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I. Introduccion

El Programa Presupuestal (Pp) E055 Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética
tiene como fin contribuir a mitigar los factores que afectan al medio ambiente, el
cambio climdtico y la contaminaciéon ambiental en el estado mediante el manejo
infegral de residuos y monitoreo del medio ambiente con enfoque de
sustentabilidad. Para ello, se establecid como su propdsito que los habitantes del
estado de Puebla se beneficien con la implementacién de medidas de mitigacion,
regulacion y monitoreo ambiental. La Unidad Responsable del Programa es la
Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento del Estado
de Puebla (SMADSOT).

El presente documento constituye la Evaluacion Especifica de Resultados al
Programa Presupuestario E055 Gestion ambiental y sustentabilidad energética. La
evaluacién tuvo como alcance general el andlisis de los principales procesos de
planeacioén y gestion del programa, mediante trabajo de gabinete y de campo,
para valorar su pertinencia a través de los resultados obtenidos en el estado de

Puebla en 2021 y generando mejoras para consolidar su orientacion a resultados.

Para lo anterior, este informe se divide en once apartados. El segundo
apartado corresponde al marco normativo de la evaluacion, el tercer apartado
contiene los criterios técnicos para la evaluacion del Programa. El cuarto apartado
describe las caracteristicas del Programa E055. El quinto apartado se divide en
cinco subapartados: creacion y diseno del Programa, contribuciéon a las metas y
estrategias, poblacién del Pp (cobertura, focalizacion y percepcion), operaciéon
del Programa y andlisis de resultados del Pp. El sexto apartado establece el andilisis
de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del Programa. El séptimo
apartado contempla la valoraciéon final del Programa. Prosiguen los hallazgos y
recomendaciones derivadas de los reactivos de la evaluacion. El noveno apartado
expone las conclusiones de la evaluacion. Al final, se incluyen fres anexos:
caracteristicas CREMA de los indicadores, Propuesta de mejora de la MIR y Metas

del programa.

—
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Il. Marco Normativo de la Evaluacion

La presente Evaluacion Especifica de Resultados se sustenta normativamente en el
marco que regula el ejercicio de los recursos de que dispongan los estados,
municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, reflejado en
el siguiente articulado: articulos 26 apartado C, 74 fraccion IV y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 85 fracciéon |, 110, 111
segundo pdarrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.;
articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; articulos 48, 49,
cuarto pdrrafo y fraccion V de la Ley de Coordinacién Fiscal; articulo 1y 29 del

Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2021.

En este marco, los Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién
de los Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion
PUblica del Estado de Puebla, establecen que el Programa Anual de Evaluacion
(PAE) es un instrumento en el cual se especificardn los tipos de evaluacion que se
aplicardn a los programas publicos del estado, el calendario de la ejecucién de las

acciones de monitoreo y evaluacién de los programas.

A nivel estatal, el PAE 2022 se fundamenta en: articulo 108 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 8, 9, 62, 65, 66, 68, 69,70, 71 y 72 de
la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 3, 13, 31, 33, 35, 45,
49 y 67 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Puebla; 1, 2,
6 fracciones IX y XI, 13 fraccion lll, 54, 63 segundo pdrrafo, 128 pdrrafo segundo, 131,
133, 134, 138, 139, 140y 142 de la Ley de Presupuesto y Gasto PUblico Responsable
del Estado de Puebla; 77 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica del Estado de Puebla; articulos 1, 13, 21, 60 y 86 de la Ley de Egresos del
Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2021; 1, 3, 7, 15, 22, 25, 47 fracciéon IV, 53
fraccion |, 102, 103 y 104 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal; 149 de la Ley de Coordinacién
Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios; 1, 20, 38, 54, 55 56, 57 y 58 de la

Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla.

—
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lll. Criterios Técnicos para la Evaluacion del Pp E055

Los criterios técnicos para la realizacién de esta evaluacion se basan en los Términos
de Referencia (TdR) para la Evaluacion Especifica de Resultados de Programas
presupuestarios, Ejercicio Fiscal 2021, emitidos por la Secretaria de Planeacion y

Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla (SPF).

La metodologia corresponde al tipo cualitativo, y la técnica de investigacion
a emplear corresponde al andlisis de gabinete. El equipo evaluador empleard la
informacion proporcionada por la Unidad Responsable (UR) para realizar el andlisis
correspondiente, considerando el acopio, organizacion y valoracién de
informaciéon concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica; ademds de la

informacion necesaria, recopilada por el equipo.

Aunado a esto, y como parte del trabajo de gabinete, se elaboraron
entrevistas semiestructuradas y reuniones de frabajo con los servidores publicos

responsables de la gestion y operacién del Programa E055.

La evaluacién se divide en cinco apartados que constan de 19 preguntas,

la distribucidon de estas se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Contenido para el andlisis y valoracion del Pp E055

Apartado Preguntas ‘ Total

I. Creacion y diseno del Pp 1a3 3
Il. Contribucion a las metas y estrategias del Pp 4ab5 2
lll. Poblaciéon del Pp (Cobertura, focalizacion y percepcion) 608 3
IV. Operacién del Pp 9a13 5
V. Andlisis de Resultados del Pp 14019 6

Total ‘ 19

Fuente: Secretaria de Planeacidn y Finanzas, 2022
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Las respuestas a las preguntas se realizaron en apego al formato establecido en los
TdR, el cual dictaminé utilizar los criterios generales planteadas, asi como incluir los

siguientes conceptos:

e La pregunta. Indicando para cada uno de los incisos que contiene el
cuestionamiento, si el Pp lo cumple. Lo anterior en una columna de
Cumplimiento “Si o No”';

e Larespuesta binaria (“Si o No”) o abierta, segun el caso. Para las respuestas
binarias, cuando la respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta (que incluya el
valor numérico vy el criterio) vy;

e El andlisis que justifigue la respuesta de forma clara y sintetizada la

informacidn revisada.

Para el total de las preguntas, los TAR incluyeron los siguientes aspectos, mismos que
fueron considerados al responder: |. De manera enunciativa mds no limitativa,
elementos con los que debe justificar su andilisis, asi como la informacién que se
debe incluir en la respuesta o en anexos; Il. Fuentes de informacién minimas a utilizar
para la respuesta; lll. Congruencia entre respuestas y; IV. Calcular los promedios
identificando y describiendo con cudntas y cudles caracteristicas o atributos
cuenta cada elemento evaluable; obtener la suma de los promedios simples de la
cantidad de caracteristicas de cada elemento y asignar la valoracion o el nivel
correspondiente (de 1 a 4) en funcidn del promedio arrojado, integrando la tabla

indicada.

Debido a la importancia que reviste para el gobierno del estado el tema
ambiental, ademds del rubro de la sustentabilidad energética, toda vez que se
buscan alternativas eficaces para mitigar los factores que afectan al medio
ambiente, para la evaluacién del Pp E055 Gestion ambiental y sustentabilidad
energética se identificaron las dreas de oportunidad con el Pp P025 Fomento de
Desarrollo Energético Sustentable, cuyas preguntas corresponden al reactivo 19
(Cfr. TdR, pdgs 26-27).
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IV. Datos generales del Programa presupuestario E055

Nombre del Pp: Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética

Clave o categoria EO55
presupuestal:
Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial

Responsable del Pp:

Ano de inicio de operacién

1
del Pp: 204

Especifica de Resultados

2021

Problema o necesidad que el Pp pretende atender, atenuar o resolver.
Acelerado crecimiento urbano y rural que conlleva a la generacién de
contaminantes, a la sobreexplotacién de los recursos naturales y a la inexistencia del
monitoreo ambiental.

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

La contribucién del Pp a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
Eje: 01 Seguridad PUblica, Justicia y Estado de Derecho.
Eje: 02 Recuperaciéon del Campo Poblano.
Eje: 03 Desarrollo econdmico para todas y todos.
Objetivo: 03 Impulsar el desarrollo econdmico sostenible en todas las regiones del
estado, con un enfoque de género, identidad e interseccionalidad.
Estrategia: 01 Fomentar encadenamientos productivos y la atraccién de inversiones
para la generacién de empleos, el desarrollo integral y regional.
Linea de Accidn: 03 Impulsar la generacion y consolidacion de las MIPYMES para
elevar su productividad y competitividad con un enfoque sostenible y de perspectiva
de género.
Programa Especial: 02 Programa especial de pueblos indigenas
Programa Especial: 05 Programa especial juventudes
Programa Especial: 06 Programa especial de cuidado ambiental y atencidén al cambio
climdatico

Fuente: Alineaciones de los Programas Presupuestarios, Ejercicio Fiscal 2021
Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021
Plan Estatal de Desarrollo Gobierno de Puebla 2019-2024

Descripcion de los objetivos del Pp, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

I De acuerdo a la Unidad Responsable, en tanto que el Programa se constituye con la
clasificacién presupuestaria E055 en el ano 2021, se considera este como ano de inicio de
operacién del Programa.

8

_
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Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021
Matriz de Indicadores para Resultados 2021

Poblacion Descripcion Cuantificacion Unidad de medida
potencia Poblggisriotal ce g 6,168,883 Habitantes
enfidad
Objetiva peviacion foldlged 6,168,883 Habitantes
enfidad
Atendida PoblaciogiigiSieels 6,168,883 Habitantes
entidad
Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021 (Datos de 2018)
Aorobada $39.871.523.00 Sgcrefono de Planeacion y
Finanzas
e ~do $37,757,918.95 Sgcrefono de Planeacion y
Finanzas
Nevenaada $37,735,435.28 Sgcrefono de Planeacion y
Finanzas
Nivel de objetivo Meta Unidad de medida
1 Reporte
Propo O 1 ACCién
omponente 2 Reporte
A dad 3 Instrumento Juridico
A dad 0 Prueba
A dad 240.00 Licencia
A dad 1.4 2.00 Reporte
A dad 4.00 Asesoria
A dad 1.4 2.00 Reporte
A dad 2.00 Reporte
A dad 1.8 4.00 Reporte
A dad 1.9 4.00 Reporte
A dad 0 4.00 Reporte
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Actividad 1.11 Reporte

Resumen de la valoracion de la pertinencia del diseio del Pp respecto a la atencion
del problema o necesidad.

El Programa EQ55 obtuvo una valoracion final de 2.0 sobre 4 posibles, lo que equivale a
50 por ciento. De esta forma, se observa un buen desempeno del Programa, pero con
dreas de oportunidad, especialmente en el rubro de diseio. Se evidencid la necesidad
de redefinir la problemdtica y establecer un drea de enfoque, con base en la
Metodologia de Marco Logico y atendiendo la naturaleza del Programa. Aunado a
esto, es menester consolidar los apartados que integran el diagndstico, fortaleciendo la
base tedrica y empirica que justifica la creacién del Programa. De forma general, se
considera necesario que se lleve a cabo un proceso que permita la toma de decisiones
para mejorar la légica interna del programa, es decir, conocer si su esquema actual
contribuye a la solucidén del problema para el cual fue creado. A partir de ello,
establecer un documento de tfrabajo en el que se plasme lo anterior y se clarifique a los
responsables de los aspectos de mejora.
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V. Apartados de la Evaluacion
Creacion y Diseno

1. ¢El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp cuenta con las

siguientes caracteristicas:

Cumplimiento
a) Es consistente con los diferentes documentos programaticos

del Pp (Diagnéstico del Pp, Arbol de problemas, Andlisis de la No
Poblacién Objetivo);

b) Se redacta de acuerdo con lineamientos de la (Metodologia NO
del Marco Logico) MML;

c) Delimita adecuadamente a la poblacion o drea de enfoque NG
potencial u objetivo;

d) Se revisa o actualiza periddicamente? No

Respuesta General: No

Criterio

El Pp no cuenta con ninguna de las caracteristicas mencionadas en la
pregunta.

El Programa presupuestario E055 Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética
identifica la problemdtica o necesidad que busca atender, no obstante, no
cumple con las caracteristicas a ser evaluadas. Respecto al inciso a), relativo a la
consistencia entfre los diferentes documentos programdticos del Programa:
Diagndstico, Arbol de problemas y el Andlisis de la Poblacién Objetivo, es necesario
resaltar dos aspectos. Por un lado, el Programa no cuenta con un Documento de

Andilisis de la Poblacion Objetivo.
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Por ofro lado, y como se puede observar en la tabla siguiente, aunque el
problema es congruente y tiene una légica causal en los dos documentos fuentes,

no estd homogeneizado.

Con la lectura de ambas definiciones es posible interpretar que la
problematica se fija como el aumento en la generacién de contaminantes dado
el crecimiento poblacional en el estado, causando esto un déficit ambiental y una
afectaciéon en la calidad de vida de su poblacion. Sin embargo, en el Diagndstico
se describe el problema a través de sus consecuencias y en el Arbol se establece
el problema con las causas del mismo. Mientras en el Diagndstico se menciona la
poblacién objetivo, el Arbol de problema omite este aspecto. Por lo anterior, se

recomienda su homogeneizacion.

Problematica del Pp E055

. . . Andlisis de la
Diagnostico Arbol de problema
[EIEs ‘ - S Poblacion Objetivo

Los habitantes del estado de
Puebla viven una situacién de
contaminaciéon del medio
ambiente y degradacién de los
recursos naturales, que dificulta
el desarrollo sostenible del
estado, afectando asi la
calidad de vida de la
poblacién y atentando contra
los ecosistemas.

Acelerado crecimiento
urbano y rural que conlleva
a la generacién de
contaminantes, ala -
sobreexplotacién de los
recursos y a la inexistencia
del monitoreo ambiental.

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

De acuerdo con la Metodologia del Marco Logico (SHCP, 2016), el problema debe
definirse cumpliendo una serie de caracteristicas. Para realizar el andilisis siguiente,
se fomard en cuenta la definicién del problema que se presenta en el Arbol de
problemas, misma definicion que se establece en el apartado Concentfrado del

Diagndstico.

Atendiendo esto, se observa que el problema se formuld como un hecho

negativo o como una situaciéon a ser revertida, establece de manera objetiva y

12
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breve cudl es el problema que origina o motiva la necesidad de la intervencién
gubernamental, asi como el problema principal a solventar, pero su redaccién no
es clara y no define la poblacion afectada o drea de enfoque, por ello no cumple

con el inciso b).

Aspecto relacionado con el inciso c), donde se valora si la definicion del
problema contiene a la poblacion o drea de enfoque potencial u objetivo. Como
se menciond en lineas anteriores, la definicidon del problema central en el Arbol de
problema atiende a la causalidad de la problemdtica: acelerado crecimiento
urbano vy rural e inexistencia del monitoreo ambiental, ademds, resalta las
consecuencias de lo anterior: generacion de contaminantes y sobreexplotacion
de los recursos, pero no identifica de forma puntual la poblacion, a pesar de que

en el Diagndstico se defina como los habitantes del estado de Puebla.

Por Ultimo, la caracteristica del inciso d) se incumple en tanto no se cuenta
con evidencia de revision o actuadlizacion de la problemdatica que atiende el
Programa. Si bien en el inicio del documento se anexa una Hoja de Confrol de
Actualizaciones, esta no establece una periodicidad para la revision, conteniendo
como Unico registro de actualizacion la inclusion del Presupuesto inicial 2021 el dia

nueve de noviembre del ano 2020.

Ahora bien, el equipo evaluador realiza la siguiente propuesta de
modificacion para la definicibn del problema, con base en lo expuesto
anteriormente y considerando lo que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP, 2016,
pdg. 29), recomienda para la correcta redaccion de la definicion de la
problemdatica central: no verlo como falta de un bien, no definirlo como la falta de

un servicio ni identificarlo como ausencia de solucion.

Elementos para la definiciéon del problema

¢Cudl el drea de
enfoque?

Medio ambiente en el estado de Puebla
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Problemdtica central
(identificar el problema Regulacién inadecuada y monitoreo insuficiente
real no los sintomas)

Estimacién de la generacion de residuos per cdpita promedio
en el estado de Puebla (kg/hab/dia): 0.768 (2020)

Magnitud del problema Promedio de Cobertura de recoleccién de RSU: 76.70% (2020)
(linea base) Dias del ailo con mala calidad del aire: 70 (2020)

indice de impacto humano en la biodiversidad: 0.8 (en el 60%
de la superficie del estado) (2018)

Definicion del problema
Regulacién inadecuada y monitoreo insuficiente en materia medio ambiental en el
estado de Puebla.

Fuente: Diseno propio con datos de SMADSOT (2021; 2022)

De igual forma se recomienda definir una periodicidad para la revision vy
actualizaciéon de la problematica. Se sugiere que se realice de forma cuatrienal,
teniendo en cuenta la disponibilidad en la actualizacién de estadisticas y la

alineacion de los objetivos del programa con los planes de desarrollo estatales.

Las recomendaciones anteriores responden, ademds, a la revision del
documento Diagndstico del Programa Presupuestario E055, Ejercicio fiscal 2022,
que no presenta cambios en la definicién de la problemdtica en el Arbol de

Problemas y no establece un periodo para su actualizacion.
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2. ;Existe justificacion tedrica o empirica de la intervencion del Pp y ésta cumple

Cumplimiento

con las siguientes caracteristicas:

a) Estd documentada; Si
b) Sustenta el tipo de intervencidon que el Pp lleva a cabo; No
c) Se revisa o actuadliza la evidencia empleada para definir la No
infervencion que realizard el Pp;

d) Es consistente con la logica causal del problema que se busca S
resolvere

Respuesta General: Si

Criterio

2 El Pp cuenta con un una justificacion tedrica o empirica y cumple con
dos de las caracteristicas mencionadas en la pregunta.

En lo relativo al inciso a), la justificaciéon se encuentra documentada en el
Diagndstico del Programa, empero, esta se plasma con una argumentacion
reducida. Sin dejar de lado que los aspectos que enmarca son relevantes para la
atencion del problema que se atiende con el Programa E055, no se logra identificar

de manera explicita la efectividad en la estrategia de intervencién.

Como se observa en el siguiente cuadro, la justificacidon no cuenta con
evidencias o antecedentes, tedricos o empiricos, que sustenten el tipo de

intervencion que el Programa lleva a cabo, esto en referencia al inciso b).

Problema o necesidad Justificacion sintetizada

o Contribuir con el diseno de estrategias y
Acelerado crecimiento urbano y rural | o4 16cién en materia de agua, aire, energia,
que conlleva a la generacion de residuos, ciudades inteligentes y cambio
contaminantes, a la sobreexplotacion | climatico, asi como aplicar la normativa

de los recursos y a la inexistencia del correspondiente del estado de Puebla con la
monitoreo ambiental. finalidad de mejorar la calidad de vida de la
poblacién, a través de la prevencion,
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| | restauracién y preservacion del ambiente.

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

Como fue expuesto en la pregunta anterior, la Hoja de Confrol de Actualizaciones
no presenta registros de revision o actualizacion de la evidencia empleada para
definir la intervencién que realizard el Programa. No obstante, es menester
mencionar que el Programa, bajo la clasificacién presupuestaria E055, comienza su
operacion en el ano fiscal evaluado, por lo que la recomendacion viable es
establecer una periodicidad para la revision y actualizacién del contenido de la

justificacion, en lo referente al inciso c).

Con respecto al inciso d), se observa que, a pesar de las carencias
argumentativas y de base empirica-tedrica que sustenten la intervencién, la
justificacion cumple con la légica causal del problema que se busca resolver. Tanto
en la redaccion de la definicién como en el Arbol de problemas, el Programa
establece como causa de la contaminaciéon ambiental en el estado la inexistencia
o lo inadecuado en la normatividad y monitoreo ambiental, por ende, su
infervencion, de forma légica, va encaminada a contribuir con diseno de
estrategias, regularizaciéon y aplicacion de normativa en materia de agua, aire,

energia, residuos, ciudades inteligentes y cambio climatico.

Con esto se busca, de forma indirecta, mejorar la calidad de vida de los
habitantes. Ademds, se incluye como objetivo de intervencién: “la atencidn a los
efectos causados por el cambio climdtico; para asi continuar con las acciones de
prevencion a la emision de contaminantes en agua, aire y suelos” en congruencia

con la problemdtica definida.

Se recomienda para su fortalecimiento, dos aspectos. En primer lugar, seguir
los lineamientos de la Metodologia del Marco Logico (MML) vy utilizar para la
construcciéon de la justificaciéon lo planteado en el documento titulado Elementos
Minimos a Considerar en la Elaboracién de Diagndsticos de Programas Nuevos,
emitido por el CONEVAL.
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En segundo lugar, incluir literatura especializada -nacional e internacional-
que exponga la necesidad, el aporte y el impacto que tiene el establecimiento y
regulaciéon de la normatividad ambiental en la restauracion y preservacion del
medio ambiente. Ademds, incluir evidencia empirica que refleje el impacto del
monitoreo ambiental en materia de agua, aire, energia, residuos y cambio

climdtico en la calidad de vida de las personas.

Sobre el impacto del cambio climdtico en América Latina y el Caribe, asi
como para un andlisis sobre el medio ambiente como dimensidn del bienestar, se
encuentfra el documento publicado por la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe titulado El desafio de la sostenibilidad ambiental en América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2015).

Ademds, en tanto el Programa contribuye al derecho de toda persona al
disfrute de un medio ambiente de calidad, saludable y limpio, y de su
responsabilidad para con el medio, se recomienda integrar el informe de la
UNESCO titulado El Derecho Humano al medio Ambiente (2017). Con respecto a la
Gobernanza ambiental en América Latina y detallando la importancia de la
participacion de la sociedad en los cuidados del medio ambiente, se tiene el texto

publicado por el Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO, 2015).

Con referencia a los acuerdos internacionales que promueven Ia
implementacion de sistemas de recoleccion de datos sobre emisiones vy
contaminantes, su informacidén a la poblacién en general, y los desafios que
derivan de esto, la CEPAL publicé un informe fitulado Acceso a la informacion, la
participacion y la justicia en asuntos ambientales en América Latina y el Caribe:

hacia el logro de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (2018).

Para una justificacion de corte empirico, es decir, sobre el impacto en la
salud y en el dmbito econdmico del déficit ambiental, se tiene, de forma
enunciativa mds no limitativa: 1) Atlas Nacional de Vulnerabilidad al Cambio
Climdatico México (INECC, 2019); 2) Informe de la Situacion del Medio Ambiente en

México emitido por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
17
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(SEMARNAT, 2019) y; 3) Diagndstico Bdsico para la Gestion Integral de los Residuos
(SEMARNAT, 2020).

Las recomendaciones expuestas aqui tienen congruencia con la

justificacion del Programa plasmada en el documento Diagndstico del Programa

Presupuestario E055, Ejercicio fiscal 2022, que no presenta cambios con respecto a

2021.
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3. ¢El Diagnostico del Pp describe de manera especifica:

Cumplimiento

a) El problema o necesidad identificado y que serd atendido 5

por el Pp;

b) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad,
estructuradas y argumentadas de manera sélida o consistente Si
de acuerdo con la Metodologia del Marco Légico (MML);

c) Justificaciéon sobre la vinculacidon a los objetivos de
instrumentos de planeacién como los objetivos del Plan Estatal

. , N
de Desarrollo (PED), Programa Institucional, asi como a los ©
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);

d) Cuantificacién y caracterizacién de la poblacién o drea de

enfoque que presenta el problema o necesidad de manera No
l6gica;

e) Antecedentes y estado actual del problema o necesidad Si
identificado;

f) Periodo o plazo para su actualizacion? No

Respuesta General: Si

Criterio

2 El Ppo cuenta con un diagndstico y cumple con dos o tres de las
caracteristicas mencionadas en la pregunta.

Como se menciond en la pregunta 1, en el documento Diagndstico del Programa
Presupuestario E055 Gestion ambiental y sustentabilidad energética, se define el

problema como:

Los habitantes del estado de Puebla viven una situacién de contaminacién del
medio ambiente y degradacion de los recursos naturales, que dificulta el desarrollo
sostenible del estado, afectando asila calidad de vida de la poblacion y atentando
contra los ecosistemas.
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Mientras que el Arbol de problemas lo estable como: “Acelerado crecimiento
urbano vy rural que conlleva a la generacion de contaminantes, a la
sobreexplotaciéon de los recursos y a la inexistencia del monitoreo ambiental”. Asi,
a pesar de gque es necesario una homogenizacién de la informacién, para la
consistencia en sus documentos programdaticos, se toma el cumplimento del inciso

a), en tanto que es posible identificar la problemdatica.

Siguiendo la MML (SHCP, 2016, pags. 31 - 35), el Arbol de problemas permite
identificar, a partir del problema definido, su origen, comportamiento vy
consecuencias, mientras que el Arbol de objetivos describe la situacion que se
alcanzard cuando se solucionen los problemas detectados en el Arbol del

problema.

Al realizar un andlisis conjunto de los drboles del Programa E055, se observa
que la cadena de medios—objetivo-fines estd dentro del dmbito de competencia
de la Unidad Responsable del programa. Ademds, aunque es necesario und
correccion de estilo en la redaccion del efecto, este tiene una relacion I6gica con

el fin buscado.

Ahora bien, hay dos aspectos que deben ser fortalecidos. Por un lado, como
se menciond en la pregunta 1, la redacciéon del problema no cumple con las
caracteristicas de definicién que dicta el MML (inciso b), entre otros aspectos, su
planteamiento se realiza iniciando con un causal: acelerado crecimiento rural y
urbano vy, en este sentfido, su objetivo se establece como vigilar el crecimiento
urbano y rural. No obstante, esto no guarda relacién con el resumen narrativo de
la MIR a nivel propdsito: “Los habitantes del estado de Puebla se benefician con la

implementacién de medidas de mitigacion, regulacion y monitoreo ambiental”.

Por ofro lado, existe una incongruencia entre lo que se plantea en el
apartado Definicion del problemma como causas de la problemdtica y lo que se
establece en el drbol de problemas como causa de primer nivel. En el Diagndstico,

entre ofras situaciones, se menciona “falta de reglamentacion de las leyes,
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existencia de leyes inadecuadas, falta de normas técnicas ambientales

especificas”, es decir, la inexistencia de normatividad y monitoreo adecuado.

No obstante, en el arbol de problemas se estable que se aplica la normativa.
Asi, como se puede observar a continuacion, en el arbol se problema, la causa de
primer nivel incluye el medio: aplicacién de la normativa, y no es consistente con
el resumen narrativo de la MIR a nivel Componente: “Reportes de las actividades

programadas para el mejoramiento de las condiciones ambientales realizadas”.

Por lo anterior, se recomienda hacer una reestructuracion de los drboles de
problema vy objetivo siguiendo la sugerencia de definicion del problema
mencionada en la pregunta 1 de la presente evaluacion. Se sugiere, ademds,
fortalecer el resumen narrativo de la MIR con los cambios en el nivel Problema
central-Solucién-Propdsito. Por los cambios que presenta el nivel Causas (1er Nivel)-
Medios (1er nivel)-Componentes en el arbol de problemas y objetfivos contenidos
en el documento Diagndstico del Programa Presupuestario E055, Ejercicio Fiscal

2022, no se realizardn sugerencias especificas.
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Arbol de Problemas Arbol de Objetivos

Efecto Incremento de los factores de contaminacion ambiental, vulnerabilidad climati;
que defian el medio ambiente

Disminucion de los factores de Contaminacion ambiental, vulnerabilidad

.
2 o . . Fin
climdtica que darian el medio ambiente

Acelerado crecimiento urbano y rural que conlleva a la generacion de

Problema Vigilar el crecimiento urbano y rural que conlleva a la generacion de

Objetivo

contaminantes, a la sobreexplotacion de los recursos y a la inexistencia del
monitoreo ambiental

contaminantes, a la sobreexplotacion de los recursos naturalesy a la
inexistencia del monitoreo

1. Mejora ambiental que permitan la disminucion de la contaminacion
v cambio climdtico avlicando la normativa

A A

1.1 Inexistencia de instrumentos de planeacién y 1.7 Inadecuada disposicidn de los residuos de ‘ 11 e uls v ‘

Causas

Medios

1.7 Adecuada disposicion de los residuos de manejo

programacién ante el cambio climatico

programacién ante el cambio climatico manejo especial por parte de los generadores especial por parte de los generadares

A A A A

1.2 Eficiencia de la aplicacién del de 1.8 Inspeccidn a obras y/o P
verificacién vehicular obligatoria de ser clausuradas

1.2 Deficiencia de |a aplicacién del programa de
verificacién vehicular obligatoria

1.8 Falta de inspeccidn a obras y/o actividades
susceptibles de ser clausuradas

A A A 4

1.3 Supervisién de regulacién en la industria } 1.8 Conocimis Y de las obligaci }

1.3 Carencia de regulacidn en la industria 13 imi e i de las
materia ambiental y desarrollo urbano, por

en materia ambi rbano, por

narta da la rindzdania

narta da la rindadania

A A A _ A

1.4 Existencia de monitoreo en la Cuenca del Alto

1.4 Ausencia de monitoreo en la Cuenca del Alto
Atoyac

A

1.5 Desconocimiento de cultura hidrica

A

1.6 Insuficiente gestién en el manejo integral de
residuos sélidos y de manejo especial

Fuente: Disefio e informacion contenida en el documento Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

al grado de afectacién y dafio ambiental

A

1.11 Déficit en el monitoreo de calidad del aire ‘

1.10 Falta de elak ién de dicta 1 ‘

Atoyac

A

1.5 Conocimiento de cultura hidrica

A

1.6 Gestién en el manejo integral de residuos
sélidos y de manejo especial

1.10 Elaboracién de dictémenes conforme al grado
de afectacidn y dafio ambiental

A

1.11 Aumento en el monitoreo de calidad del aire
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Enlo que respecta alinciso c) es importante senalar que el documento Diagndstico

presenta una justificacion de la alineacién del Programa al Plan Nacional de

Desarrollo (PND) y al Plan Estatal de Desarrollo (PED), como se observa en la

siguiente tabla. Sin embargo, no puntualiza alineacién en lo referente a un Plan

Institucional, Sectorial, Especial o Regional, ni con los Objetivos del Desarrollo

Sostenible (ODS). Siendo lo Ultimo un aspecto de gravedad dado el enfoque

ambiental del Programa, continuando esta ausencia en el documento Diagndstico

para el Ejercicio Fiscal 2022. Las sugerencias de vinculacion se establecerdn en la

pregunta 4 de la presente evaluacion.

Objetivos del Pp E055

Objetivo de la
intervencion

Atencién a los efectos
causados por el cambio
climdatico; para asi
continuar con las
acciones de prevencién a
la emisidon de
contaminantes en aguaq,
aire y suelos.

Vinculacion con los instrumentos de planeacion

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
Eje 2. Politica Social

En tanto el Eje 2 plantea el desarrollo sostenible como factor
prioritario de atencién, el programa se vincula al tener como
meta generar una cultura de cuidado al medio ambiente,
promoviendo el uso racional de los recursos, actuando en
apego de la legislacion ambiental vigente, observando vy
vigilando su cumplimiento.

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
Eje 1. Seguridad Publica, Justicia y Estado de Derecho

Su vinculacion se justifica por la contribucidn del programa
a la regulacién los sitios de asentamientos bajo criterios
orientados a reducir la vulnerabilidad, susceptibilidad y
exposicion a factores ambientales o humanos que puedan
poner en riesgo la seguridad o la integridad de un individuo
0 una comunidad.

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
Eje 2. Recuperacion del Campo Poblano

El programa busca contribuir en la preservacion de la salud
del campo, de los suelos forestales y del recurso hidrico
mediante la prevencion de su contaminacién, erosién, asi
como promover el uso sustentable y racional de los recursos
y servicios ecosistémicos.

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024
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Eje 3. Desarrollo Econémico para Todas y Todos

El programa busca contribuir en un modelo de gestion
racional de los recursos, que satisfaga las necesidades
evitando la sobreexplotacién y desperdicio de recursos y asi
poder preservar su contfinuidad y disponibilidad a lo largo
de las generaciones.

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

Con lo que respecta al inciso d), El Diagndstico integra un apartado de
Metodologia para la identificacion de la poblaciéon y definicion de fuentes de
informacién, donde se estable la cuantificacién, pero no la caracterizacién de la
poblacion. Para la poblacién de referencia, potencial, atendida y objetivo se
establece la misma cuantificacion, correspondiente al total de habitantes del

estado de Puebla en 2018, de acuerdo con datos del INEGI.

En concordancia con la propuesta de redefinicion del problema, se sugiere
a la UR establecer un drea de enfoque y no una poblacién objetivo sin criterios de
focalizacion, elegibilidad y sin datos de desagregaciéon y caracterizacion. En este
sentido, se recomienda definir como drea de enfoque al medio ambiente en el
estado de Puebla. Lo anterior se ampliard en el desarrollo de la respuesta a las

preguntas 6 y 7 de la presente evaluacion.

Sobre el inciso e), si bien el Diagndstico incluye los apartados de
Antecedentes y Estado actual del problema, estos presentan fallas de sintaxis, una
incorrecta o nula citacion de fuentes de informacidn y carencias en su
argumentacion. De forma general, aunque se puede inferir y es correcta la linea
causal, no se establece una argumentacion tedrica y empirica sobre el acelerado
crecimiento poblacional, el impacto de esto en el deterioro ambiental y la

afectacion a la salud de la poblacién.

Analizando su contenido con base en lo recomendado como Elementos
Minimos a Considerar en la Elaboracion de Diagndsticos de Programas Nuevos,

emitido por el CONEVAL, se observa que el apartado Antecedentes indica de

manera general el origen de la propuesta, pero en el apartado Estado Actual, no
24
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se identifica ni describe el problema a atender con base en la literatura nacional e
internacional relacionada, aungue si aporta datos estadisticos que ayudan con la

cuantificacién del problema.

Ahora bien, de forma particular, se generan las siguientes recomendaciones
para el fortalecimiento de los apartados: Antecedentes, Definicidn del problema,

Estado actual del problema y Evolucion del problema.

En primer lugar, actualizar los datos estadisticos con los que se evidencia una
de las causas de la problemdtica: crecimiento poblacional acelerado. En el
documento mencionado se presentan cifras de Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) del Censo de 2010, a pesar de que ya se cuenta con cifras del
Censo 2020 e Intercensal de 2015.

En segundo lugar, al describir el contexto actual se deben incluir los cambios
en el indice de contaminacion, su descripciéon, asi como su fuente respectiva. Es
decir, evitar las aseveraciones generales como ‘“incremento considerable”.
Asimismo, se debe mencionar codmo estos han ido deteriorando las condiciones
ambientales de la Entidad federativa y los efectos que inciden en la salud de sus
habitantes, qué mecanismos de participacidon han faltado para aminorar el
problema y cudl serd la nueva cultura ambiental de la sociedad que se estd
impulsando a partir de las politicas ambientales en el pais y en el estado, e incluir

la fuente de informacion de los datos establecidos en el apartado.

A modo de ejemplo, sobre la cuestion poblacional, se tiene que de 1970 a
1980, el estado de Puebla vivido un fendmeno conocido como explosion
demogrdfica pasando de 2.5 millones de habitantes a 3.3 millones. De 1900 a 2010,
la canfidad de habitantes en la enfidad federativa fue casi seis veces mayor. La
tasa de crecimiento de la poblacién entre 2010 y 2020 fue de 1.3 por ciento. Para
2020, el 73% de la poblacidén habitaba en localidades urbanas y el 27% en
localidades rurales, mientras a nivel nacional la distribucion urbana y rural es de 79
y 21 por ciento (INEGI, Censos de Poblacion y Vivienda 1900 - 2020).
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A modo de ejemplo, sobre la magnitud del problema, se tiene que para
2017, la generacion per cdpita de residuos urbanos en el pais fue de 0.944
kg/hab/dia y la generacion total de residuos a nivel nacional se estimd en 120,128
t/dia. En el mismo ano, en el estado de Puebla la generacién total de residuos fue
de 5,991 t/dia, ocupando el lugar 27 dentro de las 32 entidades federativas
(SEMARNAT, 2020), tres anos después la estimacion de generacion de Residuos
Solidos Urbanos (RSU) fue de 5,586.05 t/dia, disminuyendo la cantidad de
generaciéon y estableciendo una estimaciéon per cdpita promedio de 0.7682
kg/hab/dia.

El 60% de la superficie del estado, en 2018, presentd un indice de impacto
humano en la biodiversidad de 0.8, siendo 1 el nivel méximo de impacto. Dicho
indice permite evaluar los cambios en la biodiversidad inducidos por el hombre y
permite evaluar los cambios temporales en el estado de conservacion de la
biodiversidad terrestre a diferentes escalas (SMADSOT, 2022). El estado, en 2020,
presentd un promedio de cobertura de recoleccidén de RSU de 76.70%, y los dias del

ano con mala calidad del aire llegaron 70.

Con lo que respecta alinciso f), no se incluye en el documento un periodo o
plazo para su actualizacién. Aungue en el inicio del documento se anexe la hoja
de control de actualizaciones (que registra una revision el nueve de noviembre de

2020 para incluir el Presupuesto inicial 2021), no indica una periodicidad de revision.

Como fue mencionado en la pregunta 1, se recomienda establecer una
periodicidad para la revisidon y actualizacion del Diagndstico. Se sugiere que se
realice de forma cuatrienal, teniendo en cuenta la disponibiidad en la
actualizaciéon de estadisticas referentes al tema ambiental y poblacional, ademds,
para garantizar la correspondencia de su contenido a los objetivos de los planes

de desarrollo a nivel nacional y estatal.

Las recomendaciones expuestas hasta aqui concuerdan con revisidon

realizada del documento Diagndstico del Programa Presupuestario E055, Ejercicio

fiscal 2022, que no presenta cambios sustanciales con respecto al Ejercicio Fiscal
26
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2021 en lo referente a: a) El problema identificado y que serd atendido por el Pp;
b) Justificacion sobre la vinculacion a los objetivos de instrumentos de planeacion
como los objetivos del PED, Programa Institucional, asi como a los ODS; c)
Cuantificacion y caracterizacién de la poblacion que presenta el problema; e)
Antecedentes y estado actual del problema y; f) Periodo o plazo para su

actualizacion.
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Contribucion a las metas y estrategias del Programa presupuestario

4. ;El programa junto con su Propésito se encuentra vinculado con los objetivos del

Plan Estatal de Desarrollo (PED), asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenido

Cumplimiento
a) La vinculacion se encuentra documentada, es decir se

establece la relacion existente del Pp con los instrumentos de Si
planeacién estatal en un documento de cardcter institucional;

(ODS), o a su Programa Derivado del PED considerando que:

b) Existe relacion o similitud entre el Propdsito del Pp y los
objetivos o lineas de accién del PED, o a los ODS, o al Programa
Derivado, por ejemplo: a través de la poblacidén o drea de
enfoque objetivo;

Si

c) El Propdsito o componentes del Pp aporta al cumplimiento de
alguna(s) de la(s) linea(s) de accion del PED, a los ODS, o Si
Programa Derivado;

d) De manera particular, los indicadores del Pp estdn alineados

. Si
con el Programa Derivado del PED? !

Respuesta General: Si

Criterio

El Propdsito del Pp estd vinculado con alguno de los instrumentos de
4 planeacién y cuenta con todos los aspectos mencionados en la
pregunta

La alineacién del Programa E055 a instrumentos de planeacion nacional y estatal
se identifica en tres documentos: Alineacion de Programa Presupuestarios. Ejercicio
Fiscal 2021, Diagndstico del Programa Presupuestario y Matriz de Indicadores para

Resultados.

Los tres documentos senalan de manera especifica los Ejes del Plan Estatal

de Desarrollo (PED) 2019-2024 y los Programas Especiales a los que se encuentra el
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Pp alineado, en este sentido, el inciso a) se cumple, es decir, la vinculacion del

Programa EO055 con el PED y Programas derivados de este, se encuentra

evidenciada en documentos de cardcter institucional. No obstante, no puntualiza

una vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Con respecto al inciso b), la siguiente tabla muestra la relacion o similitud

entre el Propdsito del Programa a los objetivos y lineas de

Programas Especiales derivados de este:

Objetivo del Pp

E055

Objetivos del PED/PI/ODS

accion del PED y

Lineas de Accion

T‘ d 1‘ .b e
del PED/PI/ Metas |  P° g€ coniribucion

y justificacion

Los habitantes del
estado de Puebla
se benefician con
la
implementacién
de medidas de
mitigacion,
regulaciony
monitoreo
ambiental.

Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024

Eje 1. Seguridad Publica,
Justicia y Estado de
Derecho.

Objetivo: Mejorar las
condiciones de seguridad
publica, gobernabilidad,
legalidad,

justicia y certeza juridica
de la poblacion del
estado de Puebla.

de los ODS

Vinculacién
indirecta: en tanto
el programa
confribuye al tema
de ordenamiento
territorial con la
regulacion del
desarrollo urbano
con criterios
ambientales.

No se cuenta con
informacion

Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024

Eje 2. Recuperacion del
Campo Poblano.
Objetivo: Rescatar al
campo poblano a través
de entornos

regionales favorables
para mejorar las
actividades
agropecuarias, acuicolas
y apicolas con un
enfoque

de desarrollo sostenible,
con identfidad,
perspectiva de

género e

Vinculacién
indirecta: el
programa
conftribuye con el
objetivo de
transicion a un
desarrollo rural
sostenible conla
normatividad para
el tratamiento de
desechos, la
elaboracién de
instrumentos de
planeacion de
cambio climdtico y
con los reportes de
monitoreo de

No se cuenta con
informacion
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interseccionalidad. grados de
afectacion y dano
ambiental.
Plan Estatal de Desarrollo .
Estrategia: 1
2019-2024
) Fomentar
Eje 3. Desarrollo .
. encadenamientos
Econdmico para Todas y .
productivos y la
Todos. iy
atraccion de . .
Obiefivo: 03 | | | ) ) | Vinculaciéon
jetivo: mp,u sgr e |nver5|onf—::s parala O e e T o
desarrollo econdmico generacion de que el programa
sostenible en todas las empleos, el contribuye con el
regiones del estado, con desarrollo integraly | disefo y monitoreo
un enfoque de género, regional. de la normativa

identidad e
interseccionalidad.

ambiental para
Linea de Accion: 3 garantizar un

Impulsar la desarrollo
generaciony econdmico
consolidacién de sostenible y con la
las MIPYMES para regularizacion de

fuentes fijas

elevar sg . contaminantes en
productividad y el estado.
competitividad con

un enfoque

sostenible y de
perspectiva de
género.

Programa Especial: 02
Programa especial de
pueblos indigenas

No se cuenta con
informacion

Programa Especial: 05
Programa especial
juventudes

No se cuenta con
informacion

Programa Especial: 06
Programa especial de
cuidado ambiental y
atencion al cambio
climdatico

No se cuenta con
informacion

No incluye alineaciéon a
los ODS.

No se cuenta con
informacion.

No se incluye alineacion
con el Plan Institucional o
Sectorial.

No se cuenta con
informacion.
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Con base en lo anterior y teniendo en cuenta que no readlizaron cambios al

respecto en el documento Diagndstico del Programa Presupuestario E0S5S5, Ejercicio

fiscal 2022, se recomienda a la UR, definir las Estrategias y Lineas de accidn del PED

y Programas Derivados a las que se alinea el Programa de forma especifica,

ademdas incluir la vinculacion con los ODS. En este sentido, la siguiente tabla incluye

una sugerencia de alineacion y, en atencion al inciso c), las actividades del

componente del Programa que aportan al cumplimiento de algunas de las lineas

de accidon del PED, Programas Derivados y ODS.

Estrategia/ linea de
Accion/Metas

Actividades que se vinculan

Objetivos del
PED/PS/ODS

Plan Estatal de
Desarrollo 2019-
2024

Eje 1. Seguridad
PUblica, Justicia y
Estado de
Derecho.

Estrategia transversal Cuidado
ambiental y atencién al cambio
climdatico

Implementar mecanismos de
coordinacién interinstitucionall
donde se procure el acceso a un

ambiente sano para el presente y
las poblaciones futuras.

Linea de accidén 3: Regular los
asentamientos humanos a través
de instrumentos de ordenamiento
territorial en las regiones del
estado.

(Componente 1)

1.1. Elaborar de instfrumentos
de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

1.3. Regularizar fuentes fijas
contfaminantes en el estado
de Puebla.

1.9. Elaborar reportes de las
visitas de inspeccion en
materia ambiental y
desarrollo urbano, para dar
conocimiento y
cumplimiento a la normativa.

Plan Estatal de
Desarrollo 2019-
2024

Eje 2.
Recuperacion del
Campo Poblano

Estrategia transversal Cuidado
ambiental y atencién al cambio
climdatico

Lineas de accién:

1. Promover buenas prdcticas de
prevencion para atender los
efectos causados por el cambio
climdtico.

4. Impulsar la producciéon de
manera sostenible para mitigar el
cambio climdtico.

1.1. Elaborar de instfrumentos
de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

1.3. Regularizar fuentes fijas
contaminantes en el estado
de Puebla.

1.10. Elaborar reportes de
dictdmenes conforme al
grado de afectacion y dano
ambiental

1.11. Elaborar reportes de la
calidad del aire

Programa Especial:

Temadtica 2: Campo Poblano y

1.1. Elaborar de instrumentos

—
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02 Programa
especial de
pueblos indigenas

Desarrollo Econédmico.

Estrategia 1. Impulsar mecanismos
que fortalezcan el mejoramiento
de los

sistemas productivos y de
desarrollo econdmico en los
pueblos y comunidades
indigenas bajo un enfoque de
género,

identidad y sostenibilidad.

Temadtica 8: Territorio y medio
ambiente

Estrategia 1. Implementar
mecanismos que favorezcan la
preservacion de

los recursos naturales de las
regiones indigenas bajo un
enfoque sostenible y respeto a los
derechos indigenas.

de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

1.10. Elaborar reportes de
dictdmenes conforme al
grado de afectacion y dano
ambiental.

1.11. Elaborar reportes de la
calidad del aire.

Programa Especial:
05 Programa
especial
juventudes

Enfoque Transversal cuidado del
medio ambiente y atencién all
cambio climdtico.

Estrategia 2. Fortalecer
mecanismos que reduzcan €l
impacto al cambio climdtico en
las actividades productivas de los
jévenes.

1.1. Elaborar de instrumentos
de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

Programa Especial:
06 Programa
especial de
cuidado ambiental
y atencion al
cambio climdatico

Temdtica: Prevencién de riesgos
ambientales para la seguridad
Estrategia 2: Regular los
asentamientos humanos a través
de instrumentos de ordenamiento
territorial en las regiones del
estado

Temadtica: Desarrollo Econémico
Sostenible.

Estrategia 2: Impulsar criterios de
control, prevencién y mejores
prdcticas en los procesos para
reducir los contaminantes all
medio ambiente.

1.8. Elaborar reportes de las
clausuras a obras y/o
actividades inspeccionadas.

1.9. Elaborar reportes de las
visitas de inspeccion en
materia ambiental y
desarrollo urbano, para dar
conocimiento y
cumplimiento a la normativa.

OoDSs

Objetivo 06. Agua
limpia y
saneamiento

6.3 De aqui a 2030, mejorar la
calidad del agua reduciendo la
contaminacién, eliminando el
vertimiento y minimizando la
emision de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo

1.4. Elaborar reportes de las
estaciones de monitoreo de
la calidad del agua en la
Cuenca del Alto Atoyac.

1.5. Realizar asesorias para
promover el desarrollo de
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a la mitad el porcentaje de
aguas residuales sin tratar y
aumentando considerablemente
el reciclado vy la reutilizacion sin
riesgos a nivel mundial.

6.4 De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el uso
eficiente de los recursos hidricos
en todos los sectores y asegurar la
sostenibilidad de la extraccion y
el abastecimiento de agua dulce
para hacer frente a la escasez de
agua y reducir
considerablemente el nUmero de
personas que sufren falta de
agua.

6.6 De aqui a 2020, protegery
restablecer los ecosistemas
relacionados con el agua,
incluidos los bosques, las
montanas, los humedales, los rios,
los acuiferos y los lagos.

capacidades a funcionarios
publicos y estudiantes (Con
respecto al conocimiento de
la cultura hidrica).

ODS

Objetivo 11.
Ciudades y
comunidades
sostenibles

11.3 De aqui a 2030, aumentar la
urbanizaciéon inclusiva y sostenible
y la capacidad para la
planificacion y la gestion
participativas, integradas y
sostenibles de los asentamientos
humanos en todos los paises.

11.6 De aqui a 2030, reducir el
impacto ambiental negativo per
capita de las ciudades, incluso
prestando especial atencién a la
calidad del aire y la gestion de los
desechos municipales y de otro
fipo.

11.b De aqui a 2020, aumentar
considerablemente el nUmero de
ciudades y asentamientos
humanos que adoptan e
implementan politicas y planes
integrados para promover la
inclusién, el uso eficiente de los
recursos, la mitigaciéon del
cambio climdtico y la
adaptacién a ély la resiliencia
ante los desastres, y desarrollar y

1.1. Elaborar de instfrumentos
de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

1.2. Gestionar pruebas de
verificacién vehicular.

1.3. Regularizar fuentes fijas
contfaminantes en el estado
de Puebla.

1.10. Elaborar reportes de
dictdmenes conforme all
grado de afectacion y dano
ambiental.

1.11. Elaborar reportes de la
calidad del aire.
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poner en prdctica, en
consonancia con el Marco de
Sendai para la Reduccién del
Riesgo de Desastres 2015-2030, la
gestion integral de los riesgos de
desastre a todos los niveles.

OoDSs

Objetivo 12.
Producciény
consumo
responsables

12.2 De aqui a 2030, lograr la
gestion sostenible y el uso eficiente
de los recursos naturales.

12.4 De aqui a 2020, lograr la
gestién ecoldgicamente racional
de los productos quimicos y de
todos los desechos alo largo de su
ciclo de vida, de conformidad
con los marcos internacionales
convenidos, y reducir
significativamente su liberacién a
la atmodsfera, el agua vy el suelo a
fin de minimizar sus efectos
adversos en la salud humana vy el
medio ambiente

12.5 De aqui a 2030, reducir
considerablemente la generacion

de desechos mediante
actividades de  prevencion,
reduccion, reciclado y

reutilizacion

1.3. Regularizar fuentes fijas
contaminantes en el estado
de Puebla.

1.6. Elaborar reportes de
visitas oculares para verificar
las condiciones de operacion
de los rellenos sanitarios y/o
sitios de disposicion final, por
la disposicidon de residuos
urbanos y de manejo
especial.

1.7. Emitir reportes de las
resoluciones otorgadas para
el manejo de residuos de
manejo especial.

ODS

Objetivo 13.
Accién por el clima

13.3 Mejorar la educacion, la
sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional respecto
de la mitigacion del cambio
climdtico, la adaptacion a él, la
reduccién de sus efectos y la
alerta temprana.

1.1. Elaborar de instfrumentos
de planeacién de cambio
climdtico en el estado de
Puebla.

1.3. Regularizar fuentes fijas
contaminantes en el estado
de Puebla.

Con respecto al inciso d), en la MIR del Programa se incluye la alineacion con tres
Programas especiales derivados del PED, mencionados anteriormente: Programa
Especial 02: Programa especial de pueblos indigenas; Programa Especial 05:
Programa especial juventudes y; Programa Especial 06: Programa especial de

cuidado ambiental y atencién al cambio climdtico. En este sentido, aunque no se
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sustente la vinculacion, se estable la directa alineacion de los indicadores con
programas derivados del PED. Asimismo, en la Ficha técnica de Indicadores se

menciona al Eje 3 Desarrollo Econdmico para Todas y Todos (Objetivo 03) del PED.

No obstante, se emite la sugerencia de homologar la informacién en todos
los documentos mencionados. Entre otros aspectos, los Programas Especiales no
son mencionados en el Diagndstico y la alineaciéon con el Eje 1 y 2 del PED se

excluye de la MIR y Ficha Técnica de Indicadores.

Por Ultimo, se insta a establecer, para el préximo Ejercicio Fiscal, la
vinculacion del Programa EO055 con el Programa Estatal para la Prevencion y
Gestion Integral de Residuos Solidos Urbanos y de Manejo Especial del Estado de
Puebla 2020-2024, que se elabora de acuerdo con las disposiciones de la Ley para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sdlidos Ubanos y de Manejo

Especial para el Estado de Puebla y es emitido por la Unidad Responsable.
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5. ¢la institucion ha identificado los retos de corto, mediano y largo plazo que
enfrenta el programa en el cumplimiento de sus objetivos y en la atencién del

problema pUblico que pretende atacar?

Respuesta General: No

La Unidad Responsable del Programa, a través de la entrevista realizada por parte
del equipo evaluador, constatd que no cuentan con un documento institucional
donde se identifiquen los retos de corto, mediano y largo plazo que enfrenta el
Programa en el cumplimiento de sus objetivos y en la atencién del problema

publico que se atiende, a excepcion de los retos presupuestales que se identifican

en el anteproyecto del Programa.

Durante la reunién, la UR identific los siguientes retos:

Retos de corto, mediano y largo plazo

Corto plazo

Mediano plazo

Largo plazo

Restructuracién del diseio
del programa, con especial
atencidén en la definicion
del problema vy el
establecimiento de un drea
de enfoque.

Recursos materiales
limitados para las
actividades de monitoreo.

Se cuenta con un
presupuesto limitado en
relacion con el nUmero de
acciones que se requieren
para lograr un impacto real
y medible en el medio
ambiente.

Limitados recursos humanos
en el drea de monitoreo
del aire.

Contar con salarios
competitivos y crear
condiciones de posibilidad
para la contratacion de
perfiles con el nivel de
profesionalizacion
necesario para llevar a
cabo las actividades del
Programa.

Infraestructura tecnoldgica
suficiente para medir la
calidad de aire y agua en
los municipios de puebla.
Solo se tienen recursos
tecnoldgicos para la zona
metropolitana.
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Se recomienda a la UR, plasmar los retos mencionados en el cuadro anterior en un
documento institucional, exponiendo de forma clara la complejidad que se
presenta en la operacion de un Programa que busca atender un metaproblema:
contaminacion del medio ambiente que, a su vez, se muestra como multifactorial
dada la multiplicidad de actividades generadoras de contaminantes. Es menester
mencionar que para el Ejercicio Fiscal 2022 aun no se cuenta con un documento

institucional que integre lo anterior.
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Poblacion del Programa presupuestario (cobertura, focalizacion y

percepcion)

6. ;Las poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en

documentos oficiales o en el diagnéstico del problema o necesidad del Pp y

Cumplimiento

a) Unidad de medida; Si

cuentan con la siguiente informacion o caracteristicas:

b) Cuantificacion, y en su caso, desagregacion geogrdfica; Si

c) Incluye la metodologia para su cuantificacion,

caracterizaciéon, desagregacion, asi como fuentes de No
informacion;

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion (de 5
acuerdo con su metodologia);

e) Se relaciona con la problemdatica que se busca atender a 5

través del Pp;

f) Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacién o
drea de enfoque en la planeacién y ejecucién de los servicios No
o0 acciones que el Pp lleva a cabo?

Respuesta General: Si

Criterio

La evidencia documental de la poblacién o drea de enfoque potencial
3 y objetivo cuenta con fres o cuatro de los aspectos mencionados en la
pregunta.

Conrespecto alinciso a), en el apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de
la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion del documento
Diagndstico, no se especifica una unidad de medida para los tipos de poblacion.
Sin embargo, se puede identificar por medio de la definicion de la poblacion que
la unidad es “habitantes”, ademds, puntualizan su cuantificacién: total de
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habitantes del estado de Puebla para 2018, en cumplimiento con el inciso b),

aunqgue se debe precisar que el dato se encuentra desactualizado.

Sobre el Inciso c), concerniente a la inclusion de la metodologia de
cuantificacion, caracterizaciéon, desagregacion, asi como fuentes de informacion
de la poblacion, se cumple solo con el Ultimo elemento, citando como fuente de
datos al INEGI. No se explica la metodologia que lleva a la dependencia a elegir
el total de la poblacién de la entidad federativa como poblacién objetiva del
Programa y no incluye una caracterizacion de la misma, es decir, aunque se integrd
el apartado correspondiente este no constituye en sentido estricto la definicion y
argumentacion de un método para identificar la poblacion. Lo anterior se plasma

en el siguiente cuadro:

Identificacion y cuantificacién de la poblacién o drea de enfoque del Pp E055

oz e o 0z Unidad de Fuentes de
Poblacion Descripcion Cuantificacion ) i
medida Informacion

Poblacién total de la SIS Nellielye]
Potencial: e etere] 6,168,883 Habitantes de Estadistica'y

Geografia (INEGI)
Instituto Nacional
6,168,883 Habitantes de Estadistica y

Geografia (INEGI)
Instituto Nacional
6,168,883 Habitantes de Estadistica y

Geografia (INEGI)

Metodologia para la cuantificacién de la poblacién o drea de enfoque potencial y objetivo

Poblacién total de la

Objetivo: entidad

Poblacién total de la

Atendida: i

No se establece.

Fuentes de informacién para determinar los conceptos poblacionales

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario E055, 2021

En respuesta al inciso d) el Programa define como plazo para revision y
actualizaciéon, una periodicidad anual para la poblacién de referencia, potencial,
objetivo y atendida, ademdas, cumple con el inciso e), puesto que la poblacién
guarda relacién con la problemdtica que se busca atender a fravés del Programa

aunque de manera indirecta y, como fue expuesto en las preguntas 1 y 3, la
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problemdtica establecida en el Arbol de problemas no hace mencién de la

poblacién objetivo ni potencial, por lo que se sugiere su modificacion.

Para el inciso f), no se presentd evidencia del uso de las definiciones de
poblacién o drea de enfoque en la planeaciéon y ejecucion de los servicios o

acciones del Programa.

El Manual de Programacion 2021 del Gobierno de Puebla en el apartado [I1.9
Criterios metodoldgicos para el Andilisis de la Poblacion y Cuantificacion, ampliado
en el Anexo 9, dictan los elementos requeridos para el tema, siendo estos:
identificacion de las poblaciones; caracteristicas de las poblaciones; definiciones;

esfrategia de coberturas y; padron de beneficiarios.

En el Documento Diagndstico del Pp EO055 se puntualizan dos de los
elementos mencionados en el manual: la identificacién y una estrategia de
cobertura. Para esta Ultima se designa convenios y redes de colaboracion para

atender las 32 regiones del estado, de forma textual se enuncia:

Establecer convenios de colaboracién y coordinacidon con entidades federales,
estatales y municipales, asi como con la participacion del sector privado,
académico y social atendiendo las 32 regiones del estado.

Siguiendo lo expuesto hasta aqui y lo argumentado en la pregunta 1 y 3, la
sugerencia de modificacion de la poblacién responde a tres cuestiones. En primer
lugar, la relacion entre la problemdtica que busca atender el programa y su
poblacién objetivo no es directa en tanto la mejora esperada atane al aspecto
ambiental. Los habitantes del estado de Puebla se benefician indirectamente con
el impacto que la regulacidn y monitoreo ambiental tiene en su entorno. En
segundo lugar, la estrategia de cobertura se establece para un drea de enfoque:

regiones del estado.

En tercer lugar, el equipo evaluador atenderd a las definiciones propuestas
en los Términos de Referencia para la evaluacién Especifica de Resultados de

Programas presupuestarios, Ejercicio Fiscal 2021:
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Poblacién o drea de enfoque Atendida: Poblacién o drea que ya fue atendida o
beneficiada por las acciones o componentes del Programa presupuestario en el
Ejercicio Fiscal evaluado.

Poblacién o drea de enfoque Objetivo: Poblacion o drea que el programa tiene
planeado o programado atender en un periodo dado de tiempo, para cubrir la
poblacién o drea de enfoque potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad. Cabe senalar que puede
corresponder a la totalidad de la poblacidn potencial o a una parte de ella (TdR,

pdg. 8).
Asi, se recomienda a la UR que establezca como drea de enfoque al medio
ambiente en el estado de Puebla, teniendo como criterio de focalizacion para sus
actividades variables que midan el nivel de contaminacién y degradacion de los
recursos naturales (Cfr. SMADSOT, 2021, pdgs. 87 — 90; 2022), entendiendo esto
como la consecuencia directa de una inadecuada regulaciéon y un monitoreo

insuficiente del medio ambiente.

A pesar de que lo anterior se exprese como una reduccion del problema y
maneje un drea de enfoque amplia, que presentaria dificultades para la medicion
de la cobertura y el impacto de las actividades del Programa en la problemdtica -
especialmente por la infraestructura tecnolégica que se requiere para ello-, es

menester enunciar al beneficiario directo.

La propuesta se plasma en la siguiente tabla, teniendo en cuenta que, para
el Ejercicio Fiscal 2022, la definicion de la poblacién de referencia y objetivo
continda siendo los Habitantes del estado de Puebla, tanto en el documento
Diagndstico del Programa Presupuestario E055, Ejercicio fiscal 2022 como en el

documento Andlisis de la Poblacidn Objetivo.

Area de Enfoque Definicidn Fuente
Area de Enfoque
objetivo

Medio ambiente en el estado de Puebla SMADSOT
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7. ¢la poblacion objetivo identificada:

Cumplimiento

a) Se relaciona con la problemdtica que busca solucionar el 5

Pp;
b) Se encuentra correctamente acotada, por lo que es

consistente con los demds conceptos poblacionales No
(referencia, potencial y objetivo);

c) Presenta una explicacion de la focalizacién que realiza por
criterios, como: ubicacion espacial, grupos etarios, género,
nivel de ingreso, grupos vulnerables, limites administrativos o
técnicos, entre otros;

No

d) Es homogénea entre los diferentes documentos que
componen el Pp?

No

Respuesta General: Si

Criterio

La poblacién objetivo cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

La poblacién objetivo del Programa E055 en el documento Diagndstico es definida
como: “Los habitantes del estado de Puebla”. Con respecto al inciso a), como se
menciond en la pregunta anterior, la definicion se relaciona con la problemdatica
que atiende la institucion de forma indirecta, en tanto las acciones de monitoreo y
regulacion benefician directamente al entorno ambiental del estado y, en un

segundo momento, se alcanza un impacto social.

En concordancia con esto, y en relacion con el inciso b), es posible afirmar
que la poblacion objetivo no se encuentra correctamente delimitada, debido a
que, en primer lugar, no se define y acota partiendo de lo general a lo particular.
En segundo lugar, no es factible ni requerido que el programa atienda, en un

periodo dado de tiempo, a todos los habitantes del estado. Asi, en tercer lugar, los
42
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beneficios a los que estos podrdn tener acceso serdn de forma indirecta. Es decir,
el programa busca impactar en la calidad del medio ambiente de los Municipios
del estado de Puebla y que esto lleve a un mejoramiento en la calidad de vida de

suU poblacion.

Aunado a lo anterior, y considerando el inciso c), no se exponen criterios de
focalizacion para la poblacién, tales como: grupos etarios, género, nivel de ingreso,

grupos vulnerables, limites administrativos o técnicos, entre otros.

Poblacién objetivo

Diagndstico
(Apartado 3.1 Metodologia

para la identificacion de la
poblacién objetivo y
definicion de fuentes de
informacion)

MIR (Resumen narrativo

MIR (Beneficiarios) Tetshel

Los habitantes del estado
de Puebla se benefician
Los habitantes del estado | con la implementacién de
de Puebla medidas de mitigacion,
regulacion y monitoreo
ambiental.

6,168,883 habitantes

Problemas
Andlisis de la Poblacién
Objetivo
(2. Planteamiento del
Problema del PP)

Diagndstico
(Apartado 1.2 Definicion del
problema)

Arbol de problemas

Los habitantes del estado de

Puebla viven una situacién

de contaminacién del medio Acelerado crecimiento
ambiente y degradacién de urbano y rural que

los recursos naturales, que conlleva a la generacién
dificulta el desarrollo - de contaminantes, a la
sostenible del estado, sobreexplotacién de los
afectando asi la calidad de recursos y a la inexistencia
vida de la poblaciéon y del monitoreo ambiental.
atentando contra los

ecosistemas.
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A su vez, respecto al inciso d), y como se observa en la tabla anterior, la definicion
de la poblacion objetivo del Pp E055 no es homogénea entre los diferentes
documentos normativos que componen el Programa. Como se menciond en
preguntas anteriores, a pesar de que en el Diagnostfico y en la MIR se establece
como poblacién objetivo a los Habitantes del estado de Puebla, el Arbol de
Problemas no menciona dicha poblacion, antes bien deja entrever que el drea de

enfoque del programa es el medio ambiente.

Con base en lo expuesto hasta aqui, se emiten dos recomendaciones: la
modificacion expuesta lineas atrds sobre la definicion del drea de enfoque objetivo
del programa y, en congruencia con esto, la homologacion de la informacion

contenida en los diferentes documentos normativos.
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8. (Existe documentacion que permita conocer qué instancias, actores o

beneficiarios (poblacion o drea de enfoque atendida) reciben o se atienden a

Cumplimiento

fravés de los componentes del Pp y que:

a) Incluya las caracteristicas de la poblacion o drea de

enfoque atendida definida en su documento normativo o No
institucional;

b) Incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes NG
entregados;

c) Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por NG
destinatario que no cambie en el tiempo;

d) Cuente con mecanismos documentados para su seleccion, NG

verificacioén, seguimiento, depuracion y/o actualizacion?

Respuesta General: No

Criterio

El Pp no recolecta informacién que permita conocer la poblacion o
drea de enfoque atendida a través de los componentes del Pp

Por la naturaleza del Programa no se cuenta con documentacion que permita
conocer la poblacién atendida. Como se mencioné en el desarrollo de las
preguntas anteriores, las actividades de mitigacién, monitoreo y regulacién que
realiza el Programa benefician directamente al medio ambiente y solo de forma

indirecta alas y los habitantes de la entidad territorial.

Esto imposibilita el disefio de un Padrdon de beneficiarios que incluya el tipo
de acciones entregadas, la inclusion de una clave de identificacion por
destinatario que no cambie en el tiempo y mecanismos documentados de
seguimiento y actualizacion. No obstante, se recomienda a la Unidad Responsable

intfegrar una base de datos documentando las empresas y obras, distinguiendo los
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municipios y localidades, que son visitadas como parte de las diversas actividades

de monitoreo.
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Operacion del Programa Presupuestario

9. ¢El Pp dispone de un documento o documentos normativos en los cuales se

Cumplimiento

establezcan y/o consideren las caracteristicas siguientes:

a) Identifique el Fin, Propdsito, Componentes y Actividades; Si
b) Los procesos y/o subprocesos para su operacion; Si
c) Las instancias y/o actores involucrados en su operacion; Si
d) Se encuentran publicos? Si

Respuesta General: Si

Criterio

El Pp tiene documentos normativos que cumplen con todas las
caracteristicas mencionadas en la pregunta.

En el documento Diagndstico del Programa presupuestario EQ55, se identifica el fin,
el propdsito, el componente y las once actividades que se llevan a cabo con
financiamiento del Pp, guardando correspondencia con los resumenes narrativos

establecidos en MIR, como se expresan en el siguiente cuadro:

Correspondencia

Nivel de

. . Resumen Narrativo Diagnéstico:
objetivos

Apartado
Concentrado

Contribuir a mitigar los factores que afectan all
medio ambiente, el cambio climdatico y la

Fin contaminacion ambiental en el estado 5 5
mediante el manejo intfegral de residuos y
monitoreo del medio ambiente con enfoque

de sustentabilidad.

Los habitantes del estado de Puebla se
benefician con la implementacién de

Propdsito
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Correspondencia
Nivel de
objetivos

Resumen Narrativo Diagnéstico:
Apartado MIR
Concentrado

medidas de mitigacién, regulacién y
monitoreo ambiental.

Reportes de las actividades programadas
para el mejoramiento de las condiciones Si Si
ambientales realizadas.

Componente
1

Elaborar de instrumentos de planeaciéon de

ascc | cambio climdtico en el estado de Puebla. . .
Actividad 1.2 | Gestionar pruebas de verificacion vehicular Si Si
Actividad 1.3 Regularizar fuentes fijas contaminantes en el 5 5

estado de Puebla.

Elaborar reportes de las estaciones de
Actividad 1.4 | monitoreo de la calidad del agua en la Si Si
Cuenca del Alto Atoyac.

Realizar asesorias para promover el desarrollo
Actividad 1.5 | de capacidades a funcionarios publicos y Si Si
estudiantes.

Elaborar reportes de visitas oculares para
verificar las condiciones de operacién de los
Actividad 1.6 | rellenos sanitarios y/o sitios de disposicién final, Si Si
por la disposicion de residuos urbanos y de
manejo especial.

Emitir reportes de las resoluciones otorgadas

Actividad 1.7 | para el manejo de residuos de manejo Si Si
especial.
El t I I

Actividad 1.8 ok?c?ror reppr es de. as clausuras a obras y/o 5 5
actividades inspeccionadas.
Elaborar reportes de las visitas de inspeccidn

Actividad 1.9 en materia CImb.IeI"ITCﬂ y desorroIIo .urbcmo, 5 5
para dar conocimiento y cumplimiento a la
normativa.
El t icté f I

Actividad 1.10 aborar reportes de dic or~nenes c.on orme a 5 5
grado de afectacion y dano ambiental.

Actividad 1.11 | Elaborar reportes de la calidad del aire. Si Si

Fuente: MIR y Diagndstico del Programa E055, Ejercicio Fiscal 2021




Secretaria de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria
Gobierno de Puebla

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

No se cuenta con un manual de procedimientos propio del Programa E055, pero si
con un documento institucional que estable los procesos y subprocesos, es decir
como se debe operar las actividades del programa, asi como las instancias
involucradas, por ende, se cumple con el inciso b). La pertinencia y consistencia
de los procesos se expondrdn de forma ampliada en la pregunta 10 de la presente

evaluacion.

El Manual de Procedimientos de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial, documenta los macroprocesos y procesos
de la institucidn de forma actualizada, incluyendo la manera precisa en que se
realizan las actividades y se genera el componente del Programa E055 (pdg. 33,
Clave SMADSOT/DA/DPG/MP/0001/SGASE-04): entradas y sus caracteristicas o
requisitos, salidas y sus caracteristicas o requisitos, subprocesos o etapas,
interrelaciones o conexiones con ofros procedimientos para la generacion de los
reportes de las actividades programadas para el mejoramiento de las condiciones

ambientales realizadas:

Procedimiento SGASE-04

Emitir, coordinar y autorizar informes, dicta y opini en bi
2 dias hébiles
Elabora: Valida: Autoriza:
AFR (ANALISTA) SCD (SGASE) BMG (TSMADSOT)
Julio 2022 Julio 2022 Julie 2022

Emitir, coordinar y autorizar los informes, dictdmenes, opiniones, estudios
y demas informacién que le sean encomendados por la persona titular de
Objetivo | la Secretaria o solicitados por cualquier autoridad competente, para asi
dar cumplimiento a la normatividad aplicable en materia ambiental
(Seguridad Hidrica, Residuos, Calidad del Aire y Cambio Climatico).

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos / Constitucién
Normas y | Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla / Ley Orgénica de la
politicas de | Administracién Publica del Estado de Puebla / Reglamento Interior de la
operacién | Secretaria de Medio Ambiente Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial.

Responsables | Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética.

Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética /

Areas | Direccién de Gestion de Calidad del Aire / Direccién de Seguridad Hidrica
involucradas | Transicién Energética / Direcciéon de Gestion de Residuos / Direccién de
Gestion de Cambio Climatico y Ciudades Inteligentes.

Elementos de | Memorandums, oficios, tarjetas informativas, circulares, escritos libres,
entrada | correos electrénicos y recursos de revision.

Elementos de | Memorandums, oficios, tarjetas informativas, correos electronicos y
salida | circulares.
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SGEASE UASGASE

1. Recbir la
documentacion que
se ingresa a oficialia

de partes.

=  Oficio

* Memordandum
*  Escrito libre

® Circular

2. Analizar la
documentacion.

3. Turnar & instruir
la documentacidn a

las UASGASE.

= Volante de -
instruccidn

e 4, Reci bir la

documentacidn

turnada por parte
de la SGASE.
# - Volante de

5. Acordar con la

PTSMADSOT en

instruccidn

caso de ser
necesano, de
conformidad al >
nivel de

B, Informar ¥
entregar a la SGASE
la propuesta o
I docurmentacidn

trabajada por parte
¥ del drea técnica.

7. Validar y autoriza

importancia del
requerimiento.

la suscripcidn de los) =  Oficio
documentos. * Memorandum
+  Oficio *  Circular

* Memordandum

*  Circular

8. Comunicar a la

PTSMADSDOT el
resultado de las
actividades.

]

Fuente: Manual de Procedimientos Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial (2022)
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En lo referente al Inciso c), el documento Diagndstico del Programa Presupuestario
E055 para el Ejercicio Fiscal evaluado presenta, en la pdgina 18, un cuadro con la
denominacién de las direcciones y subdirecciones, dentro de la SMADSOT,
involucradas en la operacion del Programa. Aunado a esto, se describen las

funciones de cada una:

1]: 363 ‘ Funciones en el Programa Presupuestario
2000
Subsecretaria de Gestion Evaluar y coordinar las politicas pUblicas en materia de
Ambiental y Sustentabilidad | medio ambiente, energia y ciudades inteligentes.
Energética
2004 . - . .

. e L Sustanciar y evaluar solicitudes relativas a la gestion
Direccion de Gestidon de ) .
. integral de residuos.
Residuos
Administrar técnica y operativamente el Programa de

2003 Verificacion Vehicular, Expedir licencias de

Funcionamiento en Materia de Atmdsfera a las Industrias
de Competencia Estatal y Monitorear los niveles de
contaminantes en la Atmdsfera. Observando el
cumplimiento a la legislacién oficial vigente.

Direccion de Gestion de
Calidad del Aire

2001

Direccién de Seguridad Elaborar y disenar propuestas de politicas publicas en
Hidrica y Transicion materia de seguridad hidrica y reconversion energética.
Energética

2002

Instrumentar el marco institucional en materia de cambio
climdtico, proponer criterios y elementos de ciudades
inteligentes.

Direccién de Gestidon de
Cambio Climdtico y
Ciudades Inteligentes

Inspeccionar y vigilar el cumplimiento de la normativa; asi
como programar, ordenar y realizar visitas de inspeccion y
vigilancia a aquellas obras y actividades competencia de
esta Secretaria, incluyendo la verificaciéon del
cumplimiento de las resoluciones administrativas emitidas

1100 y emitir el pronunciamiento respectivo.
Direccién General de
Inspeccién y Vigilancia Determinar y aplicar las medidas correctivas de urgente

aplicacion y medidas de seguridad que correspondan por
el incumplimiento de la normativa aplicable, ademds en
caso de ser procedente, retirarlas.

Coadyuvar con la unidad administrativa correspondiente
51
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en la determinacién del dano ambiental causado por
obras, acciones o actividades que se realicen por
contravenir lo establecido en la normativa aplicable; asi
como en el establecimiento de las medidas
compensatorias y de mitigacién por las obras o
actividades que causen un impacto negativo al
ambiente.

Fuente: Diagndstico del Programa E055, Ejercicio Fiscal 2021

Ahora bien, sobre el inciso d), se tiene que el documento Diagndstico se encuentra
publico en el Portal de Presupuesto basado en Resultados del Gobierno del Estado
de Puebla. Mientras que el Manual de Procedimientos, al ser de reciente creacion
(junio de 2022), aunque cuenta con una aprobacion institucional de su version final,

aun no se encuentra disponible en la pagina web oficial de la SMADSOT:

Documento Portal web/Mecanismo empleado para

Unidad Responsable

normativo difundir

Subsecretaria de Gestidon

Ambiental y https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-
Diagndstico Sustentabilidad fransparencia/programa-

Energética de la presupuestario/diagnosticos#fagnoanchor

SMADSOT

Direccién de B

. ., . ., Se encuenftra en la Ultima etapa del
Manual de Administracion y Direccion e 3
e de Planeacion proceso para su difusion y carga en el

Procedimientos L U portal oficial de la secretaria.

Geomdtica

Se anexa comprobatorio del documento Manual de Procedimientos, mostrando el

cumplimiento del inciso d):



https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-transparencia/programa-presupuestario/diagnosticos#faqnoanchor
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-transparencia/programa-presupuestario/diagnosticos#faqnoanchor
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-transparencia/programa-presupuestario/diagnosticos#faqnoanchor
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE,
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CLAVE
SMADSOT/DA/DPG/MP/0001
Elaboracion: Julio 2022

Manual de
eI Procedimientos

HoJA DE IDENTIFICACION

CLAVE: SMADSOT/DA/DPG/MP/0001

Elabora Valida Autoriza
Alejandra Bonifacio Ménica Sanchez Beatriz Manrique
Gardia Balvanera Guevara
ABG MsB BMG
(DFG) (DA) (SMADSOT)
lulio 2022 lulio 2022 Julio 2022

Elaborado al mes de Julio de 2022 con fundamento en & Articulo 30 fraccién XIll de
lalLey Orgénim de la Administracion Fiblica del Estado de Puebla, publicada el 31 de
julio de 2019, con dltima reforma el 11 de febrero de 2022; y &l Articulo 11 fraccion
Il del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable
¥ Ordenamiento Territorial, publicado el 28 de noviembre 2019 y con dltima reforma.
el 14 de octubre de 2021: asi como con fundamento a lo establecido en los
Lineamientos que deberan observar las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, para el disefio, elaboracion, actualizacion y regisiro de los Manuales
Administrativos en sus articulos 1, 4, 5, 6 fracciones I, I, Il IV, V.

Fuente: Manual de Procedimientos Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial (2022)
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10. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decirlos Componentes del programa),

asi como los procesos clave en la operacion del programa.

Respuesta General: No procede valoraciéon cuantitativa.

En concordancia con la Guia para la Optfimizacion, Estandarizacion y Mejora
Continua de Procesos, se considera que un proceso se ha optimizado cuando “no
contaba con su(s) diagramal(s) detallado(s) y dicho(s) diagramaf(s) se elabore(n) y

documente(n)” (pdg. 3).

De acuerdo con la informacion emitida por la UR, durante la entrevista
realizada en el proceso evaluativo, la Ultima version del Manual de procedimientos
de la SMADSOT fue aprobado en el mes de Julio del ano 2022, es decir, es de
reciente creaciéon y contiene los diagramas de flujo que describen los procesos del

Programa E055.

El Manual de procedimientos de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo

Sustentable y Ordenamiento Territorial:

Constituye también una herramienta bdsica que permitird conocer el
funcionamiento de cada unidad responsable, asi como las responsabilidades que
corresponden a las mismas, a través de los cuales se formaliza el frabajo de los
involucrados y se evita la discrecionalidad en su desempeno. Por consecuencia,
comprende en forma ordenada, secuencial y detallada las operaciones de los
procedimientos a seguir para cada actividad, promoviendo el buen desarrollo
administrativo de las dreas y dando cumplimiento con los procedimientos del
manual, de la misma forma contempla la red de procesos, los métodos de trabajo
o forma de realizar una actividad o tarea, lista de documentos requeridos, el
desarrollo de procedimientos con sus respectivos diagramas de flujo y formatos
utilizados (pdg. 3).

Este documento, a cargo de la Direccién de Administracion y la Direccidén de
Planeacién y Geomdatica, fue elaborado con fundamento en el Articulo 30 fraccion
Xl de la Ley Orgdnica de la Administracién PuUblica del Estado de Puebla,
publicada el 31 de julio de 2019, con Ultima reforma el 11 de febrero de 2022 y el

Articulo 11 fraccién Il del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente,
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Ordenamiento Territoria
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Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial, publicado el 28 de noviembre
2019 y con Ultima reforma el 14 de octubre de 2021; asi como con fundamento a
lo establecido en los Lineamientos que deberdn observar las Dependencias vy
Entidades de la Administracion Publica Estatal, para el diseho, elaboracion,
actualizacién y registro de los Manuales Administrativos en sus articulos 1, 4, 5, 6

fracciones |, II, I, IV y V.

Es posible afirmar que dicho instrumento se encuentra optimizado, derivado
de que cumple con tres de las etapas de evolucion hacia la obtencidn de procesos
mas eficientes, segun la Guia para la Optimizacion, Estandarizacion y Mejora

Continua de Procesos:

e Flaboracion del inventario de procesos institucionales.

e Diagramas de flujo, detallados y documentados de los macroprocesos y
procesos sustantivos que lleva a cabo el Programa para el cumplimiento de
sus objetivos e;

e Implementacion de mejoras con respecto al Manual anterior (pdg. 5), o en

su defecto el diseno de uno.

Por la naturaleza del Programa no se cuenta con un Diagrama de Alto Nivel,
empero, a continuacién, se presentan los Diagramas de Flujo, contenidos en el
Manual, que grafican el proceso general que lleva a cabo la Subsecretaria de
Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética para emitir, coordinar y autorizar
informes, dictdmenes, y opiniones en materia ambiental, relacionado este como el

proceso para generar el componente del Programa.

Ademds, se exponen los procesos clave que llevan a cabo las Direcciones
de: Gestion de Calidad del Aire, Seguridad Hidrica y Transicion Energética, Gestion
de Residuos, y Gestion de Cambio Climdatico y Ciudades Inteligentes, para generar

las principales actividades del Programa.
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Diagrama de Flujo Procedimiento SGASE-04

Emitir, coordinar y autorizar informes, dictdmenes, y opiniones en materia
ambiental (Componente del Programa E055: reporte)

SGASE UASGASE

Inicio

L

1. Recibir la
documentacion que
se ingresa a
oficialia
de partes.

{

* Oficio
* Memorandum
« Escrito libre
« Circular

:

2. Analizar la
documentacién.

:

3. Turnar e instruir
la documentacion a
las UASGASE. l

* Volante de
instruccién

4. Recibir la
documentacién
turnada por parte
de la SGASE.

5. Acordar con la
instruccion = Volante de
PTSMADSOT en Instruccion
caso de ser

necesario, de
conformidad al
nivel de
importancia del
requerimienta.

3’

6. Informar y
entregar ala
SGASE
. la propuesta o
documentacion
trabajada por parte
del area técnica.

i * Oficio
7. Validar y *Memorandum
autoriza i
s « Circular
la suscripcion de
i ~
documentos.
+ Oficio
*Memorandum
« Circular

:

8. Comunicar a la

PTSMADSOT el

resultado de las
actividades.

%

Areas Involucradas: Direccién de Gestidon de Calidad del Aire / Direccién de
Seguridad Hidrica Transicion Energética / Direccion de Gestion de Residuos /
Direccién de Gestion de Cambio Climdtico y Ciudades Inteligentes.
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Diagrama de Flujo Procedimiento DGCA-15

Seguimiento de solicitudes de tramites y oficios de los Departamentos de
Verificacion y Regulacion de Fuentes y Departamento de Monitoreo y Evaluacion
de Emisiones (actividad 1.3)

DGCA DMEE / DVRF
1. Recihir la

documentacion por
parte de la Oficialia
de Partes.

= Solicitud de tramite
= Oficio

=

- .
2. Revisar los

documentos
dirigidos hacia la
DGCA.

—
3. Turnar los
documentos al

Departamento v
correspondiente. 4. Recibir Ia
——— o
- Solicitud de tramite documentacién
- Oficio dirigida al
Departamento
‘-‘-*—..-___/———‘—'-..._
para dar respuesta.
= Solicitud de tramite
= Oficio
5. Turnar el oficio
—— || de
6. Recibir la respu.esta para
documentacién firma.
para firma.
= Oficios de
= Oficios de respuesta
respuesta ~— ]

—

7. Turnar la
documentacion
al departamento
correspondiente

para su
respectiva entrega.

« Oficios de
respuesta

Areas Involucradas: Direccién de Gestién de Calidad del Aire/ Departamento de
Verificacion y Regulacion de Fuentes/ Departamento de Monitoreo y Evaluacion
de Emisiones.
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Diagrama de Flujo Procedimiento DGCA-17
Elaboracion del reporte de calidad del aire de la Zona Metropolitana del Valle
de Puebla (ZMVP) (Nivel Fin y actividad 1.11)

REMA DMEE DMEE SA
P RS
1. Determinar los 7. Descargar L
valores en informacian
. mediante el
concentracion de servidor.
cada
contaminante.
—J
8. Guardar los
Y datos
mediante el
2. Guardar los e
datos.
SR + Bases de datos
« Bases de datos 3. Comprobar que
el servidor
—— — tenga
comunicacion con
las 9. Procesar los
estaciones. datos.
10. Comprobar
que haya
comunicacion
con el sitio
web.
@&
¢ Existe
i i Comunicacién col
4. Revisar si el el sitio web?
problema es
del servidor o de la
estacion.
; No
L
5. Revisar si se —+—
puede 11. Revisar la
reparar la comunicacién.
comunicacion
remotamente. Si no
se
pue::ur:s:r‘a: = 12. Realizar la ——
i@ Solicitud de 13. Recibir la
estacion. cambio de IP solicitud.
publica.
-
- X » Solicitud de cambio
+ Solicitud de cambio de IP
de IP abli
ublica
6. Reparar publica a
comunicacion.
P i
« Registro en bitacora 14. Registrar la
de » nueva IP
la estacién publica.
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DMEE

15. Revisar el
servidor, hacer
prueba de
comunicacion y
enviar la
informacidn de la
hora descargada.

- g

¢ 9

16. Manitorear que
el SWCA
reciba la

informacion para
almacenamiento de
respaldo
ylo consulta que
procese los
datos.

17. Verificar que la
informacién se
muestre en el

SWCA.

« Reporte indice Aire

y
salud

FIN

Areas Involucradas: Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad
Energética / Direccidon de Gestion de Calidad del Aire / Departamento de
Monitoreo y Evaluacion de Emisiones / Red Estatal de Monitoreo Atmosférico /
Secretaria de Administracion.
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Diagrama de Flujo Procedimiento DSHTE-06
Monitoreo de los sistemas de calidad de cuerpos de agua (actividad 1.4)

DSHTE DGARC PSDL DGARC
1. Instruir al DGARC
la
elaboracion del
Programa
de Monitoreo de las ;
Estaciones de
Andlisis de 2. Dar seguimiento al
S J Programa de Trabajo
" Y
solicitar la
infarmacidan ( )
periddicamente al 3. Relfﬁ"a' los
Proveedor del Ll
e ‘anéllsls de
b el m calidad del agua y
/ genera un Estudio
Hidroldgico.
Estudio Hidrologico ;
4. Realizar un
— analisis de
los resultados,
generar
graficas y
conclusiones.
* Informe de
resultados
5. Revisar y validar
|a m
informacion
Fin

Areas Involucradas: Direccion de Seguridad Hidrica y Transicién Energética/
Departamento de Gobernanza del Agua y Remediacion de cuencas/

Proveedor de servicio de laboratorio.
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Diagrama de Flujo Procedimiento DGR-23

de manejo especial (actividad 1.7)

DGR

DRME
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Sustento y revision de las solicitudes de autorizacidon en materia de residuos

DRME

DGR

L

1. Recibir y
registrar el
expediente e
ingresar en la
base de datos.
D

« Expediente

—_——

2. Revisar y turnar
al DRME |
para su atencién.

—

* Relacion de
expedientes

|

3. Recibir el
expediente para
su revision de
acuerdo al tipo
de tramite y se
registran en
la base de datos
general de
los tramites.

« Expediente

I

4. Revisar que el
expediente
cumpla con los
requisitos
sefialados en las
plataformas
correspondientes.

S

5. Evaluar y
elaborar
propuesta de oficio
de
resolucién o de
informacion

« Oficio de
resolucidn/
oficio de solicitud de
informacion
complementaria

@

@
S

6. Turnar el oficio a
la DGR para su
revision y visto

bueno.
—
= Oficio de
resolucion/ oficio de
solicitud de
infarmacion
complementaria

iLEs

un oficio de
salicitud

complementaria?

—
7. Revisar, validar
vy signar el oficio,

después turnar al
DRME, para su
natificacién.

J
- Oficio de solicitud |
de

8. Recibir el oficio y
lo envia a la
ventanilla Gnica del
CIS para su
notificacion.

= Oficio de solicitud
de
informacion
complementaria

9. Recibir el oficio,

informacion

complementaria

registra el ingreso
del oficio y notifica
de manera
presencial o por
mensajeria.

[ - Oficio de solicitud
de
informacion
complementaria

\—._.-/—‘-\

, P

10. Recibir oficia
de resolucion,
revisar, rubricar y
turnar a la SGASE.

= Oficio de
Resolucion
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SGASE DGR DRME
|
11. Revisar el
oficio, si no hay
observaciones
firma el Oficio de
Resolucion y lo *
.
entrega ala 12. Recibir y turnar el
DGR. ) oficio de
.Oficiode | "’SU:;J;': ';'L‘;'L JRME
iz=allia remita a la ventanilla
— L
Unica del
CIs. )
.Oficiode |
Resolucidn
’ 1
13. Recibir el oficio y
lo envia a
la ventanilla Gnica del
CIS para
su notificacion.
« Oficio de
Resolucion
14. Recibir el oficio,
registra el
ingreso del oficio y
notifica de
manera presencial o
por
mensajeria.
= Oficio de
Resolucidn
FIN

Areas Involucradas: Departamento de Residuos de Manejo Especial/ Direcciéon de
Gestion de Residuos/ Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad
Energética/ Centro Integral de Servicios.
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11. ¢Los procedimientos del Pp para recibir y registrar solicitudes de apoyo de
servicios, acciones o proyectos, asi como para la selecciéon y entrega de los

componentes a la poblaciéon o drea de enfoque objetivo tienen las siguientes

caracteristicas:
Cumplimiento

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, No

es decir, no existe ambigUedad en su redaccion;

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las 5i
instancias ejecutoras;

c) Estan sistematizados; S

d) Se difunden publicamente; No

Respuesta General: Si

Criterio

Los procedimientos para entregar los componentes a la poblacion o
2 drea de enfoque objetivo cumplen con dos o tres de las caracteristicas
establecidas.

Como fue mencionado con anterioridad, a nivel componente, el Programa genera
reportes en materia ambiental cuya drea de enfoque beneficiada es el medio
ambiente en el estado de Puebla. Por esta razén, no hay un procedimiento de
entrega directa a un beneficiario. Sin embargo, si cuentan con mecanismos para
recibir y registrar solicitudes para las acciones de monitoreo, mitigacion vy

regulaciéon ambiental.

Estos no cuentan con criterios de elegibilidad claramente especificados en
un documento institucional, incumpliendo el inciso a), empero, la Unidad
Responsable, por medio de la entrevista realizada por el equipo evaluador,

comentd que para el desarrollo de las actividades del Programa se rigen con los

criterios establecidos en la Ley para la Proteccion del Ambiente Natural y el
63
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Desarrollo Sustentable del Estado de Puebila, la Ley General del Equilibrio Ecolégico
y la Proteccién al Ambiente y la Ley para la Prevencion y Gestion Integral de los

Residuos Sdélidos Urbanos y de Manejo Especial para el Estado de Puebla.

Ahora bien, los procedimientos se encuentran estandarizados, haciendo
referencia al inciso b), en tanto todas las unidades responsables hacen uso del
Manual de Procedimientos de la SMADSOT, documento que sistematiza todos los
procesos de la Secretaria, incluyendo la atencidon de solicitudes en materia
ambiental, cumpliendo el inciso c). No obstante, por ser de reciente creacién, el
Manual no se encuentra publico, incumpliendo el inciso d). Se recomienda a la UR

agilizar el fradmite de publicaciéon en el portal web oficial de la SMADSOT.

Durante la entrevista realizada por el equipo evaluador, la Unidad
Responsable describid, a manera de ejemplo, el procedimiento del Programa para
recibir y registrar solicitudes de apoyo para la actividad de resoluciones de manejo
de residuos. Indican que inician con el ciudadano o empresa acudiendo a la
SMADSOT para expresar su necesidad especifica y entregar la documentacion que
se requiere al respecto. La Direccion a la que atane la actividad, realiza un andlisis

del requerimiento y se brinda un resolutivo.

En caso de que la resolucidon sea negativa, se procede con una nueva
solicitud de documentacion adicional y vuelve a estudio el caso. Sila resolucion es
positiva, se genera un ficket final con el reporte/plan para manejo de recursos
solicitado. A continuacion, se presenta evidencia de la inclusidon del procedimiento

SP-03 Gestidn y Atencion a Solicitudes Ciudadanas en el Manual mencionado.
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DAC

AAC

DAC

UA

Inicio

1. Recbir solictud de

atencion por parte de la
q

ciudadania que sea de
competencia de la
Dependencia.

|

+ Oficio
+ Memorandum

\____/"'___"‘-\

2. Asignar nimero de folio el
cual estd conformado por el
origen y la fecha.

l

3. Registrar y escanear las
solicitudes con no. de folio en
Base de Datos (Excel).

+ Base de datos

4. Capturar en el Sistema de|
Gestion para turnar de
manera digital a las areas
responsables y consultar en|

la Plataforma Oficial de
Atencion  Ciudadana  del
Gobierno de Puebla para
seguimiento.

|

5. Remitir memorando al
drea  responsable  para
atencion y seguimiento segln
sus competencias.

l

¢ Memorandum

6. Recibir a través del sistema
de gestion y de manera fisica
la solicitud y sella el acuse de|
recepcion.

5

7. Atender y dar seguimiento
a la solicitud y copia de
conocimiento al DAC.

8. Recibir copia de conocimiento de
las atenciones a la solicitud para
actualizacion de Base de Datos y
Plataforma Oficial de Atencion
Ciudadana del Gobierno de Puebla.

9. Dar conclusidn positiva o negativa
de las atenciones en la Plataforma
Oficial de Atencién Ciudadana del
Gobierno de Puebla.

+ Copiade conocimiento

FIN

Fuente: Manual de Procedimientos Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y

Ordenamiento Territorial (2022), pdags. 28-32

Para el refuerzo de lo anterior, el Programa se apega al mecanismo gubernamental

de participacion denominado Martes Ciudadano, brindando este una vinculacion

directa con la ciudadania para conocer las problemdticas de origen. Aunado a

esto, las Direcciones responsables del programa forman parte de diversas instancias

de coordinacion intersectorial por medio de concejos, comités y grupos de trabajo
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con diferentes sectores de la sociedad con el mismo objetivo: detectar

necesidades ambientales.

Asi, de acuerdo con lo mencionado por la Unidad Responsable, las once
actividades que integran el componente del Programa EO0S5 inician con la
deteccién de una problemdtica ambiental o de la necesidad del cumplimiento a
una normativa de aplicabilidad estatal o nacional, con informacién proveniente
de monitoreos, grupos de frabajo intersectoriales y/o de la ciudadania. Cabe

resaltar que, sobre lo mencionado hasta aqui, no se entregaron evidencias.
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12. ;El programa recolecta informacion para monitorear su desempeiio con las

Cumplimiento

siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna; Si
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de 5
validacion;

c) Metodologia empleada para su cuantificacion; Si
d) Esta sistematizada; Si
e) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir i
los indicadores de Actividades y Componentes;

f) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de 5i
manera permanente?

Respuesta General: Si

Criterio

La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

El seguimiento o monitoreo es un proceso que consiste en generar y analizar
informacién sobre el avance en el cumplimiento de las metas de un Programa por
medio de indicadores y sobre el ejercicio de los recursos asignados al mismo. La
Unidad Responsable del Programa Presupuestario E055 informd al equipo
evaluador que cumple con la normatividad para el monitoreo del desempeno del
Programa para el ano evaluado a fravés, entre otros, del Sistema Estatal de

Evaluacion.

Con relaciéon al inciso a), el Acuerdo de la Secretaria de la Funcion Publica

del Gobierno del Estado, por el que establece los Lineamientos para el Seguimiento
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y Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios de las Dependencias y

Entidades de la Administracion Publica Estatal, plantea que:

El seguimiento y evaluacién de la gestibn a los programas presupuestarios se
redlizard con base en la informacién que comprenda periodos de gestion
trimestrales, relativa a los avances de las metas de los indicadores de nivel
componente y actividades, asi como el reporte del ejercicio del presupuesto que
las Dependencias y Entidades registren en el Sistema Estatal de Evaluacién (SEE), de
acuerdo al calendario de captura establecido por la Secretaria para tal fin (pdg. 5).

Teniendo en cuenta este planteamiento, es posible afirmar que los documentos
comprobatorios entregados por la UR reflejan un monitoreo oportuno dado que se
realiza trimestralmente, verificada en el Recibo Comprobatorio de Liberacion de
Informacion a la UR. Dicho documento contiene los datos de la Instituciéon, la
Unidad Responsable del Programa, el nUmero de trimestre liberado, el responsable
de la informacioén, la fecha y hora de la liberacion, asi como el nUmero de
referencia de la operacion, dando cumplimiento con el inciso a), como se advierte

en la siguiente imagen:

Sistema Estatal de Evaluacion - SEE
Secretaria de la
Funcién Pablica
Cablevnn de baohls

Secretaria de la Funcion Publica
Coordinacion General de Contraloria Social, Participacion y Evaluacién

Direccién de Evaluacién

Recibo Comprobatorio de Liberacion de Informacion

INSTITUCION: 24 - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO
USTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

UNIDAD RESPONSABLE: 1100 - DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA

[LRIMESTRE LIBERADO: 4°

lRESPONSABLE DE LA INFORMACION: "FRANCISCO ARROYO MENDOZA

"FECHA Y HORA DE LIBERACION: ”18/01/2022 04:26:48 p.m.

054052-048050052-048-067086069048050057048-052-
053:048052058050054058052056032112045109046

Para cualquier duda o aclaracion, favor de comunicarse a la Direccién de Evaluacion

N DE REFERENCIA DE LA OPERACION:

Coordinaciéon General de Contraleria Social, Participacién y Evaluacion.
Secretaria de la Funcion Pablica

303 46 00 ext-2047

§

Fuente: Documento comprobatorio entregado por la UR
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Conrespecto alinciso b), se evidencia que la informacién cuenta con mecanismos
de validacion por parte del Sistema Estatal de Evaluacion: Direccidn de Evaluacion
de la Coordinacion de Conftraloria Social, Parficipacion y Evaluacion adscrita a la

Secretaria de la Funcion PUblica.

La Direccion determina el nivel de cumplimiento de los indicadores en los
niveles componente y actividades, tomando como referencia el avance
reportado respecto a la meta programada acumulada al periodo, el método de
cdlculo, el comportamiento del indicador hacia la meta y la frecuencia de
medicién, en apego a lo senalado en la Ficha Técnica. Lo anterior se expresa

siguiendo los siguientes pardmetros:

0.00% a 89.99% 90.00% a 94.99% 95.00% a 115.00% 115.01% o mds

Critico En riesgo Aceptable Excedido

Fuente: Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Publica del Gobierno del Estado, por el que
establece los Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacion de la Gestidon a los Programas
Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal, 2021, pdg. 9

Resultando para el Programa, en el gjercicio evaluado (del 1ero de enero al 31 de

diciembre de 2021) una calificacién de aceptable.

GESTION AMBIENTAL Y

EDS5 SUSTENTABILIDAD
EMERGETICA

Componentes | Actividades Evidenda
30,005 SO00% MO

1 11

1 11

1 o
20.00%

o 1

o 1

0 o
I0U00% 49 56% 20000%:
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Fuente: Informe de Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios 2021

Sobre el Inciso c), es necesario mencionar que el Programa cuenta con una
metodologia para el cdlculo de avances para todos sus niveles de objetivos. La MIR
del Programa plasma el nombre del indicador, los medios de verificacion, los
supuestos, el tipo, dimensidn, frecuencia de medicion, meta y método de cdlculo
para los niveles Fin, Propdsito y Componente. Mientras que la Ficha de Indicadores
complementa la informacion estableciendo la unidad de medida de cada
indicador, las variables que lo componen, la definicidon de las metas para el nivel

de actividades y la unidad responsable de cada nivel de objetivos.

En referencia al Inciso €), se considera pertinente respecto de su gestiéon
dado que los indicadores (dimensiones de eficacia y eficiencia) permiten verificar
la produccidén y gestion de los servicios que genera el Programa, atendiendo a la
MML. Ademds, son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos vy financieros con los que cuenta el Programa como se puede observar

en la siguiente tabla:

. Frecuencia Valor Nivel de
Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador de Meta Alcanzado cumplimiento
Medicién 2021 (%)

Reporte generado del
Fin monitoreo dfe calidad del Anual 1 1 100%
qire

NUmero de acciones
dirigidas a la poblacion
Propésito para mitigar los efectos Anuall 1 1 100%
del cambio climdtico en

el estado

NUmero de reportes que

muestran las mejoras Semestral 2 2 100%
ambientales realizadas

Componente
1

Instrumentos juridicos de

Planeacion y
Actividad 1.1 programacion ante el Semestral 3 3 100%

Cambio climdtico




Nivel de

Objetivo

Actividad 1.2
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Nombre del Indicador

NUmero de gestiones de
pruebas de Verificaciéon
vehicular en el estado de
puebla para contribuir a
disminuir la
contaminacion.

Gobierno de Puebla

Frecuencia

de
Medicion

Anual

Meta

Secretaria de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria
Gobierno de Puebla

Nivel de
cumplimiento
(%)

Valor
Alcanzado
2021

Actividad 1.3

NUmero de fuentes fijas
contaminantes
regularizados

Anual

240

279 91.25%

Actividad 1.4

NUmero de reportes
generados de las
estaciones de monitoreo
de la calidad del agua en
el estado de Puebla

Semestral

2 100%

Actividad 1.5

NUmero de asesorias para
promover el desarrollo de
capacidades a
funcionarios publicos
municipales y estudiantes

Semestral

4 100%

Actividad 1.6

NUmero de reportes de
visitas oculares para
verificar las
condiciones de operacion
de los Rellenos sanitarios
y/o sitios de Disposicidn
final por la disposicién de
los residuos urbanos y de
Manejo especial

Semestral

2 100%

Actividad 1.7

NUmero de reportes de las
resoluciones otorgadas
para el manejo de
residuos de manejo
especial

Semestral

2 100%

Actividad 1.8

NUmero de reportes de
clausuras y/o actividades
inspeccionadas

Trimestral

4 100%

Actividad 1.9

NUmero de reportes de las
visitas de inspeccidén
realizadas.

Trimestral

4 100%

Actividad
1.10

NUmero de reportes de
dictdmenes realizados por
la direccién general de
inspeccion y vigilancia.

Trimestral

4 100%
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. Frecuencia Valor Nivel de
Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador de Meta Alcanzado cumplimiento
Medicién 2021 (%)

Actividad Reportes de calidad del

111 aire generados Anual 365 365 100%

Fuente: Informe de Evaluacién de la Gestidon a los Programas Presupuestarios, 2021 y Andlisis de los
Indicadores para Resultados Cuarto Periodo, 2021

En cuanto al inciso d), se observa que la informacién se encuentra sistematizada
en la Consulta de Avance de Actividades, que es entregado por el responsable de
la Unidad. Estos documentos presentan la informacion ordenada por frimestre. En
cada uno de los Avances de Actividades se encuentran los datos de la
dependencia, componente, actividad del mismo y unidad de medida. Asimismo,

vemos reflejado el avance en cumplimiento de metas programadas por mes.

Sistema Estatal do Evaluacién - SEE

Secretarfa de la
vvvvv Funcion Publica

Gobiarno de Puebla

Secretaria de la Funcién Publica
Coordinacion General de Contraloria Social, Participacion y Evaluacion
Direccion de Evalugeion

‘ Inicio  Programa Presupuestal Administracién Salir

Consulta de Avances Actividades

Periodo de Consulta: Cuarto Trimestre

;MSWWUW ﬂ SECRETARIA DE MECIO AMBIENTE. DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTC TERRITORIAL

|[ioAD REsPONSABLE [ 1100 [UNDD OE ATENCION SOCIA.

|(GRuPO FUNCIONAL 2| DESARROLLO SOCIAL

‘@ 1] [PROTECCION AVBIENTAL

|[susruncion 06 |[OTROS DE PROTECTION AVEIENTAL

(oo wsvucioNA: [ 1 | SUPERY $4R EL CUVPUMIENTO O WED/DAS O PROTECOION AVBIENTAL | CROEFAMENTO TERRTCRIAL
F::Esw“smm, | £05] GESTION AWBENTAL Y SUSTENTABIIDAD ENERGETICA

|[COMPONENTE: [ 1] REPORTES DE LA5 ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA EL MEIORAWIENTO CE LAS CONDICIONES ANE ENTALES REALIZADAS

Actividades
(o e —
[ACTVIDAD: 1| [FLABORAR REPORTES DE DICTAMENES GONFORME AL GRADO DE AFECTACIDN Y DA AVBIENTAL
[UNDAD DE WEDIDA 1302 |[REPORTE
ENE FEB VAR ABR VAY JN
PROGRAMADO 0,00} 000 1.0 0.00] 10| 1.00}
REALIZADO 0 [ 0 9 1
o A0 3 0T oV |
PROGRAMADO j 0.0) i ooof 0.00] 100]
REALIZADO f 0 1 o] £ 1

JUSTIFICACION DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION

5 cumplo con Ia metn establecda, elaborando un reports de los dctamenes realizados en el periods comprendido del 10 de cctubre af 31 de dicembre de 2021, Por I
foaturaleza de 2 activicad no es posibie determinar los bengficiarios,
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CLAVE | [DESCRIPCION
ACTIVIOAD: s ELABORAR REPCRTES OE LAS WISITAS DE INSPECCION EN MATERIA AMBIENTAL Y OESARROLLD URBANG, PARA DAR
[CONOCIMIENTO Y CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA.

UNIDAD DE MEDIDA: 1302 |[REPcATE ]l
|
—— ENE | FEB MAR ABR MAY JUN
}vnomumoo I 00| 1.00 .00 4.60) 1.00)
REALZADO 0| 1 o] 0) 1
JUL ABO ser OCT L NOV [
[PROGRAMADO 0.0 0 00) 1.00 a.cafl 9.00) 1.00
[Reatzavo - g g| 7 g s g

[ JUSTIFICACION DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION

S# cumpho con a mata establacida, ckaborendo un Mparte de (a3 Wisilas de INSPocKiOn rEaAZAGAS n MAteNa AMbIANMAL wn diversos MuUrRGRICS del eatado ce Puebis, on e
penoda comprendide del 10 de octubre al 31 de diciembre g6 2021 Por ka raturalaza de la actividad no a3 pasbie detaminar 105 beNefianos

[mprimir |

Fuente: Consulta de Avances del Programa Presupuestario E055, cuarto frimestre. Enfregado por la
UR

Con mds detalle encontramos los Reportes de Actividades donde, ademds de la
informacion antes descrita, se plasma la descripcion de la evidencia de las
acciones realizadas durante el frimestre, asi como los municipios y el tipo de
inspeccidén que se redlizaron durante el periodo de tiempo reportado. En la
justificacion se encuentra explicado el cumplimiento de la meta establecida
programdticamente, haciendo mencién, a su vez, que no es posible determinar el

nUumero de beneficiarios debido a la naturaleza de la actividad.

Secretarfa de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial
Gobierno de Puebla

Periodo: Cuarto trimestre

REPORTE DE ACTIVIDADES

UR-1100 DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: EOSS GESTION AMBIENTAL ¥ SUSTENTABIUDAD ENERGETICA
COMPONENTE 1: Realizar informes, dictimenes, opiniones, e5tadios, Instrumentos, Su4or2acones, visitas, dausuras y demis
Informadion en matera de medic amblente, emitidos por la Secretaria.

ACTIVIDAD 3: Elaborar reportes de las vieltas de insoeccién en materis smbleata! y dasarroflo urbena, pars dar conecimients y
cumg om0 8 13 ncs mativa

Se describe evidencia de las acriones reaizacas del periodo comprendido del 01 de octubre ol 31 de diclembre el ejercicio
fiscal 2021 de 102 visitas de inspeccidn en materia de

Impacts Ambiental “
Residuos “«@
Contrc! g Emisién ce Ruido 1
Fuente i I
abarcando 23 municipios del £5tac de Puesia
P [T A T [ FecHa T
No. | No. | No. | moTvo oE
PSR el EXPEDIENTE DE MUNICIPIO |MATERIA| MOTIVOS
e gk Y VISITA
1 1| 385 |SMADSOT/DGV/AMBR93/2021  |01/10/2001 TEPDVAMUALED |MPACTO ygraiccion
| : e ¥ O | avmenray TR
3 e NIRESY: 0, o SMADSOT
2 m 386 | SMADSOT/DGIV/RESY/300/2021 05/10/2021 | PUESLA RESIDUOS SAGDE/0S2/21
3 | 37 |swosovosvmesysaon  oraaon [woraluean | resiouos | pew-issaras
4 34 388 SMADSOT/DGIV/RESYI02/2021 |05/10/2021 | PUEBLA RESIDUOS | DGIV-1834/21
s us | 3 |sw>sonpcwmwm,'m'.; 61072021 | PUEBLA RESIDUOS | DGIV-1517/21

Fuente: Reportes de Actividades del Programa Presupuestario-EQ55, cuarto trimestre. Enfregado por
la UR
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Por Ultimo, el inciso f) se cumple dado que la informacion para monitorear el
desempeno del Programa se encuentra actualizada y disponible para dar

seguimiento de manera permanente.

La informacion sobre el desempeno del programa en referencia a sus
objetivos y al presupuesto ejercido puede ser consultada en los siguientes
documentos: 1) Avance de Indicadores para Resultados Periodo Enero Diciembre
(2021) publicado por el Gobierno del Estado de Puebla de forma trimestral?, 2)
Andilisis de los Indicadores de Resultados 20213; 3) Informe de Evaluacién de la
Gestion a los Programas Presupuestarios del 1ro de enero al 31 de diciembre de
2021.

2 https://lgcg.puebla.gob.mx/estados-e-informacion-financiera- interno/category/
informacion-programatica

3 https://lgcg.puebla.gob.mx/estados-e-informacion-financiera- interno/category/
informacion-programatica

—
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13. ;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las

fuentes?

Respuesta General: No procede valoraciéon cuantitativa.

El financiamiento del Programa Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética, de
acuerdo a la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2021,
refiere arecursos que provienen de Ingresos de libre disposicion y/o financiamientos
en su totalidad y no contiene Gasto Etiquetado, es decir, no fierne financiamiento
de recursos que provienen de transferencias federales etiquetadas, asimismo, no
estdn destinados a un fin especifico por concepto de aportaciones, convenios de
recursos federales o etiquetados y fondos distintfos de aportaciones (De acuerdo a
las Normas y lineamientos aprobados por CONAC), como se muestra en la siguiente
tabla:

Concepto Gasto Clave PP No Etiquetado | Gasto Etiquetado Total General

Gestion Ambiental y
Sustentabilidad EQ55 $39.871.523,00 0 $39.871.523,00
Energética

Fuente: Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2021

Ahora bien, del total de presupuesto aprobado para el Ejercicio Fiscal evaluado:
$39.871.523,00 (Treinta y nueve millones ochocientos setenta y un mil quinientos
veintitrés pesos 00/100 M.N), el 93 por ciento proviene de Participaciones Federales

a Entidades Federativas y el 3 por ciento de Recursos Fiscales.

En la siguiente tabla se observa que hubo una diferencia entre el
presupuesto aprobado y el gjercido, presentando de forma precisa un subejercicio
de $2,308,518.12 (Dos millones frescientos ocho mil quinientos dieciocho pesos
12/100 M.N).
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De acuerdo con lo aseverado en la entrevista realizada a la UR, la diferencia se
debidé a la clausura de los centros vehiculares, por lo que no se llevd a cabo la

actividad 1.2 Gestionar pruebas de verificacion vehicular.

Programa Presupuestario E055 Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética
Cifras de Ejercicio de Presupuesto correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021
(Cifras en Pesos)

Fuentes de

Financiamiento/ Aprobado Modificado Devengado Ejercido
Momento contable

Total $39.871,523.00 | $37,585,488.55 | $37,563,004.88 | $37,563,004.88 | $36,118,410.62

Recursos Fiscales $2,603,905.00 | $8,582,300.00 | $8,582,300.00 | $8,582,300.00 | $8.572,610.34

Participaciones
Federales a
Entidades
Federativas

$37.,267,618.00 | $29,003,188.55 | $28,980,704.88 | $28,980,704.88 | $27,545,800.28

Fuente: Cifras del Ejercicio de Presupuesto correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021 del Programa
E055, entregado por la UR




Secretarfa de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria
Gobierno de Puebla

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Andlisis de Resultados del Programa Presupuestario

14. ;En qué medida la articulacién de las acciones de los actores es adecuada

para lograr la coordinacion necesaria para la consecucion de objetivos?

Respuesta General: No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo con el Diagndstico del Programa E055, en la implementacion de este
participan cinco unidades (una Subsecretaria y cuatro Direcciones), cada una con
funciones especificas que se enlistaron en la pregunta 9 de la presente evaluacion,
estableciendo a la Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad

Energética, la coordinaciéon y evaluaciéon del Programa.

Aunado a lo anterior, como se menciond preguntas atrds, el documento
Manual de Procedimientos de la SMADSOT contiene el proceso general que lleva
a cabo la Subsecretaria de Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética para
emitir, coordinar y autorizar informes, dictdmenes, y opiniones en materia
ambiental, indicador a nivel componente del Programa, asi como los procesos
clave que llevan a cabo las Direcciones de: Gestidon de Calidad del Aire, Seguridad
Hidrica y Transicion Energética, Gestidon de Residuos, y de Gestion de Cambio

Climdtico y Ciudades Inteligentes.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial* en su Titulo Segundo, Subtitulo Ill, Capitulo |,
Articulo 16 al 20, dictamina las atribuciones generales de la Subsecretaria de
Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética y las Direcciones responsables del
programa (pdg 24-38). Mientras que el Manual de Organizacion de la Secretaria
de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial del Gobierno

del Estado presenta las funciones principales de cada una de las dreas, asimismo

4 hitps://smadsot.puebla.gob.mx/normatividad

—


https://smadsot.puebla.gob.mx/normatividad
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proporciona, de forma ordenada, la informacién bdsica de la organizaciéon y

funcionamiento de cada unidad responsable.

Para los procedimientos de cardcter micro administrativo, la Subdireccion y
las Direcciones cuentan con el Sistema de Gestion de Documentacion
Administrativa de la Secretaria de Sustentabilidad Ambiental y Ordenamiento

Territorial (SIGDA-SSAQOT) y un manual para el uso del mismo.

La siguiente tabla muestra, por objetivos, la Direccion responsable y el nivel
de cumplimiento alcanzado del Programa en el Ejercicio Fiscal evaluado, esto
Ultimo con informacién contenida en el documento Informe de Evaluacion de la
Gestion a los Programas Presupuestarios del 1ro de enero al 31 de diciembre de
2021:

Nivel de

Descripcién Unidad Responsable cumplimiento
del objetivo

Reportes de las actividades
Programadas para el
Componente| Mejoramiento de las
Condiciones ambientales
Realizadaos.

Subsecretaria de
Gestion Ambiental y
Sustentabilidad
Energética

100%

Elaborar de instrumentos de

., . Direccion de Gestion de
planeacion de cambio

Actividad 1.1~ " . Cambio Climdtico y 100%

climdtico en el estado de . .

Ciudades Inteligentes
Puebla.
Sin

Actividad 1.2 Ge_sﬁono.r,prueb.os de D|recc?|on de Ge.shon de | programaciéon

verificacion vehicular la Calidad del Aire para el

periodo

Regularizar fuentes fijas . ., 4
.. : Direccion de Gestidon de
Actividad 1.3 | contaminantes en el estado de ; . 91.25%
la Calidad del Aire
Puebila.
El t | , .
cboror AN d.e o Direccién de Seguridad
. estaciones de monitoreo de la o . .
Actividad 1.4 . Hidrica y Transicion 100%
calidad del agua en la Cuenca Eneraética
del Alto Atoyac. <
Realizar asesorias para Direccion de Seguridad

promover el desarrollo de Hidrica y Transicién

Actividad 1.5

100%
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Descripcion

Gobierno de Puebla

Secretaria de
Medio Ambiente,

Gobierno de Puebla

Unidad Responsable

Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria

Nivel de
cumplimiento
del objetivo

capacidades a funcionarios
pUblicos y estudiantes.

Energética

Elaborar reportes de visitas
oculares para verificar las
condiciones de operacidon de

Direcciéon de Gestion de

Actividad 1.6 | los rellenos sanitarios y/o sitios de i 100%
. g Residuos
disposicion final, por la
disposicién de residuos urbanos
y de manejo especial.
Emitir reportes de las
Actividad 1.7 resolu;iones oTorgodos para §I Dirgccién de Gestion de 100%
manejo de residuos de manejo | Residuos
especial.
Elaborar reportes de las . .
. D G Id
Actividad 1.8 | clausuras a obras y/o Inlsrezzlc(:)ign e\r;iericljon:io 100%
actividades inspeccionadas. P ¥ Y19
Elaborar reportes de las visitas
de inspeccidén en materia . .,
. . D G Id
Actividad 1.9 | ambiental y desarrollo urbano, |reCC|gr) en.er.o e. 100%
. Inspeccion y Vigilancia
para dar conocimiento y
cumplimiento a la normativa.
Elaborar reportes de
Actividad dictdmenes conforme al grado | Direccién General de
. ) ., . . 100%
1.10 de afectaciéon y dano Inspeccion y Vigilancia
ambiental.
Actividad Elaborar reportes de la calidad | Direccidn de Gestidn de 100%

1.11

del aire.

la Calidad del Aire

Fuente: Diagnostico del Programa E055 2021 y Evaluacion de la Gestidon a los Programas
Presupuestarios del 1ro de enero al 31 de diciembre de 2021

Ahora bien, para la supervision y seguimiento de la ejecucidn del programa, se

identificaron los siguientes mecanismos:
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¢Han contribuido al

g . . Recomendacioén
Descripcion cumplimiento de los

objetivos del Pp? de mejora
No se
: Sistema de Monitoreo de Indicadores 5 identificaron
de Desempeno del Programa. recomendaciones
de mejora
Informe de Evaluacion de la Gestidon a
los Programas Presupuestarios que, para
el ejercicio evaluado, abarca
] . No se
informacién del 1ro de enero al 31 de ‘dentificaron
2 | diciembre de 2021, redlizado por la Si .
Coordinacion General de Contraloria recomendgmones
. e L L de mejora
Social, Participacidn y Evaluacion
Direccién de Evaluacion en marzo de
2022.
Glosa del Tercer Informe de gobierno. No se
3 | Donde se describen los avances de las Si identificaron
actividades que lleva a cabo la recomendaciones
SMADSOT. de mejora
No se
3 Sistema Integral de  Administracién 5 identificaron
Financiera. recomendaciones
de mejora

Fuente: Portal Nacional de Transparencia?; Portal Web de la Ley General de Contabilidad del Estado
de Pueblas; Informe de Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios del Ejercicio Fiscal
2020 e Informe de Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios del Ejercicio Fiscal 2021

Con base en lo expuesto hasta aqui, es posible afirmar que la articulacion de las

acciones de los actores es adecuada para lograr la coordinacién necesaria para

5 hitps://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetalnformativa

6 hitps://lacg.puebla.gob.mx/estados-e-informacion-financiera-
intferno/category/informacion-programatica



https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetaInformativa
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetaInformativa
https://lgcg.puebla.gob.mx/estados-e-informacion-financiera-interno/category/informacion-programatica
https://lgcg.puebla.gob.mx/estados-e-informacion-financiera-interno/category/informacion-programatica
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la consecuciéon de objetivos a través de los documentos normativos y mecanismos

antes mencionadas.
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15. ;La Unidad Responsable de la operacion del Pp cuenta con un programa de
tfrabajo o documento en el que identifique modificaciones que deban de
realizarse en el diseiio u operacién que incidan a mejorar el desempeno del

Programa?

Respuesta General: No

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Unidad Responsable en la
entrevista realizada por el equipo evaluador, para la operacion del Pp EO55 no se
cuenta un programa de frabgjo o documento en el que se identifiquen las
modificaciones necesarias para la mejora continua del diseno u operacion del

Programa.

Con base en lo que se ha expuesto en la presente evaluaciéon y teniendo en
cuenta el andlisis de los elementos con los que cuenta el Programa en el Ejercicio
Fiscal 2022 (Diagndstico, MIR y Andlisis de la Poblacion objetivo), es menester que

la UR realice una revision y restructuracion en materia de diseno.

En tanto el programa ha tenido cambios en su construccion y clasificacion
programdtica, es necesario que se lleve a cabo un proceso que permita la toma
de decisiones para mejorar la légica interna del programa, es decir, conocer si su
esquema actual contribuye a la solucién del problema para el cual fue creado. A
partir de ello, establecer un documento de trabajo que identifique lo anterior y

clarifique a las Direcciones responsables de los aspectos de mejora.
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16. ;Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Ultimos seis anos, ;qué porcentaje han

sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo?

Respuesta General: No aplica

Al ser de reciente creacion, para el Programa no se han realizado evaluaciones

externas. Por lo anterior y de acuerdo con lo expresado en los TdR: “Si el programa

(pAg 56).

"nn

no ha tenido evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica
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17. ¢El Pp utiliza informes de evaluaciones externas?

Respuesta General: No Aplica

El Programa presupuestario E055 no ha sido objeto de evaluaciones externas en
ejercicios fiscales anteriores, por lo que no se puede llevar a cabo el andlisis

correspondiente a esta pregunta.

Se recomienda la UR, utilizar la informacién contenida en la presente
evaluaciéon para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su
gestion. Para esto, se sugiere establecer un mecanismo institucional de seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) siguiendo los lineamientos que para
ello dicta la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico (2015) en el documento

titulado Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora’.

7 Consultar en:
https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/Mecanismo 2011.pdf
84
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18. ;El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su

Cumplimiento

poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las No
respuestas;

b) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién, usuarios No
o drea de enfoque atendida;

c) Los resultados se utilizan para mejorar su gestion y cuenta No
con evidencia para validar su aplicacion;

d) Los resultados que arrojan son representativos? No

Respuesta General: No

Criterio

El Pp no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion o
0] la opinidn de la poblacidén atendida con la entrega de los
componentes.

Por la naturaleza del Programa no se cuenta con instrumentos para medir el grado
de satisfacciéon de la poblacion atendida. Como se menciond en el desarrollo de
las preguntas anteriores, las actividades de mitigacion, monitoreo y regulacion que
realiza el Programa benefician directamente al medio ambiente y solo de forma
indirecta a las y los habitantes de la entidad territorial. Asi, en apego alos TdR (pdg.

60), se califica la pregunta con un nivel 0 por la inexistencia de la informacién

requerida.
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19. Identifique las dreas de oportunidad entre los Pp E055 Gestion Ambiental y

Sustentabilidad Energética y el Pp P025 Fomento de Desarrollo Energético

Sustentable; ademds proponga una vinculacion o correspondencia enire

ambos Pp para la contribucion a las estrategias para impulsar la resiliencia

ambiental y el desarrollo energético sustentable del estado de Puebla.

Respuesta General: No procede valoraciéon cuantitativa.

Programas

Definicion del
Problema

Propdsito

Componentes

P025 Fomento de Desarrollo
Energético Sustentable, 2021

El estado de Puebla carece de
una estrategia para el desarrollo
energético sustentable.

EO055 Gestidn Ambiental y
Sustentabilidad Energética, 2021
Acelerado crecimiento urbano y
rural que conlleva ala
generacién de contaminantes, a
la sobreexplotaciéon de los
recursos y a la inexistencia del
monitoreo ambiental.

Contribuir a la satisfaccién de la
demanda de energéticos en el
estado, mediante el
establecimiento de una
estrategia efectiva para el
desarrollo energético
sustentable.

Contribuir a mitigar los factores
qgue afectan al medio ambiente,
el cambio climdtico y la
contaminacion ambiental en el
estado mediante el manejo
integral de residuos y monitoreo
del medio ambiente con
enfoque de sustentabilidad.

El estado de Puebla cuenta con
una estrategia efectiva para el
desarrollo energético
sustentable.

Los habitantes del estado de
Puebla se benefician con la
implementacion de medidas de
mitigacion, regulacion y
monitoreo ambiental.

1. Inversion puUblica y privada en
proyectos energéticos
atraida.

2. NUmero de proyectos que
fomenten el desarrollo
energético en el estado
propuestos.

3. Vinculacién con el sector
publico y sector privado

1. Reportes de las actividades
programadas para el
mejoramiento de las
condiciones ambientales
realizadas.




Programas

Poblacion
objetivo

Unidad
Responsable

Clasificacion
programdtica
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P025 Fomento de Desarrollo
Energético Sustentable, 2021
realizada.

4. Participacién de productos y
servicios locales de las
cadenas productivas del
sector energético promovida.

5. Concertaciéon para el
bienestar energético social
en el estado de Puebla
realizada.

Secretarfa de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial
Gobierno de Puebla

EO055 Gestidon Ambiental y
Sustentabilidad Energética, 2021

Todos los ciudadanos y
habitantes del estado de Puebla
que utilizan energéticos

Habitantes del estado de Puebla

Agencia de Energia del Estado
de Puebla

Secretaria de Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento del estado de
Puebla

P: Actividades destinadas al
desarrollo de programas y
formulacion, disefio, ejecucidny
evaluacién de las politicas
publicas y sus estrategias, asi
como para disenar la
implantacién y operacién de los
programas y dar seguimiento a
su cumplimiento.

E: Actividades del sector publico,
que realiza en forma directa,
regular y continua, para
satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general,
atendiendo a las personas en sus
diferentes esferas juridicas, a
través de las siguientes
finalidades:

i) Funciones de gobierno.

ii) Funciones de desarrollo social.
i) Funciones de desarrollo
econdémico

Fuente: Diagndstico y MIR del Programa Presupuestario P025 Fomento de Desarrollo Energético
Sustentable, 2021, Diagndstico del Programa Presupuestario E055 Gestion Ambiental y
Sustentabilidad Energética, 2021 y Acuerdo por el que se emite la clasificacion programdtica

(Tipologia general, CONAC).
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Como se puede observar en la tabla comparativa, el Programa Presupuestario
P025 Fomento de Desarrollo Energético Sustentable atiende una problemdtica
ligada a la carencia de estrategias para el desarrollo energético sustentable cuyo
efecto es la incapacidad para satisfacer la demanda de energéticos en el estado
de Puebla (Arbol de Problemas del Programa P025, 2021).

Para esto, se establece como propdsito el diseno de una estrategia efectiva,
a cargo de la Agencia de Energia del Estado de Puebla (AEEP), a través de cinco
componentes: Inversién pUblica y privada en proyectos energéticos; Proyectos que
fomenten el desarrollo energético en el estado; Vinculacién con el sector publico
y sector privado; Participacion de productos y servicios locales de las cadenas
productivas del sector energético y; Concertacion para el bienestar energético

social en el estado de Puebla (MIR del Programa P025, 2021).

El Programa tiene como justificacion, en relacion con el fundamento de la
creacion de su Unidad Responsable, de acuerdo con documento Diagndstico del

Programa Presupuestario P025:

fomentar encadenamientos productivos y la atraccidén de inversiones con
certidumbre financiera en el sector energético, para promover el desarrollo
integral y regional del estado de Puebla. Asi como el de impulsar esquemas
de generacién de energia ambientalmente sostenibles en las actividades
econdmicas para reducir el impacto al cambio climdatico.

En lo anterior se encuentra la vinculaciéon con el Programa E055 Gestion Ambiental
y Sustentabilidad Energética que, como se senald anteriormente, justifica su
creacion al buscar contribuir con el diseno de estrategias y regulacién en materia
de agua, aire, energia, residuos, ciudades inteligentes y cambio climdtico, asi
como aplicar la normativa correspondiente del estado de Puebla con la finalidad
de mejorar la calidad de vida de la poblacién, a través de la prevencion,
restauracion y preservacion del ambiente para mitigar los factores que afectan al

medio ambiente, el cambio climdtico y la contaminacién ambiental.

Asi, ambos programas convergen en el impacto que buscan con sus

componentes: desarrollo energético sustentable y reconversion energética para
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lograr el bienestar de la poblacién. No obstante, el enfoque de sus actividades

difiere.

Mientras que las actividades del Programa E055 estdn encaminadas al
monitoreo y a la aplicacién de la normativa en materia ambiental, que incluye
aspectos diversos: agua, aire, manejo de residuos, desarrollo urbano, afectaciéon
ambiental y cambio climdtico, el Programa P025 realiza convocatorias para la
promocioén y el desarrollo de proyectos de inversion, actividades de gestion y
acompanamiento de proyectos de desarrollo, instrumentos de colaboracion,
apoyos/subsidios para el sector energético y acciones de bienestar social, todo en

materia energética.

En este sentido, es posible afirmar que, si bien ambos Programas convergen
en su busqueda de mitigar los factores que afectan el medio ambiente y el cambio
climatico, su operacidon se readliza en dmbitos diferentes de un mismo
metaproblema. Por esta razdn, no se considera que hay una correspondencia
entre las problemdticas especificas que atienden, comprendiendo ademds lo
amplio y complejo del proceso para el diseno de estrategias normativas y de
monitoreo ambiental por un lado (Pp E055) y el fomento de la inversion en el sector

energético sustentable por otro (Pp P025).

No obstante, de acuerdo la Estrategia de Transicion para Promover el Uso de
Tecnologias y Combustibles mas Limpios, en términos de la Ley de Transicion

Energética presentada por la Secretaria de Energia del Gobierno Federal:

los retos de la seguridad energética tienen que ser ubicados en conjuncion
con temas como el acceso universal a formas de energia modernas, la
fransicion energética para reducir la contaminacion y la emisién de gases
de efecto invernadero, y el avance de la politica cientifica, tecnoldgica
e industrial. Por lo tanto, es fundamental orientar el curso de accién con vision
previsora, consenso politico y tomando en cuenta la singularidad energética
de México, atendiendo a preocupaciones legitimas de la sociedad como
son el respeto de los derechos humanos, la economia, la preservaciéon del
medio ambiente local y global, asi como el respeto a las actividades vy
valores de las comunidades aledanas a la infraestructura energética (Diario
Oficial de la Federacion, 07 febrero 2020).
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Por ende, el drea de oportunidad identificada atane a la necesidad de los
esfuerzos conjuntos y multidisciplinares para el enfrentamiento de los retos de la

fransicion energética y la preservacion del medio ambiente.

Se recomienda la instauracion de grupos de frabajo entre la AEEP vy la
SMADSOT para coadyuvar, con el diseno de actividades dentro de los Programas,
a los objetivos de la Estrategia de Eficiencia y Transicion Energética del Estado de
Puebla. Iniciativa que, ademds, fue elaborada por la Secretaria de Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento Territorial con apoyo vy
colaboraciéon, entre ofras instituciones, de la Agencia de Energia del Estado de

Puebla.

De forma puntual, los Programas pueden converger con actividades para
contribuir al Eje 1. Incentivar medidas de eficiencia energética, Objetivo 1.1.
Incentivar la adopcién de tecnologias y practicas energéticamente eficientes en
los sectores residencial, comercial e industrial. Linea de accion 1.1.2 Emitir una
propuesta de modificacion de la normatividad constructiva vigente actualizando
sus medidas para la transicidon energética y adopcion de tecnologia con mayor
eficiencia: aislamiento térmico, luminarias LED, técnicas y materiales de
construcciéon sustentables y de bajo impacto ambiental y captadores termosolares
para produccién de agua caliente sanitaria, entre otros; considerando las

necesidades diferenciadas entre hombres y mujeres (SMADSOT, 2021, pdag. 96).

Lo anterior se enuncia de forma no limitada y como punto de partida para
un frabajo conjunto. Aclarando que, para plantear un drea de oportunidad entre
dos Programas y antes de considerar la integraciéon de una actividad en conjunto,
debe realizarse un andlisis de factibilidad teniendo en cuenta el presupuesto de

ambos Programas.
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VI. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas del Pp E055

En la siguiente tabla se identifican las fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas del Programa presupuestario Gestion ambiental y sustentabilidad

energética.

Capacidades Internas Factores Externos

Fortalezas Oportunidades

(Cualquier capacidad con la que cuenta la UR, (Cualquier factor externo fuera del control de la UR,

dependencia o entidad que le permita aprovechar sus dependencia o enfidad que puede ser
recursos para la obtencion de sus objetivos) aprovechado para la obtencién de sus objetivos

Justificacion de la Creacién y diseno
e El apartado Estado Actual del Problema Analisis de Resultados

aporta datos estadisticos que ayudan con la e Laslineas de accion del Programa

cuantificacién del problema Estatal para la Prevencidon y Gestion
Integral de Residuos Sdélidos Urbanos y

de Manejo Especial del Estado de

Contribucién a las metas y estrategias

e La UR tiene conocimiento de los retos a Puebla 2021-2024, pueden impactar
corto, mediano y largo plazo que enfrenta el positivamente en la obtencién de los
programa en el cumplimiento de sus objetivos del Pp E055.
objetivos.

e La ejecucidén de las lineas de accién

. Operacion . establecidas en la Estrategia Estatal
e El Pp dispone de documentos normativos de Cambio Climdtico 2021-2030

que identifican su Fin, Propdsito,

o tendrd un impacto en el Fin del
Componente y Actividades; establecen sus

) Programa.
procesos y subprocesos y; definen las
instancias y actores involucrados en su » No existe una correspondencia entre
operacion. las problemdaticas que atienden los
e El Programa recolecta informacién para Programas Presupuestarios EO55 y
monitorear su desempeno de forma P025, no obstante, es posible
oportuna, confiable y sistematizada. establecer grupos de trabajo entre la
Andilisis de Resultados AEEP y la SMADSOT para coadyuvar,
e La articulacion de las acciones de los actores con el disefo de actividades dentro
es adecuada para lograr la coordinacion de los Programas, a los objetivos de la
necesaria para la consecucion de objetivos Estrategia de Eficiencia y Transicion
a través de los documentos normativos y Energética del Estado de Puebla, y asi
mecanismos de supervision y seguimiento conftribuir a mitigar los factores que
con los que cuenta del Programa. afectan al medio ambiente (Fin del
Pp E055).
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Debilidades Amenazas
(Cualquier limitante Interna de la UR, dependencia o (Cualquier factor externo fuera de control de la UR,

entidad que puede afectar la obtencién de sus objetivos) dependencia o enfidad que pueda afectarla
obtencién de sus objetivos)

Justificacion de la Creacién y disefio

e El Programa presupuestario identifica la
problemdtica que busca atender, pero esto
no es consistente en los diferentes
documentos programdticos, no se redacta
de acuerdo con los lineamientos del MML y
no incluye la poblacién potencial u objetivo
en el arbol de problemas.

e Lajustificaciéon del Programa no sustenta
tedrica o empiricamente el tipo de
intervencion que se lleva a cabo.

e El apartado Estado Actual del Problema no
identifica ni describe el problema a atender
con base en la literatura nacional e Justificacion de la Creacion y diseio

internacional relacionada. e FEl Programa busca atender un

N tabl odicidad | metaproblema: contaminacion del
SRLORE SsSTADGEREICIPEICEISCc pard 1d medio ambiente que, a su vez, es

revision y actualizacién del contenido del multifactorial dada la multiplicidad de
documento Diagndstico. actividades generadoras de

Trrfi3 . contaminantes. En este sentido, los
Contribucion a las metas y estrategias ey
factores que agravan la condicion del

e El programa no puntualiza alineacion a los medio ambiente son externos al control
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS). de la UR.

Poblacion (Cobertura, focalizacion y
percepcion)

e La poblacién objetivo no se encuentra
correctamente  acotada 'y no es
homogénea entre los diferentes
documentos que componen el Programa.

Andlisis de Resultados
e La Unidad Responsable de la operacion no
cuenta con un programa de frabajo que
identifique las modificaciones que deben
redlizarse en el diseffio y operacién para
incidir en la mejora del desempeno del
Programa.




Secretaria de
Medio Ambiente,

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria
Gobierno de Puebla

VIl. Valoracién Final del Disefio del Pp E055

Apartado Justificacion
El Programa presupuestario identifica la problemdatica
que busca atender, no obstante, no se encuentra de
forma homologada en los diferentes documentos

. Justificacion de la programdticos y no se redacta de acuerdo a los

. L 1.33 ) . .

Creacidn y diseno del Pp lineamientos del MML. Se presentan dreas de

oportunidad en la justificacién de la intervencion del

Programa, asi como en el planteamiento de sus

antecedentes y estado actual del problema.

El documento Diagndstico presenta una justificaciéon de

la alineacién del Programa al PND y al PED. Sin

embargo, no puntualiza alineacién en lo referente a un

Plan Institucional, Sectorial, Especial o Regional, ni con

los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS).

II. Contribucién a las 400 La Unidad Responsable del Programa no cuenta con

metas y estrategias ’ un documento institucional donde se identifiquen los

retos de corto, mediano y largo plazo que enfrenta el

Programa en el cumplimiento de sus objetivos y en la

atencién del problema publico que se atiende, pero si

se idenfificaron de forma oral por medio de la
entrevista realizada por el equipo evaluador.

La definicién de las poblaciones incluye informacion

sobre su unidad de medida, cuantificacion, plazo para

su actualizacion y guardan relacién con la
problemdtica a atender.

Empero, no se encuentra correctamente acotada.

Aunado a esto, no es homogénea entre los diferentes

documentos que componen el Programa.

Por la naturaleza del Programa no se cuenta con

documentacién que permita conocer la poblacién

atendida.

El Pp dispone de documentos normativos que

identifican su Fin, Propdsito, Componente y

Actividades; establecen sus procesos y subprocesos vy;

definen las instancias y actores involucrados en su

operacién.

No se evidencia un procedimiento de entrega directa

a un beneficiario. Sin embargo, si cuentan con

mecanismos para recibir y registrar solicitudes para las

lll. Poblaciéon (Cobertura,
focalizacion y [#33
percepcion)

IV. Operacion 3.33
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acciones de monitoreo, mitigacion y regulacién
ambiental estandarizados y sistematizados, pero sin
criterios de elegibilidad especificados en un
documento institucional.

El Programa recolecta informacién para monitorear su
desempeno de forma oportuna, confiable y
sistematizada.

La Unidad Responsable de la operacidon no cuenta con
un programa de trabajo que identifique las
modificaciones que deben realizarse en el diseno y
operacién para incidir en la mejora del desempeno del
Programa.

Al ser de reciente creacion, para el Programa no se han
redlizado evaluaciones externas, por ende, no se han
V. Andlisis de Resultados 0 identificado ASM derivado de estas.

Por la naturaleza del Programa no se cuenta con
instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la
poblacién atendida: las actividades de mitigacion,
monitoreo y regulacién que readliza el Programa
benefician directamente al medio ambiente y solo de
forma indirecta a las y los habitantes de la entidad
territorial.

Nivel i I
ivel de promedio de X0

total de apartados




Hallazgo

Problemas con la l6gica
interna del Programa.

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

General

Recomendacion

Realizar un andlisis del
diseno del programa
con el objetivo de
conocer §i su
esquema actual
confribuye ala
solucion del problema
para el cual fue
creado.

Referencia
de
pregunta(s)

N/A

Secretaria de
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VIIl. Hallazgos y recomendaciones clasificadas por apartado

Mejora esperada

Toma de decisiones
para mejorar la
|6gica interna del
programa.

Justificacion de la creacién y diseno del Programa

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de

Mejora esperada

La definicién del
problema del Programa,
atendiendo la MML, no
se redacta de forma
clara y no define la
poblacién afectada o
drea de enfoque.

Modificar la definicion
del problema.

Se propone:

Regulacion
inadecuada y
monitoreo insuficiente
en materia medio
ambiental en el
estado de Puebla.

pregunta(s)

Contar con una
definicion del
problema, de
acuerdo a la MML
(SHCP, 2016), que
ayude ala
correcta
focalizacién del
drea de enfoque
del programay ala
eficiencia en el
gjercicio del
presupuesto.
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Justificacion de la creacion y disefio del Programa

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de
pregunta(s)

Mejora esperada

El drbol de problemas y
el arbol de objetivos,
siguiendo lo establecido
en la MML, presentan
fallas en su construccién.

Reconstruir los drboles
de problemay
objetivo identificando
de manera clara las
causas, efectos y
caracteristicas del
problema,
estructuradas y
argumentadas de
acuerdo con la MML.

Aunado a esto, se
sugiere incluir la
sugerencia de
modificacion de la
definicién del
problema para la
reconstruccién de los
drboles.
(recomendacién 1).

Arboles de
problemas y
objetivos
construidos
siguiendo la MML
(SHCP, 2016).

La justificacion del
Programa no sustenta el
tipo de intervencién que
se lleva a cabo y no es
consistente con la l6gica
causal del problema que
busca resolver.

Fortalecer la
justificacién del
programa integrada
en el documento
Diagndstico,
mediante la
incorporacién de
literatura
especializada -
nacional e
internacional- que
exponga la
necesidad, el aporte
y el impacto que
fiene el
establecimiento y

Una justificaciéon
2 robustecida y sélida
de la intervencién.
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Justificacion de la creacion y disefio del Programa

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de
pregunta(s)

Mejora esperada

regulacion de la
normatividad
ambiental en la
restauracioén y
preservacion del
medio ambiente.
Ademds, incluir
evidencia empirica
qgue refleje el impacto
del monitoreo
ambiental en materia
de agua, aire,
energia, residuos y
cambio climdtico en
la calidad de vida de
las personas.

No hay una consistencia
entre la problemdatica
planteada en la
Definicién del problema
(Diagndstico) v el drbol
de problemas.

Homologar el
planteamiento del
problema en los
diferentes
documentos
programdaticos del Pp
(Diagnéstico y Arbol
de problemas).

Garantizar la
consistencia enfre
1 los documentos
programdticos del
Programa.

En el Diagndstico del
Programa, el apartado
Antecedentes presenta
fallas de sintaxis y el
apartado Estado Actual
del Problema no
identifica ni describe la
problemdtica a atender
con base en la literatura

Fortalecer el
contenido de los
apartados
Antecedentesy
Estado Actual del
Problema.

Recomendaciones
puntuales se indican

Garantizar un
adecuado
conocimiento de la
magnitud del
problemay el
fortalecimiento del
Diseno del
Programa.
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Justificacion de la creacion y disefio del Programa

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de Mejora esperada
pregunta(s)

nacional e internacional
relacionada.

en larespuesta ala
pregunta 3.

En el documento
Diagndstico no se indica
una periodicidad o plazo
para su actualizacion.

Definir una
periodicidad para la
actualizaciéon del
contenido del
Diagndstico.

Sugerencia:
cuatrienal.

Diagndstico con
datos actualizados
enlos
componentes
necesarios para su
integracién.

Contribucién a las metas y estrategias

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de Mejora esperada
pregunta(s)

Alineacion parcial del
Programa con los
objetivos a los que se
vincula con el PED,
Programas Especiales
derivado de este y ODS.

Se recomienda incluir
en la alineacion del
Programa, con
respecto al PED:

Eje 1. Estrategia
fransversal Cuidado
ambiental y atencién
al cambio climdtico.
Linea de accidn 3.
Eje 2. Estrategia
fransversal Cuidado
ambiental y atencién
al cambio climdtico.
Linea de accién 1y 4.
Con respecto a los

Programas especiales:

Establecer una
vinculacion
completa del
Programa con los

4 objetivos del Plan
Estatal de
Desarrolloy a su
Programa

Derivado del PED.
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Contribucién a las metas y estrategias

Referencia
Hallazgo Recomendacién de Mejora esperada
pregunta(s)

02 Programa especial
de pueblos indigenas.
Temdtica 2, Estrategia
1; Temdtica 8,
Estrategia 1.

05 Programa especial
juventudes

Enfoque Transversal
cuidado del medio
ambiente y atencion
al cambio climdtico,
Estrategia 2.

06 Programa especial
de cuidado ambiental
y atencioén al cambio
climatico.

Temdtica: Prevencion
de riesgos ambientales
para la seguridad.
Estrategia 2; Temdtica:
Desarrollo Econémico
Sostenible. Estrategia
2:

Conrespecto alos
ODS:

06. Agua limpia y
saneamiento: metas
6.3, 6.4y 6.6.

11. Ciudades y
comunidades
sostenibles: metas
11.3,11.6y 11.b

12. Produccién y
CconsuMmo
responsables: metas
122,124y 12.5
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Contribucién a las metas y estrategias

Referencia
Hallazgo Recomendacién de Mejora esperada
pregunta(s)

13. Accién por el
clima: meta 13.3
Especificaciones se
indican en la
respuesta a la
pregunta 4.

Homologar la
informacion sobre la
alineaciéon del

No hay homologacién Garantizar la
Programa en los

en la informacion de consistencia
. iy documentos:
alineacion del . ., entre los
2 Alineacidén de 4

Programa en los documentos
Programas -

documentos . programaticos

S Presupuestarios,

institucionales. . . . del Programa.
Diagnostico, Ficha
Técnica de

Indicadores y MIR.

No se cuenta con un Garantizar la
documento institucional mejora confinua
o programdtico que Plasmar los retos de del Programa a
establezca los retos de |corto, mediano y largo fravés de la

3 |corto, mediano y largo |plazo en un S identificacién de
plazo que enfrenta el documento de los retos a ser
programa para la cardcter institucional. atendidos a
consecucion de los corto, mediano y

objetivos. largo plazo.




Secretaria de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria
Gobierno de Puebla

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Poblacion del Pp (cobertura, focalizacién y percepcion)

Referencia
Hallazgo Recomendacién de Mejora esperada
pregunta(s)
Definir un drea de
enfoque objetivo, con
base en la MML
(SHCP, 2016, pdg. 26)
La poblacién objetivo no |y €n la correcta dentificacié
se encuentra acotacién de la Sl ICCIC,IOI’\
correctamente problemdtica que clofro -
acotada. Aunado a atiende el Programa. e
R o ol céred 6,7y8 enunciacion del
' : N Sugerencia: beneficiario
entre los diferentes .
documentos que Medio Ambiente en el directo del
estado de Puebla. Programa.
componen el Programa.
Recomendaciones
especificas se indican
en larespuesta ala
pregunta 6y 7.
Integrar una base de Mejora continua
datos documentando en las
las empresas y obras, herramientas de
distinguiendo los monitoreo del
NS cuenta con un municipios Programa
padrén de beneficiarios ) Lo 8 : . Y
localidades que son garantia de
del Programa. .
visitados como parte acceso ala
de las diversas informacion para
actividades de lasy los
monitoreo. ciudadanos.
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Operacion del Programa Presupuestario

Hallazgo

El Manual de
Procedimientos de la
SMADSOT, al ser de
reciente creacioén (junio
de 2022), aunque
cuenta con una
aprobacioén institucional,
aun no se encuentra
disponible en la pdgina
web oficial de la
SMADSOT.

Recomendacion

Publicar del Manual
de Procedimientos
en la pdgina web
oficial de la
SMADSOT.

Referencia
de
pregunta(s)

9,10y 11

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territoria

Mejora esperada

Garantia en la
fransparencia y el
derecho de
acceso ala
informacion de
las y los
ciudadanos.

Andlisis de Resultados del Programa Presupuestario

Hallazgo

Recomendacion

Referencia
de
pregunta(s)

Mejora esperada

No se cuenta con un
programa de trabagjo o
documento en el que se
identifiquen las

Establecer un
documento que
confenga un
programa de
frabajo con la

Identificacion de
los aspectos para

modificaciones . o L 15 mejorar la logica
i idenftificacion de las .
necesarias para la oo . inferna del
’ A modificaciones
mejora continua del . programa.
. iy necesarias para la
diseno u operacion del . s
mejora del diseno
Programa.
del Programa.
No se cuenta con Utilizar la .
. . ., Establecimiento de
informes de informacion 16w 117 .
) . Y un mecanismo de
evaluaciones externas y, [contenida enla o
seguimiento y
por ende, con presente
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Andlisis de Resultados del Programa Presupuestario

Referencia
Hallazgo Recomendacioén de Mejora esperada
pregunta(s)
documentos evaluacién para monitoreo a los
instifucionales que definir accionesy ASM.
establezcan los ASM. actividades que

confribuyan a
mejorar su gestion.
Para esto, se sugiere
disenar un
mecanismo
instifucional de
seguimiento a los
Aspectos
Susceptibles de
Mejora (ASM)
siguiendo los
lineamientos que
para ello dicta la
Secretaria de
Hacienda y Crédito
PUblico (2015) en el
documento fitulado
Mecanismo para el
Seguimiento de los
Aspectos
Susceptibles de
Mejora

Establecer grupos
de trabajo entre la

No existe una AEEP y la SMADSOT
correspondencia entre | parg coadyuvar,

las problemdticas que con el disefio de
afienden los Programas | qctividades dentro Transicion
Presupuestarios E055 y de los Programas, e G
PO25. los objetivos de la Estado de Puebla.
Estrategia de
Eficienciay

Contribuir a los
objetivos de la
Estrategia de
19 Eficienciay
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Andlisis de Resultados del Programa Presupuestario

Referencia
Hallazgo Recomendacioén de Mejora esperada
pregunta(s)

Transicion
Energética del
Estado de Puebla.
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IX. Conclusiones

Con base en los resultados de la Evaluacion de Tipo Especifica de Resultados del
Programa EQ55 Gestion Ambiental y Sustentabilidad Energética, Ejercicio Fiscal
2021, es posible afirmar que el Programa presenta una operacion eficiente, con
claras oportunidades de mejora. De forma general, se recomienda realizar un
andlisis del diseno del programa con el objetivo de conocer si su esquema actual

contribuye a la solucién del problema para el cual fue creado.

De forma particular, sobre la Justificaciéon de la creacién y diseno del
Programa, se observa que el Pp E055 identifica la problemdtica que busca atender,
sin embargo, no es consistente en los diferentes documentos programdticos,
ademds, no se redacta de acuerdo con los lineamientos del MML. Por esto, se
recomienda una redefiniciéon del problema, acotando los rubros que se cubririan
en la atencion del programa: regulacion y monitoreo ambiental. Con respecto ala
Contribucion a las metas y estrategias, se evidencia la documentacion de la
alineaciéon del Programa al PND y al PED. Sin embargo, no se puntualiza alineaciéon
con los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), siendo esto de especial gravedad

por el objetivo ambiental del Programa.

La UR constatdé que no cuentan con un documento institucional donde se
identifiquen los retos que enfrenta el Programa en el cumplimiento de sus objetivos.
Cabe resaltar que, por medio de la entrevista realizada por el equipo evaluador,
se identificd los retos que se presentan en el ejercicio de las actividades del
Programa, resaltando los aspectos presupuestales, de recursos humanos y

tecnoldgicos que deben ser atendidos a corto, mediano y largo plazo.

De acuerdo con el andlisis realizado en el apartado Poblacion, se evidencid
que la poblacién objetivo del Pp EO55 no se encuentra correctamente acotada.
Se recomendd sobre este aspecto, establecer un drea de enfoque, garantizando
la enunciacion del beneficiario directo del Programa en la definicion de la

problemdtica. A partir de la revision de la Operacién del Programa se concluye
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que se dispone de documentos normativos que: 1) Identifican el Fin, Propdsito,
Componente y Actividades; 2) Establecen procesos y subprocesos y; 3) Definen las
instancias y actores involucrados en su operacion. Dichos documentos son de
cardcter publico. Sumado a lo anterior, el Programa recolecta informacion para

monitorear su desempeno de forma oportuna, confiable y sistematizada.

Dada el drea de enfoque del Programa, no hay evidencia de un
procedimiento de entrega directa a un beneficiario, aunque si se establecen
mecanismos para recibir y registrar solicitudes para las acciones de monitoreo,
mitigacion y regulaciéon ambiental estandarizados y sistematizados. La revisidon de
los Resultados del Programa demostré que la UR no ha disenado un programa de
tfrabajo que identifique las modificaciones que deben realizarse en el diseno y
operacioén para incidir en la mejora del desempeno del Programa. Ademds, al ser
de reciente creacioén, no se cuenta con evaluaciones externas previas, por ende,
no se han identificado ASM derivado de estas. Por la naturaleza del Programa no
se cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion
atendida. Lo mencionado se resalta como un drea de oportunidad para los
siguientes ejercicios fiscales. Por Ultimo, se identific6 que no existe una
correspondencia entre las problemdticas que atienden los Programas

Presupuestarios E055 y P025.

Las recomendaciones expuestas concuerdan con la revision realizada del
documento Diagndstico del Programa Presupuestario EQ55, Ejercicio fiscal 2022,
que no presenta cambios sustanciales con respecto al Ejercicio Fiscal 2021 en lo
referente a: a) El problema identificado y que serd atendido por el Pp; b)
Justificacién sobre la vinculacion a los objetivos de instrumentos de planeacion
como los objetivos del PED, Programa Institucional, asi como a los ODS; c)
Cuantificacion y caracterizacién de la poblacidén que presenta el problema; e)
Antecedentes y estado actual del problema vy; f) Periodo o plazo para su
actualizacién. En concordancia con lo expuesto anteriormente, se otorga una

valoracién global del programa de 2.0/4.
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XI. Anexos

Anexo 1. Caracteristicas CREMA de los indicadores

Justificacion Propdsito ‘ Justificacion Componente 1 Justificacion
. NUmero de acciones dirigidas a la B .
Nombre del Reporte generado del monitoreo de - o 9 NUmero de reportes que muestran las mejoras
. . . poblacion para mitigar los efectos del . .
indicador calidad del aire . o ambientales realizadas
cambio climdatico en el estado
Método de
p Dato absoluto Dato absoluto Dato absoluto
Calculo
Claro i Su redaccion es concreta, sencilla Si Su redaccion es concreta, Si Su redaccidn es concreta,
y comprensible. sencilla y comprensible. sencilla y comprensible.
El indicador refleja una dimensién El nUmero de acciones de , .
> e - . El nUmero de reportes permite
. relevante en la consecucion del . mitigacion refleja una . . = -
Relevante Si - Si . ) Si medir la gestiéon en materia
objetivo del programa y de un dimension relevante para el .
- . ambiental del programa.
objetivo superior. programa.
Por ser una estadistica interna, su Por ser una estadistica interna, Por ser una estadistica interna, su
Econdémico Si obtencién no implica un costo Si su obtencién no implica un Si obtencién no implica un costo
para la UR. costo para la UR. para la UR.
Los medios de verificacion son Los medios de verificacidn son Los medios de verificacion son
. , oficiales, publicos, independientes , oficiales, publicos, . oficiales, publicos,
Monitoreable Si p, P Si . . P . Si . . P p
y estan correctamente independientes y estdn independientes y estan
especificados. correctamente especificados. correctamente especificados
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Adecuado

El reporte de monitoreo de
calidad del aire no es suficiente
para cuantificar cémo el

No

El nUmero de acciones no es
suficiente para medir el
impacto que fiene la
implementacién de medidas
de mitigacion, regulacién y Si

El indicador da una base
suficiente que permite mediry
evaluar el desempeno de la
institucion en materia de

%
Caracteristicas

Cumplidas

No programa confribuye, en el . - | |
mediano o largo plazo, ala mopl‘roreo CrilSeiE] &n & ; oA
mitigacion de 10 foc’rorés Ue drea de enfoque del monitoreo y normatividad
ofegc’ron al medio ombien?e programa o qué tan bien se ambiental.
) han usado los recursos en la
produccién de resultados.
80 80 100
86.6

% Cumplimiento Total
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Anexo 2. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Objetivo

Contribuir a
mitigar los
factores que
afectan al medio
ambiente, el
cambio climdatico
y la
contaminaciéon
ambiental en el
estado mediante
el manejo
integral de
residuos y
monitoreo del
medio ambiente
con enfoque de

sustentabilidad.

Indicador

Dias del aho con
mala calidad del

aire de acuerdo al
indice de Calidad
del Aire (ICA) enla
Zona Meftropolitana

del Estado de
Puebla.

Fin

Medios de Verificacion

Reporte generado por
las estaciones de
monitoreo de la
direccién de gestién de Las
calidad del aire de la
secretaria de medio
ambiente, desarrollo

sustentable y

ordenamiento territorial
https://calidaddelaire.

Supuesto

condiciones
ambientales
deben
permanecer
estables.

puebla.gob.mx/views/

reportelCA.php

Dimensién
Eficacia

Estratégico

Anual

Frecuencia

Linea base 2020
70

Método de Cdlculo
Dato absoluto
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Objetivo Indicador V'\gﬁggc);c?éen Supuesto
en el estado de i » eportes, .
PuEbI benefici lineas de accion instrumentos y Los gobiernos
vebla se benelicia | establecidas en la . eell=s v
e . registros generados SSeli= V1o
Estrategia Estatal . ciudadania
imol i . por las Unidades
implementacion de de Cambio il Hoi |
medidas de AP Administrativas de Selgiictieein G e
e ion la subsecretaria de 9\
9 ' 2030 que cuentan 9 . el dle
requlacioén . gestion ambiental y .
guie Y con instrumenfos sustentabilidad contaminantes.
monitoreo normativos y de o
ambiental. mofae energética.

Tipo Dimensién  Frecuencia Meta Método de Cdiculo

(Total de lineas de accidon del
Estrategia Estatal de Cambio
Climdtico 2021-2030 acumuladas

al ano t que cuentan con

s ] ) instrumentos normativos y de

Estrateégico Eficacia Anuall - monitoreo/ total de lineas de

accién de la Estrategia Estatal

de Cambio Climdtico periodo
2021-2030 que requieren
acciones de regulacién y

monitoreo)*100
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Objetivo Indicador 1 Meghos de Supuesto
Verificacion
Reportes de ) Reportes,
monitoreo InsirUngCieE)] Existe
- L . registros generados .
mitigaciéon y Porcentaje de ol Sl idades acercamiento de
regulacion para el Instrumentos PR . la ciudadania para
. Administrativas de .
mejoramiento de regulatorios y O elaral cumplir con la
las condiciones juridicos realizados ” - normativa
ambientales GESW omplgn’rol Y aplicable
reqlizados sustentabilidad )
) energética.

Tipo Dimensién | Frecuencia Meta Método de Cdlculo

(Suma de los instrumentos
regulatorios y juridicos realizados en
Gestion Eficiencia | Semestral 100 el ano t/ Suma de los instrumentos
regulatorios vy juridicos programados
en el ano 1)*100

Objetivo Indicador 2 Meghos de Supuesto
Verificacion
R rt
Reportes de el
. instrumentos y :
monitoreo, . Existe
- iy . registros generados .
mitigacion y Porcentaje de . acercamiento de
iy por las Unidades . ,
regulacidon para el reportes de e . la ciudadania para
" . . Administrativas de -
mejoramiento de monitoreo . cumplir con la
o . la subsecretaria de .
las condiciones realizados - . normativa
. gestion ambiental y .
ambientales o aplicable.
. sustentabilidad
realizados. s
energética.

Tipo Dimensiébn  Frecuencia | Meta Método de Cdiculo

(Suma de los reportes de monitoreo
realizados en el ano t/ Suma de los
reportes de monitoreo realizados
programados en el ano 1)*100

Gestion Eficiencia Semestral 100
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© 0% 0
. T O O . o [0} Propuesta | =
Nivel del - = Nombre del o2 ustificacion | 9 9 Justificacion 2 Justificacion de :
Objetivo indicador O =3 & 0 . 2
o9 S a0 o] Mejora 0
O~=70o O
@)
El desempeno .
i . P Se determina de
Se especifica del indicador ha acuerdo con Ia No se
Reporte la unidad de sido adecuado . - identifica
- disponibilidad
. generado del o , medida que , y la meta es , una
Fin . Q Si . Si Si de recursos 3
monitoreo de — permite su retadora por la . . propuesta
. . . - financieros,
calidad del aire monitoreo y complejidad de de
iy humanos y .
evaluacion. la naturaleza del - mejora.
logisticos.
programa.
NUmero de =
. El desempeno .
acciones - o Se determina de
o Se especifica del indicador ha No se
dirigidas a la . . acuerdo con la . .
iy la unidad de sido adecuado . - identifica
Poblacién para . disponibilidad
2 - o . medida que . y la meta es . una
Proposito mitigar los Q Si . Si Si de recursos 3
— permite su retadora por la . . propuesta
efectos del . - financieros,
) monitoreo y complejidad de de
cambio - humanos y .
s evaluacion. la naturaleza del - mejora.
climdtico en el oo logisticos.
estado Prog
El desempeno .
, . o termin
NUmero de Se especifica del indicador ha Se defe e No se
) . acuerdo con la . -
reportes que la unidad de sido adecuado . - identifica
. disponibilidad
muestran las o . medida que . y la meta es , una
Ci ) N Si . Si Si de recursos 3
mejoras o permite su retadora por la . . propuesta
. . i financieros,
ambientales monitoreo y complejidad de de
. - humanos y .
realizadas evaluacioén. la naturaleza del L, mejora.
logisticos.
programa.

% Cumplimiento Total 100




Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Secretaria de
Medio Ambiente,

Gobierno de Puebla

Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial

XIl. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacién

Nombre o denominacion

de laevaluacion

Nombre o denominacion
del programa evaluado

Datos generales de la Evaluacion

2021

Evaluacion Externa Especifica de Resultados, Ejercicio Fiscall

Unidad Responsable de la
operaciéon/coordinacion del programa

Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial

Ano del PAE en el que

se establecid la
evaluacion

2022

Nombre de la Instancia Evaluadora

Tipo de evaluacién

Programa Presupuestario E055 Gestidn Ambiental y
Sustentabilidad Energética.

Titular de la unidad responsable de la
operacion del programa

Beatriz Manrique Guevara

Ano de conclusién y

Especifica de Resultados

Datos de la Instancia Evaluadora Externa

Externa

Nombre del(a)

coordinador(a)

externo(a) de la
evaluacion

Gerardo Arfuro
Garcia Giles

Nombre de los(as)
Principales
colaboradores(as)
del(a)

Formacion
Académica

Maestro en Andlisis
Politico y Medios de
Informacién (Instituto
Tecnoldgico de
Estudios Superiores de
Monterrey, ITESM)
Licenciado en
Ciencia Politica con
especialidad en
Administracion y
Politica PUblica
(ITESM).

Formacion
Académica

Evaluare, Expertos en Politicas PUblicas

Experiencia
General

Coordinador vy lider
de proyectos en
evaluacién y diseno
de politicas publicas.

Experiencia General

entrega de la evaluacion

Experiencia
Especifica

Metodologia del
Marco Légico y
Presupuesto basado
en Resultados.
Evaluaciones en
materia de diseno,
consistencia y
resultados,
desempeno y
procesos.

Proyectos de

propuestas de
atencién de politicas
publicas.

Experiencia
Especifica



Secretaria de

Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial
Gobierno de Puebla

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

coordinador(a) de
la evaluacién

Maestro en Opinién
PUblica y Marketing
Pohh:J:g (Be:jergen’ro Metodologia de
niversida L
. Especialista en Marco Logico.
Carlos Armando de Autdnoma de C Evaluaciones en
los Santos Garcia Puebla) sveluesien el . A
Licenciodo‘ . politicas publicas. materia de diseno,
resultados y
Administracién desemperio.
PUblica y Ciencias
Politicas (BUAP).
C-Lice-ncis(?'? el Metodologia de
iencia Politicas y . e gico.
Gabriel Garcia Administracién AnO“ST.O, ek p J
. g . i evaluacion de Evaluaciones en
Sanchez PuUblica. Universidad - . . SN
e politicas publicas. materia de diseno,
Tlaxcala resultados y
) desempeno.

Alejandro Gonzdlez

b taria d
Subsecretaria de Nombre del(a) Titular Rolddn

Planeacion. de Ia unidad o N
. - . . - uni retari
Unidad Administrativa Direccién de . . . Mg SO CS
- administrativa Planeacién
responsable de la Evaluacidon de la
. oz , responsable de
Coordinacion de la Secretaria de coordinar la ; ]
evaluacion Planeaciény e ok SOUllgeliee
. evaluacion(Area de Oropeza Orea
Finanzas del Estado . s .
Evaluacion) Director de
de Puebla »
Evaluacion
Nombres de los(as) servidores(as) Ana Luz Guzmdn Figueroa
puUblicos(as),adscritos(as) a la unidad Pablo Romero Gémez
administrativa responsable de coordinar José Angel Mitzin Maldonado
la evaluacién, que coadyuvaron con la Raquel Marcelino Reyes

revisién técnica de la evaluacién Yesica Jazmin Castellanos Torres

Maria Catalina Reyes Santos

Forma de contrataciéon de
la Instancia Evaluadora
Externa
Adjudicacién por Licitacién
PUblica Nacional

Costo total de la evaluacion
conlVA incluido Fuente de Financiamiento

$255,200.00 (I.V.A. Incluido) Recursos estatales




