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Presentacion
El Gobierno del Estado de Puebla genera condiciones para fortalecer la Gestion para
Resultados, misma que es una estrategia orientada a tomar decisiones sobre una base de
informacién confiable acerca de los efectos que la accién gubernamental tiene en la
sociedad. De tal forma que en los Ultimos afios en nuestro Estado el Presupuesto basado
en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio han tenido un gran impulso, al
mostrar que son herramientas fundamentales para el mejoramiento continuo de los
programas sociales, al permitir conocer las acciones efectivas, areas de oportunidad y
posibles escenarios que permitan resolver los problemas sociales y econdmicos en

Puebla.

La evaluacion Especifica de Desempefio es una valoracidén sintética del desempefio de los
programas sociales durante un ejercicio fiscal. La presente evaluacion muestra el avance
en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas de los programas mediante el
analisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestidn, con base en una sintesis
de la informacion entregada por las unidades responsables de los programas, que se
encuentra contenida en el Mddulo de Informacidén para la Evaluacion Especifica de

Desempefio.

Fue disefiada para generar informacidn util, rigurosa y homogénea para los servidores
publicos de las dependencias, unidades de evaluaciéon y gobierno estatal que toman
decisiones a nivel gerencial. Asimismo, reporta datos de los programas mediante un
informe y un reporte ejecutivo que integran temas como: resultados, productos,
presupuesto, cobertura, definicidon y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y

atendida, seguimiento de aspectos susceptibles de mejora.

En razén de lo anterior, la Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa Estatal
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Estufas Ecoldgicas 2022, forma parte una perspectiva sistematica que promueve e
impulsa acciones en materia de monitoreo, evaluacién y seguimiento, orientadas a
fortalecer las etapas del ciclo presupuestario, contribuir al sistema de rendicion de

cuentas y con base en ello, crear valor publico.

En este contexto y bajo la premisa de que el alcance de cualquier ejercicio evaluativo se
relaciona directamente con su metodologia, para la conformacién de este documento se
consultaron, retomaron y adaptaron algunos criterios de evaluacién de los siguientes

instrumentos publicos:

e Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempefio, Secretaria de

Bienestar del Gobierno del Estado de Puebla, agosto de 2023.

https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2023/1323_TdR_2023_Programas
_Sociales_2022.pdf

Este modelo de Evaluacidén se encuentra conformado por 5 secciones y 15 preguntas de
analisis, asi como 10 Anexos, con los cuales se sustentard y justificard la presente

evaluacién de desempeno.


https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2023/1323_TdR_2023_Programas_Sociales_2022.pdf
https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2023/1323_TdR_2023_Programas_Sociales_2022.pdf

Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Contenido
Presentacion
Contenido
Glosario 9
Abreviaturas 15
Marco Legal 16
Objetivos de la Evaluacion 17
Objetivo General de la Evaluacién 17
Objetivos Especificos de la Evaluacion 17
Alcance de la evaluacion 18
Descripcidn del Servicio 18
Exposicion de Motivos 25
Perfil del Coordinador y Equipo de Evaluacion 26
Productos de Evaluacién 28
Documentacion Entregable 29
Metodologia de Evaluacion 31
Secciones Tematicas 31
Técnicas y Métodos de Aplicacion 32
Criterios Generales para Responder a las Preguntas 33
Formato de Respuesta 34
Consideraciones para dar Respuesta 35
Analisis de Gabinete 36
Analisis Cualitativo 37
38

Andlisis Cuantitativo




Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Justificacion de la Creacidn y del Disefio del Programa

39

Planeacion Estratégica y Contribucién

a7

Participacién Social, Transparencia y Rendicién de Cuentas

50

Orientacién y Medicion de Resultados

57

Evaluacién de los Programas

63

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

65

Recomendaciones

67

Conclusiones y Valoracion de la Pertinencia del Programa

69

Formato de Anexos

70

Anexo 1. Valoracién Final del Programa

71

Anexo 2. Datos de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacién

72

Anexo 3. Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos

73

Anexo 4 Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

75

Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Programa

76

Anexo 6 Localidades Atendidas con Recursos del Programa de manera especifica

Anexo 7 Metas del Programa

77

79

Anexo 8. Avance de los indicadores del Programa

80

Anexo 9. Evolucion de la Cobertura de la poblacion Objetivo del Programa

81

Anexo 10. Avance de las acciones para atender los ASM

82

Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion

83

Bibliografia

85

Formato de Difusion de los Resultados de la Evaluacion (Ficha CONAC)

86

TRANSITORIO

95




Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Glosario

Para los fines de la presente evaluacién, entenderemos como:

Adecuado: Criterio para la eleccidén de indicadores que consiste en proveer suficientes
bases para medir. Un indicador no debe ser ni tan directo ni tan abstracto que convierta

en una tarea complicada y problematica la estimacién del desempefio.

Amenazas: Son situaciones o factores externos (contextuales) que afectan de forma

negativa al programa y pueden comprometer el cumplimiento del objetivo de éste.

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM): Recomendaciones de caracter operativo que se
sugiere se implementen para alcanzar el nivel 6ptimo y cumplir con los pardmetros

solicitados en la pregunta.

Cabalidad: Que la informacion de los programas o proyectos de inversidn, los datos
financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las
evaluaciones del desempefio, registrados en cada componente o mddulo estén
completos considerando su naturaleza, tipo, periodicidad de reporte, asi como el estatus

correspondiente.

Confiabilidad aceptable: Se refiere a que las fuentes de informacion de las variables
consideradas en los indicadores de desempefio vigentes proporcionan datos de forma
verificable, oportuna y fidedigna, a efecto de que existan condiciones para su

seguimiento, evaluacion y verificacién.

Congruencia: Que la informacidn de los programas o proyectos de inversion, los datos
financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las
evaluaciones del desempefio, registrada en cada componente o mddulo es coherente y
consolidada, toda vez que su reporte se apega a los catalogos correspondientes, los folios

son Unicos y siguen todos los flujos de validacién establecidos en el sistema.
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Diagndstico: Documento de analisis que busca identificar el problema que se pretende
resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se obtienen

propuestas de atencion.

Eficiencia: Es la capacidad de lograr los objetivos y las metas establecidas con un uso
6ptimo de los recursos; mide la relacién entre los bienes y servicios generados con
respecto a los insumos o recursos utilizados, incluyendo informacion sobre costos
unitarios. La aplicacion de este concepto hace referencia a las etapas de ejercicio y

control, seguimiento y evaluacion.

Eficiencia presupuestal: Se define como el cociente del presupuesto ejercido entre el

presupuesto modificado, multiplicado por cien.

Fortalezas: Son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos del
programa, tanto humanos como materiales, que puedan usarse para lograr su fin o
propdsito, dichas fortalezas deben estar redactadas de forma positiva, considerando su

aporte al logro del fin o propdsito del programa.

Granularidad: Que la informacion de los programas o proyectos de inversién, los datos
financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las
evaluaciones del desempefio del programa, registrada en cada componente o modulo es
pormenorizada y por lo tanto cumple con el detalle y la desagregacion suficiente de sus

caracteristicas.

Hallazgo: Evidencias obtenidas tanto en el analisis de gabinete como en el trabajo de

campo que sirve para realizar afirmaciones basadas en hechos.
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Homogeneidad: Que la informacién de los programas o proyectos de inversién, los datos
financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las
evaluaciones del desempefio, registrada en cada componente o mdédulo, es comparable
entre los distintos ejecutores, toda vez que su reporte se apega a los conceptos de

armonizacién contable y los criterios de captura establecidos en el sistema.

Indicadores de desempeiio: Instrumentos de medicidon que, junto con sus respectivas
metas corresponden a un indice, medida, cociente o formula que permiten establecer un
pardmetro de medicion de lo que se pretende lograr, expresado en términos de
cobertura, eficiencia, impacto econédmico y social, calidad y equidad. De esta manera, los
indicadores deben permitir medir resultados, calidad y cantidad de los bienes y servicios
provistos, eficiencia de las actividades desempeiiadas por las dependencias y entidades,
consistencia de los procesos, impacto social y econdmico de la accidon gubernamental y

los efectos de la implantacién de mejores practicas.

Indicador de gestidn: Instrumento que mide el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
Incluye indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios

para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: Instrumento que mide el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas y de los programas presupuestarios; contribuye a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos e incluye indicadores de Fin,
Propdsito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan

directamente a la poblacién o area de enfoque.

Matriz de indicadores para resultados: Herramienta que facilita entender y mejorar la

l6gica interna y el disefo de los programas presupuestarios, la construccion de la MIR

11
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permite focalizar la atencidn de un programa presupuestario y proporciona los elementos
necesarios para la verificaciéon del cumplimiento de sus objetivos y metas. Asimismo,

retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de resultados.

Metodologia de Marco Légico: Método que facilita el proceso de conceptualizacién,
disefio, ejecucién y evaluacion de programas presupuestarios. El uso de la MML es cada
vez mas generalizado como herramienta de administracion de programas y proyectos;
pues con base en ella, es posible presentar de forma sistematica y logica los objetivos de
un programa y sus relaciones de causalidad, identificar y definir los factores externos al
programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos, evaluar el avance en la

consecucion de los objetivos y examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccién sistemdtica de informacion, como
indicadores, estudios, diagndsticos, entre otros, para orientar a los servidores publicos
acerca de los avances en el logro de objetivos de una intervencion publica respecto a los

resultados esperados.

Operadores: Recursos humanos que estan encargados de la implementacién de un

programa o accién publica.

Oportunidad: Situaciones o factores externos (contextuales), ajenos al programa, que

podrian afectar positivamente al cumplimiento de los objetivos de éste.
Poblacion Atendida: Poblacion beneficiada por un programa en un ejercicio fiscal.

Poblacion Objetivo: Subconjunto de la Poblacion Potencial que el Programa tiene

planeado o programado atender en un periodo determinado.

Poblacion Potencial: Poblacion total que en un periodo determinado manifiesta con la

suficiente calidad, la intencién de atender la necesidad y/o problema que justifica la

12
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existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su apoyo; ademas de

aquella poblacién que aln tiene apoyos vigentes.

Presupuesto Basado en Resultados (PbR): Es un proceso basado en consideraciones
objetivas para la asignacién de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas,
programas publicos y desempefio institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las
condiciones sociales, econédmicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable.
El PbR busca modificar el volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante
la asignacion de recursos a aquellos programas que sean pertinentes y estratégicos para

obtener los resultados esperados.

Procedimientos sistematizados: Se refiere a que la informacidn se integre con criterios

homogéneos dentro de las bases de datos y esté disponible en algun sistema informatico.

Proceso de Presupuesto Basado en Resultados: Identifica las siguientes etapas:
Planeacién, Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacion

y Rendicién de Cuentas.

Procesos de Gestion: Es el conjunto de actividades realizadas por servidores publicos de
las diferentes areas o unidades administrativas que intervienen en la entrega de bienes o
servicios a la poblacion beneficiaria. Con base en el Proceso Presupuestario para
Resultados, las actividades pueden corresponder a aspectos de Planeacidn,
Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluacion y Rendicion

de Cuentas.

Recomendacion: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los

hallazgos, areas de oportunidad, cuellos de botella y del analisis FODA identificados en

13
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la evaluacion cuyo propdsito es contribuir a la mejora del programa.

Relevante: Criterio para la eleccién con base en que el indicador provee informacién
sobre la esencia del objetivo que quiere medir; debe estar definido sobre lo importante,

con sentido practico.

Reingenieria de Procesos: Aquellas recomendaciones que apuntan a una transformacién

o modificacion profunda, sustancial, de uno o varios de los procesos del programa.

Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos que permiten
monitorear, evaluar y dar seguimiento a la politica publica y los Programas

Presupuestarios con el objeto de mejorar los resultados de los mismos.

Sistematico: Se refiere a contar con procedimientos manuales o computarizados para

generar informacidon homogénea derivada del proceso.

Trabajo de campo: Estrategia de levantamiento de informacién mediante técnicas
cualitativas como la observacion directa, entrevistas estructuradas y semi- estructuradas,
grupos focales y la aplicacidon de cuestionarios, entre otros instrumentos que el equipo

evaluador considere, sin descartar técnicas de analisis cuantitativo.

URP: Unidad Responsable del Programa.

14
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Abreviaturas
Para la presente evaluaciéon, entenderemos como:
ASM: Aspecto Susceptible de Mejora.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

LAASSPEM: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal

y Municipal.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.
MML: Metodologia de Marco Légico.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

PbR: Presupuesto basado en Resultados.
Pp: Programa presupuestario.

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.
TdR: Términos de Referencia.

URP: Unidad Responsable del Programa.

15



Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Marco Legal
Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 72 al 80 de la Ley General de Desarrollo Social, y bajo este contexto la
Secretaria de Bienestar, con apoyo técnico de la Secretaria de Planeacién y Finanzas,
ambas del Gobierno del Estado de Puebla; a través de las Direccién de Seguimiento y
Evaluacion, adscrita a la Coordinacion General de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién,
asi como de la Direcciéon de Evaluacion, adscrita a la Subsecretaria de Planeacidn
respectivamente; en el marco de las atribuciones conferidas a dichas Unidades
Administrativas en los articulos 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 11 fraccién V, 68, 69, 70 y 71 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del
Estado de Puebla; 33 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla;
6 fraccion IX, 131, 133, 134, 136, 139 fracciones lll y IV de la Ley de Presupuesto y Gasto
Publico del Estado de Puebla; 149 de la Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de
Puebla y sus Municipios; 55 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla; 11
fracciones XXVI, 12, 14 y 17 fracciones |, II, IV, V, XIl y XIV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas; y articulos 5 fracciones 1V, 11 fracciones VII y XXVIII,
25 fracciones |, Il del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar; y a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el Programa Anual de Evaluaciéon 2023, emite la
Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas

correspondientes al ejercicio fiscal 2022.

16
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Objetivos de la Evaluacion

Objetivo General de la Evaluacién

Valorar el desempeiio del Programa Estatal Estufas Ecoldgicas 2022, con base en la
informacidén entregada por la Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda de la
Subsecretaria de Vivienda de la Secretaria de Bienestar, durante el ejercicio fiscal 2022, y
mediante este analisis sistemdtico, generar informacion util para mejorar la gestién,
resultados y rendicion de cuentas de dichos recursos publicos, para contribuir a la toma

de decisiones.

Objetivos Especificos de la Evaluacién

e Examinar la pertinencia de la planeacién estratégica de los recursos del programa, asi
como su contribucién a la consecucion de los objetivos del mismo.

e Analizar la orientacion a resultados de los recursos del programa.

e Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicién de cuentas y
transparencia aplicables al programa, por parte de la Secretaria.

e Valorar la calidad de la informacién que el programa generd para dar seguimiento a
los recursos del mismo, monitorear el desempefio y medir los resultados obtenidos al
cierre del ejercicio.

e Analizar la cobertura, focalizacién y los resultados del programa respecto a la

atencién del problema para el que fue creado.

e Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que

permitan en el corto y mediano plazo, mejorar el desempefio del programa.

e |dentificar los hallazgos que puedan ser replicados en otros programas.

17
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Alcance de la Evaluacién
Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempeiio del Programa
Estatal Estufas Ecoldgicas 2022, a través de un método mixto que implica llevar a cabo un
analisis de gabinete el cual se realiza con base en las evidencias documentales
proporcionadas por los responsables de la operacidon del programa mencionado, mismo
gue debe ser complementado con los resultados de entrevistas y reuniones de trabajo
sostenidas con los servidores publicos; es decir, con trabajo de campo, lo anterior a fin de

conocer con mayor detalle la contribucidn, la gestidn y el desempeiio.

Descripcion del Servicio
Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion, lainstancia

de evaluadora debe:

I. Organizar, revisar y valorar la informacidn disponible sobre el Programa Estatal Estufas
Ecolégicas 2022, para lo cual es importante considerar que las evidencias documentales
deben ser proporcionadas por las instancias responsables.

Il. Complementar la revisién documental con los resultados de las entrevistas a
profundidad y de las reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos a cargo
de la operacién del programa. En los cuales se debera incluir solicitudes de informacién a
las Unidades Administrativas correspondientes, integrandolas mediante oficio que
adicione en sus requerimientos la solicitud de lasligas electrénicas de la documental
publica en los portales oficiales, con el propdsito de complementar la revisién mediante

la evidencia electrdnica existente.

18
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Ill. Responder las preguntas y completar los anexos que conforman los “Criterios

técnicos para llevar a cabo la Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Estatal

Estufas Ecoldgicas 2022”, con base en las evidencias documentales recabadas, en la

informacidén derivada de las entrevistas y de las reuniones de trabajo realizadas, a partir

de lo cual se generaran los productos de evaluacion que se especifican mas adelante.

IV. Generary entregar los productos de evaluacién que se especifican en la Tabla 1:

Tabla 1. Productos de Evaluacion y Plazos de
Entrega

a) Programa de trabajo definitivo, el cual

Plan de trabajo e deberd incluir informacién del equipo

instrumentos especificos evaluador y los procesos sefialados para la

para la recoleccion de \oji7aci6n de la evaluacién.
informacién o
b) Instrumento(s) para la realizacion de

entrevistas a profundidad.

c) Relacion de las necesidades de informacién
especifica que el equipo evaluador requiere

del programa evaluado.

(20 dias)
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Informe Final
de
Evaluacion

Versidn impresa y digital (formato PDF no
protegido contra copiado) del Informe
Final de Evaluacién Especifica de
Desempefio del Programa Estatal Estufas
Ecoldgicas 2022, el cual debe contener los
siguientes elementos:
Presentacién (portada con la informacidn
de referencia de la evaluacion,
denominacion oficial y ramo del
programa evaluado, fecha de elaboracién
y ejercicio fiscal).
Contenido (indice)
Introduccion
Resumen Ejecutivo
Marco legal
Objetivos de la Evaluacion
Nota metodoldgica*

1) Criterios técnicos para la Evaluacion de
tipo Especifica de Desempefio del
Programa Estatal Estufas Ecoldgicas 2022.

a. Caracteristicas generales del programa.
b. Evolucion del presupuesto del programa.
c. Planeacidn estratégica y contribucion.

d. Orientacion a resultados.

e. Rendicidén de cuentas y transparencia.

f. Calidad de la informacién de desempefio.
g. Andlisis de resultados.

Version digital

(7 dias)
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2) Desarrollo de las secciones de la
evaluacion en funcion de los TdR
correspondientes.

= Analisis FODA
o Fortalezas
o Oportunidades
o Debilidades

o Amenazas
Valoracion final del programa

Hallazgos y Recomendaciones
= Conclusiones
o Generales de la Evaluacion.

o Particulares de aspectos
sobresalientes de la misma.

= Anexos

Fuentes de referencia

Cabe seiialar que las respuestas de forma
binaria deberdn responderse de manera
directa (SI/NO) vy no inducida,
sefaldndose en la justificacion los
motivos o hechos que sustentan tanto la
respuesta como el nivel otorgado.
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Formato CONAC para
la difusion de los
resultados de las

evaluaciones

Productos
complementarios de
la Evaluacion

Version impresa y digital (formato PDF) del
formato para la difusién de los resultados de
las evaluaciones establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC), el cual debe contener |la
desagregacion de los siguientes elementos:

1. Descripcion de la evaluacién.

2. Principales hallazgos de la evaluacion.

3. Conclusiones y recomendaciones de la
evaluacién.

4. Datos de la instancia evaluadora.

5. Identificacién de los programas.

6. Datos de contratacion de la evaluaciéon
en su caso.

7. Difusién de la evaluacion.

Debido a los requerimientos del Archivo,
los documentos impresos deberan ser
empastados (no  engargolados ni
carpetas).

Version digital (archivo fuente)

de:

a. La base de datos generada con la
informacién de gabinete y/o de campo
para elandlisis de la evaluacion.

b. Los instrumentos de recoleccion de
informacién: cuestionarios, entrevistas y
formatos, entre otros.

Versidn

impresa (5 dias)

Version digital

(5 dias)
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Resultados finales de la
Evaluacion

c. Evidencia fotografica, audio u otra,
recolectada para la evaluacion.

d. Evidencia de todas las solicitudes de
informacién y seguimiento al ente
evaluado.

e. Evidencia y ligas de acceso de Ia
investigacion en los Portales Oficiales de
Internet del Gobierno Estatal, asi como
Plataformas del Gobierno Estatal que en
su caso aplique, relativos a la informacion
necesaria para complementar el analisis
de gabinete.

Presentacion de Power Point (u otra
plataforma para presentaciones
electrdnicas) de los resultados finales de la
evaluaciéon la cual debe contener, los
siguientes elementos:

a) Principales hallazgos.
b) Principales recomendaciones.
c) Valoracion final.

(10 dias)

* Nota metodoldgica: descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, acompainada del muestreo,
especificando los supuestos empleados y las principales caracteristicas del tamafio y dispersion de la

muestra utilizada.
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Es importante sefalar que la Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Estatal
Estufas Ecoldgicas 2022, debe de elaborarse con base en la informacién existente (arbol
de problemas, arbol de objetivos, matriz de indicadores de resultados, reglas de
operacion, etc.), por lo que cuando no exista debera sefialarse la inexistencia de la misma,
no pudiendo ser sustituida por informacién estatal o nacional ajena al programa, la cual
sélo debera ser utilizada para fines de comparacioén o, en su caso, especificar de manera

clara la forma en que fueron adaptadas y aplicadas a la situacidn estatal que se valora.

El proceso de realizar una evaluacién contempla aspectos tanto objetivos como
subjetivos, por este motivo, durante la recopilaciéon de la informacién es necesario e
indispensable la aplicacién de ciertos instrumentos que proporcionan tanto la certeza

como la informacidn sobre los aspectos a evaluar.
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Exposicion de Motivos
ELSA MARIA RUIZ BETANZOS, Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Puebla, con fundamento en lo dispuesto en los articulos; 1 Fraccién IX, 55,
57 y 58 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla, 25 Fracciones | y X del

Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar.; y
Considerando

Que en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 72 al
80 de la Ley General de Desarrollo Social; en los que se establece que los indicadores de
gestion y servicios que se establezcan deberan reflejar los procedimientos y la calidad de
los servicios de los programas, metas y acciones de la Politica Nacional de Desarrollo Social.
Que la presente administracion del Estado de Puebla, encabezada por el Gobernador
Sergio Salomén Céspedes Peregrina, ha determinado fomentar la implementacion de
dicho ejercicio de evaluacion a los Programas Sociales.

Es asi que, a fin de dar cumplimiento a la distinta reglamentacién Federal y Estatal, asi
como a los Lineamientos del Sistema de Evaluacién del Desempefio, se emite la Evaluacion
Especifica de Desempefio del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022,
correspondiente al PAE 2023, con el objeto de generar informacidn atil para mejorar la
gestion, resultados y rendicién de cuentas de dichos recursos publicos, para contribuir a

la toma de decisiones.
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Perfil del Coordinador y Equipo de Evaluacion

El perfil del coordinador de la evaluacién, asi como del equipo evaluador, son las

caracteristicas deseables para desarrollar el proyecto Evaluacién Especifica de Desempeiio

qgue se describe enlatabla 2, no siendo en ningln caso limitativo o condicionante respecto

a la aceptacién y andlisis de la misma.

Coordinacion de

la Evaluacion

Tabla 2. Descripcion del Perfil del Equipo Evaluador

Grado de Maestria o
superior en las areas de
Ciencias Sociales,
Administracion Publica,
Ciencia Politica,
Economia, Evaluacién
de politicas publicas,
Sociologia o areas afines
a la temadtica de Ia
asi

evaluacion, como

cursos, especialidades

y/o talleres en dicha

area. (Anexar
comprobantes de
estudios)

Experiencia minima de 2 afios en la realizacion de:
Estudios e investigaciones sobre temas referentes
a Politicas Publicas, Evaluacidon de programas vy
politicas de Desarrollo Social, descentralizacion,
seguimiento de gasto publico y coordinacion

interinstitucional.

Proyectos de investigaciones evaluativas donde
se hayan empleado las metodologias establecidas
por la SHCP, SFP, y CONEVAL, que pueden ser
evaluaciones a programas federales o bien

evaluaciones a programas de gobiernos estatales.
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Equipo Evaluador

Especialista en
trabajo en campo

Licenciatura o superior en

Ciencias Sociales, Ciencia
Politica, Economia, Evaluacion

de Politicas Publicas, Sociologia

o areas afines a la tematica de la
evaluacion. Al menos un
especialista en técnicas

cuantitativas y cualitativas.

Al menos un especialista en
trabajo de campo.
Licenciatura o

superior en

Ciencias Sociales, Ciencia
Politica, Economia, Evaluacion
de Politicas Publicas, Sociologia

o areas afines a la tematica de la

evaluacion. Al menos un
especialista en trabajo de
campo.

Experiencia en la realizacion de
estudios e investigaciones sobre
temas de Politicas Publicas,

evaluacion de programas vy
politicas de Desarrollo Social,
descentralizacién, seguimiento
de gasto publico y coordinacién

interinstitucional.

Experiencia en la realizacion de
estudios e investigaciones sobre
de Politicas

temas Publicas,

evaluacién de programas vy
politicas de Desarrollo Social,
descentralizacién, seguimiento
de gasto publico y coordinacién

interinstitucional.
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Productos de Evaluacidon

Por otro lado, de igual manera se sugiere que en el “Plan de trabajo e instrumentos
especificos para la recoleccidon de informacion” la Instancia Evaluadora Externa (en caso
de que aplique) especifique los siguientes puntos:

e Presentacion general del proceso de evaluacion.

e Cronograma de trabajo, mismo que debe especificar entre otros puntos, las fechas para
realizar las visitas a la URP y la aplicacion de encuestas y/o entrevistas a profundidad; el
periodo en el que se realizara la revision, valoracion y retroalimentacién de la informacién
y evidencia documental; el periodo de retroalimentacién de los productos entregados a la
URP.

La “Presentacién de Power Point u otra aplicacién para presentaciones electrénicas” debe
ser un documento que represente visualmente los principales elementos de la evaluacion,
cuyo contenido sea de comprensién de diferentes publicos o audiencias de la
intervencion.

Esta presentacion, permitird comunicar de forma clara, concisa y precisa los principales
resultados de la evaluacidn. Es importante mencionar que este documento debe contener
elementos de diseno, graficos y esquematicos, ya que visualmente no debe solo contener
texto; asimismo, se solicita que dicha presentacion se publique en los principales portales
de internet del Gobierno Estatal y/o Nacional, para su consulta.

e Dicho documento debe especificar como minimo lo siguiente:

o Datos del programa (nombre y clave del programa, Unidades Responsables del Programa,

presupuesto ejercido, objetivo general),
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o Principales proyectos o rubros en los que se ejercié el recurso,

o Objetivo de la evaluacidn, instancia evaluadora externa (en caso de que aplique) que
realizé la evaluacion, costo de la evaluacion,

o Resultados de la valoracién final y por tematica,

o Principales fortalezas (maximo 5),

o Principales hallazgos negativos, entendiéndose como debilidades y/o amenazas (maximo
3),

o Principales recomendaciones (maximo 3),

o Principales conclusiones (maximo 3),

o Links, donde se puede consultar los documentos como el informe final, y demas

entregables.

Documentacién Entregable

Es importante establecer una herramienta que permita comprobar el seguimiento y
avance del proceso de evaluacién, por lo que se solicita como entregable, las minutas de
trabajo donde se establezcan asuntos tratados, acuerdos, fechas limite de entrega, entre
otros aspectos. En el caso de que no se puedan realizar reuniones de trabajo, es necesario
solicitar evidencia documental o digital (videoconferencias) que permitan sustentar dicho
entregable. En este sentido, la Instancia Evaluadora Externa (en caso de que aplique) debe
realizar como minimo 2 reuniones y por lo tanto deberan entregar un minimo de 2
minutas, que cada uno corresponde al plan de trabajo y la solicitud de informacion, otro

para los avances o resultados preliminares y el ultimo para los entregables finales.
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Lo anterior, para dar pie a que la Unidad Responsable del Programa pueda realizar un
analisis, valoracion y retroalimentacién de los productos o avances de la evaluacion del
programa. Dichas reuniones no necesariamente deben ser presenciales, ya que pueden

realizarse via remota mediante programas como Cisco Webex, Google Meeting, Zoom,

entre otros.
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Metodologia de Evaluacion

Secciones Tematicas
La aplicacion de los Términos de Referencia de la Evaluacidn Especifica de Desempefio

requiere de la aplicacion de una seccidén de “Contenido para el Andlisis y Valoracion del
Programa”, guiado por Caracteristicas Generales del Programa, asi como de 5 secciones
tematicas conformadas por un total de 15 preguntas, de las cuales 5 son de respuesta

cerrada y 10 de respuesta abierta, tal como se sefiala en la Tabla 3:

Tabla 3. Contenido para el Analisis y Valoracion del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
2022

A-E No Aplica No Aplica

Caracteristicas Generales del Programa

Justificacidn de la Creacién y del Disefio
del Programa

Planeacion (Planeacion Estratégica,
Programacién y Presupuestacion)

Participacion Social, Transparencia y
Rendicion de cuentas

D  Orientacidn y Medicidn de Resultados 11-13 3 3
E Evaluacion de los Recursos Transferidos 14 - 15 2 2
TOTAL 15 15 - 100%
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Técnicas y Métodos de Aplicacion

El andlisis y valoracidn sistematica del Programa Estatal Estufas Ecolégicas 2022, debe
realizarse mediante un método mixto que implica:

a) Trabajo de gabinete, el cual se define como “el conjunto de actividades que
involucra el acopio, la organizacion y la valoraciéon de informacién concentrada en
registros administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo se lleva a cabo con base
en lainformacién y evidencias documentales proporcionadas por los servidores publicos
responsables de la gestion de los programas, asi como la derivada de investigar en los
Portales Oficiales de Internet del Gobierno Estatal; por lo que resulta conveniente para
la Secretaria nombrar a una unidad especifica como “Coordinadora de la evaluacién”,
con el objetivo de que ésta funja como enlace institucional ante los involucrados durante
todoel proceso de evaluacion.

b) Trabajo de campo, el cual consiste en la aplicaciéon la formulacién y de entrevistas y
la realizacién de reuniones de trabajo con los servidores publicos de la Direccidon de
Servicios Basicos en la Vivienda como responsables de la gestidon de los programas, los
cuales deben ser convocados por las personas responsables de la evaluacién en funcion
de las necesidades de informacién complementarias que se requieran para realizar un

analisis exhaustivo de las preguntas de cada seccidn tematica.
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Criterios Generales para Responder las Preguntas

Las secciones temadticas que conforman este documento metodoldgico incluyen
preguntas especificas, de las cuales 10 deben responderse de acuerdo a un esquema
binario “Si” / “No”, asignar un nivel de cumplimiento y sustentar, con base en la revision
de las evidencias documentales disponibles y anexadas en los papeles de trabajo, para
lo cual es indispensable hacer explicitos los principales argumentos empleados en el

o
[

analisis. En los casos en los que la respuesta sea “Si”, el evaluador debe considerar la
consistencia, calidad y apego de la informacion o evidencias presentadas a las
caracteristicas establecidas en cada pregunta, para lo cual se aplica una tabla de criterios
con niveles que van de 1 a 4, donde el criterio con valor igual a 1 significa un
cumplimiento minimo de los parametros de calidad y consistencia, asi como de las
caracteristicas correspondientes; mientras que el criterio con valor igual a 4
corresponde a un cumplimiento total de los pardmetros de calidad y consistencia, asi
como de las caracteristicas correspondientes.

Para los casos en que se considere que la informacién sea inexistente, el Nivel es 0, la
respuesta que correspondera serd “No”, y se debera generar un analisis del contexto o
razones por lo que no se cuenta con dicha informacién o evidencia documental,

asimismo, se deberd generar un Aspecto Susceptible de Mejora y por lo tanto una

recomendacion, que permita mejorar o cambiar positivamente la situacién actual.

Las 5 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
cumplimiento) se deben responder de acuerdo a un analisis exhaustivo sustentado
en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados
en el mismo, igualmente deberan plasmarse los Aspectos Susceptibles de Mejora en

congruencia con los Hallazgos.
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Formato de Respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos cuartillas e incluir

los siguientes conceptos:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

Pregunta.

Caracteristicas.

Criterios de la pregunta.

Respuesta binaria (“Si / No”). Para las respuestas binarias, en los casos en que la
respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta debe incluir el valor numérico y el
criterio correspondiente, el cual debe ser consistente con la columna de
cumplimiento.

Andlisis y evidencia que justifique la respuesta, la cual deberad ser clara y
oportuna de acuerdo a lo solicitado por pregunta, agregando en la redaccién los
criterios que esta justificando.

Fuentes de informacién utilizadas, y en caso de ser publicas, la direccion
electrdnica actualizada para ser consultada.

En caso de realizar justificaciones generales; es obligatorio senalar y justificar de
manera concreta el cumplimiento o incumplimiento de cada uno de los criterios

dispuestos en las preguntas.
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Consideraciones para dar Respuesta
Para las preguntas que han de responderse de manera binaria (“Si” / “No”), se debe

considerar lo siguiente:

= Cuando el programa no cuente con documentos o evidencia para dar respuesta a la
pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta debe
ser “No”. No debiendo ser sustituida esta respuesta por cualquier otra negativa,
tales como: “no aplica”, “Negativa”, “No procedente” etc.

= Si el programa cuenta con informacion para responder a la pregunta, es decir si la
respuesta general es “Si” se procede a asignar una valoracién 1 a 4, en virtud de los
criterios establecidos para cada nivel de cumplimiento, en este caso cada uno de los
niveles por pregunta tendra un valor de 0.25, de tal forma que si cuenta con una
valoracion de 4 esto sera equivalente a 1 punto, por lo que en caso de que las 15
preguntas cuentan con respuesta positiva esto dard un resultado final de 15 puntos
que equivale a 100%.

= Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes

aspectos que se deben considerar al responder:

1) De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su
valoracion, asi como la informacidn que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2) Fuentes de informacién minimas por utilizar para dar respuesta.

3) Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacién
con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s).

4) Anexos basicos para dar respuesta a las preguntas que lo requieran, los anexos quese

deben incluir son los siguientes:

Anexo 1. Valoracién Final del Programa.
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Anexo 2. Datos Generales de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacidn.
Anexo 3. Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos.

Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa.

Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Programa.

Anexo 6. Localidades Atendidas con Recursos del Programa.

Anexo 7. Metas del Programa.

Anexo 8. Avance de los indicadores del Programa

Anexo 9. Evolucién de la Cobertura de la Poblacién Objetivo del Programa.

Anexo 10. Avance de las Acciones para Atender los ASM.

Analisis de Gabinete

Con base en la informacion proporcionada por la Direccion de Servicios Bdsicos en la
Vivienda, se realizard una descripcion detallada del Programa Estatal de Estufas
Ecolégicas 2022 que debe incluirse en el Informe Final de Resultados de la Evaluacién,
la cual debe contener los siguientes aspectos:
a) El analisis del marco normativo que lo rige, mismo que requiere de trabajo de
gabinete que incluye acopio, organizacidén, sistematizacion y valoracidon de
informacién contenida en registros administrativos, evaluaciones externas (en caso
de que aplique), documentos oficiales, documentos normativos, sistemas de
informacidén, y documentos relacionados con el programa.
b) Mapeo del proceso general de implementacion del programa y cada uno de sus

elementos:
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a) Identificar los puntos clave de la operacion.
b) Identificar los actores relevantes que intervienen.
Esto permitird determinar los criterios de seleccidon de la muestra analitica, asi como las
caracteristicas del trabajo de campo que se requeriria como parte de la evaluacién.
c) El contenido minimo del andlisis de gabinete contempla:
a. La normatividad aplicable (leyes, reglamentos, reglas de operacion,
lineamientos, manuales de procedimientos, entre otros).
b. Diagndstico y estudios de la problematica que el programa pretende atender.
c. Diagnésticos y estudios del marco contextual en el que opera el programa.
d. Matriz de Indicadores para Resultados, del programa a ser evaluado.
e. Evaluaciones anteriores del programa.
f. Documentos de trabajo, institucionales e informes de avances de los Aspectos
Susceptibles de Mejora, en su caso.

g. Estrategia de integracién de beneficiarios y de padrdén del programa.

Analisis Cualitativo

Un aspecto fundamental de la Evaluacidon Especifica de Desempefio del Programa Estatal
de Estufas Ecoldgicas 2022, es que se debe realizar trabajo de gabinete y mediante la
informacidn proporcionada por las unidades responsables de los programas, la unidad
de evaluacion o evaluador externo segun sea el caso analizard los impactos del programa
con base en los hallazgos detectados con una metodologia rigurosa. Los valores a tomar
en cuenta seran aquellos correspondientes a los indicadores de resultados y a los
indicadores de servicios y gestion de la MIR del programa, asimismo, se debe tomar en
cuenta la estructura analitica del programa presupuestario como se define en la Guia

para la Construccidn de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL.
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Analisis Cuantitativo

Para el analisis cuantitativo, la unidad de evaluacién o evaluador externo segun sea el
caso debera hacer una valoracion sobre los bienes y servicios que otorga el programa
en cuestidon con base en la seleccién de indicadores de componentes de la MIR,
incluyendo las metas del mismo. También se deben reportar los Aspectos Susceptibles
de Mejora con base en sus documentos de trabajo y/o mecanismos de seguimiento, con

las acciones comprendidas por programa y avance reportado.
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Secciones para la Evaluacion Especifica del Desempefiio del Programa Estatal de Estufas
Ecoldgicas 2022

Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa

1. ¢El programa cuenta con un diagndstico, en el cual se describan las problematicas
vinculadas a las carencias sociales detectadas en la poblacion, y se presentan de forma

clara?
Causas, efectos y caracteristicas del problema. e Si

Los datos y estadisticas utilizadas se basan en los informes de pobreza,
en datos estadisticos e informaciéon emitida por las instituciones e Si
oficiales.

La informacidn presentada es actualizada y es referenciada de fuentes
oficiales.

Se encuentra integrado en un documento normativo y este se
encuentra aprobado y/o publicado.

Respuesta: S|

Nivel Criterios

4 El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver y
el problema cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La Direccion de Servicios Bdasicos en la Vivienda que pertenece a la Subsecretaria de
Vivienda de la Secretaria de Bienestar, es la unidad responsable del Programa Estatal de
Estufas Ecoldgicas 2022, dicha Direccion remitié a la Coordinacion General de
Planeacidén, Seguimiento y Evaluacion el diagnéstico del programa evaluado.
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El Diagndstico especifico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, se encuentra
integrado en un documento normativo que determina causas, efectos y caracteristicas
del programa. Por lo que plantea la existencia de un aumento considerable en el costo
del servicio de gas en el Estado de Puebla, esto de acuerdo al indice de Precios al
Consumidor del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), y sélo
como ejemplo del fendmeno, de agosto de 2018 a enero de 2019 el precio del Gas LP
sufrid un aumento del 18%. Por esta situacion, las familias que han tenido una seria
afectacion en su economia, asimismo, de acuerdo al Informe Anual sobre la situacién de
pobrezay rezago social 2018 emitido por la Secretaria de Desarrollo Social, en el estado
de Puebla el 23.1% de la poblacién en el Estado tiene un ingreso menor a la Linea de
Bienestar Minima. En referencia a la metodologia del CONEVAL existen 389 mil 255
personas en el estado identificadas como poblacion vulnerable por Ingresos. Derivado
de lo anterior el Gobierno del Estado por medio del Programa Estatal de Estufas
Ecolégicas 2022, tiene entre sus principales objetivos mejorar la calidad de vida de los
poblanos, especificamente en aquellos hogares que presentan pobreza, rezago social y
bajo nivel de ingresos, disminuyendo el gasto en combustibles destinados a la
alimentacion (CONEVAL 2018-2020).

Fuente de Informacion

Diagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022

Hallazgos ASM
La informacidén cuenta con causas, efectos y El Diagndstico del Programa Estatal de Estufas
caracteristicas, actualizadas de fuentes Ecoldgicas no se encuentra publicado. Se
oficiales, y se encuentra en un documento recomienda publicar en paginas oficiales del
normativo aprobado. Gobierno del Estado, con propésitos de
transparencia y rendicion de cuentas.
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2. ¢Los problemas o necesidades detectadas en el diagndstico del programa, se
establecen cdmo hechos negativos que pueden ser atendidos a través de la
implementacién del mismo programa?

Si, de acuerdo al Diagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas, la problematica
detectada se establece como la existencia de un aumento considerable en el costo del
servicio de gas en el Estado de Puebla de acuerdo al indice de Precios al Consumidor del
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdatica (INEGI). De tal forma que la
implementacioén del programa evaluado incide directamente en la disminucién del gasto
de las familias en la alimentacidn, principalmente en hogares que presentan pobrezay
rezago social, y bajo nivel de ingresos.

De acuerdo a la informacién recibida se encuentra que el programa evaluado pertenece
al programa presupuestario EO51 Transformar tu Entorno Urbano, mismo que engloba
otros programas sociales, derivado de esto cuenta con una MIR correctamente
redactada en términos de la MML, asimismo, de acuerdo a la programacién modificada
durante el ejercicio fiscal 2022, se tiene como referencia la pagina oficial MIR's
(puebla.gob.mx). De tal forma que el programa estatal de estufas ecoldgicas se

encuentra desagregado a nivel Componente 2, con Resumen Narrativo, Indicador,
Medios de Verificacidn, Supuestos. En congruencia cuenta con una adecuada Ficha
Técnica de Indicadores con una desagregacién a nivel Actividad 2.1 y Actividad 2.2.

Fuente de Informacion

Diagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas, MIR, Fichas Técnicas de Indicadores,
MIR's (puebla.gob.mx)

Hallazgos ASM
La informacidn cuenta con los requerimientos El Diagndstico del Programa Estatal de Estufas
de la pregunta de acuerdo a los Términos de Ecoldgicas no se encuentra publicado. Se
Referencia recomienda publicar en paginas oficiales del
Gobierno del Estado, con propésitos de
transparencia y rendicion de cuentas.
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3. ¢éEn la deteccion del problema o necesidad a atender por el programa, se establece

la Metodologia del Marco Légico (MML), como una herramienta que permite

visualizar de forma clara el origen y las posibles soluciones de este?

a) Se establece como problema central en el diagrama del

del arbol de problemas y de objetivos.

arbol, previamente detectado. - ke
b) Se detectan las causas y efectos que se generarian si el e Si
problema no fuera atendido.

c) Se consideran los medios y fines que permitiran dar e Si
atencion al propésito del programa.

d) Se genera una relacion de causalidad entre los elementos o Si

Respuesta: S|

Nivel Criterios

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa estatal Estufas Ecoldgicas 2022, se encuentra integrado en el programa

presupuestario E051-Transformar tu entorno urbano, mismo que engloba otros

programas sociales. El arbol de problemas se encuentra construido adecuadamente ya

gue cumple con la metodologia y cuenta con causas, problema central, y efectos,
asimismo el arbol de objetivos FIN (Objetivo de desarrollo), PROPOSITO (Objetivo
general), RESULTADO (Objetivo especifico) y ACCION (Actividades principales). Las
caracteristicas de cada uno de los arboles se encuentran correlacionadas tanto en su

nivel problema como en el de objetivo. Sin embargo, es importante mencionar que la

informacién que se toma no se encuentra de forma especifica en el Diagndstico del

Programa Social Estatal Estufas Ecoldgicas 2022.
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Fuente de Informacion

Diagndstico del Programa Presupuestario E51-Transformar tu entorno urbano.

Hallazgos

ASM

El diagndstico del programa presupuestario
remitido por parte de la Unidad Responsable es
actualizado, sin embargo no se encuentra
publicado en plataformas oficiales, asimismo
dicha informacién no es especifica del
programa social.

El Diagnodstico del Programa Presupuestario E51-
Transformar tu entorno urbano 2022 no se
encuentra actualizado en paginas oficiales. Dicha
informacion tampoco es especifica para el
programa social evaluado.
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4. ¢En la identificacion del problema a atender, se establecen a las poblaciones en
referencia, potencial y objetivo que pueden ser atendidas con el programa?

Si, el programa social de Estufas Ecoldgicas 2022, cuenta con un diagnéstico especifico
y un diagndstico del programa presupuestario E-051 Transformar tu entorno urbano, es
importante mencionar que este uUltimo engloba otros programas sociales por lo que la
informacién encontrada no es Unicamente del programa evaluado.

El diagndstico del programa del programa presupuestario EO51, cuenta con informacion
general con actualizaciéon de 2018 y 2020 de acuerdo a CONEVAL. De tal forma que, de
acuerdo al documento, se establece como poblacion potencial a 3 millones 763 mil 700
personas en el Estado de Puebla que se encuentran en situacion de pobreza, poblacion
objetivo a 1 millén 692 mil 100 personas en el Estado con carencia por acceso a los
servicios basicos en la vivienda y poblacién atendida a 239 mil 468 personas.

Fuente de Informacion

Diagndstico del Programa Presupuestario E51-Transformar tu entorno urbano.

Hallazgos ASM
El diagndstico del programa presupuestario Se toma informacidn del programa presupuestario,
remitido por parte de la Unidad Responsable es se recomienda se agregue en el diagndstico
actualizado, sin embargo no se encuentra especifico del programa estufas ecoldgicas el
publicado en plataformas oficiales, asimismo numero de poblacidn potencial, objetivo y
dicha informacién no es especifica del atendida ya que la informacién tomada es general.
programa social.

44



Secretaria

de Bienestar

Gobierno de Puebla

5. é¢Para la atencidn del problema detectado por el programa, se establece un eje

rector el cual contiene los objetivos que se relacionan con la aplicacion de los recursos

del programa evaluado, y esta debidamente alineado a los ejes rectores de los Planes

de Desarrollo Estatal y Nacional?

Si, los objetivos establecidos en el Diagndstico del programa social, se encuentran

alineados al Plan Nacional de Desarrollo, al Plan Estatal de Desarrollo y a los Objetivos

de Desarrollo Sostenible.

Alineacién de Objetivos de acuerdo al Diagnéstico del Programa Estatal

Estufas Ecolégicas 2022

PND

PED

ODS

EJE 2, Politica social.
Construir un pais con
bienestar. El objetivo
mas importante del
gobierno de la Cuarta
Transformacidn es que
en 2024 la poblacion de
México esté viviendo en
un entorno de bienestar

EJE 4, ESTRATEGIA 1,
LINEA DE ACCION 5.
Mejorar el acceso y la
cobertura de los
servicios bdsicos en la
vivienda con enfoque de
pertinencia cultural en
las regiones del estado.

1 META 1.4. para 2030,
garantizar que todos los
hombres y mujeres, en
particular los

pobres y los mas
vulnerables, tengan los
mismos derechos a los
recursos econdomicos,
asi como acceso a los
servicios basicos, la
propiedad y el control
de las tierras y otros
bienes, la herencia, los
recursos naturales, las
nuevas tecnologias y los
servicios

econdémicos, incluida la
microfinanciacién.

EJE 2, Politica social.
Construir un pais con
bienestar. El objetivo
mas importante del
gobierno de la Cuarta
Transformacién es que
en 2024 la poblacién de
México esté viviendo en
un entorno de bienestar

EJE 4, ESTRATEGIA 2,
LINEA DE ACCION 1.
Impulsar acciones
orientadas a disminuir
las carencias sociales
con criterios de
calidad, accesibilidad y
disponibilidad en las
regiones del estado.

11 META 11.1,de aqui a
2030, asegurar el acceso
de todas las personas a
viviendas y

servicios basicos
adecuados, seguros y
asequibles y mejorar los
barrios marginales.
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Fuente de Informacion

Diagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas, Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de
Desarrollo, Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PND 2019-2024.pdf (www.gob.mx), Plan Estatal de Desarrollo (puebla.gob.mx), Objetivos de
Desarrollo Sostenible | Programa De Las Naciones Unidas Para El Desarrollo (undp.org)

Hallazgos ASM

Se recomienda mantener y en su caso No se encuentran ASM.
actualizar la alineacion presentada en el
diagndstico del programa estatal de estufas
ecoldgicas 2022.
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Planeacion Estratégica y Contribucion

6. éPara la atencidon de las necesidades prioritarias de la poblacién, se disefid y
considero un objetivo especifico en el programa, en el cual es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

a) Resumen narrativo de la MIR. o Si
b) Fin y Propésito. o Si
c) Componentes y Actividades. e Si

d) Documento oficial en donde se consideré el programa u

N pl o Si
objetivo especifico.

Respuesta: S|

Nivel Criterios

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si, la informacion remitida por la unidad responsable del programa, que corresponde a
la matriz de indicadores para resultados del programa presupuestario EO51-Tranformar
tu entorno urbano, es el documento mas completo que cuenta con una adecuada
desagregacion, es importante recalcar que la MIR, engloba diversos programas sociales
y que el programa evaluado se encuentra a nivel componente con actividades, por lo
gue dicha matriz no es exclusiva del programa estatal estufas ecolégicas. El documento
se encuentra publicado en la pdgina oficial MIR's (puebla.gob.mx).

Fuente de Informacién

Diagndstico del Programa presupuestario EO51, MIR, Ficha Técnica de Indicadores.

MIR's (puebla.gob.mx)

Hallazgos ASM

Se recomienda mantener y en su caso No se encuentran ASM.

actualizar la informacién presentada en la MIR.
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7. El programa que se esta evaluando ¢ Cuenta con indicadores y metas que coadyuven
con la mediciéon de cumplimiento de los objetivos del mismo, de acuerdo con las
siguientes caracteristicas?

a) Se establecen indicadores para cada nivel y contienen:
Nombre, afio base y unidad de medida.

b) Se establecen metas claras, medibles localmente, alcanzables
y tienen: Periodicidad de medicidn, sentido del indicador, e S
método de calculo, meta del indicador.

c) Se realiza la prevision de los recursos a ejercer en el programa. e S

d) Se hace mencién de los responsables del seguimiento y
cumplimiento del programa.

Respuesta: S|

Nivel Criterios

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si, el programa Estatal de Estufas Ecoldgicas cuenta con indicadores establecidos en la
matriz de indicadores para resultados del programa presupuestario EO51-Tranformar tu
entorno urbano, dicho documento es el mdas completo que cuenta con una
desagregacion. La MIR engloba diversos programas sociales y el programa evaluado se
encuentra a nivel componente con el indicador de gestién “PORCENTAIJE DE ESTUFAS
ECOLOGICAS CON CHIMENEA INSTALADAS”, que cuenta con resumen narrativo, medios
de verificacidn, supuesto, tipo, dimensién, frecuencia, meta, método de calculo.
Asimismo, dicho indicador estd integrado en la ficha técnica de indicadores en donde se
desagrega la informacién contando con desagregacion geografica, unidad de medida,
tipo de féormula, drea responsable, establece criterios CREMAA, linea base (2018), metas
y periodos de cumplimiento y las metas por administracién desglosadas por mes y de
forma anual estableciendo el inicio en diciembre de 2020 y fin en diciembre de 2024,
entregando beneficios en junio y diciembre de cada afio, finalmente determina dos
variables.
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Las metas estan orientadas a medir el desempefio, y de acuerdo a lo programado y lo

aplicado son factibles de alcanzar, asimismo, hacen referencia a ejercicios anteriores.

Fuente de Informacion

MIR, Ficha Técnica de Indicadores MIR's (puebla.gob.mx)

Hallazgos ASM

Se encuentra informacion adecuada en los No se encuentran ASM.
portales oficiales de informacion.
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Participacion Social, Transparencia y Rendicidon de cuentas

8. El programa tiene definidos e implementa procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo que requiere la poblacion, con respecto de
proyectos, obras o acciones a ejecutarse, para el beneficio de su comunidad.

Elementos

a) Se cuenta con un formato definido, el cual contiene

informacién util paraidentificar al tipo de poblacién y localidad e No

para la que se solicita el apoyo.

b) El formato se encuentra aprobado por un érgano colegiado

y/o incluido en un manual de procedimientos o lineamiento e No
respectivo.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo. e No
d) Estan apegados al documento normativo del programa. e No

Respuesta: NO

Nivel

Criterios

0

No se considera ninguna caracteristica establecida en la pregunta.

No, de acuerdo a la informacién remitida por la Unidad Responsable del programa

estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, las personas interesadas en el dicho programa

solicitan informacidn y entregan su solicitud en un formato libre que no cuenta con un

formato definido, tampoco se encuentra aprobado por un érgano colegiado, ni esta

incluido en los manuales de procedimientos o lineamientos respectivos. Por lo que se

sugiere establecer un formato publicado en plataformas oficiales de tal forma que la

ciudadania tenga igualdad de oportunidades en realizar su peticion.
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Fuente de Informacion

Unidad Responsable del Programa

Hallazgos ASM

No se encuentran Hallazgos. La poblacion presenta en un formato libre las
solicitudes para obtener beneficios del programa,
se recomienda estandarizar un formato que esté

aprobado e incluido en manuales oficiales, y que se
encuentre disponible para la poblacion objetivo.
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9. La Secretaria de Bienestar a través del drea responsable ¢ Disefa e integra un padrén
de beneficiarios, o equivalente, que le permita identificar de forma efectiva y
pormenorizada a la poblacién atendida en la aplicacién de los recursos del programa
evaluado?

Elementos

a) Incluye informacion especifica de los beneficiarios:
Nombre, sexo, edad, domicilio, miembros de la familia. * No

b) Incluye la acciéon, obra o proyecto otorgado, asi como su

a la poblacién en un portal web oficial.

tipo (Segun la normatividad aplicable al programa). o S

c) Los beneficiarios cumplen con las caracteristicas de la )
poblacién objetivo. * S

d) Se encuentra registrado en una base de datos disponible .
o Si

Respuesta: S|

Nivel

Criterios

3

Se consideran al menos tres de las caracteristicas establecidas en los incisos

de esta pregunta.

Si, de acuerdo a la informacién brindada por la Unidad Responsable el programa estatal

de estufas ecolégicas 2022, cuenta con Reglas de Operacién que establecen en su

numeral:

14. Transparencia, que el padrén de beneficiarios serd publicado en términos de
la ley de transparencia y acceso a la informacion publica del estado de puebla y
demds normatividad aplicable y estardn a disposicion de cualquier interesado
para su consulta en el portal de transparencia del gobierno del estado de
puebla, asi como en la Plataforma Nacional de Transparencia. Los datos
personales de los beneficiarios del Programa y la demds informacion generada
de los mismos, se regird por lo estipulado en la Ley Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica para el Estado, la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado y demds normatividad en la materia.
La Secretaria de Bienestar serd responsable del resquardo y buen uso de los
padrones de beneficiarios o participantes, los cuales en ningun caso podrdn
emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni
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para un fin distinto al establecido en las Reglas de Operacidn.

De tal forma que, de acuerdo a lo referido, se encuentra informacién en la Plataforma
Nacional de Transparencia, en ddnde el padréon de beneficiarios cuenta con campos
como; nombre del beneficiario, denominacion social, ambito, programa, subprograma,
vertiente o modalidad, fecha en que se volvié beneficiaria, monto, recurso, beneficio o
apoyo, monto en pesos del beneficio o apoyo en especie, unidad territorial, edad (en su
caso), sexo (en su caso) y periodo que se informa.

Nombre del beneficiario:
Denominacién social:
Ambito

Programa:
Subprograma, vertiente o modalidad:

Fecha en que se volvié beneficiaria

Monto, recurso, beneficio o apoyo

Monto en pesos del beneficio o apoyo en

especie:
Unidad territorial:

Edad (en su caso)

Sexo (en su caso);

Periodo que se informa

LOURDES RAMIREZ RIVERA
LOURDES RAMIREZ RIVERA
Local

PROGRAMA MEJORAMIENRO DE
VIVIENDA

PROGRAMA ESTATAL DE ESTUFAS
ECOLOGICAS

01/01/2022

1 ESTUFA ECOLOGICA

$8,250.00

LOCALIDAD
NO DEFINIDA

Femenino

01/01/2022 - 31/03/2022

A fe

Con base en los criterios establecidos en la pregunta, cumple con la mayoria de los
elementos solicitados. Sin embargo, se recomienda a la Unidad Responsable actualizar
la informaciéon de los beneficiarios de tal forma que sea lo mas detallada posible de
acuerdo con la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Puebla.
beneficiarios publicados y las localidades beneficiadas en el ejercicio 2022.

Finalmente, se recomienda homologar los padrones de
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Fuente de Informacion

Plataforma Nacional de Transparencia.

Buscador Tematico - PNT (plataformadetransparencia.org.mx)

Hallazgos ASM
Se encuentra informacidn en los portales La informacién que proporcioné la Unidad
oficiales de informacién. Responsable, determina la existencia del programa

estatal estufas ecoldgicas 2022 en 20 municipios,
sin embargo, en la Plataforma Nacional de
Transparencia solo se encuentra el padrén de

beneficiarios de 3 municipios.
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10. ¢El programa integra informes sobre los avances de seguimiento y de
cumplimiento en donde se establezcan los objetivos y recursos evaluados y estos son
dados a conocer de forma periddica al superior jerarquico y/o entes
correspondientes?

a) Se cuenta con un documento formalizado y firmado por

la unidad responsable y el superior jerarquico en donde se
establezca el periodo de recopilacion de evidencia e e Si
integraciéon de los reportes del programa asi como de
informar los resultados obtenidos.

b) Los reportes del programa son periddicos, es decir no

e Si
son mayores a 4 meses.
c) Se generan documentos que permiten evidenciar que se
informan en tiempo y forma los resultados obtenidos en los o Si
reportes y en su caso de las acciones.
d) Se integran documentos o evidencias con respecto del
_— . . ° i
cumplimiento del calendario en los plazos establecidos. St
Respuesta: S|
Nivel Criterios
4 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si, la informacién brindada por la Unidad Responsable del programa contiene el
apartado Informes sobre los avances FISE 2022, en dénde se puede observar la
informacién adjunta en la siguiente tabla:

REPORTE DE RECURSOS FISE

Monto Avance Avance
No. Oficlo Perlodo de segulmlento Reclbe Fecha Inversién total _|contratado financlero fiskco

18/10/2022 | $72,000,000.00 | $71.4

24/11/2022 | $72,000,000.00 | §
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De acuerdo a la informacidn planteada en la evidencia se corrobora la existencia de
oficios dirigidos de la Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda de la Secretaria de
Bienestar a la Direccidon de Seguimiento a la Inversion de la Secretaria de Planeacién y
Finanzas, con fechas de envio a partir del mes de junio de 2022, al mes de enero-febrero
2023, en donde se informd el estado de los recursos y avances fisicos y financieros.
Dichos oficios son periddicos ya que las fechas son consecutivas, cuentan con firmas,

sellos oficiales de las unidades responsables. Es importante mencionar que en los

informes de seguimiento se integraron tres programas sociales entre los que se localiza

el programa evaluado.

Fuente de Informacion

Informes sobre los avances FISE 2022

Hallazgos

ASM

adecuadamente justificada, misma que fue
brindada por la unidad responsable.

Se encuentra informacidn actualizada y No se encuentran ASM.
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Orientacion y Medicion de Resultados

11. ¢La Secretaria de Bienestar implementé la aplicacion de fichas técnicas de
indicadores para contar con informacion clara y oportuna, que permita apoyar en la
medicion, seguimiento y cumplimiento de los objetivos del programa evaluado?

Si, la Secretaria de Bienestar implementd la aplicacion de fichas técnicas de indicadores
con el objetivo de dar seguimiento oportuno a cada uno de los indicadores del Programa
Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, dicha ficha integra la siguiente informacion: Datos de
identificacién del Programa Presupuestario (PP) sefialando como Institucidn Responsable
e Instancia Ejecutora a la Secretaria de Bienestar, Unidad Responsable a la Direccion de
Servicios Basicos en la Vivienda. Asimismo, la ficha de indicadores considera los niveles
de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como Fin, Propdsito y Componentes
en los que se aprecia los datos de identificacion del indicador, su definicidn, el tipo de
indicador, la dimensién a medir, la frecuencia de medicién, la desagregacion geografica,
el tipo de féormula utilizada, la unidad de medida, el método de cdlculo y el drea
responsable.

De igual forma, en apego a la Metodologia de Marco Ldégico se integran las caracteristicas
CREMA en los indicadores integrados en el Programa Presupuestario en las fichas
técnicas de indicadores que corresponden al programa presupuestario E051-
Transformar tu entorno urbano, dicho programa cuenta con una ficha de indicadores
del proceso de programacién aprobado y otra del modificado durante el ejercicio,
respecto al programa evaluado, se cuenta con el mismo resumen narrativo, indicador,
definicidn, justificacion, metas de administracién, meta anual y variables.

La informacidn anteriormente mencionada se encuentra publicada en la pagina oficial
del PBR-Puebla (Programas Presupuestarios (puebla.gob.mx)), y permite conocer el
cumplimiento de objetivos del programa.
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Fuente de Informacion

Fichas Técnicas de Indicadores

Programas Presupuestarios (puebla.gob.mx)

Hallazgos ASM

El programa implementa de manera individual No se encuentran ASM.

ficha de indicadores en los niveles de Fin,
Propdsito y Componentes del Programa
Presupuestario (PP) EO51 Transformar tu
entorno urbano. Se encuentra informacion
actualizada y adecuadamente justificada,
misma que fue brindada por la unidad
responsable.
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12. De los resultados obtenidos con la aplicacién de los recursos del programa
evaluado, ¢Cudles fueron las localidades beneficiadas durante el ejercicio fiscal y si
estas se encuentran consideradas como las de mayor rezago social?

a) Atencidén de las localidades con el mayor grado de rezago

social de al menos el 30%. e
b) Se atendieron las localidades con los 2 grados de rezago e No
social mas alto o mayor grado de rezago del estado.

c) Se atendieron las ZAP y las localidades con los 2 grados de e No

rezago social mas alto o mayor grado de rezago del municipio.
d) Se atendieron las ZAP, las localidades con los 2 grados de
rezago social mas alto o mayor grado de rezago del municipio e No
y las localidades con pobreza extrema.

Respuesta: NO

Nivel Criterios

0 No se considera ninguna caracteristica establecida en la pregunta.

No, la informacién emitida por la Unidad Responsable del programa estatal de estufas
ecoldgicas 2022, presentd un documento digital titulado Localidades atendidas con
recurso FISE, mismo que cuenta con datos como son: nimero, clave de municipio,
municipio, clave de localidad, localidad, acciones del padrén, beneficiarios, monto
contratado, monto pagado a diciembre, folio MID, AGEB y nombre del proyecto. Por lo
gue no se encuentra una desagregacién con las localidades que cuentan con rezago
social, y se desconoce qué localidades cuentan con los elementos de la pregunta, se
recomienda realizar para los afios subsecuentes en que el programa evaluado se
encuentre en operacién la debida desagregacidon con el nivel de rezago social que
corresponda, asimismo, si dichas localidades son rurales o urbanas.
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Fuente de Informacion

Unidad Responsable del Programa

Hallazgos ASM

No se encuentran hallazgos. Desagregar la localidades por nivel de rezago social
alto y rezago social muy alto.
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13. ¢La Secretaria de Bienestar establece mecanismos de rendicion de cuentas, por
medio de los cuales, informa a la ciudadania sobre las acciones y logros obtenidos con
la aplicacion de los recursos del programa evaluado?

Se integran informes de gobierno, de acuerdo con lo que se

establece en la legislacion aplicable. ‘P

Presentan datos y estadisticas sobre el cumplimiento de los

objetivos y metas que se vinculan al programa evaluado, en su o §f

pagina oficial u otros medios.

Se realizd la entrega en tiempo y forma de los estados financieros .
[ ]

a las instancias correspondientes.

Losinformes se difunden a través de los medios digitales e impresos
de los que dispone la dependencia para que se encuentren o §f
disponibles para la poblacién.

Respuesta: S|

Nivel Criterios

4 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si, de acuerdo a la informacidn remitida por la Unidad Responsable del programa, se
encuentra la publicaciéon de informes de gobierno, en dénde se presentan datos y
estadisticas de cumplimiento de los objetivos planteados en la pagina
Cuarto_Informe_de_Gobierno.pdf (puebla.gob.mx). Es importante destacar que la
informacién plasmada en el informe de gobierno reitera la atencién a la poblacién
establecida en los oficios de Seguimiento con fechas de envio a partir del mes de junio
de 2022, al mes de enero-febrero 2023, en donde se informo el estado de los recursos
y avances fisicos y financieros. Dichos oficios son periddicos ya que las fechas son
consecutivas, cuentan con firmas, sellos oficiales de las unidades responsables. Es
importante mencionar que en los informes de seguimiento se integraron tres programas
sociales entre los que se localiza en el programa evaluado, con un total de 9000 apoyos
entregados.
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Es importante mencionar que adicionalmente en el portal del Sistema Estatal de
informacidn (SEl) en el marco del Comité Estatal de Informacidn Estadistica y Geografica
del Estado de Puebla (CEIGEP) http://ceigep.puebla.gob.mx/?apartado=info_gestion se
encuentra publicada y disponible para la ciudadania el 4to Informe de Gobierno en el
apartado “Gobierno 2019-2023”. Finalmente, en el portal institucional de Transparencia
Fiscal https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx en el apartado denominado “Rendicion
de cuentas” dentro de la seccién “Informes de Gobierno” se encuentra publicado y
disponible para consulta y descargada el Informe de Gobierno anteriormente referido.

Fuente de Informacion

Portales institucionales de “Informe Puebla”, “ del Sistema Estatal de informacion (SEI) en el marco
del Comité Estatal de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Puebla (CEIGEP)” y
“Transparencia Fiscal”.

Hallazgos ASM

Se encuentra informacidén correspondiente al No se encuentran ASM.
cuarto informe de gobierno en donde se
desagrega informacion referente al programa
evaluado, misma que es actualizada y coincide
con los reportes de seguimiento FISE,
proporcionados por la Unidad Responsable del
Programa.
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Evaluacidn de los Programas

14. ¢La Secretaria de Bienestar realiz6 evaluaciones externas de desempeiio del

programa evaluado referente a ejercicios fiscales anteriores?

El Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, no cuenta con ningln antecedente de

evaluaciones por lo que esta pregunta se determina como negativa.

Respuesta: NO

Nivel

Criterios

0

Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Fuente de Informacion

Unidad Responsable del Programa.

Hallazgos ASM

No se encuentran hallazgos. Se recomienda a la Unidad Responsable continuar

sociales, en afios subsecuentes.

con la elaboracién de evaluaciones a los programas
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15. ¢éLa Secretaria de Bienestar implemento un mecanismo formal para dar

seguimiento y atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las

evaluaciones externas realizadas al programa en el ejercicio fiscal inmediato anterior?

a) La Secretaria de Bienestar implemento mecanismos para dar
seguimiento y atencién a los ASM de manera formal y se dio un No
cumplimiento entre 0% y el 25% de ellos.
b) La Secretaria de Bienestar implemento mecanismos para dar
seguimiento y atencién a los ASM de manera formal y se dio un No
cumplimiento entre 26% y el 50% de ellos.
c) La Secretaria de Bienestar implemento mecanismos para dar
seguimiento y atencién a los ASM de manera formal y se dio un No
cumplimiento entre 51% y el 75% de ellos.
d) La Secretaria de Bienestar implemento mecanismos para dar
seguimiento y atencién a los ASM de manera formal y se dio un No
cumplimiento entre 76% y el 100% de ellos.
Respuesta: NO
Nivel Criterios
0 Considera todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, no cuenta con ningun antecedente de

evaluaciones por lo que esta pregunta se determina como negativa.

Fuente de Informacion

Unidad responsable del programa

Hallazgos ASM

ASM.

No se encuentran hallazgos. Se recomienda a la Unidad Responsable continuar
con la elaboracién de evaluaciones a los programas
sociales, asi como el posterior seguimiento a los
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla titulada “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas y Recomendaciones” presente en esta seccion, las especificadas por cada
tema de la evaluacion. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/o
oportunidades, 5 debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la
evaluacién, tomando en consideracion que:

e Fortalezas: Son aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos
tanto humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecuciéndel
objetivo.

e Oportunidades: Son los factores externos no controlables que representan
elementos potenciales de crecimiento o mejoria.

Cuando se identifiquen buenas practicas en los rubros evaluados, tanto las fortalezas
como las oportunidades deben ser redactadas en positivo de forma coherente y
sustentada en lainformacidn de la evaluacion.

e Debilidades: Se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos oprocesos
internos relacionados con el programa, que pueden obstaculizar el logro de los objetivos
del mismo.

e Amenazas: Muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta,
afectan negativamente su quehacer, que impide o limita la obtencién de los objetivos
del programa.

El formato en donde se debe responder es el siguiente:
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Tabla 4. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Apartado de la evaluacion: Fortaleza u oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortaleza y Oportunidad

El Diagndstico cuenta con causas, efectos ySe encuentra informacion adecuada en los portales
caracteristicas, actualizadas de fuentes oficiales, yoficiales de informacion referente a la MIR.

se encuentra en un documento normativo

aprobado.

Se encuentra una adecuada alineacion delSe recomienda actualizar informacion publicada en la
programa con el PED, PMD, ODS, presentada en elPlataforma Nacional de Transparencia

diagnéstico del programa estatal de estufas

ecoldgicas 2022.

Informes sobre los avances FISE 2022 actualizados, Fichas  técnicas de indicadores actualizadas vy
sellados y adecuados. adecuadamente justificadas,

Se encuentra informacién correspondiente al
cuarto informe de gobierno actualizada y coincide
con los reportes de seguimiento FISE, publicada de
forma oficial.

Debilidad o Amenaza

El Diagndstico del Programa Estatal de Estufasla informacién del diagndstico no es especifica del

Ecoldgicas no se encuentra publicado. Seprograma evaluado, engloba diversos programas sociales.

recomienda publicar en paginas oficiales del

Gobierno del Estado, con propdsitos de

transparencia y rendicion de cuentas.

Se toma informacién general de programala poblacién presenta en un formato libre las solicitudes

presupuestario en ausencia de informaciénpara obtener beneficios del programa, se recomienda

especifica del programa evaluado. estandarizar un formato que esté aprobado e incluido en
manuales oficiales, y que se encuentre disponible para la
poblacién objetivo

Desagregar la localidades por nivel de rezagoSe recomienda a la Unidad Responsable continuar con la

social. elaboracién de evaluaciones a los programas sociales.
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SECCION

TEMATICA
1

HALLAZGO
2

Recomendaciones

RECOMENDACION
3

UNIDAD
RESPONSA
BLE

4q

RESULTADO
ESPERADO
5

FACTIBILID
AD DE LA
RECOME
NDACION

6

A- Justificacion  |El diagndstico cuenta con [Se recomienda publicar en  |Direccidn de [Diagndstico publicado |Viable
de la Creacidon y |causas, efectosy paginas oficiales del Servicios y especifico del
del Disefio del |caracteristicas, Gobierno del Estado de Basicos en la [programa evaluado.
Programa actualizadas de fuentes |Puebla. Vivienda
oficiales, y se encuentra
B- Planeacidn Se encuentra informacidn|Se recomienda en su caso  |Direccién de |MIR publicada, Viable
(Planeacion util y puntual referente aljactualizar la informacidn Servicios actualizada.
Estratégica, programa evaluado. presentada en la MIR. Basicos en la
Programacion y Vivienda
Presupuestacion)
C- Participacion|No se encuentran La poblaciéon presenta en un |Direccidn de |La Unidad Viable
Social, Hallazgos. formato libre las solicitudes [Servicios Responsable presente
Transparencia y para obtener beneficios del |Basicos en la [un formato definido,
Rendicién de programa, se recomienda Vivienda que contenga
estandarizar un formato que informacion para
cuentas , . . . Lo .
esté aprobado e incluido en identificar al tipo de
manuales oficiales, y que se poblaciéon y localidad
encuentre disponible para la para la que se solicita
poblacidon objetivo. el apoyo.
D- Orientacidon [Se encuentran Desagregar la localidades por|Direccidn de |Informacién Viable
y Medicién de |[localidades beneficiarias. nivel de rezago social. Servicios desagregada por nivel
Resultados Basicos en la |de rezago social.
Vivienda
E- Evaluacion [No se encuentran Se recomienda a la Unidad |Direccién de |[Evaluaciones de afios [Viable

de los Recursos
Transferidos

hallazgos.

Responsable continuar con la
elaboracién de evaluaciones
a los programas sociales.

Servicios
Basicos en la
Vivienda

fiscales de operacidn
del programa en
cuestion.

Las recomendaciones deben de sefialarse considerando lo siguiente:

Ser concretas y factibles de implementacion,

Deberan derivarse de los hallazgos de la evaluacion,
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e Deberan incluir por lo menos la siguiente informacion:
o Breve andlisis de viabilidad o factibilidad de la implementacion.

o Especificar las Unidades Administrativas Responsables para la
implementacion.

o Resultados esperables de la implementacién, tanto en operacién como en el
logro de objetivos.

o Condiciones actuales que justifiquen su implementacidn sin ser un riesgo
potencial.
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Conclusiones y Valoracion de la Pertinencia del Programa

El programa estatal de Estufas Ecoldgicas 2022, implementado por la Secretaria de
Bienestar del Gobierno del Estado de Puebla, es una politica publica que tiene como
principio esencial mejorar las condiciones de vida de aquellos hogares que presentan
pobreza, rezago social y bajo nivel de ingresos, dicho programa cuenta con una alineacién
puntual y adecuada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con el Plan Estatal de
Desarrollo del Estado de Puebla 2019-2024, y con el Programa Sectorial de Bienestar.

Este programa cuenta con un diagnodstico especifico del programa social y un diagndstico
general del programa presupuestario, estos documentos no se encuentran actualizados en
plataformas oficiales. Asimismo, cuenta con Reglas de Operacién publicadas, claras y
especificas referentes al ejercicio fiscal 2022. También se encontré informacidn adecuada
referente a la Matriz de Indicadores para Resultados y Ficha Técnica de Indicadores, que
corresponden al programa presupuestario EO51-Transforma tu entorno urbano, que
engloba diversos programas sociales, dentro de los cuales se encuentra el programa estatal
de Estufas Ecolégicas 2022.

Se encontré en la informacién brindada por la Unidad Responsable del programa, el
nimero de municipios desglosado por localidades atendidas, con numero de apoyos
entregados, sin embargo, se recomienda desagregar la informacién por nivel de rezago
social y AGEB.

Respecto al Padrén de Beneficiarios se encuentra informacién publicada en la Plataforma
Nacional de Transparencia, que cuenta con diversos campos, no obstante, es necesario
actualizar la informacion de acuerdo con la Ley de Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, y homologar los padrones de
beneficiarios publicados y las localidades beneficiadas en el ejercicio 2022.

Finalmente se encuentra que la poblacién presenta un formato libre de solicitudes para
obtener apoyos de los programas, por lo que se recomienda se publique en la pagina de la
Secretaria de Bienestar del Gobierno del estado de Puebla y en redes sociales un formato
de facil llenado y acceso, que permita homologar el proceso.
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Formato de Anexos
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Anexo 1. Valoracion Final del Programa
Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempefiio
Afo de la Evaluacion: 2022

SECCION CALIFICACION JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DE LA CREACION Y 5-5 SE CUMPLE CON LA JUSTIFICACION
DEL DISENO DEL PROGRAMA Y EL DISENO DEL PROGRAMA.

PLANEACION ESTRATEGICA Y 2-2 SE OBSERVA QUE LA PLANEACION
CONTRIBUCION ESTRATEGICA Y CONTRIBUCION
CUMPLE CON PROCEDIMIENTOS Y
MECANISMOS QUE SUSTENTAN LA
PROYECCION DEL PROGRAMA.

PARTICIPACION SOCIAL, 175-3 SE ENCUENTRA QUE LA
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE PARTICIPACION SOCIAL,
CUENTAS TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS SE HA ALCANZADO
MEDIANAMENTE.
ORIENTACION Y MEDICION DE 2-3 SE ENCUENTRA QUE LA
RESULTADOS ORIENTACION Y MEDICION DE
RESULTADOS, CUENTA CON AREAS
DE OPORTUNIDAD.
EVALUACION DE LOS PROGRAMAS 0-2 NO SE ENCUENTRAN
ANTECEDENTES.
TOTAL
10.75-15 71.66
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Anexo 2. Datos Generales de la Instancia Evaluadora y el Costo de la Evaluacion
(en caso de que aplique)

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable:  Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempefio

Ao de la Evaluacion: 2022

NOMBRE DE LA INSTANCIA N/A
EVALUADORA (SI ES QUE APLICA)

NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA [\JZ.
EVALUACION

NOMBRES DE LOS PRINCIPALES EDUARDO SAAVEDRA LUNA
COLABORADORES
CLAUDIA MARISSA GONZALEZ CASTILLO

HERON TELLEZ MARTINEZ

NOMBRE DE LA UNIDAD COORDINACION DE PLANEACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION, DIRECCION DE

P N N YN 7N 12T 10 Y R 3 i O E GUIMIENTO Y EVALUACION.

DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CHRISTIAN SAMUEL LAVADORES ALVAREZ
UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION

FORMA DE CONTRATACION DE LA [\J73
INSTANCIA EVALUADORA (SI ES
QUE APLICA)

COSTO TOTAL DE LA EVALUACION W7
(S| ES QUE APLICA)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO (SIES  \JZ:)
QUE APLICA)
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Anexo 3. Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos

Nombre del programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccién de Servicios Basicos en la Vivienda

Tipo de Evaluacion: Especifica de Desempeiio
Afo de la Evaluacién: 2022

1.7 Arbol de problemas.

.T
1. FALTA OE 1  FALTA DE 1. FALTA DE
RECURSOS PARA RECURSOS  PARA RECURSOS PARA
SUMINISTRAR OBTEMER OTROS APOYO AL
ENERGLA COMBUSTIBLES. INGRESOD
ELECTRICA & LA&S FAMILIAR

LOCALIDADES DE

Z-L4 POBLACION

ZLA POBLACION

DIFICIL ACCESD CARECE DE
SISTEMAS EN L& CARECE DE
Z-L& POBLACKON VIVIENDA PARA EL SISTEMAS
EN ZONAS APROVECHAMIENT SUSTENTABLES
RURALES CARECE (3] DE EM LA VIVIENDA
DE RECURSOS, COMBUSTIBLES. QUE LE AYUDEN A&
MECANISKMOS APROVECHAR
PARA EL I.PRESEMCIA DE LOS BECURSOS
ALUMBRADO ¥ ENFERMEDADES MATURALES
ELECTRIFICACION, RESPIRATORIAS
DERNWADD DE LA POR EL uso ZLINCREMENTD
DISPERSION EXCESVD DE LA EM EL GASTO
POBLACKONAL LENA O CARBON FAMILIAR POR EL
EN COCINAS SIN USO DE
Ila  POBLACKSN VENTILACIGN, COMBUSTIBLES

CARECE DE
SEGURIDAD  POR
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2.2 Arbol de objetivos.

| -SERVICIO D

CHIMENEA DELENA YO 2 ACCESOSUFICIENTE
CARBON EN LA DE AGUA POTABLE
VIVIENDA
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Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidon de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacion: Especifica de Desempeiio

Ano de

NIVEL

2

ACTIVIDAD

la Evaluacién: 2022

RESUMEN NARRATIVO

CONTRIBUIR EN LA
DISMINUCION DE LA POBREZA
DE LA POBLACION QUE
HABITA EN LOCALIDADES DE
DIFICIL ACCESO MEDIANTE EL
ACERCAMIENTO DE SERVICIOS
BASICOS EN SUS VIVIENDAS.

DE ACCESO A SERVICIOS
BASICOS EN LA VIVIENDA
CUENTA CON MAS Y MEJORES
SERVICIOS.

ESTUFAS ECOLOGICAS CON
CHIMENEA SUMINISTRADAS E
INSTALADAS

SUMATORIA DE PADRON DE
MUNICIPIOS Y ACCIONES DEL
PROGRAMA ESTUFAS
ECOLOGICAS.

INDICADORES

PORCENTAIJE DE
POBLACION EN
SITUACION DE
POBREZA.

LA POBLACION CON CARENCIA PORCENTAJE DE LA

POBLACION CON
CARENCIA DE ACCESO
A SERVICIOS BASICOS
EN LA VIVIENDA.

PORCENTAIJE DE
ESTUFAS ECOLOGICAS
CON CHIMENEA
INSTALADAS

NUMERO DE
BENEFICIARIOS Y
MUNICIPIOS PARA EL
PROGRAMA DE
ESTUFAS ECOLOGICAS.

MEDIOS DE
VERIFICACION

RESULTADOS DE
POBREZA EN MEXICO A
NIVEL NACIONALY POR
ENTIDAD FEDERATIVA
PUBLICADOS POR EL
CONEVAL.

RESULTADOS DE
POBREZA EN MEXICO A
NIVEL NACIONALY POR
ENTIDAD FEDERATIVA,
PUBLICADOS POR EL
CONEVAL.

ACTAS DE ENTREGA DE
LA DIRECCION DE
SERVICIOS BASICOS EN
LA VIVIENDA DE LA
SECRETARIA DE

BIENESTAR
PADRON DE

BENEFICIARIOS A
RESGUARDO DE LA
DIRECCION DE
SERVICIOS BASICOS EN
LA VIVIENDA DE LA
SECRETARIA DE
BIENESTAR.

SUPUESTOS

EXISTE VOLUNTAD DE LA
POBLACION EN PARTICIPAR EN
ACCIONES QUE FAVOREZACAN
LA DISMINUCION DE SUS
CARENCIAS SOCIALES.

LA POBLACION Y LAS
INSTITUCIONES SECTORIZADAS
AL DESARROLLO SOCIAL SE
INTERESAN EN PARTICIPAR
ACTIVAMENTE EN LA
EJECUCION DEL PROGRAMA.

LA POBLACION QUE SOLICITA
APOYO PARA SU VIVIENDA
CUMPLE CON LOS CRITERIOS Y
REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD
PARA SER BENEFICIARIO

LA POBLACION QUE SOLICITA
APOYO PARA SU VIVIENDA
CUMPLE EN LOS CRITERIOS Y
REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD
PARA SER BENEFICIARIO.

75



Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Anexo 5. Ficha Técnica de Indicadores del Programa

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccién de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempeio

Aio de la Evaluacidn: 2022

INDICADORES
NIVEL NOMBRE METODO DE UNS?;AD FRECUENCIA DE| LINEA BASE | METAS |COMPORTAMIENTO
ALCUL MEDICION DEL INDICADOR
caLcuLo MEDIDA

PORCENTAJE DE DATO BIENAL DESCENDENTE
POBLACION EN ABSOLUTO
SITUACION DE

POBREZA

PORCENTAIJE

PORCENTAJE DE LA DATO PORCENTAJE ANUAL 26.50 26.20 DESCENDENTE
POBLACION CON  ABSOLUTO

CARENCIA DE

ACCESO A SERVICIOS

BASICOS EN LA

VIVIENDA.

PORCENTAJE DE (V1/V2)*100 PORCENTAJE ANUAL 100.00 100.00 REGULAR
ESTUFAS

ECOLOGICAS CON

CHIMENEA

INSTALADAS

COMPONENTE | PROPOSITO “

REALIZAR DATO ACTA ANUAL 5,785.00 9000 NOMINAL
ACTAS DE ABSOLUTO

ENTREGA A

BENEFICIAR

10S.

ACTIVIDAD
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Anexo 6. Localidades Atendidas con Recursos del Programa

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas

Unidad Responsable: Direccién de Servicios Basicos en la Vivienda

Tipo de Evaluacion: Especifica de Desempeio

» § Nimero de ) Clave ) Nimero de » Clave § Nimero de
Nombre Obraoaccién | Clave MIDS | Localidad [ Costo °ro ¢ Nombre Obra o accién Localidad Costo °ro ¢ Nombre Obra o accién Localidad Costo
Beneficiarios MIDS Beneficiarios MIDS
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE CIEN EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
ACCIONES DE ESTUFA ACCIONES DE ESTUFA CINCO ACCIONES DE ESTUFA
ECOLOGICA EN ACATLAN Acatlan de ECOLOGICA EN HUAUCHINANGO ECOLOGICA EN PUEBLA Santo Tumas
LOCALIDAD ACATLAN DE 214864 0gorig ER022 90/ LOCALIDAD HUAUCHINANGO 2z24s2pjigesinango | 78404552 380/ OCALIDAD SANTO TOMAS T2 Gy B 2=
OSORIO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO CHAUTLA ASENTAMIENTO SANTO
ACATLAN DE OSORIO CENTRO HUAUCHINANGO CENTRO TOMAS CHAUTLA IXCOBENTA
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE CIENTO
ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DEESTUFA CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
ECOLOGICA EN ACATLAN San Vicente ECOLOGICA EN HUAUCHINANGO Las Colonias, ECOLOGICA EN FRANCISCO Z
LOCALIDAD SAN VICENTE 215885 poquersn sy 190/ LOCALIDAD LAS COLONIAS DE 224988 e Hidalgo E22022.0 290/ \IENA LOCALIDAD 231920| Metlattoyuca 191068.28 570
BOQUERON ASENTAMIENTO HIDALGO ASENTAMIENTO LAS METLALTOYUCA ASENTAMIENTO
oTrRO COLONIAS DEHIDALGO METLALTOYUCA
sraevorccare ———
CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
ESTUFA ECOLOGICA EN EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CHINANTLA LOCALIDAD 217334 Chinantla 1191068.28 570 ACCIONES DEESTUFA ECOLOGICA EN JALPAN 232078 Jalpan 1191068.28 570
CHINANTLA ASENTAMIENTO e A L
AN ASENTAMENTO JALPAN
EQUIPAMIENTO DE CIENTO 226112 Cuacuila 397022.76 190
CINCUENTA ACCIONES DE EQUIPAMIENTO DE CIENTO
ESTUFA ECOLOGICA EN N ECOLOGICA EN HUAUCHINANGO CINCUENTA ACCIONES DEESTUFA
TOTOLTEPEC DE GUERRERO 217660 de Gue‘:rem 1191068.28 570 LOCALIDAD CUACUILA ECOLOGICA EN NAUPAN 232209 Naupan 1191068.28 570
LOCALIDAD TOTOL TEPEC DE ASENTAMENTO CUACUILA LOCALIDAD NAUPAN
GUERRERO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO NAUPAN
TOLTEPEC DE GUERRERO
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
CINCUENTA ACCIONES DE igg:;QMSIESEOEDE EUEE0R CINCO ACCIONES DE ESTUFA
ESTUFA ECOLOGICA EN ECOLOGICA EN PAHUATLAN Ciudad de.
TULCINGO LOCALIDAD 217907 [99"9°% | 19106828 570/ e s HINSO | 226015 [eN2N90 42125 39702276 190 LOCALIDAD CIUDAD DE 232351 Pahuatan de 505534.14 285
TULCINGO DEVALLE A st PAHUATLAN DEVALLE Valle
ASENTAMIENTO TULCINGO DE TENANGO DELAS FLORES ASENTAMIENTO CIUDAD DE
VALLE PAHUATLAN DEVALLE
EQUIPAMIENTO DE CIENTO
CINCUENTA ACCIONES DE EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
ESTUFA ECOLOGICA EN Xayacatlan ACCIONES DE ESTUFA CINCO ACCIONES DE ESTUFA
XAYACATLAN DEBRAVO 218100 X2Y20AL) 191068.28 570/ ECOLOGICA ENTLAOLA 226263 Tiaola 397022.76 190 ECOLOGICA EN PAHUATLAN 232468 | San Pabito 595534.14 285
LOCALIDAD XAYACATLAN DE LOCALIDAD TLAOLA LOCALIDAD SAN PABLITO
BRAVO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO TLAOLA ASENTAMIENTO SAN PABLITO
XAYACATLAN DE BRAVO
EQUIPAMIENTO DECIENTO
C%CUENTA ACCIONES DE EQUIPAMIENTO DE ClNCUENTA EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
ESTUFA ECOLOGICA EN ATLIXCO San ACCIONES DE ESTUS CINCO ACCIONES DE ESTUFA
218405 Jerénimo 1191068.28 570 ECOLOGICA ENTLAOLA 226345 Chicahuaxtla 397022.76 190 ECOLOGICA EN PANTEPEC 232572 Pantepec 595534.14 285
LOCALIDAD SAN JERONIMO
COYULA ASENTAMIENTO SAN Coyula LOCALIDAD CHICAHUAXLA LOCALIDAD PANTEPEC
O ASENTAMENTO CHICAHUAXTLA ASENTAMIENTO PANTEPEC
EQUIPAMIENTO DE CIEN
AgCWNES DEESTUFA EQUIPAMIENTO DE VEINTICINCO EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
ECOLOGICA EN ATLIXCO San Pedro ACCIONES DE ESTUFA CINCO ACCIONES DE ESTUFA
218585 Benito 794045.52 380 ECOLOGICA ENTLAOLA 226395 Xaltepuxtla 19851138 95 ECOLOGICA EN PANTEPEC 232676 Mecapalapa 595534.14 285
LOCALIDAD SAN PEDRO BENITO
QR0 SAn | Judrez LOCALIDAD XALTEPUXTLA LOCALIDAD MECAPALAPA
 aeledl ASENTAMIENTO XALTEPUXTLA ASENTAMENTO MECAPALAPA
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE VEINTICINCO EQUIPAMIENTO DE CIENTO
CINCO ACCIONES DEESTUFA —— ESTUFA ECOLOGICA EN TLAOLA oshinanacat CINCUENTA ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN HUAQUECHULA 218760 o 595534.14 285 LOCALIDAD XOCHINANACATLAN 226463 om 19851138 95 ECOLOGICA EN ZIHUATEUTLA 232755 Zihuateutla 1191068.28 570
LOCALIDAD HUAQUECHULA ASENTAMENTO LOCALIDAD ZHUATEUTLA
ASENTAMIENTO HUAQUECHULA XOCHINANACATLAN ASENTAMIENTO ZIHUATEUTLA
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
CINCO ACCIONES DEESTUFA CINCUENTA ACCIONES DE CINCO ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN HUAQUECHULA Cacaloxdchi ESTUFA ECOLOGICA EN ECOLOGICA EN GENERAL FELIPE San Pablo de las’
LOCALIDAD CACALOXUCHITL 220294 R 285 1 APACOYA LOCALIDAD 226506 Tlapacoya 191068.28 570 ANGELES LOCALIDAD SANPABLO| 232883 Tinas 59563414 285
ASENTAMENTO TUAPACOYA ASENTAMIENTO DELAS TUNAS ASENTAMIENTO
CACALOXUCHITL TLAPACOYA SANPABLO DELAS TUNAS
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
e CINCO ACCIONES DEESTUFA CINCO ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN CORONANGO Santa Maria ECOLOGICA EN GENERAL FELIPE
?;gg&?:hégiosésx;:gjfo 220608 Tochimilco 397022.76 190 LOCALIDAD SANTA MARIA 226689 Coronango 595534.14 285 /ANGELES LOCALIDAD SAN
TOCHIMILCO 'CORONANGO ASENTAMIENTO ANTONIO PORTEZUELO
SANTA MARIA CORONANGO ASENTAMIENTO SAN ANTONIO S
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y ZERERR Portezuelo EEERELL 28
ACCIONES DE ESTUFA CINCO ACCIONES DE ESTUFA
ECOLOGICA EN TOCHIMILCO ‘San Antonio ECOLOGICA EN CORONANGO San Francisco
LOCALIDAD SAN ANTONIO 220776 Alpanocan 397022.76 190 LOCALlPAD SAN FRANC\SCO 226773 Ocotlan 595534.14 285 PORTEZUELO
OCOTLAN OCOTLAN
ALPANOCAN ASENTAMIENTO
o ASENTAMENTO SAN
FRANCISCO OCOTLAN
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA ET N ENOESEENe
ACCIONES DE ESTUFA ESTUFA ECOLOGICA EN EQUIPAMIENTO DE CIENTO
ECOLOGICA EN TOCHIMILCO CUAYUCA DE ANDRADE 226870 San Pedro 1191068.28. 570 CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
LOCALIDAD LA MAGDALENA Cuayuca ECOLOGICA EN HUEYAPAN
LOCALIDAD SAN PEDRO
YANCUITLALPAN LOCALIDAD HUEYAPAN
ASENTAMIENTO LA MAGDALENA La 'CUAYUCA ASENTAMIENTO SAN
220045 Magdalena 397022.76 190 EEBRO CUAYUCA 232972 Hueyapan 1191068.28 570
Yancuitialpa
n
EQUIPAMENTO DE CEN
YANCUITLALPAN ACCIONES DE ESTUFA ASENTAMIENTO HUEYAPAN
ECOLOGICAEN
226021 Judad de 794045.52 380
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE CUARENTA
ACCIONES DEESTUFA CUETZALAN DEL PROGRESO ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN HUEJOTZINGO LOCALIDAD CIUDAD DE ECOLOGICA EN TEZlUTLAN "
SooLSHg . =l0 T2 220097 Huejotzingo | 397022.76 190 D To EooLoo! 233046 Teziutian a1618.21 152

ASENTAMIENTO HUEJOTZINGO
CENTRO

CIUDAD DE CUETZALAN

AD TEZI
ASENTAMIENTO TEZIUTLAN
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B EQUIPAMIENTO DE CUARENTA
ECOLOGICA EN HUEJOTZINGO San Maria e MENTO DECIEN ACCIONES DEESTUFA
221154 307022.76 190 ACCIONES DEESTUFA ECOLOGICA EN TEZIUTLAN 233138 | Atoluca 317618.21) 152
LOCALIDAD SANTA MARIA Atexcac
ECOLOGICA EN LOCALIDAD ATOLUCA
G AN ASENTAMIENTO ATOLUCA
SANTA MARIA ATEXCAC
226075 Tzinacapan 794045.52 380
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE CUARENTA
ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DEESTUFA
' CUETZALAN DEL PROGRESO .
ECOLOGICA EN HUEJOTZINGO San Maria ECOLOGICA EN TEZIUTLAN San Juan
LOCALIDAD SANTA MARIA 222223|\epopualco | 29702276 B et LOCALIDAD SANJUANACATEND 234292 jcateno awrem.2y 2
NEPOPUALCO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO SAN JUAN
SANTA MARIA NEPOPUALCO ACATENO
EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
ACCIONES DEESTUFA ECOLOGICA EN TUZAMAPAN DE T PE
ECOLOGICA EN HUEJOTZINGO Santa An GALEANA LOCALIDAD Tuzamapan de
R ek 221258 SAMAAN | ge7022.76 190 G A 227100 | (U242 158809104 760/ ECOLOGICAENTEZUTLAN 234603 San Sebastian 317618.21 152
XALMMILULCO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO TUZAMAPAN DE o S
SANTA ANA XALMIMILULCO
EQUIPAMIENTO DE CIENTO
CINCUENTA ACCIONES DE EQUIPAMIENTO DE CUARENTA
ESTUFA ECOLOGICA EN SAN O TacspropxTLA ACCIONES DEESTUFA
FELIPETEOTLALCINGO o S LA 227196 zacapoaxtia 397022.76 190 ECOLOGICA EN TEZIUTLAN 234720 Xoloateno 317618.21 152
LOCALIDAD SAN FELIPE ikl LOCALIDAD XOLOATENO
TEOTLALCINGO ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO XOLOATENO
SANFELPE 221826 300 PO | 10106528 570
9 EQUIPAMIENTO DE CIEN ACCIONES
ECOLOGICA ENZACAPOAKTLA TEATL AUGUITEPEC LOCALIDAD ocotan de
TEOTLALCINGO LOCALIDAD COMALTEPEC 228948| Comattepec 307022.76 190 A o 235203 Qeolan de 794045.52 380
ASENTAMIENTO COMALTEPEC i ey
BETANCOURT
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y
CINCO ACCIONES DE ESTUFA EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
ECOLOGICA EN SAN SALVADOR san ACCIONES DE ESTUFA
EL SECO LOCALIDAD SAN 221635 Salvadorel 595534.14 285 ECOLOGICA EN ZACAPOAXTLA 22916 Tatoxcac 397022.76 190 H e r i VENTA
SALVADOREL SECO Seco LOCALIDAD TATOXCAC
ASENTAMIENTO SAN SALVADOR ASENTAMIENTO TATOXCAC
234891 Xonocuautla 307022.76 190
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y ECOLOGICA EN ELOXOCHITLAN e
CINCO ACCIONES DEESTUFA LOCALIDAD ELOXOCHITLAN 229302 Eloxochitan 191068.28 570 e e
ECOLOGICA EN ASENTAMIENTO ELOXOCHITLAN AT
222409 gz:t:;‘:‘z"a 595534.14 285
EQUIPAMIENTO DE CIENTO
SAN SALVADOR EL SECO ECOLOGICA EN SAN SEBASTIAN CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
LOCALIDAD SANTA MARIA TLACOTEPEC LOCALIDAD Tiacotepec de ECOLOGICA EN YAONAHUAC
2 7 119106828 570
COATEPEC ASENTAMENTO TUACOTEPEC DEPORFIRODIAZ | 229388 portiie Dia 19106828 570 | GCALIDAD YAONAHUAC 235043 Yaonahuac
SANTA MARIA COATEPEC ASENTAMIENTO TLACOTEPEC ASENTAMIENTO YAONAHUAC
CENTRO
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE CIEN
CINCUENTA ACCIONES DE ACCIONES DEESTUFA e e
ESTUFA ECOLOGICA EN ALBINO Acaxtiahuac ECOLOGICA EN ZUCAR DE Ayuta San T Nt
ZERTUCHE LOCALIDAD 223276 énde Abino  1191068.28 570 MATAMOROS LOCALIDAD 220500 WO | 79404552 380 O N A 233087 Tehuacan 1191068.28 570
ACAXTLAHUACAN DE ALBINO Zertuche AYUTLA SAN FELIPEAYUTLA pe Ay e
ZERTUCHE ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO AYUTLA SAN s
ACAXTLAHUACAN DE ALBINO FELIPEAYUTLA
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DECIENTO
CRICEENTA ACCIONES DE CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
ESTOERECOLOGICREN Santa Maria ERBEAMENIOIDECIEN ECOLOGICA EN TEHUACAN Magdalena
COHETZALA LOCALIDAD SANTA 223558 oo et 191068.28 570 ACCIONES DEESTUFA e o aEhumen 234188 podoaena 1191068.28 570
paRlacaHETzaLY [FEelEel==D CUAYUCATEPEC ASENTAMIENTO e
A T D e 11 MAGDALENA CUAYUCATEPEC
229645 Matzaco 794045.52 380
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE CIEN ACCIONES
CINCUENTA ACCIONES DE ’ DEESTUFA ECOLOGICA EN
IZUCAR DEMATAMOROS
ESTUFA ECOLOGICA EN ; TEHUACAN LOCALIDAD SAN San Cristobal
IXCAMILPA DE GUERRERO PR fo0eE.z8 S0 ;g;ﬁ;f@;"'}‘zmﬁ% co CRISTOBAL TEPETEOPAN 234494 1o eteopan [2808E52 S22
LOCALIDAD IXCAMILPA ASENTAMIENTO SAN CRISTOBAL
ASENTAMIENTO IXCAMILPA TEPETIOPAN
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA EQUIPAMIENTO DE DOSCIENTOS
CINCUENTA ACCIONES DE ACCIONES DEESTUFA CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
ESTUFA ECOLOGICA EN ECOLOGICA EN ZUCAR DE San Juan ICA EN ZINACATEPEC San Sebastian
JOLALPAN LOCALIDAD #2383\ aeRiean pRrna 28 57% MATAMOROS LOCALIDAD SAN 229834 Rapos 397022.76 199 LOCALIDAD SAN SEBASTIAN 233235 Zinacatepec 1985113.8 950
JOLALPAN ASENTAMIENTO JUAN RABOSO ASENTAMIENTO ZINACATEPEC ASENTAMIENTO
JOLALPAN SANJUANRABOSO SAN SEBASTIAN ZINACATEPEC
EQUIPAMIENTO DE CIENTO e EQUIPAMIENTO DE CIEN ACCIONES
CINCUENTA ACCIONES DE praplliariviivey DEESTUFA ECOLOGICA EN SAN .
ESTUFA ECOLOGICA EN 224016 Xicotian 1191068.28 570 229989 Tepeojuma 1191068.28 570 ANDRES CHOLULA LOCALIDAD 229281 794045.52 380
TEPEOJUMA LOCALIDAD Cholula
XICOTLAN LOCALIDAD XICOTLAN. e e SAN ANDRES CHOLULA
ASENTAMIENTO XICOTLAN Tep ASENTAMIENTO SAN ANDRES
EOJUMA
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE CIEN EQUIPAMIENTO DE CIEN ACCIONES
CINCUENTA ACCIONES DE ACCIONES DEESTUFA DEESTUFA ECOLOGICA EN SAN
ESTUFA ECOLOGICA EN . ECOLOGICA EN PUEBLA La ANDRES CHOLULA LOCALIDAD San Luis
ATLEQUIZAYAN LOCALIDAD 224200 80eduzar - Lo Res2 579 LOCALIDAD LA RESURRECCION 230166 gosumeccion | 10104952 380/ SAN LUIS TEHUILOYOCAN 229730 7enuiloyocan 704045.52 380
ATLEQUIZAYAN ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO LA ASENTAMIENTO SAN LUIS
ATLEQUIZAYAN RESURRECCION TEHUILOYOCAN
EQUIPAMIENTO DE DOSCIENTAS R EQUIPAMIENTO DE CIENTO
ACCIONES DEESTUFA oL DG LN PUELA San iguel CINCUENTA ACCIONES DE ESTUFA
ECOLOGICA EN HUEHUETLA 224404 Huehuetla 158809104 760 F 230271 794045.52 380 ECOLOGICAENJUANCBONILLA 229027 Cuanalé 191068.28 570
OCALIDAD SAN MIGUEL CANOA Canoa
LOCALIDAD HUEHUETLA R L LOCALIDAD CUANALA
ASENTAMIENTO HUEHUETLA [ ASENTAMIENTO CUANALA
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE SETENTAY EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CINCUENTA ACCIONES DE CINCO ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DE ESTUFA
ESTUFA ECOLOGICA EN ECOLOGICA EN PUEBLA Santa Maria ECOLOGICA EN TEPEACA
HUEYTLALPAN LOCALIDAD 224280 | EESviaiessy 119106828 579 LOCALIDAD SANTA MARIA 23031y onacatepec 598534.14 285 LOCALIDAD TEPEACA 223363 | Tepeaca 3907022.76 190
HUEYTLALPAN ASENTAMIENTO XONACATEPEC ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO TEPEACA
HUEYTLALPAN SANTA MARIA XONACATEPEC CENTRO
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CINCO ACCIONES DEESTUFA CINCO ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN XOCHITLAN DE ECOLOGICA EN PUEBLA San Sebastian EC TEPEACA San Hipolito
VICENTE SUAREZ LOCALIDAD LOCALIDAD SAN SEBASTIAN DE 231221 4o pparicio EEEEHY 285 | GCALIDAD SANHIPOLITO 223735 yochitenango 2I0z2i8 =
XOCHITLAN DE VICENTE SUAREZ APARICIO ASENTAMIENTO SAN XOCHILTENANGO ASENTAMIENTO
ASENTAMIENTO XOCHITLAN Xochitlan de SEBASTIAN DEAPARICIO SANHIPOLITO XOCHILTENANGO
224504 oo 59953414 285 EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CINCO ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DE ESTUFA
ECOLOGICA EN PUEBLA ECOLOGICA EN TEPEACA
i ! "
DEVICENTE SUAREZ LOCALIDAD HEROICA PUEBLA 231338 (eP0R PP sos53am 285 LOCALIDAD SANNICOLAS 223854 Son Vel 397022.76 190
DEZARAGOZA ASENTAMIENTO ZOYAPETLAYOCA
HEROICA PUEBLA DE ASENTAMIENTO SANNICOLAS
ZARAGOZA ZOYAPETLAYUCA
EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CINCO ACCIONES DEESTUFA CINCO ACCIONES DEESTUFA ACCIONES DEESTUFA
ECOLOGICA EN XOCHITLAN DE ECOLOGICA EN PUEBLA San Andrés ECOLOGICA EN TEPEACA San Pablo
VICENTE SUAREZ LOCALIDAD 224676 Zoatecpan 595534.14 285 | GCALIDAD SAN ANDRES 231668 5 umiatia R 285 | GCALIDAD SANPABLOACTIPAN | 224485 Ciipan 2102278 =
ZOATECPAN ASENTAMIENTO AZUMIATLA ASENTAMIENTO SAN ASENTAMIENTO SAN PABLO
ZOATECPAN ANDRES AZUMATLA ACTIPAN
EQUIPAMIENTO DE CIENTO EQUIPAMIENTO DE SETENTA Y EQUIPAMIENTO DE CINCUENTA
CINCUENTA ACCIONES DE CINCO ACCIONES DE ESTUFA ACCIONES DE ESTUFA
ESTUFA ECOLOGICA EN Chinconcua ECOLOGICA ENPUEBLA San Baltazar ECOLOGICA EN TEPEACA Santiago
CHICONCUAUTLA LOCALIDAD 224739 SRR 570 | GCALIDAD SAN BALTAZAR 239731 Terela 59553414 285 | OCALIDAD SANTAGO ACATLAN | 224539 acatian 397022.76 1900
CHICONCUAUTLA TETELA ASENTAMIENTO SAN ASENTAMIENTO SANTIAGO 78
ASENTAMIENTO CHICONCUATLA BALTAZAR TETELA ACATLAN
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Anexo 7. Metas del Programa

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempefio

Afo de la Evaluacién: 2022

N“{el_de Nombre del Indicador Meta
Objetivo
PORCENTAJE Y NUMERO DE PERSONAS
Fin CON CARENCIA POR ACCESO A
SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA.
PORCENTAIJE DE LA POBLACION CON
Propésito CARENCIA DE ACCESO A SERVICIOS
BASICOS EN LA VIVIENDA.
PORCENTAIJE DE ESTUFAS ECOLOGICAS
Componente .,y cyimenea INSTALADAS.
SISTEMAS DE
CAPTACION,
ALMACENAMIENTO
Ci1 Y DOTACION DE 2.00
AGUA
SUMINISTRADOS E
INSTALADOS.
e INSTALACION DE
Actividad . o] 2o
FOTOVOLTAICOS :
ENTREGADOS.
INSTALACION DE
ESTUFAS
Cc3 ECOLOGICAS CON | 2.00
CHIMENEA
ENTREGADAS.

Unidad de

Medida

PORCENTAJE

PORCENTAJE

PORCENTAJE

ANALISIS

ANALISIS

ANALISIS

EL INDICADOR ES
SENCILLO PARA LA
INTERPRETACION DE
USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS.

ELINDICADOR ES
SENCILLO PARA LA
INTERPRETACION DE
USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS.
ELINDICADOR ES
SENCILLO PARA LA
INTERPRETACION DE
USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS

s/

s/

s/

Orientada a

impulsar el
desempeiio

S|

S|

@2

Sl

Sl

Sl

ELINDICADOR ESTA
RELACIONADO
DIRECTAMENTE CON LA
MEDICION DEL OBJETIVO.

S|

ELINDICADOR ESTA
RELACIONADO
DIRECTAMENTE CON LA
MEDICION DEL OBJETIVO.

Sl

EL INDICADOR ESTA
RELACIONADO
DIRECTAMENTE CON LA
MEDICION DEL OBJETIVO

Sl

S/l N
s/l N
s/l N

Propuesta

Justificacion de mejora

de la meta

NO REQUIERE
RECURSOS ADICIONALES
PARA SU OBTENCION.

NO REQUIERE
RECURSOS ADICIONALES
PARA SU OBTENCION.

NO REQUIERE
RECURSOS ADICIONALES
PARA SU OBTENCION.

s/l s/I
s/l s/l
s/l s/l
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Anexo 8. Avance de los Indicadores del Programa
Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempeiio
Afio de la Evaluacién: 2022

Valor
Frecuencia Alcanzado

Nivel de Objetivo Nombre del Indicador . N Avance %| Justificacion
de Medicion | evaluado (afio

evaluado)

EL INDICADOR ES

PORCENTAJE DE POBLACION EN SENCILLO PARA LA

Fin 2 BIENAL 62.4 62.4 100% INTERPRETACION DE
SITUACION DE POBREZA. USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS.
EL INDICADOR ES
PORCENTAJE DE LA POBLACION CON SENCILLO PARA LA
Propésito CARENCIA DE ACCESO A SERVICIOS ANUAL 26.2 26.2 100%  INTERPRETACION DE
BASICOS EN LA VIVIENDA. USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS.
EL INDICADOR ES
PORCENTAIJE DE SISTEMAS SENCILLO PARA LA
Componente FOTOVOLTAICOS INSTALADOS. ANUAL 100 100 100 INTERPRETACION DE
USUARIOS NO
ESPECIALIZADOS.
ELINDICADOR ESTA
RELACIONADO
PORCENTAIJE DE SISTEMAS DIRECTAMENTE CON
0,
1 FOTOVOLTAICOS INSTALADOS. ANUAL 100 100 100% LA
MEDICION DEL
OBJETIVO.
Actividad PORCENTAJE DE ESTUFAS ECOLOGICAS EL INDICADOR ES
CON CHIMENEA INSTALADAS SENCILLO PARA LA
c2 - ANUAL 100 100 100%  INTERPRETACION DE
USUARIOS NO

ESPECIALIZADOS.

PORCENTAJE DE CALENTADORES NO REQUIERE
e SOLARES INSTALADOS. ANUAL 100 100 100% RECURSOS
ADICIONALES PARA SU
OBTENCION.
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Anexo 9. Evolucién de la Cobertura de la Poblacién Objetivo del Programa

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda

Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempefio
Afo de la Evaluacidn: 2022

TIPO DE POBLACION UNIDAD DE
MEDIDA

P. POTENCIAL PERSONAS S/
P. OBJETIVO PERSONAS S/l
P. ATENDIDA PERSONAS S/
P.AX 100
S/
P.O %

4000000

3500000

3000000

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

0

ANO 2
2019

S/1
S/1

S/l

S/1

S/l

S/l

S/l

S/l

ANO 4
2021
S/ 3,763,700
S/ 1,692,100
S/ 239,468
S/ 14.15%
P.A

Nota: Sélo considerar a los beneficiarios directos, bajo ninguna circunstancia el nimero de
beneficiados puede ser mayor que el nimero de habitantes de la poblacién.

Con base a la informacidn obtenida, elaborar grafica de resultados.
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Anexo 10. Avance de las acciones para atender los ASM

Nombre del Programa: Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
Unidad Responsable: Direccidn de Servicios Bdsicos en la Vivienda
Tipo de Evaluacién: Especifica de Desempeiio

Afio de la Evaluacion: 2022

ASPECTOS AREA FECHADE | RESULTADOS | PRODUCTOS AVANCE | DENTIFICACION SERUACIONE
SUSCEPTIBLES |ACTIVIDADES | pRrspONSABLE TERMINO ESPERADOS Y/0 (%) DEL (o]:3 ONES
DE MEJORA EVIDENCIA DOCUMENTO
PROBATORIO
N/A  N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N/A  N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N/A  N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Nota: La informacidon debe ser consistente con el programa oficial de atencion de los
Aspectos Susceptibles de Mejora.

82



Secretaria
de Blenestar

Gobierno de Puebla

Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion

Especifica de Desempefio del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas
2022

Programa Presupuestario E051 Transformar tu Entorno Urbano.

Elsa Maria Ruiz Betanzos, Secretaria de Bienestar.

Secretaria de Bienestar, Subsecretaria de Vivienda, | Rafael Ramos Bautista, Subsecretario de Vivienda.

Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda. . . .
Patricio Manuel Herndndez Cervantes, Director de

Servicios Basicos en la Vivienda.

Evaluacion Especifica de
Desempefio

PAE 2023

Coordinacién General de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacidn, Direccion de Seguimiento y Evaluacion.

Christian Samuel Lavadores Alvarez

Eduardo Saavedra Luna
Claudia Marissa Gonzalez Castillo

Herdn Téllez Martinez
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No Aplica

Evaluacion interna de la Coordinacion
General de Planeacion, Seguimiento y
Secretaria de

Evaluacion de la

Bienestar.

Secretaria
Coordinacion General
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion,
Seguimiento y Evaluacion.

de Bienestar,

de

Direccion de

No Aplica

Evaluacion interna de la Coordinacion
General de Planeacion, Seguimiento y
Secretaria de

Evaluacion de Ia

Bienestar.

Eduardo Saavedra Luna
Claudia Marissa Gonzalez Castillo

Herdn Téllez Martinez

Christian Samuel
Lavadores Alvarez

No Aplica

Evaluacion interna de la Coordinacion
General de Planeacién, Seguimiento y
Secretaria de

Evaluacion de la

Bienestar.
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(Ficha CONAC)
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Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022.

01/10/2023

20/11/2023

Nombre: Eduardo Saavedra Luna
Claudia Marissa Gonzalez Castillo
Herén Téllez Martinez

Unidad Administrativa: Direccién de Seguimiento y Evaluacidn de la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion.

Evaluar el Desempefio del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022. con la finalidad de proveer informacidn que mejore
la gestion, resultados y rendicion de cuentas de dichos recursos publicos, para contribuir a la toma de decisiones.

Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los recursos del programa, asi como su contribucion a la consecucion
de los objetivos del mismo.

Analizar la orientacidn a resultados de los recursos del programa.

Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicion de cuentas y transparencia aplicables al programa,
por parte de la Secretaria.

Valorar la calidad de la informacidn que el programa generd para dar seguimiento a los recursos del mismo, monitorear el
desempeiio y medir los resultados obtenidos al cierre del ejercicio.
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Analizar la cobertura, focalizacién y los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

Identificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que permitan en el corto y mediano plazo, mejorar
el desempefio del programa.

Identificar los hallazgos que puedan ser replicados en otros programas.

TdR para la Evaluacidn Especifica de Desempefio de Programas Sociales, ministracién 2022.

Cuestionarios __ Entrevistas __  Formatos __ Otros X Especifique: Oficio

Trabajo de gabinete: El cual se define como “el conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizaciony la valoracién
de informacidn concentrada en registros administrativos, documentos normativos, bases de datos, evaluaciones internas
y/o externas, entre otras”. Por lo tanto, dicho trabajo se lleva a cabo con base en la informacion y evidencias documentales
proporcionadas por las personas servidoras publicas responsables de la gestion de las aportaciones en el programa social.
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Este programa social fue creado con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la poblacién que presenta carencia por

acceso a los servicios basicos en la vivienda y especificamente con niveles de muy alto y alto grado de rezago social y
marginacion por lo que su implementacion constituye la atencién de un derecho social, ademas representa la adecuada
utilizacién de los medios disponibles, demostrando que una estufa ecolégica contribuye a la disminucién de gastos en los
hogares de los municipios del Estado de Puebla.

El diagndstico del Programa Presupuestario E051, nos brinda una adecuada identificacién del problema, asi como la correcta
elaboracién de los arboles de problemas y de objetivos, mismos que constituyen la base del Presupuesto basado en

Resultados (PbR) y la Metodologia del Marco Légico (MML), por lo que son Utiles para el resto de la metodologia.

e El Diagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas cuenta con causas, efectos y caracteristicas, actualizadas de
fuentes oficiales, y se encuentra en un documento normativo aprobado.

e  Cuenta con alineacién adecuada al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, al
Plan Sectorial de Bienestar y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

e La MIRYy las Fichas Técnicas de Indicadores son adecuadas.

e  Seencuentra informacién en los portales oficiales de informacién referentes a transparencia y rendicion de cuentas.

e  Se encuentran Informes sobre los avances FISE 2022.

e  Publicar en paginas oficiales, diagndsticos, reglas de operacién, padrones de beneficiarios actualizados.

e  Serecomienda hacer proyecciones de la poblacidon que puede ser atendida con este tipo de programasy, en su caso, el
tiempo que se tardard en cubrir la demanda existente.

e  Cuenta con adecuados arboles de problemas y de objetivos; sin embargo, son generales ya que corresponden al
Programa Presupuestario E051 Transformar tu Entorno Urbano.

e  Sesugiere que la Unidad responsable presente un formato definido de solicitud de apoyos, que sea accesible y de facil
llenado.

e  ElDiagndstico del Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas esta actualizado y cuenta con fuentes de informacidn oficiales.

e  Cuenta con alineacién adecuada al Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, al
Plan Sectorial de Bienestar y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

e La MIRYy las Fichas Técnicas de Indicadores son adecuadas.

e  Seencuentra informacién en los portales oficiales de informacidn referentes a transparencia y rendicién de cuentas.
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e Cuenta con adecuados arboles de problemas y de objetivos; sin embargo, son generales ya que corresponden al
e  Programa Presupuestario E0O51 Transformar tu Entorno Urbano.
e  El padrén de beneficiarios no se encuentra actualizado en la pagina de transparencia.

e La poblacidn presenta en un formato libre las solicitudes para obtener beneficios del programa El programa cuenta con
un diagndstico que incluye informacidn que permiten conocer la situacion del problema que pretende atender.

e Los arboles de problemas y de objetivos, constituyen la base del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y de la
Metodologia del Marco Légico (MML), se encuentran adecuadamente elaborados, por lo que son Utiles para el resto de
la metodologia; sin embargo, no son detallados para el programa social que nos atafie.
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El programa estatal de Estufas Ecolégicas 2022, implementado por la Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de
Puebla, es una politica publica que tiene como principio esencial mejorar las condiciones de vida de aquellos hogares que
presentan pobreza, rezago social y bajo nivel de ingresos, dicho programa cuenta con una alineacién puntual y adecuada con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla 2019-2024, y con el
Programa Sectorial de Bienestar.

Este programa cuenta con un diagnéstico especifico del programa y un diagndstico general del programa presupuestario, estos
documentos no se encuentran publicados en plataformas oficiales. Asimismo, cuenta con Reglas de Operacion publicadas,
claras y especificas referentes al ejercicio fiscal 2022. También se encontrd informacion adecuada referente a la Matriz de
Indicadores para Resultados y Ficha Técnica de Indicadores, que corresponden al programa presupuestario EO51-Transforma
tu entorno urbano, que engloba diversos programas sociales, dentro de los cuales se encuentra el programa estatal de Estufas
Ecoldgicas 2022.

Se encontraron en la informacién brindada por la Unidad Responsable del programa, el nimero de municipios desglosado por
localidades atendidas, con nimero de apoyos entregados, sin embargo, se recomienda desagregar la informacion por nivel de
rezago social y AGEB.

Respecto al Padrén de Beneficiarios se encuentra informacidn publicada en la Plataforma Nacional de Transparencia, que
cuenta con diversos campos, no obstante, es necesario actualizar la informacidn de acuerdo con la Ley de Proteccidn de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Puebla, y homologar los padrones de beneficiarios publicados y las
localidades beneficiadas en el ejercicio 2022.

Finalmente se encuentra que la poblacidn presenta un formato libre de solicitudes para obtener apoyos de los programas, por
lo que se recomienda se publique en la pagina de la Secretaria de Bienestar del Gobierno del estado de Puebla y en redes
sociales un formato de facil llenado y acceso, que permita homologar el proceso.

Se recomienda publicar el diagndstico en paginas oficiales del Gobierno del Estado de Puebla.

Se recomienda en su caso actualizar la informacién presentada en la MIR.

La poblacion presenta en un formato libre las solicitudes para obtener beneficios del programa, se recomienda estandarizar
un formato que esté aprobado e incluido en manuales oficiales, y que se encuentre disponible para la poblacion objetivo.
Desagregar las localidades por nivel de rezago social.

Se recomienda a la Unidad Responsable continuar con la elaboraciéon de evaluaciones a los programas sociales.
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Christian Samuel Lavadores Alvarez

Coordinador General de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion

Secretaria de Bienestar

Nombre: Eduardo Saavedra Luna, Claudia Marissa Gonzalez Castillo, Herdn Téllez Martinez.

srft.bienestar@puebla.gob.mx

2227779700 Ext. 1129

Programa Estatal de Estufas Ecoldgicas 2022.

EO51- Transformar tu Entorno Urbano.

Secretaria de Bienestar del Estado de Puebla

oder Ejecutivo X Poder Legislativo ___ Poder Judicial ___  Ente Auténomo ____
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Federal ___  Estatal X Local __

Rafael Ramos Bautista, Subsecretario de Vivienda.

Direccidn de Servicios Basicos en la Vivienda

Patricio Manuel Hernandez Cervantes, Director de Servicios Basicos en la Vivienda.

6.1.1 Adjudicacion Directa __ 6.1.2 Invitacion atres __ 6.1.3 Licitacidn Publica Nacional ___  6.1.4 Licitacion Publica
Internacional ___ 6.1.5 Otro: (Sefialar) X (Interna)

No Aplica

Evaluacion interna de la Direccion de Seguimiento y Evaluacidn de la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar.

No aplica

Evaluacion interna de la Direccion de Seguimiento y Evaluacién de la Coordinacién General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar.

No aplica

Evaluacion interna de la Direccion de Seguimiento y Evaluacidn de la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar.
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Pagina de internet del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Administracion Publica Estatal.

Pagina de internet del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Administracion Pablica Estatal.
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TRANSITORIO
Unico. Los presentes lineamientos entraran en vigor, el dia siguiente de su publicacién y

permaneceran vigentes mientras no se modifiquen.
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