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DATOS DEL PROGRAMA

\.

Propésito

)

Objetivo de la

evaluacion

EOOS8
Registro e identificacion de poblacion

Direccion General del
Civil de las Personas
Gobernacion

$87,016,575.65

Direccion General del Registro del Estado Civil de las Personas (2023). Plan de
Trabajo Metodoldgico de la Evaluacion Externa Especifica de Desempeno del
Programa Presupuestario EOO8 Registro e Identificacion de la Poblacion. Anexo
7.1. Presupuesto del Pp por ejercicio fiscal, retomado del Sistema Integral de
Administracion Financiera (SIAF).

Contribuir a garantizar certeza en la identidad
juridica 'y estado civi,b mediante el
fortalecimiento 'y modernizacion de los
mecanismos para agilizar el asentamiento de
registro y expedicion de actas.

Las personas reciben s
eficacia y eficiencia,
automatizados,  segur
oportunos.

Analizar y valorar los resultados del Programa a
travées de sus componentes, indicadores v
presupuesto.

Analizar la evolucion de la cobertura de la
poblacién objetivo o area de enfogue del
Programa.

Identificar las causas por las que no fueron
atendidos y/o implementados los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de una
evaluacion externa al Programa.

Analizar la pertinencia de los mecanismos de
Transparencia del Programa.
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VALORACION POR LOS APARTADOS DE LA EVALUACION.
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RESULTADOS Y PRODUCTOS

5 preguntas proceden valoracion cuantitativa y 4 preguntas no proceden valoracion cuantitativa
de acuerdo con los Términos de Referencia. EI Programa cuenta con una estructura en funcién
de la MML, ademas de asignar recursos de manera adecuada y ser congruentes con los

B resultados obtenidos que se marcan en aceptable dado que todos los indicadores se
presentaron el 100%. Sin embargo, existen algunas discrepancias en funcién de la redaccién o
sintaxis del problema central y las causas para enfocarse sobre la atencién del servicio.

Por ultimo, se indica que, aunque se cuentan con estadisticas sobre los tramites y servicios no
son publicos para la ciudadania lo que permitiria visibilizar las acciones que se han realizado.

COBERTURA

Las tres preguntas proceden valoracién cuantitativa de acuerdo con
los Términos de Referencia. El Programa cuenta con una

mmm identificacion clara sobre la poblacion atendida, objetivo y potencial;
sin embargo, existen discrepancias en la cuantificacion ademas de no
contar con una estrategia de cobertura clara lo que no permite
identificar de manera clara y precisa cual ha sido el impacto que se
ha tenido por ejercicio fiscal.

SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA

Las dos preguntas no proceden valoraciéon cuantitativa de acuerdo

mmmm con los Términos de Referencia. El Programa no ha presentado otras
evaluaciones externas ademas de no contar con recomendaciones en
los resultados del SIMIDE y el SEE dado que cumplen al 1009%, sin
embargo, se desconoce si existen otras evaluaciones a la MIR que
tengan recomendaciones de atencion.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

No aplica la valoracién de conformidad con los Términos de Referencia,
ademas se indica que no se han prestado a la fecha solicitudes de
transparencia relacionadas con el Programa, ademas se identifica que
existen otras plataformas de publicacion de la informacion.
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El Pp cumple con las especificaciones de la
MML.

Las causas tienen una logica
del problema.

No se cuentan con recomendaciones
respecto del SEE y SIMIDE.

Existe congruencia entre la aplicacion del
recurso y las metas planteadas.

Se aplican los ASM de evaluacion
y se da un seguimiento adecuadc
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Verificar la redaccion del problema central
para ser consistente la sintaxis con la
evolucion del problema en el tiempo.

Incorporar datos cuantitativos e
sobre tramites de registro
oficinas de registro civil y perso
la entidad, asi como una ide
problema en sentido negativo N

Realizar un anadlisis de los resultados
obtenidos en los ultimos anos o aplicando
tasas de crecimiento poblacional que
permita un ajuste de metas adecuado.

Verificar las cuantificaciones con relacion a los
medios de verificacion obtenidos de las
Direcciones de Registro Civil para tener
congruencia con los documentos emitidos

Disefar una estrategia de cobertu
areas de atencion, campafas o cu
gue permita ampliar o mejorar el s
presta del Pp, la cual puede estar i
Anélisis de Poblacion o el Diagnostic
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Se indica que el Programa utiliza la MML de acuerdo a las especificaciones de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas quien determina a traves del Manual de Programacion la guia y uso de los apartados que integran la
construccion del Programa; son ello la Direccion aplica esta metodologia sin embargo se encuentran areas de
oportunidad con relacion a la sintaxis del problema central y las causas directas que permitan establecer mayor
claridad sobre |la atenciény el servicio que se otorga.

La Direccion describe y conceptualiza de manera y precisa la poblacion pote
quien requiere el servicio o trédmite, y dado que es un derecho constitucion
embargo, la cuantificacion no es clara ya que existen discrepancias con relacio
y en documentos oficiales lo que no permite establece de manera precisa cual
ademas de que no se cuenta con una estrategia de cobertura institucional qu
de focalizacion.

Se indica que no aplica la determinacion de causas por las que no se siguieron las recomendaciones dado que no
se tiene certeza sobre si existen o no recomendaciones con relacion a la valoracion de la MIR ya que es el unico
documento que no se presentd, sin embargo, para el caso del SEE y SIMIDE existen cumplimientos al 100% por |o
gue no se derivan observaciones al respecto, ademas de que no se cuentan con otras evaluaciones externas o
internas realizadas en ejercicio fiscales anteriores.

Si bien no se cuentan con solicitudes de transparencia al respecto. Se tiene esquemas de publicacion de la
informacion con relacion a los articulos aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
por lo que podria ser atribuible a que la informacion existe, y por ende, la ciudadania no tiene interés en solicitar
mayor informacion.

PRINCIPALES CONCLUSIONES
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