PAE 2024

EVALUACION
EXTERNA ESPECIFICA
DE DESEMPENO DEL

E049

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
DESARROLLO COMUNITARIO

Informe Final de Resultados

EJERCICIO FISCAL 2023

»° Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

-
-

il =
Secretaria de Secretaria -
Planeacién y Finanzas de Bienestar KROLENS

Gobierno de Puebla CONSULTORES

eeeeeeeeeeeeee



PAE 2024

EVALUACION
EXTERNA ESPECIFICA
DE DESEMPENO DEL

E049

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
DESARROLLO COMUNITARIO

Informe Final de Resultados
EJERCICIO FISCAL 2023

Y[ A /‘ .
7> Gobierno de Puebla
Hacer historia. Hacer futuro.

-
- '
DDUU = ‘
Secretarfa de Secretaria -
Planeacién y Finanzas de Bienestar RO
Gobierno de Puebla N

Gobierno de Puebla co



Programa Anual de Evaluacién 2024

Evaluacion Externa Especifica de Desempefio del Programa presupuestario E049
Desarrollo Comunitario

Ejercicio fiscal 2023

Directorio

Elabord:

Krolens Consultores S.A de C.V

Jaime Velazco Velazco
Lider de proyecto

Ana Gabriela Llerandi Ponce de Ledn

Especialista de evaluacion

Unidad Responsable del Programa y Enlace
Institucional de Evaluacién

Coordinacién General de
Seguimiento y Evaluacion

Planeacion,

Christian Samuel Lavadores Alvarez

Coordinador General de
Seguimiento y Evaluacion

Planeacion,

Secretaria de Planeacion y Finanzas
Josefina Morales Guerrero
Secretaria

Coordinacién de la evaluacion
Venus Montes Cervantes
Subsecretaria de Planeacion

Saul Federico Oropeza Orea
Director de Evaluacion

Equipo técnico

Ana Luz Guzman Figueroa

Subdirectora de Evaluacion de Programas
Raquel Marcelino Reyes

Jefa de Departamento de Programas Federales
Yesica Yazmin Castellanos Torres

Supervisora

Pablo Romero Gémez

Jefe de Departamento de Programas Estatales y
Municipales

Jose Angel Mitzin Maldonado
Supervisor

Jordan de la Luz Robles

Analista Especializado Consultivo “B”
Paulina Vianet Ledn Anguiano
Analista



indice

INETOAUCCION ... e 1
Marco Normativo de 1a @ValUaCiON ........ccooiiiieiiiie et 2
ODJEEIIVOS .. 3
Criterios Técnicos y metodoldgicos para la Evaluacion del Programa Presupuestario
........................................................................................................................................... 4
Caracteristicas del Programa Presupuestario........c.cocveoviioiioiiieieeieeeie e 6
Apartados de 1a EVAlUGCION ........couiiiiiiii et 10
[ ReSUItados Y PrOAUCTOS ... ...uiiiiiiiieciceieee e 10
| D G0 o 1] (U | = TS USSP TUOUPPURRPRPPRO 44
lll.  Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.......coccvveeviiieeeniiinenn, 55
IV.  Transparencia y Rendicion de CUeNtas .......cccooooveiieiieieeeeeeeeeeeeee 60
Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)...........c......... 61
Valoracion Final del Programa PreSupuestario.........cc.cocvieeieeiicciceieecie e 63
Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por apartado........cccoevieeieiiiiiieeieenne. 64
CONCIUSTIONES .ttt ettt ettt e ettt e et et eeneee e 67
BIDIOGrATIa .o 70
AANIEXOS ..t ettt ettt e e 75
ANEXO 1. Metas del PrOgrama ... ... e it 75
ANEXO 2. POBIACIONES ...ttt 78
Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion ..........cccccccevviiiiiieieinnen, 81

GlOS A0 e e e e e e e 84



- ?’

-_—
Secretaria - ‘
de Bienestar KRO

N

Gobierno de Puebla co

Introduccion

La Secretaria de Bienestar a través de la Direccion de Impulso de Capacidades
Productivas en el ambito urbano, desarrolla actividades comunitarias que permiten
fortalecer las capacidades de generar alimentos para su hogar y con ello
incrementar el bienestar de la ciudadania que se encuentra en zonas urbanas, pero
con altos indices de marginacion.

Esta politica social permite construir una nueva légica de atencion al desarrollo
desde un enfoque sostenible y autosustentable basada en 3 areas: derechos
sociales; politicas publicas enfocadas a mujeres, niflas y nifios, jovenes, adultos
mayores y poblacion con discapacidad, y atencion a la alimentacion.

El Programa de Coinversion Social para el estado de puebla fortalece a los actores
sociales para que a través del fomento de sus actividades promuevan la cohesion y
capital social, asi como el desarrollo humano y social de grupos, comunidades o
regiones que viven en situacion de vulnerabilidad o exclusion.

Por ello, en el marco del Sistema Estatal de Evaluacion (SED), con el fin de evaluar
sus resultados y analizar sus areas de mejora, a través del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) del ejercicio fiscal 2024, se considera la Evaluacion Especifica del
Desempefio del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario, que se
apegara a los Términos de Referencia del tipo de evaluacion mencionado
anteriormente, y los cuales son publicados por la Direccién de Evaluacion de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla.

Una vez que se ha realizado la evaluacion por cada una de las 15 preguntas con base
en los términos antes referidos, que indican una metodologia cuantitativa y
cualitativa sobre cada pregunta enfocada en los cuatro apartados: resultados y
productos, cobertura, seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora, vy
Transparencia y Rendicion de Cuentas; se procede a la identificaciéon de hallazgos
qgue permitan determinar fortalezas y areas de oportunidad y mejora para la Unidad
Administrativa Responsable.

Por ultimo, por cada hallazgo identificado se determina una recomendaciéon de
aplicacion para la Instancia Ejecutora que permita mejorar su estructura, planeacion
y funcionamiento del Programa Presupuestario. Ademas de incluir una valoracion
final con base en los medios de verificacion y el analisis realizado. A continuacion,
se presentan los resultados y el analisis por cada una de las preguntas apegadas a
la metodologia expuesta, identificando hallazgos y recomendaciones con relacién a
los documentos presentados que dan sustento al presente Informe de Resultados.

7" Gobierno de Puebla Secretarfa de — — ]
Hacer historia. Hacer futuro. Planeacion y Finanzas

Gobierno de Puebla




Bl
A=}

Secretaria - ‘
de Bienestar 0O

Gobierno de Puebla co

Marco Normativo de la evaluacion

Los documentos normativos estatales y federales que dan sustento a la aplicacion de la
Presente evaluacion de conformidad con el Programa Presupuestario E049 Desarrollo
Comunitario de la Secretaria de Bienestar son:

Articulos 1, 25 134, Transitorios Quinto, Décimo Cuarto, Décimo Sexto y Décimo
Séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 85 fraccion |, 110, 111 segundo parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 54 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulos 3, 6,7, 8 y 9 de la Ley General de Desarrollo Social,
Articulo 1 primer parrafo, y 25 fraccion VIII del Decreto de Presupuesto de Egresos de

la Federacion para el ejercicio fiscal 2023.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de

Evaluacion del Desempefio.

A nivel estatal, el marco normativo que da sustento y actuacién a la evaluacion, y en
especifico al Programa Presupuestario es:

Articulo 108, 81 y 123 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla.

Articulos 4, 9 fracciones VI, VIl y VIII, 68, 69, 71y 72 de la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Puebla.

Articulos 2, 3 fracciones XXXIV y XCIll, 131 segundo parrafo, 133, 134, 138, 139
fracciones Ill, VIl y VIII, 140 fracciones lll y X| de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Puebla.

Numerales 7 inciso m) 8 inciso b), 16, 17, 29, 56, 57, 60, 66 y 67 de los Lineamientos
Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectores vy
Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Estado de Puebla.
Numerales 4 inciso f, 6, 11 tercer parrafo y 19 fila 5 de la tabla del Reglamento Interior
de la Secretaria de Planeacién y Finanzas.

Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal 2024.

relacion al Programa Presupuestario y su ejecucion:

Articulo 4, fraccién |, 9y 10 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Puebla.
Articulos 31 fraccién XIV, 45 fracciones |, lll y IX de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla

Articulos 1, 2, 4, 5 fraccion | y 11 del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar
del Estado de Puebla

ACUERDO de la Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado, por el que emite las
Reglas de Operacién del Programa Coinversion Social 2024.
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Objetivos

Analizar y valorar el desempefio del Programa, mediante un analisis del avance en el
cumplimiento de los indicadores y metas establecidas, ademas de examinar el
progreso en la atencion de la poblacidon objetivo o area de enfoque respecto al
presupuesto ejercido.

¢ Analizar y valorar los resultados del Programa a través de sus componentes,
indicadores y presupuesto.

¢ Analizar la evolucion de la cobertura de la poblacion objetivo o area de
enfoque del Programa.

¢ Identificar las causas por las que no fueron atendidos y/o implementados los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de una evaluacion externa al
Programa.

¢ Analizar la pertinencia de los mecanismos de Transparencia del Programa.
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Criterios Técnicos y metodoldgicos para la
Evaluacion del Programa Presupuestario

De conformidad con los Términos de Referencia de la Evaluacion Especifica de
Desempefio de Programas Presupuestarios publicada por la Direccion de Evaluacion
de la Secretaria de Planeacion y Finanzas en https://evaluacion.puebla.gob.mx/, la
presente evaluacion se estructura en 4 moédulos, 15 preguntas y 2 anexos, de las
cuales 8 preguntas deben de responderse en un esquema binario y definir el nivel
de cumplimiento que presenta el programa por lo que se identifican como preguntas
“Con valoracion cuantitativa”, mientras que 7 preguntas son consideradas abiertas
debido a que no incluyen niveles de respuesta y seran distinguidas con la leyenda
“Sin valoracidon cuantitativa” (véase Cuadro 1).

Cuadro 1. Relacién de apartados y preguntas de la evaluacion

|.  Resultados y Productos. 1a9 9
Il.  Cobertura. 10a12 3

lll. Seguimiento a los Aspectos

Susceptibles de Mejora. 13a14 2
IV. Transparencia y Rendicion de
15 1
Cuentas.
Total 15

Fuente: Secretaria de Planeacion y Finanzas (2024). Términos de Referencia para la evaluacion Especifica de Desempefio de Programas Presupuestarios
elaborados por la Direccion de Evaluacion de la Subsecretaria de Planeacion. https://evaluacion.puebla.gob.mx/ consultado el 09 de septiembre de 2024.

Para ello se requiere que los criterios cumplan con las especificaciones de
coherencia, relevancia y pertinencia en cada una de las preguntas que integran la
evaluacion; realizando un analisis de gabinete con base en la informacion
proporcionada por la Unidad Responsable y la publicada a través de medios
oficiales. Aunado a ello, se especifica el método cuantitativo y cualitativo de analisis
ya que se realiza una revision documental de la informacion proporcionada, asi como
la aplicacion de entrevistas a los actores involucrados en la evaluacion.

Cada pregunta cuenta con una justificacion que fundamento lo dicho indicando los
incisos que se aplican en cada respuesta e identificando las fuentes de informacion
minimas, asi como los mecanismos de difusion. Para el caso de las 5 preguntas
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restantes, se presenta una respuesta abierta sin asignacion numeral, sin embargo,
se realizara un analisis exhaustivo justificando el porqué de su respuesta a través de
la argumentacion y los medios de verificacion pertinentes, o en su caso, hallazgos y
recomendaciones; utilizando informacion del ejercicio fiscal 2023, asi como, cuando
apligue, informacidn de ejercicios anteriores 0 2024.

Para los casos que aplique, se especificara informacion en relacion con las reuniones
de trabajo con el grupo coordinador para determinar avances, dudas vy
complementar informacion requerida para las metodologias de investigacion, y el
seguimiento de los hallazgos y recomendaciones de |los entregables determinados
en los Términos de Referencia. Para el caso de “No Aplica”, no sera aceptado sefialar
como causa o motivo que el Programa evaluado no cuenta o genera la informacion
solicitada en el reactivo; sin embargo, si no debe tener la informacion por las
caracteristicas del Programa Evaluado se aceptara “No Aplica” como respuesta
general del reactivo.

Para el proceso de analisis cualitativo se deben de realizar minimamente 3 reuniones
durante el proceso de evaluacion, entre la Unidad Coordinadora de la Evaluacion y
la Unidad Responsable del Programa en la entidad, a fin de tener un dialogo sobre
la informacion de planeacion, operacion resultados, presupuesto y rendicion de
cuentas del Programa, para generar hallazgos y recomendaciones que sean
factibles, viables y de utilidad para la mejora. Dichas reuniones podran ser virtuales
0 presenciales.

Ademas, se indica que para calcular la valoracion se debera realizar un promedio
ponderado de cada uno de los apartados dependiendo del niumero de preguntas
con las que cuenten, para después realizar una sumatoria del porcentaje vy
determinar la valoracion final del programa.

Asi, este analisis permitira la integracion e identificacion de Aspectos Susceptibles
de Mejora y recomendaciones aplicables para la Unidad Responsable sobre sus
documentos de planeacion, sus procesos de aplicacion y operacion, y sus
mecanismos de difusion.
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Caracteristicas del Programa Presupuestario

Caracteristicas del Programa

Nombre del Programa: Desarrollo Comunitario.

Clave o categoria presupuestal: E049.

Direccion de Impulso de Capacidades Productivas en

Responsable del Programa: el Ambito Urbano de la Secretaria de Bienestar.

Afo de inicio de operacion del

2020.
Programa:
Tipo de evaluacion: Especifica de Desempefio.
ARo del Ejercicio Fiscal evaluado: 2023.

Problema o necesidad que el Programa pretende atender, atenuar o resolver.

La poblacion que habita en localidades dispersas y que se encuentra en situacion de pobreza
y marginacion no mejora debido a falta de proyectos autosuficientes que brinden apoyo.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Diagndstico del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. Apartado 1.7. Arbol de Problemas
publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php

La contribucion del Programa a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.

Dentro del documento de Alineacion del Programa Presupuestario se indica la alineacion al
Plan Estatal de Desarrollo, a los ODS, y a los Programas Especiales (Transversales) del estado,
especificando que para el documento de 2023 se tiene la siguiente alineacion:

Modificacién y Adecuacion del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.

Eje 04. Desarrollo Integral, Educacion y Diversidad Cultural.

Objetivo 01. Reducir las carencias sociales en el estado con un enfoque de interseccionalidad.
Tematica 01. Bienestar Social.

Objetivo Especifico 01. Mejorar las condiciones de vida de todas las personas, atendiendo
primordialmente a las que se encuentran en situacién de vulnerabilidad para contribuir a su
desarrollo social.

Estrategia 01. Impulsar politicas orientadas a la disminucion de la pobreza y el rezago social en
igualdad de oportunidades, accesibilidad, disponibilidad y pertinencia cultural.

Linea de accidon 07. Incentivar la participacién social mediante la corresponsabilidad vy
coinversion de los diferentes sectores.

Linea de accion 08. Emprender esquemas de coordinacion entre los 3 niveles de gobierno para
promover el bienestar social.

Programas Especiales (Transversales).
Programa Especial 03. Programa Especial de Igualdad Sustantiva.
Tematica 03. Igualdad laboral y empoderamiento econdémico de las mujeres.
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Objetivo 01. Fortalecer la autonomia econdémica de las mujeres para reducir las brechas de
desigualdad econdmica y la feminizacién de la pobreza en el estado de Puebla.

Estrategia 02. Fortalecer la participacion y el empoderamiento econdémico de las mujeres.

Linea de accién 06. Impulsar la creacién de programas de capacitacién, asesoria y
acompafiamiento con perspectiva de género que favorezcan la incorporacién y reincorporacion
de las mujeres al trabajo remunerado y estimulen el autoempleo y el emprendimiento.

Programa Especial 04. Programa Especial de Nifas, Nifios y Adolescentes.
Tematica 01. Desarrollo Integral de las Nifias, Nifios y Adolescentes del estado de Puebla.

Objetivo 01. Promover el pleno ejercicio, respecto, proteccion y promocién de los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes.

Estrategia 04. Promover acciones mediante estrategias multisectoriales dirigidas a nifias, nifos
y adolescentes que fortalezcan su bienestar integral.

Linea de accién 08. Gestionar ante instancias estatales y nacionales apoyos a programas
dirigidos a nifas, ninos y adolescentes.

Ademas de los considerados en la planeacion estatal, se considera la contribucion sobre la
atencion de los derechos sociales de las personas del estado ya que través del programa
Coinversion Social, que atiende las necesidades de la poblacién en situacién de vulnerabilidad,
en donde el Gobierno del Estado no logra llegar con acciones o apoyos, y donde las
Organizaciones de la Sociedad Civil tienen identificadas las personas que requieren ser
atendidas, trabajando en conjunto por la necesidad de seguir apoyando a la poblacion del
Estado en situacién de vulnerabilidad, generando cohesion social y una mejorar econémica
dentro de la comunidad.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Diagndstico del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. Apartado 1.3 Justificacion del Programa
Presupuestario del ejercicio fiscal 2023 publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php

Secretaria de Bienestar (2024) Alineacion del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario del ejercicio fiscal 2023 publicado en
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php,

Descripcion de los objetivos del Programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

(componentes).

De acuerdo con la informacién presentada en el Arbol de Objetivo y en la Matriz de Indicadores
para resultados se presenta la informacion hasta nivele de componente.

Fin.
Sintaxis Arbol de Objetivos. Suficiente apoyo a la poblacién en condiciones de pobreza

multidimensional y un adecuado impulso a las capacidades autogestoras, a la organizacion
comunitaria, a la vinculacién social de las familias y al desarrollo integral.

Resumen Narrativo MIR Contribuir a la disminucion de la pobreza multidimensional mediante el
impulso de las capacidades autogestivas, la organizacion comunitaria y la vinculacién social
de las familias que generen nuevas habilidades para el desarrollo integral.

Propdsito.
Sintaxis Arbol de Objetivos. La poblacién que habita en localidades dispersas y que se

encuentra en situacién de pobreza y marginacion mejora sus condiciones con apoyo de
proyectos autosuficientes.

Resumen Narrativo MIR. La poblacidn del estado que se encuentra en situacién de pobreza y
marginacién que habita en las localidades dispersas, a través de proyectos autosuficientes en
sus localidades.
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Componente 1.

Sintaxis Arbol de Objetivos. Suficientes proyectos de Organizaciones de la Sociedad Civil
realizados mediante el Programa de Coinversion Social.

Resumen Narrativo de la MIR. Proyectos de Organizaciones de la Sociedad Civil realizados
mediante el Programa de Coinversion Social.

Componente 2.
Sintaxis Arbol de Objetivos Suficientes documentos de funcionamiento de los CIS.
Resumen Narrativo de la MIR. Realizar documentos de funcionamiento de los CIS.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Diagndstico del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. Apartado 2.2. Arbol de Objetivo del
ejercicio fiscal 2023 publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php,

Secretaria de Bienestar (2024) Matriz de Indicadores para Resultados E049 Desarrollo Comunitario del ejercicio fiscal 2023 publicado en
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php,

No se especifica ya
_— o gue no se cuenta con
Municipios con mayor indice de
. . un documento de
Potencial: pobreza, siendo esto de forma Municipios
; ' Lo cobertura  de la
informativa y no limitativa. .
poblacién con datos
cuantitativos a.
Las OSC que presenten Proyectos
que cumplan con los Requisitos
establecidos en las presentes
Reglas de Operacion que propicien | No se especifica ya
un  bienestar econdmico a | que no se cuenta con o
. Organizaciones
o personas que viven con alguna | un documento de .
Objetivo: ) de la Sociedad
carencia preferentemente en los | cobertura de la Civil
municipios con mayor | poblaciéon con datos ’
vulnerabilidad establecidos en el | cuantitativos a.
Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024, priorizando a mujeres, nifias,
nifios y adolescentes.
No se especifica ya
. ue no se cuenta con o
OSC Atendidas que cumplen los 9 Organizaciones
. L un documento de .
Atendida: requisitos de las Reglas de de la Sociedad
) cobertura de la o
Operacion. =, Civil.
poblacién con datos
cuantitativos a.
Fuente: Periddico Oficial del Estado de Puebla (2023). ACUERDO de la Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado, por el que emite las Reglas
de Operacidn del “Programa de Coinversion Social 2023”. Publicado en https://ojp.puebla.gob.mx/
Nota. Dado que no se presenta un analisis de la poblacion, solo las reglas de operacidn, se determinaron de conformidad con el articulo 5 Cobertura,
Articulo 6 Poblacion Objetivo.
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Presupuesto del Programa para el Ejercicio Fiscal evaluado

Gobierno del Estado de Puebla (2023). Transparencia Fiscal Resultados de
Aprobado: $9,94’|,36'|,OO Indicadores de gestién al cuarto trimestre archivo 3. Ramo 10 Bienestar. Secretaria
de Bienestar (pagina 103 a 110) https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

Gobierno del Estado de Puebla (2023). Transparencia Fiscal Resultados de

Modificado: $ 117,960,599.85 Indicadores de gestion al cuarto trimestre archivo 3. Ramo 10 Bienestar. Secretaria
de Bienestar (pagina 103 a 110) https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

Gobierno del Estado de Puebla (2023). Transparencia Fiscal Resultados de

Devengado: $ 115,246,880.27 Indicadores de gestion al cuarto trimestre archivo 3. Ramo 10 Bienestar. Secretaria
de Bienestar (pagina 103 a 110) https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

Metas de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes, asi como los de nivel actividad
que se consideren relevantes.

Fin 62.40 Eznii%?;aéiSioiil. poblacion en situacién de pobreza
Propdsito 2.20 Porcentaje de poblacion en situacion de pobreza moderada.
Componente 1. 100.00 | Porcentaje de proyectos apoyados.

Componente 2. 23 Documentos.

Resumen de la valoracion del Desempefio del Programa respecto a la atencion del problema
0 necesidad.

El Programa Presupuestario E049. Desarrollo Comunitario cuenta con una justificacién
especifica del problema de atencién, ademas de considerar Reglas de Operacién para su fin
dado que los mecanismos de seleccién e identificacion son claros, si bien dentro del
Diagndstico se identifica una clara descripcién de la poblacion objetivo y atendida dado que
no se cuenta con un analisis de la poblacién.

Ademas, con relacion al presupuesto ejecutado se indica un crecimiento de mas del mi por
ciento con relacién al presupuesto aprobado, relacionado con las autorizaciones realizadas
para el Programa de Coinversién Social.

Conrelacion a la sintaxis y uso de la MML se indica que se cuenta con los elementos necesarios
para la consideracion del uso de la MML al concretar el Programa en una MIR, sin embargo,
existen sintaxis en los documentos de arboles que no concretar el uso adecuado de la misma.
Cabe mencionar que los indicadores propuestos tienen coherencia con las acciones
implementadas, el objetivo planteado y los instrumentos de planeacién de otros niveles lo que
da consistencia en su operacion.

Por ultimo, con relacion a los instrumentos de planeacidn que se alinea se indica una referencia
sobre los mecanismos en la planeacion estratégica con el Plan Estatal, ademas de la planeacion
tactica con 2 programas especiales; sin embargo, no se indica la vinculacion con su Programa
Sectorial.
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Apartados de la Evaluacion

. Resultados y Productos

1. ¢Se identifican cambios en la definicidon del problema que atiende el Programa
respecto a su creacion?

Respuesta General: Si.

Se identifican cambios muy relevantes en la definicion del problema que
atiende el Programa respecto a su creacion.

Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada por la Unidad Administrativa Responsable
se identifican diversos cambios en el Programa, el primero corresponde a la tipologia
de Programas Presupuestarios ya que al momento de su creacion se denominaba
E040 Desarrollo Comunitario y la Unidad Responsable era la Direccién de Desarrollo
de Capacidades; y actualmente el Programa se denomina E049. Desarrollo
Comunitario y esta a cargo de la Direccion de Impulso de capacidades productivas
en el ambito urbano.

Con relacion a los cambios en los niveles de Fin y Propdsito se identifican los
siguientes en sintaxis y ampliacion del problema (véase cuadro 2).

Cuadro 2. Fin y Propdsito del Programa Presupuestario por ejercicio fiscal.

vai/luge la 2020 2021 2022 2023

Deficiente apoyo a | Deficiente apoyo a | Deficiente apoyo a | Deficiente apoyo a
la poblacién en | la poblacién en | la poblacién en | la poblacion en
condiciones de | condiciones de | condiciones de | condiciones de
pobreza pobreza pobreza pobreza

Fin multidimensional e | multidimensional e | multidimensional e | multidimensional e
inadecuado inadecuado inadecuado inadecuado
impulso a las | impulso a las | impulso a las | impulso a las
capacidades capacidades capacidades capacidades
autogestivas, a la | autogestivas, a la | autogestivas, a la | autogestivas, a la
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organizacion
comunitaria,
vinculacion  social
de las familias vy
deficiente
desarrollo integral.

organizacion
comunitaria,
vinculacién  social
de las familias vy
deficiente
desarrollo integral.

organizacion
comunitaria,
vinculacién  social
de las familias vy
deficiente
desarrollo integral.

organizacion
comunitaria,
vinculacion  social
de las familias vy
deficiente
desarrollo integral.

No existe | No existe | La poblacion que
) coordinacién para | coordinacién para | habita en
No existe . . .
o capacitar y | capacitar y | localidades
coordinacion para .
capacitar atender a la | atender a la | dispersasy que se
P y poblacion en | poblacion en | encuentra en
atender a la | " 9 ) C . -
] oblacién en situacion de | situacion de | situacion de
Propdsito P i vulnerabilidad vy | vulnerabilidad vy | pobreza y
situacion de

marginacion,  en
materia de
desarrollo integral.

marginacion,  en
materia de
desarrollo integral.

marginacion no
mejora debido a
falta de proyectos
autosuficientes
que brinden
apoyo.

vulnerabilidad vy
marginacion,  en
materia de
desarrollo integral.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Diagndstico del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. Apartado 2.2. Arbol de Problemas del
ejercicio fiscal 2023 publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php

Como se observa, si bien a nivel Fin no se identifican cambios desde su creacién
por la atencion de las condiciones de marginacion de las personas en situacion de
pobreza multidimensional a través del impulso de las capacidades autogestivas a la
organizacion comunitaria, y que, ademas, dentro de las Reglas de Operacion del
Programa se indica que forma parte de los objetivos del Plan y del propio programa.
Sin embargo, existen 2 fines indicados:

1. Deficiente apoyo a la poblaciéon en condiciones de pobreza multidimensional
2. Inadecuado impulso a las capacidades autogestivas, a la organizacion
comunitaria, vinculacién

Por ello, es prioritario la identificado de un solo Fin.

A nivel Propdsito se indica que si existen cambios sustanciales ya que el problema
central desde 2020 a 2022 se especifica sobre la no existencia de la coordinacion
para atender a la poblacion.

En primer momento, la sintaxis de la MML del problema central indica que comienza
con la palabra “no”; para el caso de la descripcion de los problemas comenzar con
la palabra “no” indica la inexistencia del problema o la accion, por lo que la
descripcion debid de cambiar la redaccion a un adjetivo negativo que determina
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como es la coordinacion, por ejemplo, “deficiente”, “escasa”, “inadecuada” o
“desvinculacion de actores”.

Para el caso de la modificacion para el 2023, se indica el problema también sobre la
redaccion de “no”, ademas de indicar la falta de proyectos autosuficientes que
brinden apoyo. Si bien es un solo problema y se denota un cambio relevante de pasar
de la coordinacion a la atencién inadecuada por falta de proyectos autosuficientes,
no se indica el uso de la sintaxis adecuada de la MML.

Para el caso del afio 2024, no se realiza el analisis dado que no se presenta
documentacion, y en la pagina de https://pbr.puebla.gob.mx/index.php, no se
publica informacion del ejercicio fiscal 2024 para los Programas Presupuestarios ya
gue no se publican arboles de problemas, aunque en la MIR 2024 publicada se indica
que a nivel propdsito “La poblacidon en pobreza en el estado de puebla cuenta con
herramientas para el desarrollo de sus capacidades en diversos ambitos”, se refleja
el problema sobre las capacidades de las personas.

Dado que se presentan inconsistencias en la sintaxis a nivel Fin y Propdsito se
redacta una propuesta para su aplicacion en ejercicio fiscales posteriores que
atiende la sintaxis y las reglas de operacion:

e Fin. Deficiente apoyo en materia de desarrollo de capacidades a la poblacion
en condiciones de pobreza multidimensional.

e Proposito. Escaso apoyo de proyectos o programas autosuficientes a la
poblacion que habita en localidades dispersas y que se encuentra en
situacion de pobreza y marginacion

Para los apartados de Antecedentes del problema vy justificacion del Programa
Presupuestario se indican cambios sobre la redaccion del problema con los
indicadores presentados por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) ademas de la atencion de las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) que participaron con las Reglas de Operacion y fueron
beneficiadas (poblacion atendida). Por ultimo, con relacion a los indicadores a nivel
Fin y Propdsito, no se presentan modificaciones.

Recomendaciones:

e \Verificar la redaccion a nivel Fin y Propdsito de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) indicando la atencion de un solo problema con relacion a
la sintaxis de la Metodologia de Marco Logico (MML).
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2. ¢Los componentes contribuyen a resolver o disminuir el problema o necesidad
que atiende el Programa?

Respuesta General: No
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

La Unidad Administrativa Responsable presenta el Diagnostico del Problema y la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) con relacién a los componente del
Programa se indica un cambio de 2020 a 2023, considerando de 3 a 2 componentes
(véase cuadro 3).

Cuadro 3. Componente del Programa Presupuestario por ejercicio fiscal.

. Proyectos que
Convenios para )
la supervision Proyectos de | impulsen las
de programas Organizaciones | capacidades
9 . Proyectos de | Proyectos de | de la Sociedad | autogestoras
en la estrategia e . . :
Componente ) Organizaciones | Organizaciones | Civil realizados | de las personas
nacional de . . . ; >
1 . s de la Sociedad | de la Sociedad | mediante el | en situacion de
inclusion en - - -
Civil apoyados. | Civil apoyados | Programa de | vulnerabilidad
desarrollo . o
) . Coinversion en el estado de
social integral )
. Social. Puebla
promovidos. X
realizados.
Seguimiento de
los avances de
los proyectos
Desarrollo  de . . . ara el impulso
- Realizar Realizar Realizar b P
capacidades de las
Componente documentos de | documentos de | documentos de .
con actores . : ) - B - capacidades
2 sociales funcionamiento | funcionamiento | funcionamiento autogestoras
; de los CIS. delos CIS. de los CIS. s,
promovidos. de la poblacion
en situacion de
vulnerabilidad
ejecutadas.
. Seguimiento al
Acciones de g
L programa de
coordinacion universalidad
Componente | del de | .,
: ; e la pension
3 funcionamiento P
para el
de los centros ;
) bienestar de
integradores
las  personas

I CE— @Zbiemo de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

feil
Secretaria de
Planeacion y Finanzas

Gobierno de Puebla




="

A=}
Secretaria - ;
de Bienestar RO

N

Gobierno de Puebla co

Cuadro 3. Componente del Programa Presupuestario por ejercicio fiscal.

servicios con

reallzadas. discapacidad
en el estado de
Puebla
realizado.

Convenios de
colaboracion

para la
Componente | realizacion de
4 acciones en
materia
alimentaria
firmados.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. del
ejercicio fiscal 2023 publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php,

Como se observa existen modificaciones sobre los componentes que permiten
contribuir al Problema que es la atencidn de las personas en situacion vulnerable
qgue no cuentan con desarrollo de capacidades, para los ejercicios fiscales del 2021
al 2023 no se tiene una relacion causal entre el componente 2 y el propdsito ya que
no indica que tipos de capacidades apoyo o se atienden con relacién a la poblacion
objetivo y el problema, sino mas bien se visualiza como el servicio de atencion en
los Centros Integradores de Servicios (CIS) sobre la informacion de los proyectos
gue se realizan, lo cual se podria denotar en una actividad, mas no en componente.

Para el caso de la MIR 2020 de los 4 componentes indicados, el componente 3 sigue
la misma légica de atencion del problema y su relacion causal o légica vertical,
mientras que el componente 4 ahora se denota dentro de las actividades del
componente 1.

Sin embargo, para el caso del ejercicio fiscal 2024 se indica que existe una
modificacion sobre los componentes los cuales han considerado una causa directa
mas al problema, que tiene relacion sobre las personas con discapacidad: esto es
prioritario de incorporar dado que atiende una de las poblaciones vulnerables,
ademas de incluir la interseccionalidad indicada en el Plan Estatal de Desarrollo.

Con relacion a las Reglas de Operacion indicadas del Programa de Coinversion, este
incluye 2 de los componentes especificados para el 2024 pero solo 1 especificado
para el 2023 que tiene que ver con los proyectos de las organizaciones apoyados
con este Programa. Si bien para el 2024 se considera el presupuesto en materia de
seguimiento con la presentacion del Informe Parcial y el Informe Final indicado en
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las Reglas de Operacion, anteriormente no se indicaba dentro de los componentes
sino de las actividades como una causa indirecta; por lo que es acertado la
modificacion de la relacion causal ya que parte de fortalecer el desarrollo de las
capacidades de las personas no es solo otorgar el recurso sino darle seguimiento
sobre su implementacion.

Respecto del Componente 3 del Programa Presupuestario del ejercicio fiscal 2024
se indica que este tiene una relacion directa con un Programa Federal que busca
mejorar el ingreso monetario de las personas con discapacidad permanente por lo
gue su incorporacion al Programa Presupuestario del 2024 permite disminuir alguno
de los indicadores de la pobreza multidimensional de un grupo poblacional
vulnerable especifico, y que, en términos presupuestales, cuenta con una asignacion
desde un nivel gubernamental superior, el cual cuenta con un convenio con el
Gobierno Federal desde 2022.

Si bien no se presenta la documentacion del Diagndstico para corroborar su
incorporacion dentro de la justificacion del problema, con relacion al Diagndstico
2023 si se indica que esta dentro de la poblacidn objetivo ya que son las personas
vulnerables en situacion de pobreza multidimensional. En caso de dejar, solo las
OSC, se debera indicar o justificar la relacion dado que son unidades de medida
diferente o en su defecto, considerar, como indica en las Reglas de Operacion, a los
beneficiarios indirectos que atienden las Organizaciones de la Sociedad Civil
beneficiadas para que la poblacién objetivo este todos en unidad de medida de
personas.

El propodsito es la disminucion de las personas en situacion de vulnerabilidad o
pobreza moderada, a través del desarrollo de capacidades que incentiven las OSC
gue atienden dichas problematicas que se vinculan con los indicadores que mide el
CONEVAL con relacién a la pobreza; vinculacion dada en los indicadores a nivel Fin
y Propdsito del Programa Presupuestario; por lo que los cambios esperados en el
corto, mediano y largo plazo en la reduccién de la pobreza en la entidad

De acuerdo con el apartado actual del problema, en el informe de pobreza publicado
por el CONEVAL en el 2020, Puebla cuenta con 4 millones 136 mil 600 personas en
pobreza multidimensional, lo que representa el 62.4% del total de la poblacién, esto
quiere decir que casi 6 de 10 poblanos se encuentra en esta condicion, para
dimensionar a nivel Nacional el Estado ocupa el quinto lugar en poblacion en
situacion de pobreza multidimensional con 2.2 de carencias promedio.
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El Programa Presupuestario E049. Desarrollo comunitario, contribuye al desarrollo
social y humano de las personas que viven en localidades de pobreza
multidimensional y marginadas, a través de la mejora de las acciones de convivencia
y tener impacto en la poblacion objetivo en materia de desarrollo social, asi como;
de participacion, cohesion social y desarrollo integral, por lo que sus componentes
son claros sobre la atencion del problema o necesidad.

En sintesis, si bien los componentes tienen la percepcion de la aportacion sobre la
disminucion de la pobreza sobre grupos vulnerables en especifico, en el Diagnostico
y los documentos técnicos no se encuentra indicado o especificado.

Recomendaciones:

e Justificar técnica, normativa y operativamente el componente 2y 3 de la
MIR del ejercicio fiscal 2024 en el Diagnostico.
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3. ¢La institucion cuenta con mecanismos para la generacion de los
componentes del Programa y estos cumplen con las siguientes
caracteristicas?

a) Estan establecidos en un documento institucional; Si

b) Permiten identificar si las acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos o institucionales Si
del Programa;

c) Estan estandarizados, es decir son aplicados de manera
homogénea por la instancia ejecutora; y

Si

d) Estan sistematizados. Si

Respuesta General: Si

Criterio
EI mecanismo para la generacion de componentes cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa Presupuestario se realiza apegado a la Metodologia de Marco Ldégico
(MML) que se indica en el Manual de Programacién 2023 y el Anexo del Manual que
indica los aspectos a considerar para la elaboracion del Diagnodstico de los Programa
Presupuestario elaborados por la Direccion de Programacion y Presupuesto de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas los cuales se encuentran publicados en
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/programacion ; indicando que dentro del
documento de Diagndstico se debe de considerar:

e |dentificaciéon y descripcion del Problema el cual integra la definicion del
problema, el estado actual, la evolucidon del problema, las experiencias de
atencioén y el arbol de problemas.
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e Objetivos que integran el arbol de objetivos, la determinacion y justificacion
de los objetivos de la intervencion y la contribucion al PED, Programas
Derivado y la mision y objetivo de la Dependencia o Entidad.

e La Cobertura que realiza la identificacion de poblacion de referencia,
potencial, objetivo y su frecuencia de actualizacion.

e Andlisis de alternativas que identifica las posibles soluciones al problema
identificando la factibilidad y los riesgos de su implementacion.

e Concentrado que especifica la MIR

e Analisis de similitudes o complementariedades sobre programas vigentes de
la Administracion Publica Estatal.

Cada uno de los componentes, de acuerdo con la Estructura Analitica del Problema
obedecen a una causa directa que debera atender el problema centro del Programa,
ademas de que cada uno de ellos cuenta con causas indirectas que permiten
establecer a nivel operativo que se realiza para la atencion de este y el logro de los
objetivos planteados.

Es decir, se cuenta con un documento institucional en el Diagndstico donde se
identifica la ruta de construccion de componentes con relacion a las causas directas
del problema que se describen después en el resumen narrativo de la MIR, si bien
se especifica en la Estructura Analitica del Problema (EAP) no se presenta la
documentacién completa que se indica en el indice del Diagndstico para el ejercicio
fiscal 2023 y no se cuenta con el documento del ejercicio fiscal 2024 para su
comparacion ya que no fue presentado por la Dependencia ni tampoco se encuentra
publico en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-transparencia/programa-
presupuestario/diagnosticos.

Sin embargo, dado que presentan una metodologia propiamente establecida en el
Manual de Programacion y cargados en el Sistema Integral de Administracion
Financiera (SIAF) lo que refleja una sistematizacion de la informacién, y su
publicacion de manera correcta por ejercicio fiscal en
https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/programacion la Secretaria de Planeacion y
Finanzas publica la MIR y las Fichas de Indicadores para el ejercicio fiscal 2024,
mismas que ya incluyen el componente del Programa de Universalidad de la Pension
para el bienestar de las personas con discapacidad en el estado de Puebla, sin
embargo, no se cuenta, como se ha mencionado anteriormente, con el documento
Diagnostico que permita el analisis sobre la inclusion en los arboles de problemas y
objetivos o en la descripcion vy justificacion del problema.
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Analizando la descripcion del nivel Fin se identifica un cambio de 2023 a 2024 con
relacion al medio, incluyendo la cohesion social y eliminando la organizacion
comunitaria y la vinculacion social, ademas de modificacion la poblacion objetivo
pasando de las personas en situacion de pobreza multidimensional a las personas
en situacion de vulnerabilidad, es decir se indica en subrayado la modificacion
realizada.

e Fin MIR 2023. Contribuir a la diminucion de la pobreza multidimensional
mediante el impulso de las capacidades autogestivas, la_organizacion
comunitaria y la vinculacidén social de las familias que generen nuevas
habilidades para el desarrollo integral

e Fin MIR 2024. Contribuir a la contencion de la pobreza de la poblacion que
se encuentra en situacion de vulnerabilidad en el estado de Puebla mediante
el impulso de las capacidades autogestoras y el fortalecimiento de la
cohesion social.

Con relacién a los componentes identificados en el 2023 el componente 2, como se
ha indicado no presenta una relacion causal directa con la atencion del problema
central ya que solo son documentos de funcionamiento de los CIS, mas no parte del
Programa de Coinversion Social 0 apoyos a OSC; mientras que para el ejercicio fiscal
2024 este componente se modifica sobre el seguimiento de los proyectos apoyados
teniendo una relacion causal mas apropiada y coherente con el problema central;
ademas de considerar un tercer componente enfocado a personas con
discapacidad; que si bien tiene relacion con el propdsito, no con la poblacion
objetivo descrita en el 2023 ya que se enfoca en OSC y no en personas, 10 que no
tiene relacion con las Reglas de Operacion presentadas, enfocadas solo en
Programas de Coinversién Social.

Cabe mencionar que, se la Unidad Administrativa presentd el Convenio marco de
colaboracion sobre el Programa de Universalidad de personas con discapacidad, y
gue si bien solo son aportaciones econémicas lo que realiza y no tiene facultad sobre
el padrén de beneficiarios asi como a quien se destina ya que eso depende de la
Secretaria de Bienestar Federal, para la redaccion técnica de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) asi como del Programa Presupuestario, se
recomienda la redaccion de la poblacion en el documento de Anadlisis de la
Poblacién, en personas para tener consistencia en la incorporacion de los
componentes en el Programa.
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En si, existe una exclusion de los programas que integran el Programa
Presupuestario, si bien en la descripcion del nivel Fin y Propdsito para el gjercicio
fiscal 2024 ya se generaliza la poblacion dentro de la redaccion del Resumen
Narrativo a la poblacién en situacion de vulnerabilidad para el nivel Fin y a la
poblacion en pobreza a nivel Propdsito, como se ha indicado anteriormente no se
cuenta con el documento de Diagndstico que permita su analisis completo con
relacion a la poblacion dado que no fue entregado por la Dependencia y no se
encuentra publico en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-
transparencia/programa-presupuestario/diagnosticos

Recomendaciones:

e \Verificar la pertinencia de la vinculacion sobre la sintaxis y redaccion de
documentos del Programa Presupuestario del componente de personas con
discapacidad al problema central y la poblacion objetivo.

e Publicacion de la EAP y el Diagnostico completo del ejercicio fiscal 2024.
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4. ;Qué problemas o situaciones criticas identifica la UR del programa para la
generacion de los Componentes?

Respuesta General: Si
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

Dentro del Diagndstico del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario
se identifican los siguientes apartados dentro de la construccion e identificacion del
problema:

1. Antecedentes y Descripcion del Problema.

1.1 Antecedentes.

1.2 Definicion del problema.

1.3 Justificacion del PROGRAMA PRESUPUESTARIO.
1.4 Estado actual del problema.

1.5 Evolucién del problema.

1.6 Experiencias de atencion.

1.7 Arbol de problemas.

Con ello se logran identificar las causas directas e indirectas, como son las
situaciones criticas del problema, que una vez mas se identifican dentro del Objetivo
de las Reglas de Operacion del Programa de Coinversién Social, asi como la
publicacion que se realiza del programa en la pagina de la Secretaria de Bienestar.

Dentro de los apartados de antecedentes y descripcion del problema del gjercicio
fiscal 2023 se indica que:

e Laimportancia de los actores sociales para fortalecer o mejorar el desarrollo
social a través de la prestacion de servicios publicos, promocion de la
participacion de sectores vulnerables y observadores de la actuacion del
sector publico; mismo que no se estan desarrollando su potencial de fomento
a la cohesion y capital social por la falta de apoyos.

e Incremento de la pobreza extrema en 2020 con 844, 322 poblanos ya que
disponen de un bajo ingreso, adquisicion de alimentos inadecuados vy
nutrientes necesarios para tener una vida sana.
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e La pobreza multidimensional en la entidad aumentd 10.1% lo que se traduce
en que mas de 380 mil poblanos cayeron en situacion de carencias.

e El Gobierno del Estado no logra llegar a todas las acciones y apoyos que
pueden llegar a realizar las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

e Poblacién que se encuentra en condiciones de vulnerabilidad y con dificultad
para ejercer sus derechos sociales, preferentemente en los municipios con
mayor vulnerabilidad.

e Puebla cuenta con 4 millones 136 mil 600 personas en pobreza
multidimensional, 1o que representa el 62.4% del total de la poblacién, esto
quiere decir que casi 6 de 10 poblanos se encuentra en esta condicion, para
dimensionar a nivel Nacional el Estado ocupa el quinto lugar en poblacion en
situacion de pobreza multidimensional con 2.2 de carencias promedio.

e El porcentaje de pobreza en Puebla es 17.0 puntos porcentuales mayor que
el porcentaje nacional (41.9%).

e En la entidad, entre los afios 2008 y 2018, el porcentaje de la poblacion
vulnerable por carencia social tuvo un incremento de 0.6 puntos
porcentuales, al pasar de 22.6% a 23.2%.

Ademas, se identifica tanto en las Reglas de Operacion como en el Diagndstico
porque se realiza la creacion del Problema y su vinculacion con el Gobierno Federal:

A través del Programa de Coinversion Social en el Estado se destina una bolsa
concursable para las Organizaciones de la Sociedad Civil, orientada a la
elaboracion de fortalecer la cohesidon social de personas que viven en
situacién de vulnerabilidad y/o pobreza y promover la participacion
ciudadana a través de las acciones de los diversos Actores Sociales.

El programa en los afios 2017 y 2018 se realizd en colaboraciéon con el
Gobierno del Estado de Puebla y la Secretaria de Desarrollo Social del
Gobierno Federal, por medio del Instituto Nacional de Desarrollo Social
(INDESOL).

Asimismo, en la fraccion IX de los Considerandos de las Reglas de Operacion del
Programa se identifica que el Programa de Coinversion Social en el Estado de Puebla
establece estrategias que cumplan las siguientes condicionantes: trabajar en
municipios que concentran el mayor nimero de personas en situacion de pobreza,
atender variables con el menor costo unitario, con mayor facilidad operativa,
impactar en el mayor numero de carencias que se establecen en el articulo 36 de la
Ley General de Desarrollo Social, asi mismo fortalece a los diversos actores para
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que, a través del fomento de la participacion social, la organizacion comunitaria, el
empoderamiento, la corresponsabilidad y la coinversion, se genere la cohesion y
capital social, en comunidades y/o regiones que presentan altos porcentajes de
personas en situacion de vulnerabilidad.

Este proceso vincula los componentes del Programa de Coinversion (componente 1
y 2) del ejercicio fiscal 2024 que tiene que ver con la entrega de apoyos y su
seguimiento; que para el caso del gjercicio fiscal 2023 se identifica solamente en el
componente 1; sin embargo, como se ha especificado con anterioridad no se
presenta en la redaccion del documento de Diagndstico o arbol de problema alguna
problematica o causa directa para el componente 2 del ejercicio fiscal 2023 “Realizar
documentos de funcionamiento de los CIS”, que se entiende como la difusion y
servicio sobre la explicacién y entrega de documentos relacionados con el
Programa.

Aungue no existe ya este componente para el ejercicio fiscal 2024 no se cuenta con
la documentacion técnica o normativa de su aplicacion, que se encuentre ligada al
problema central o las Reglas de Operacion.

Mientras que para el ejercicio fiscal 2024, el componente 3, si bien atiende poblacion
vulnerable (personas con discapacidad) y tiene relacion con el problema a nivel Fin
y Propdsito ligado a la disminucion de las carencias de la poblacién vulnerable o con
pobreza extrema y moderada, no tiene relacion con la poblacién objetivo y el
programa de Coinversion ya que es otro programa de orden federal por lo que las
causas aungue tiene relacion con el problema no con la poblacion objetivo de todo
el Programa Presupuestario.

Dentro del Convenio marco indicado para el Programa se especifica que el objetivo
va en funcion de otorgar apoyos econémicos a las personas con discapacidad ya
gue existen factores externos o en su entorno que limitan su inclusion y participacion
plena en la sociedad. Cabe mencionar que, si bien el Estado solo realiza
aportaciones economicas, dentro de la redaccion y uso de la Metodologia de Marco
Légico (MML) se debe de incluir las causas del problema y la incorporacion de las
acciones en el Programa Presupuestario.

Recomendaciones:

e Vincular las causas directas y el problema central con la poblacion objetivo
del Programa.
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5. ¢Lainstitucion genera informacion del desempefio del programa y cumple con
las siguientes caracteristicas?

Elementos de Valoracion

a) Estan establecidos en un documento institucional; Si

b) Se u.tilliza para definir acciones que contribuyan a mejorar la S
gestion y resultados del Programa;

c) Se encuentra sistematizada, actualizada y depurada; y Si

d) Permite dar un seguimiento al desempefio del Programa de S

manera permanente.

Respuesta General: Si

4 El Programa cuenta todas las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El Programa Presupuestario, y en general la Administracion Publica Estatal cuenta
con mecanismos de monitoreo y seguimiento del desempefio a través de los
indicadores que se establecen en la MIR, asi como los indicadores alineados al Plan
Estatal de Desarrollo y sus programas derivados. Los mecanismos que se utilizan
para monitorear el avance del Programa Presupuestario, son los que se capturan en
el Sistema de Monitoreo de Indicadores de Desempefio (SIMIDE) a nivel de fin'y
proposito coordinado por la Secretaria de Planeacion y Finanzas, asimismo, en el
Sistema Estatal de Evaluacion (SEE) a nivel de componente y actividades,
coordinado por la Secretaria de la Funcién Publica. Si bien los sistemas son internos,
es decir, se asignan cuenta por Dependencia o Entidad, permiten dar un seguimiento
puntual de conformidad con las atribuciones de cada Unidad.

e https://presupuesto.puebla.gob.mx/SIMIDE

ol
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e https://see.puebla.gob.mx/Cuenta/Login

Estos mecanismos se encuentran sistematizados e institucionalizados ya que la
Secretaria de Planeacion y Finanzas asi como la Secretaria de la Funcion Publica, en
el marco del Sistema de Evaluacion del Desempefio emiten los Lineamientos
Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectores vy
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de Puebla y las
Directrices para el Proceso de Valoracion y Seguimiento de Observaciones a la
Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario, ademas la
informacion se encuentra publicada por trimestre y por ejercicio fiscal en la pagina
https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/ en el apartado de Sistema Integral de
Indicadores la cual es publica, es decir, se permite la consulta de la ciudadania; sin
embargo en la pagina oficial de la Dependencia responsable del Programa
Presupuestario, no cuenta con una liga de vinculacion; si bien existe un apartado de
Transparencia, solo se redirecciona a la pagina de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

De acuerdo a los indicadores estratégicos de la cuenta publica para el ejercicio fiscal
2023, publicado en la pagina 27 del documento
https://cuentapublica.puebla.gob.mx/images/doc_cuentapublica/0000-
cuentapublica2023/TOMO_III/3Informaci%C3%B3n_Programatica/2Indicadores_par
a_Resultados.pdf se indica que se obtuvieron resultados favorables para la
Dependencia y que si buen se cuentan con sobrecumplimiento se tiene una
justificacion con relacion a la demanda del apoyo para las Organizaciones de la
Sociedad Civil. Estos son cargados en la plataforma de conformidad con el
documento denominado “Directrices para el proceso de monitoreo y seguimiento de
indicadores de desempefio del ejercicio fiscal en curso” los cuales son remitidos por
la Direccion de Programa, Seguimiento y Analisis del gasto de la Secretaria de
Planeacién y Finanzas, institucionalizados y sistematizados para todas las
Dependencias de la Administracion Publica Estatal y se encuentran publicado en
https://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/126/03.%200ficio%20Circular% 20N
0.%20SPF-SE-015-2024%20(DIRECTRICES%20VACMIR)_compressed.pdf .

Cabe mencionar que si bien se presentan los memorandums de solicitud de
informacion para captura en el SIMIDE y en el SEE no se indican las capturas de
pantalla del sistema. Aunque estos se encuentren publicos con corte al mes de
diciembre, es importante que la Secretaria de Bienestar presente la documentacion
completa y validada por las Unidades Administrativas Responsables al momento del
proceso de evaluacion.

o(Q o~
5/ /5% .
o e— 4" Gobierno de Puebla Secretaria de — — )
Hacer historia. Hacer futuro. Planeacién y Finanzas
obi

Gobierno de Puebla


https://see.puebla.gob.mx/Cuenta/Login
https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/
https://cuentapublica.puebla.gob.mx/images/doc_cuentapublica/0000-cuentapublica2023/TOMO_III/3Informaci%C3%B3n_Programatica/2Indicadores_para_Resultados.pdf
https://cuentapublica.puebla.gob.mx/images/doc_cuentapublica/0000-cuentapublica2023/TOMO_III/3Informaci%C3%B3n_Programatica/2Indicadores_para_Resultados.pdf
https://cuentapublica.puebla.gob.mx/images/doc_cuentapublica/0000-cuentapublica2023/TOMO_III/3Informaci%C3%B3n_Programatica/2Indicadores_para_Resultados.pdf
https://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/126/03.%20Oficio%20Circular%20No.%20SPF-SE-015-2024%20(DIRECTRICES%20VACMIR)_compressed.pdf
https://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/126/03.%20Oficio%20Circular%20No.%20SPF-SE-015-2024%20(DIRECTRICES%20VACMIR)_compressed.pdf

Bl
'
Secretaria - ‘
de Bienestar RO
N

Gobierno de Puebla co

Respecto del SEE también es una plataforma de captura de la informacion para los
indicadores de gestion, los cuales se encuentran publicos en la pagina de
https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/, estos son revisados y evaluados por la
Secretaria de la Funcion Publica cada trimestre y se remiten cédulas de
observaciones que contienen Recomendaciones de aplicacion en funcién de la
planeacion de las metas y la aplicacion de supuestos marcados en la MIR.

Ademas, la propia institucion con base en el Procedimiento para el Seguimiento de
los Programas Sociales en la Secretaria de Bienestar, en el apartado 7 Informe de
Monitoreo y Seguimiento presenta informacion sistematiza de cada uno de los
puntos que integran el programa, sin embargo, se detecta lo siguiente en la Cédula
de \Verificacion del Monitoreo de los Programas Sociales realizado por la
Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion de la Secretaria de
Bienestar.

Dentro de los resultados obtenidos en las Cédulas de Verificacion del Monitoreo se
indican observaciones o recomendaciones realizadas por la Coordinacion
mencionada, que especifican que estas no se han atendido a lo largo del ejercicio
fiscal 2023, mismas que se siguen presentando como no atendidas en los resultados
del primer trimestre de 2024. Estas recomendaciones si bien no son obligatorias
deben de permitir a la Unidad Administrativa mejorar en sus procesos, por ello es
recomendable que se atiendan o justifiquen porque no se realizan.

No proporcionan informacion con relacion a los mecanismos de distribucion,
mecanismos para minimizar los errores de inclusion y exclusion, las acciones de
coordinacion para evitar duplicidades, acciones que procuran que el programa sea
el medio mas eficaz y eficiente para alcanzar los objetivos y metas que se pretenden
como son metas al afo reportadas, principales acciones desarrolladas, acciones
orientadas a la eficacia y eficiencia, avance de metas y desglose de presupuesto.

Por ultimo, también se presentan resultados en funcion de los indicadores alineados
en la modificacion y adecuacion del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 y los
indicadores del Programa Sectorial de Desarrollo Integral, educacion y diversidad
Cultural publicados en https://planeader.puebla.gob.mx/ped-programas
especificando que los indicadores que visualizan las acciones del programa o se
alinean son:

e Porcentaje de personas en situacion de pobreza.
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e Porcentaje de personas en situacion de carencia por calidad y espacios de la
vivienda.

e Poblacién con Ingreso igual o superior a la linea de pobreza extrema por
ingresos.

Estos se dan seguimiento a través de la Direccion de Estadistica e Informacion de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas con base en las frecuencias de medicion de
cada indicador publicado en https://sped.puebla.gob.mx/

Por dultimo, dado que la informacién es publica y esta sistematizada e
institucionalizada para la Administracion Publica Estatal es posible su analisis e
identificacion.

Recomendaciones:

e Atender las observaciones realizadas en el Informe de Monitoreo y
Seguimiento del Programa de Coinversion de la Coordinacion General de
Planeacion, Seguimiento y Evaluacion de la Secretaria de Bienestar.
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6. ¢Los indicadores estratégicos del Programa, presentan un avance respecto a
sus metas?

Respuesta General: Si

reportado avances en el periodo de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

4 Entre 85% y 100% de los indicadores del Programa, que debieron haber

Justificacion:

Con relacion al SIMIDE se presentan los resultados del ejercicio fiscal 2020 y del
ejercicio fiscal 2024 indicando que existen cumplimiento de metas al 100%, que si
bien no es posible la comparacion entre ejercicios fiscales para el indicador a nivel
propdsito por el cambio de indicador pasando la medicion de la pobreza extrema a
moderada, resulta de mayor pertinencia ya que la poblacién objetivo es la atencion
de la poblacion vulnerable o con alguna carencia, no necesariamente dentro de la
poblacion con pobreza extrema.

Porcentaje de
Nombre del poblacion en
Indicador pobr.e;a .
multidimensional en
el estado de Puebla.
) Nivel Frecuencia )
Presupuesto | 11,437.7 (miles ) S Bienal
2020 devengador: de pesos). ,\i:aR Fin de Medicion
Meta 58.90
Valor
Alcanzado 58.90
Avance (%) 100%
Porcentaje de
115, 246.90 Nivel poblacién en
2023 Presupuestg (miles de de Fin Nombre del pobreza
devengado: Indicador o .
pesos). MIR multidimensional en
el estado de Puebla.
finil
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Frecuencia Bienal
de Medicion
Meta 62.40
Valor
Alcanzado 54.00
Avance (%) 115.56%
Porcentaje de
Nombre del | poblacién en
Indicador situacién de pobreza
o extrema.
Se indica el Frecuencia
presupuesto Nivel o Bienal
2020 F:jr:vseur?uaej(tf del Programa de Propdsito de Medicion
gado: Presupuestario | MIR Meta 8.6
en el nivel Fin. Valor
Alcanzado 8.60
Avance (%) 100%
Porcentaje de
Nombre del | poblacién en
Indicador situacion de pobreza
o moderada.
Se indica el Frecuencia
presupuesto Nivel o Bienal
2023 F(;rsvs;:)u:jé? del Programa de Propdsito de Medicion
gado: Presupuestario | MIR Meta 2.20
en el nivel Fin. Valor
Alcanzado 2.40
Avance (%) 91.67%

Fuente: Gobierno del Estado de Puebla (2023). Resultados al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023 del Programa Presupuestario E049 Desarrollo
Comunitario y del ejercicio fiscal 2020 E040 Desarrollo Comunitario de indicadores a nivel estratégicos, Titulo V de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. https://lgcg.puebla.gob.mx/images/informacion-programatica/Avance_de_Indicadores_para_Resultados_4to_Periodo_1.pdf y
https://cuentapublica.puebla.gob.mx/images/doc_cuentapublica/0000-
cuentapublica2023/TOMO_lII/3Informaci%C3%B3n_Programatica/2Indicadores_para_Resultados.pdf

Cabe destacar que en la Ficha Técnica de Indicadores se presenta informacion de
la meta con relacién al numero 62.40, sin embargo, con relacion al SIMIDE se indica
otra meta alcanzada y aprobada por lo que existen inconsistencia en la presentacion
de datos en la documentacion presentada y publicada.

Para el caso de los resultados del ejercicio fiscal 2024 no se presenta informacion
dado que aun esta dentro del proceso de evaluacion y entrega de resultados,
ademas de que la frecuencia de medicion indicada en el SIMIDE y la Ficha Técnica
de Indicadores especifica que es bienal, los Ultimos datos presentados por el
CONEVAL en el Informe de Pobreza y evaluacién de las entidades federativas 2022
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(véase imagen 1) indican que la poblacion en situacion de pobreza modera es del
42.6% y la poblacion en situacion de pobreza extrema es del 11.4%, indicando que
los resultados presentados en SIMIDE estan mal capturados para el ejercicio fiscal
2023. Los resultados reales del indicador a nivel propdsito son de 62.40% a 42.60%
es decir un avance del 131.40%, dado que los indicadores son en sentido
descendente.

Imagen 1. Resultados de pobreza para el estado de Puebla

Conseic » Evoluoeisn
de la R arollo Secial

Medicion multidimensional de la pobreza,” Puebla

Porcentaje, nimero de personas y carencias pr dio por indicador de pobreza, 2016 - 2022
Indicadores Parcentaje Miles de personas Carencias promedio
2016 2018 2020 2022 2016 2018 2020 20227 2016 2018 2020 2022

Pobreza

Pablacién en situacién de pobreza 581 58.0 624 540 36745 37563 4,136.6 3,626.9 23 23 25 27

Poblacidn en situacién de pobreza moderada 50.2 49.9 497 426 31715 32314 32922 28614 21 21 22 24
Pablacidn en situacién de pobreza extrema 8.0 81 127 114 5031 5249 8443 7655 35 36 36 38

Poblacién vulnerable por carencias sociales 220 22 1739 251 13925 14373 11630 16846 18 19 20 22

Poblacién vulnerable por ingresos 56 6.3 75 6.7 3543 4096 4975 4522 0o 00 00 00

Paoblacién no pobre y no vulnerable 142 135 122 142 9003 8721 8086 9506 0o 00 00 00
Privacion social

Poblacion con al menos una carencia social 80.2 80.2 80.3 79.1  5.067.0 51936 5319653115 21 22 24 25

Pablacidn con al menos tres carencias sociales 255 266 326 350 16106 17248 21601 23468 35 35 35 36
Indicadores de carencia social

Rezago educativo 211 213 232 219 13360 13801 1534214703 30 30 32 33

Carencia por acceso a los senvicios de salud 174 208 320 483 10986 13471 21207 32419 29 29 31 3.0

Carencia por acceso a la seguridad social 69.4 70.6 68.9 67.3 43874 45735 4562845157 23 23 25 27

Carencia por calidad y espacios de la vivienda 145 "7 104 114 914.6 7548 685.9 763.2 33 33 37 38

Carencia por acceso a los senvicios basicos en la vivienda 257 265 262 271 16258 171561 17350 18181 30 30 32 34

Carencia por acceso a la alimentacidn nutritiva y de calidad 237 245 308 22 14974 15866 20415 14884 28 29 30 32
Bienestar econdmico

Poblacién con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema por ingresos 177 178 262 191 11166 11514 17372 12842 24 25 26 29

Poblacién con ingresa inferior a la linea de pobreza por ingresos 637 64.3 69.9 608 40289 416589 4634140791 2.1 21 22 24

“De acuerdo con los Lineamientos y Criterios generales para la gefinicion, identiicacion y medicion ds la pobreza (2015) que € pueden consultar en el Diario Ofical de fa Federacion

(htips:fivevew dof.gob.meinota_detalle. php?codigo=55424218fecha=30/10/2018) y la Metodalogia para la medicion multidimensional de la pobreza en México , tercera edicion

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en la ENIGH 2016, 2018, 2020 y 2022 del INEGL

Nota: se utiizan las bases de datos que publict el INEG! con las proyecciones poblacionales construidas con base en el Marco de Wuestreo de Viviendas y los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda 2020
“Para un mejor analsis de la informacion 2022, consultar las notas técnicas: hitps:i/w ww coneval.org. mx/Medicion/MP/Paginasiotas_pobreza_2022.aspx

Fuente: CONEVAL (2022). Resultados de pobreza para el estado de Puebla
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Puebla/Paginas/principal.aspx consultado el 16 de septiembre de 2024.

Como se ha indicado anteriormente, se cuenta con una alineacion en los
instrumentos de planeacion a nivel estratégico y tactico, si bien no se especifica en
el apartado de Alineacion el programa sectorial, se cuentan con indicadores que,
aunqgue no son especificos del Programa Presupuestario, las acciones del Programa
contribuyen a su atencion.

El indicador de Porcentaje de personas en situacion de pobreza indica que, segun
datos del CONEVAL en 2022, 54% de la poblacion de la entidad se encuentra en
situacion de pobreza lo que equivale a 3.63 millones de personas, representando
una disminucion de 8.4 puntos respecto del 2020, lo que indica una variacion del
13.46]% respecto de la meta (véase grafico 1). Este indicador es el presentado el
nivel Fin del Programa Presupuestario evaluado, si bien se presenta una meta para
el ejercicio fiscal 2024, los resultados no seran publicados hasta el siguiente
ejercicio fiscal dado que el CONEVAL presenta datos de manera bienal a ejercicio
fiscal siguiente por el tratamiento de datos de informacion.
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Con relacién al indicador de Porcentaje de personas en situacién de carencia por
calidad y espacios de la vivienda, presentado en el Programa Sectorial, no se
encuentra ligado al Programa, sin embargo, presenta un retroceso en la meta
pasando de 2020 con 1.26% al 2024 con 9.85%. Aunque el Programa no contempla
en sus 4 rubros de atencion la aplicacion de proyectos de coinversion en materia de
vivienda, se contribuye al desarrollo social de la persona con la medicién de la
pobreza multidimensional que contempla la carencia por acceso a la vivienda.

Grafico 1. Resultados del Indicador de Porcentaje de personas en situacion de
pobreza, 2016-2024.
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Fuente: Gobierno del Estado de Puebla (2024). Ficha técnica del Indicador Porcentaje de personas en situacién de pobreza de la
modificacion y adecuacion del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.
https://sped.puebla.gob.mx/secciones_ped/ficha_tecnica2.php?variable=MTMwNQ== consultado el 15 de septiembre de 2024.

De igual manera que el indicador anterior, la Poblacion con Ingreso igual o superior
alalinea de pobreza extrema por ingresos, no se incluye ni representa alguna accion
del Programa, sin embargo, al medir a nivel Fin la pobreza multidimensional se
considera dentro de ella el indicador de carencia por ingreso que indica una
disminucion de nueve puntos porcentuales pasando de 69.94% en 2020 a 60.75%
en 2022; y considerando una meta de 60.25 para el 2024.

Con relacién a los Programas Derivados Transversales que se suscriben en la
alineacion no se contemplan indicadores especificos dentro del documento de
Diagndstico o algun otro documento que indiquen cuales otros indicadores son
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utilizados, sin embargo, en el Programa Especial de Igualdad Sustantiva se considera
el indicador de Porcentaje de mujeres vulnerables por carencias sociales que
coadyuvan las acciones del Programa a la disminucion de dicho indicador. Los
resultados indican que no se han ejecutado acciones favorables ya que se
incrementd de 17.54% en 2020 a 24.30% en 2024, es decir mas de 6 por ciento de
las mujeres ahora presenta alguna carencia social.

Para el caso del Programa Especial de Nifias, Nifios y Adolescentes no se considera
ningun indicador relacionado con el Programa.

Es importante especificar que todos los indicadores que se integran a nivel Fin'y
Propdésito si bien contribuyen y reflejan el objetivo y la atencion del programa, no es
la Unica acciéon o Programa que coadyuve a disminuir los indices de pobreza de la
entidad por lo que las metas establecidas deberan estar plenamente justificadas con
el analisis histérico del indicador y proyecciones de la misma institucion que lo mide.

Recomendaciones

e Realizar un analisis historico de los resultados obtenido para considerar
ajuste de metas con relacion al promedio presentado, justificando la meta
propuesta dado que existen otros factores que inciden en los resultados del
fendmeno medido.
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7. ¢Los indicadores de gestion del Programa, presentan un avance respecto a
sus metas?

Respuesta General: Si

4 Entre 85% y 100% de los indicadores del Programa, que debieron haber

reportado avances en el periodo de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada en el reporte final del Sistema Estatal de
Evaluacion (SEE) del ejercicio fiscal 2020 se dio cumplimiento a todas las metas de
los indicadores a nivel componente y actividad, y para el caso del 2023 esta al 100%
el cumplimiento de indicadores y actividades, ademas para el ejercicio fiscal 2024
no se presenta informacion respecto de los dos primeros trimestres, por lo que soélo
se realizara el analisis con informacion del 2023.

Para el caso de los componentes 1,2 y 3 del ejercicio fiscal 2020 todos hacen
referencia a convenios de colaboracion con distintos actores, sin embargo, todos
son convenios para la entrega de donativos que derivan del Programa de
Coinversion Social, donde anteriormente se ejecutaba con recurso federal vy
actualmente un porcentaje es puesto por el actor (30%) y otro porcentaje por la
entidad (70%).

Estas acciones se presentan a nivel de actividad para el ejercicio fiscal 2023, es
decir el componente 1 se integra por 3 actividades relacionadas con actas,
reuniones y elaboracién de evaluaciones finales; incluyendo en las Organizaciones
de la Sociedad Civil, los actores privados, municipios y/o asociaciones.

Con relacion a los cumplimientos de indicadores de gestion de los demas ejercicios
fiscales, como se indica en el cuadro 5, existe un cumplimiento del 100% las metas,
donde los indicadores estan representando lo realizado sobre lo programado, es
decir, que de lo que se planea para los componentes con relacion a las metas estan
se ejecutan en su totalidad.
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5. Avance de los indicadores de gestio

Numero de convenios

Nombre del | firmados con municipios
Indicador para el desarrollo social
integral.
) Frecuencia Semestral
Nével Componente de Medicién
e
MIR ! Meta 20
Valor
Alcanzado 20
Avance (%) 100%
Numero de convenios
con instituciones y/o
Nombre del | actores sociales que
Indicador fomenten el desarrollo de
las personas en materia
114377 de desarrollo social.
Presupuesto L Nivel F i
2020 ) (miles de Componente recuencia
devengado: Des0s) de. 5 de Medicion Semestral
Meta 20
Valor
Alcanzado 20
Avance (%) 100%
Nombre del Numero de convenios
] firmados con
Indicador e
asociaciones.
Frecuencia Irreqular
Nivel de Medicion ¢
de Componente
MIR 3 Meta 3
Valor 3
Alcanzado
Avance (%) 100%
Proyectos de
organizaciones de la
mggggec)rdel sociedad civil realizados
mediante el Programa de
Coinversién Social.
115, 246.90 | Nivel Frecuencia Anual
2023 Presupuestg (miles de de Componente | ge Medicidn
devengado: £505) MIR 1
P Meta 10
Valor
Alcanzado 10
Avance (%) 100%

Fuente: Gobierno del Estado de Puebla (2023). Resultados al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023 del Programa Presupuestario E049 Desarrollo
Comunitario y del ejercicio fiscal 2020 E040 Desarrollo Comunitario de indicadores de gestion https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

34 e CE—

Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Secretariade
Planeacién y Finanzas
Gobierno de Puebla



https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

- "

L}
Secretaria - ‘
de Bienestar KRO

N

Gobierno de Puebla co

A su vez, en el componente 3 (véase cuadro 6) se presenta informacion con relacién
a la operacion de los Centros Integradores de Servicios (CIS) que para el 2020 se
presenta la meta como un porcentaje de visitas y para el 2024 como documentos
de supervision de los CIS. Para los dos casos existe un cumplimiento del 100% de
los indicadores de gestion, especificando dentro de las actividades acciones de
supervision, seguimiento, convocatorias y firmas de actas o convenios.

Porcentaje de
centros
Nombre del mtegrgdores de
) servicios con
Indicador .
visitas para
coordinar su
p ‘ 1,437.7 Nivel funcionamiento.
2020 drs\f:ﬁu:j; (miles de de Componente 3 | Frecuencia Semestral
gado: pesos) MIR de Medicion
Meta 43.48%
Valor o
Alcanzado 43.48%
Avance (%) 100%
Documentos de
Nombre del | SUPervision de los
) centros
Indicador .
integradores de
servicios.
115, 246.90 | Nivel Frecuencia
2023 Presupuestc? (miles de de Componente 1 | de Medicion Anual
devengado: pesos) MIR
Meta 23
Valor
Alcanzado 23
Avance (%) 100%

Fuente: Gobierno del Estado de Puebla (2023). Resultados al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023 del Programa Presupuestario E049 Desarrollo
Comunitario y del ejercicio fiscal 2020 E040 Desarrollo Comunitario de indicadores de gestion https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

Si bien en el cuadro 8 (pagina 49) se indican 11 convenios, esto corresponde a que
2 OSC cuenta con un solo convenio signado por ambas partes. Ademas, se
presentan avances con relacion a los indicadores de gestion porque se siguen dando
servicios y apoyos a las OSC, aunque se han modificado en el tiempo los indicadores
y las acciones, estas tienen una relacion directa con las Reglas de Operacion del
Programa de Coinversion Social.
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También, se indica que se presentaron los memorandums emitidos sobre la
presentacion de medios de verificacion y acciones trimestrales por componente y
actividad por parte de la Unidad Responsable, asi como la liga del reporte final de
cumplimiento del Programa Presupuestario emitido por la Secretaria de la Funcion
Publica.

Por ultimo, otro factor que se ha mencionado con relacién a la aprobacién de
proyectos tiene una relacion directa con el presupuesto asignado al Programa, lo
que funge como un riesgo determinante para el cumplimiento de metas.

Es importante indicar que en ningun componente o actividad hay modificacion de
metas, por lo que no se presenta la justificacion del incremento presupuestal con
relacion a los resultados objetivos. Ademas de que los indicadores son medidos por
la propia Institucion que, si bien representa el cumplimiento y operacion, la Unica
fuente o medio de verificacion externo es el Informe de Cumplimiento emitido por la
Secretaria de la Funcién Publica.

Cabe mencionar que tanto las actividades como los componentes contribuyen a la
disminucion de la pobreza tanto de las personas con vulnerabilidad como de la
pobreza moderada, dado que son acciones de beneficio, en materia de necesidades
directas a personas con alguna discapacidad o que se encuentran en una situacion
de vulnerabilidad, es decir, en las propias Reglas de Operacion del Programa de
Coinversion Social se indica que existen cuatro vertientes: Desarrollo Comunitario,
Inclusion e Integracion Socia, Fortalecimiento de la Igualdad y Equidad de Género y
Primera Infancia.

Ademas, se indica que la cobertura se enfocara en los municipios con mayor indice
de pobreza; por su parte la poblacion con discapacidad se considerada poblacion
vulnerable por lo que contribuye a la disminucion del problema. Por ultimo, con
relacion a los Centros Integradores de Servicios indican que contribuye a la
disminucion de la pobreza, mediante el acercamiento de servicios en materia de
salud a la poblacidon en situacion de pobreza y vulnerabilidad que se localiza en
municipios y comunidades rurales y areas urbanas marginadas, cuyas condiciones
de edad, discapacidad y carencia de acceso a los servicios de salud los hacen
elegibles para recibir servicios de primer nivel de atencién; demostrando que si
existe una légica vertical y los indicadores si contribuyen a verificar el cumplimiento
de metas.
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Otro dato que destacar que es que lo indicadores a nivel estratégico, como se ha
mencionado con anterioridad indican un problema complejo que debe ser atendido
en distintas vertientes, por tanto, estos indicadores y sus fluctuaciones pueden
depender de muchos factores que no solamente implican las acciones que se
realizan en el Programa Presupuestario que contribuye a tal fin.

Recomendaciones

e Realizar los ajustes de metas sobre modificaciones presupuestales tanto
ampliaciones como reducciones que tengan una relacion directa con los
resultados obtenidos.
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8. ¢La Institucion asigna los recursos necesarios para la implementacion del
Programa?

Respuesta General: Si
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada por la Unidad Administrativa
Responsable, el presupuesto del Programa es asignado de conformidad con el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado del ejercicio fiscal 2023; ademas
de contar con ciertas modificaciones 0 adecuaciones presupuestales en funcion de
las necesidades sociales y los criterios de priorizacion con base en la vision del
Ejecutivo.

De acuerdo con el Presupuesto otorgado para la evaluacion (véase cuadro 7) se
aprobdé un recurso de $9,941,361.00 para el Programa Presupuestario E049
Desarrollo Comunitario con procedencia de las participaciones y recursos a
entidades y municipios. El incremento presupuestal se debe a la aplicacion del
recurso para el programa de universalidad de la pension para el bienestar de las
personas con discapacidad, que, si bien se encuentran en la MIR del ejercicio fiscal
2024, no se encuentra presente en las acciones de la MIR del ejercicio fiscal 2023 y
gue tampoco se encuentra determinado en que componente o rubro de ejecuto el
recurso.

Es importante indicar que si bien el presupuesto se entrega divido por capitulo del
gasto, no se presenta la ejecucion por componentes o actividades; ademas de que
no se tiene una justificacion de incremento de metas o actividades con relacion al
incremento presupuestal.
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Actividad especifica

002 Bienes y Servicios ~

Qg Senes S 61,807.57 61,807.57 61,807.57

005 Apoyo Estatal al

Programa de Coinversion - 2,000,000.00 2,000,000.00 2,000,000.00
Social.

H 001 Servicios Basicos. M 96,697.00 M 96,666.83 M 96,666.83 M 96,666.83 H
002 Bienes y Servicios || ,q) 309 g 184,981.56 184,98156 184,98156
Consolidables.

203.(.333t°.5 de Gestion 77,277.00 1,580.02 1,580.02 1,580.02
dministrativa.

004 ~ Gastos  de 5,951.00 900.00 900.00 900.00
Mantenimiento.

gggcep':g Asociado a | 5 14156900 2,632,763.77 2,632,763.77 2,632,763.77

H 001 Servicios Basicos. M 6,399.00 M 2,248.00 M 2,248.00 M 2,248.00 H
002 Bienes y Servicios 146,158.00 129,926.22 129,926.22 129,926.22
Consolidables.

003 Gastos de Gestion

oS 58,664.00 27,7437 27,7437 2774317

&04 _ Gastos de 436.00 519.00 519.00 519.00
antenimiento.

015 Universalidad De La

Peinsien PEVE Bl Blehesi 108,023,100.00 108,023,100.00 108,023,100.00

De Las Personas Con

Discapacidad

gg?}ceytg Asociado a4 549 713 00 1,835,932.68 1,835,932.68 1,835,932.68

H 001 Servicios Basicos. M 6,397.00 M 1,599.00 M 1,599.00 M 1,599.00 H
002 Bienes y Servicios 287,686.00 234,114.08 234,114.08 234,114.08
Consolidables.

003 Gastos de Gestion 58,663.00 12,998.37 12,998.37 12,998.37
Administrativa.

004 Gastos de

Mantenimiento. 469.00 B B B

005 Apoyo Estatal al

Programa de Coinversion 5,169,974.00 - - -

Social.

H | 994136100 || 11524688027 || 11524688027 | 11524688027 |

Secretaria de Bienestar (2023) Presupuesto de egresos del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario.

Otro aspecto que se destaca es que los recursos de $61,807.57 por concepto de
bienes y servicios consolidables y de $2,000,000.00 por concepto del Programa de
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Coinversion Social provienen de recursos fiscales por ampliaciones al Programa, sin
embargo, tampoco se encuentran justificados en metas dado que se siguieron
presentando los 10 proyectos o convenios de apoyo que en un inicio se tenian
planteados con menor recurso porgue en un inicio de autorizaron $5,169,974.00.

Si bien estos datos presupuestales coinciden con la cuenta publica, asi como la
informacion publicada en el reporte del SEE al cierre del ejercicio fiscal, en ninguno
de realiza justificacion alguna sobre el incremento presupuestal y no la modificacion
de las metas.

Aunque es un programa federal de ejecucion, el caso del Programa de la
universalidad de la pension para el bienestar de las personas con discapacidad, este
debié haber indicado la creacién de una nueva actividad dentro del Programa
Presupuestario que permitiera su ejecucion del gasto con un indicador de medicion,
ya que no tiene una relacion directa con algunas de las actividades planteadas en
un inicio dentro del Programa; por ello la necesidad de reformular el problema central
y la poblacion objetivo para incluir las acciones de los 2 programas que funcionan
actualmente. En funcion del presupuesto se indica que este es propuesto por el
Gobierno Federal contando con aportaciones en igualdad de porcentajes (50%), por
lo que puede variar entre un ejercicio fiscal y otro.

Para el caso de la asignacion presupuestal por Organizacion de la Sociedad Civil en
las Reglas de Operacion del Programa de Coinversion Social este se realiza a través
del proceso de evaluacion y dictaminacion con base en los requisitos y los montos
maximos y minimos autorizados de conformidad con el articulo 9 de las presentes
reglas que a la letra dice:

El monto maximo de recursos que podran otorgarse por Proyecto se
establecera en la Convocatoria vigente, en ningdn caso podra otorgarse a un
Proyecto presentado mas de ciento veinte mil pesos. Los montos estaran
sujetos a la disponibilidad del presupuesto autorizado.

El monto de Coinversion de las OSC debera ser cuando menos del 30% del
monto de la aportacion del Estado, el cual podra ser en términos monetarios
y/o no monetarios.

El monto otorgado se entregara en dos ministraciones, la primera
correspondera al 70% posterior a la firma del Convenio y la segunda
ministracion sera equivalente al 30% restante y estara condicionado a la
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validacion del “Reporte Parcial de Actividades” (ANEXO 6) por la Direccién de
Impulso de Capacidades Productivas en el Ambito Urbano.

El recurso otorgado se entregara de manera electronica a través de
transferencia.

Ademas, se especifica mediante memorandum SB-DGA.0547/2023 que a partir de
la implementacion del Sistema Integral de Administracion Financiera (SIAF) la
Secretaria de Planeacion y Finanzas no emite oficio de suficiencia presupuestaria
salvo aquellos recursos que se pidan de manera extraordinaria. Dado que, si existen
recursos de modificacion presupuestal, no se presentan las autorizaciones
pertinentes en los documentos presentados para la evaluacion.

Recomendaciones:

Debido a que la institucién no cuenta con la informacion presupuestaria
desagregada por Componente, se solicita se pueda desarrollar para el
siguiente ejercicio fiscal con el fin de tener un control mas adecuado del
gasto.

Contar con la justificacion técnica, operativa y normativas de las
ampliaciones o reducciones presupuestales que vayan en congruencia con
los resultados presentados en los indicadores y las actividades descritas en
la MIR. Ademas de presentar y contar con los oficios de validacion de
ampliaciones o reducciones presupuestales.
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9. ¢Existe congruencia entre los resultados obtenidos del Programa y los
recursos ejercidos, es decir, del ejercicio de los recursos presupuestales con
relacion al nivel de cumplimiento de las metas considerando el gjercicio fiscal
evaluado y el del ejercicio fiscal anterior?

Respuesta General: No
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

Como se ha indicado anteriormente si bien se presentan resultados favorables en
términos de los indicadores estratégicos con la reduccion de la pobreza
multidimensional y moderada, estos indicadores presentan otras condiciones
exogenas al Programa que pueden afectar o disminuir los resultados obtenidos ya
que es un problema complejo que se presenta. Ademas de que se cuentan con
ampliaciones sobre el recurso aprobado y devengado con un porcentaje de
cumplimiento de 1159.27% de acuerdo con reporte obtenido del SIMIDE sobre el
porcentaje de recurso devengado con relaciéon al aprobado, esto obedece a la
ampliacion presupuestal sobre el Programa Federal de Universalidad de Becas para
personas con discapacidad que proviene de recursos de participaciones a entidades
y municipios, mientras que el cumplimiento de metas fue del 115.56% a nivel Fin'y
del 91.67% a nivel Propdsito.

Si bien se cuenta con una justificacion dado que es un proyecto de Gobierno Federal
implementado en la entidad a través de convenios de colaboracion, esta informacion
no se encuentra documentada, descrita o presentada por la Unidad Administrativa
responsable; ademas de no estar descrita, justificada o indicada dentro de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa.

Con ello, se indica que no existe una congruencia sobre los resultados obtenidos del
programa y los recursos ejercidos, aunque se presenten resultados del 100%, estas
metas obedecen de manera exclusiva al Programa de Coinversién Social y no a la
aplicacion del recurso de becas para personas con discapacidad.

De manera analoga, tampoco es congruente la modificacion presupuestal realizada
al Programa de Coinversién Social dado que los indicadores no se modificaron con
relacion al programa inicial y la presentacion de informacion, por consiguiente, la
justificacion, aunque obedece a un tema de la comision dictaminadora y la reduccion
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de apoyos al cambios de fuente de financiamiento, no hay disminucion de metas
con relacion a las Organizaciones de la Sociedad Civil apoyadas, por lo que no existe
ningun documento que lo demuestre o determine.

Es importante indicar que no se presenta documentacion adicional a excepcion del
presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2023 y las suficiencias presupuestales,
ademas de que el Plan de Trabajo Metodoldgico de la evaluacion tampoco se
presenta alguna justificacion o documentacion alguna que acredite el incremento de
la actividad y el presupuesto, asi como la reduccion al programa de Coinversion
Social.

Recomendaciones:

e Contar con la justificacion de ampliaciones o reducciones de presupuesto,
asi como de metas establecidas que vayan acorde a las actividades descritas
y el problema del Programa Presupuestario.
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II. Cobertura

10. ¢El Programa identifica a las poblaciones potencial, objetivo y atendida y
cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Se identifica a la poblacion total que presenta el problema

publico o necesidad que justifica su existencia (poblacion No
potencial);

b) Se identifica a la poblacion que tiene planeado atender para
cubrir la poblacion potencial y que es elegible para su Si

atencion (poblacion objetivo);

c) Se identifica a la poblacion atendida en un ejercicio fiscal y
ésta corresponde a un subconjunto o totalidad de la No
poblacién objetivo (poblacién atendida); y

d) La definicion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
han presentado cambios a lo largo del tiempo de la operacion No
del Programa.

Respuesta General: Si

-

Nivel

1 H El Programa cumple con una caracteristica. H

Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada por la institucion, en el documento de
Diagndstico se presenta un apartado de analisis de la poblacion o cobertura de la
poblacion que identifica la poblacion potencial, objetivo y atendida; sin embargo,
para los ejercicios fiscales 2023 y 2024 se presenta la informacion hasta el arbol de
problemas, dejando el analisis de la poblacién sin informacion.
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Cabe mencionar que se presentan las Reglas de Operacion del Programa de
Coinversion como los documentos normativos y técnicos de identificacion de la
poblacién obteniendo la siguiente informacion.

e Beneficiarios Directos: Asociaciones Civiles que cumplan los requisitos de las
presentes Reglas de Operacion.

e Beneficiarios Indirectos: Personas que viven en situacion con alguna
vulnerabilidad y/o pobreza, que sean beneficiados por el Programa
Coinversion Social 2023.

Con relacion a la Cobertura se indica que el PCS tiene cobertura Estatal, se
desarrollara preferentemente en los Municipios con mayor indice de pobreza, siendo
esto de forma informativa y no limitativa. Mientras que la poblacion objetivo son las
OSC qgue presenten Proyectos que cumplan con los Requisitos establecidos en las
presentes Reglas de Operacion que propicien un bienestar econémico a personas
que viven con alguna carencia preferentemente en los municipios con mayor
vulnerabilidad establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, priorizando
a mujeres, nifas, ninos y adolescentes.

Si bien en el gjercicio fiscal 2023 sdlo se contaba con componentes de atencion al
Programa de Coinversion Social indicado que uno no tenia relacion directa, como se
ha especificado en preguntas anteriores, en la MIR o Programa Presupuestario del
ejercicio fiscal 2024 se cuentan con otro tipo de poblacion beneficiaria que se indica
en la poblacion vulnerable, no en las Reglas de Operacion porque es otro programa
de atencion. Programa de universalidad de la pension para el bienestar de las
personas con discapacidad en el estado de Puebla, el cual cuenta con sus propios
requisitos indicados en las Reglas de Operacion de la Secretaria de Bienestar del
Gobierno Federal las cuales se encuentran publicadas en
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639618&fecha=29/12/2021#gsc.tab
=0

Dado gue no se presenta un analisis de la poblacion se indica una propuesta de
incorporacion de las dos poblaciones que integran los dos programas con reglas de
operacion del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario. Cabe
mencionar que, si bien para el Programa de Universidad de la beca para personas
con discapacidad no depende del estado ya que solo realiza aportaciones al
Gobierno Federal para su aplicacion, se debe de considerar una poblacion
generalizada que permita su identificacion de manera técnica dentro de los
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documentos que componente el Programa Presupuestario, haciendo la nota técnica
gue Nno se incorporan por su participacion solo en materia presupuestal.

Poblacién Potencial

e Poblacién con personas en situacion de pobreza en el estado de Puebla, 4
millones 136 mil 558 personas para el afio 2020 con informacion del Informe
de pobreza y evaluacion del estado de Puebla de CONEVAL
(https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes_
pobreza_evaluacion_2022/Puebla.pdf ).

Poblacién Objetivo

e Poblacién con personas en situacion de vulnerabilidad que se encuentren
adscritas a algun programa o proyecto en las Organizaciones de las Sociedad
Civil. Mientras que para el caso del Programa de Coinversion en el afio 2022
participaron 39 proyectos, que no se cuenta con la posible poblacion
atendida en los registros y documentos presentados, pero se puede incluir
para el analisis de la poblacién por parte de la Dependencia.

Nota Justificativa: Si bien el Programa Presupuestario contempla a la poblacién con
discapacidad derivado de que el Programa de Universalidad de la pension del
Bienestar para las personas con discapacidad del estado de Puebla, las
aprobaciones y beneficiarios corresponden a la Secretaria de Bienestar Federal.

Poblacién Atendida

e Poblacién beneficiada a través de las Organizaciones de la Sociedad Civil que
hayan sido seleccionadas por la Comision Dictaminadora del Programa de
Coinversion. Para el ejercicio fiscal 2022 se beneficiaron a 3 mil 328
habitantes de 21 proyectos del Programa de Coinversion.

Nota Justificativa: Si bien el Programa Presupuestario contempla a la poblacién con
discapacidad derivado de que el Programa de Universalidad de la pension del
Bienestar para las personas con discapacidad del estado de Puebla, las
aprobaciones y beneficiarios corresponden a la Secretaria de Bienestar Federal.

Recomendaciones

e Realizar un analisis de la poblacién o cobertura de la poblacién que cumpla
las especificaciones de la Metodologia de Marco Légico (MML).
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11. ¢La Institucidon cuenta con una estrategia de cobertura para atender a la
poblacién o area de enfoque objetivo del programa y cumple con las siguientes
caracteristicas?

a) Es congruente con el problema del Programa; Si
b) Incluye la definicion de Poblaciéon Objetivo; Si
c) Especifica metas de cobertura anual; y No
d) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo. Si

Respuesta General: Si

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas

establecidas.

Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada por la Unidad Administrativa responsable
la estrategia de cobertura y atencion se identifica en las Reglas de Operacion del
Programa de Coinversion del ejercicio fiscal que incluye los requisitos de
participacion y los procesos de evaluacion de la Comision Dictaminadora para
acceder al Programa.

Para el ejercicio fiscal 2023 la poblacion objetivo especificado en las Reglas de
Operacioén es congruente con el problema central ya que se capacita y atiende a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad y marginacion, en materia de desarrollo
integral a través de los Proyectos que realizan las Organizaciones de la Sociedad
Civil y los Centros Integradores de Servicios.
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En las Reglas de Operacion del Programa de Coinversion se especifica que la
poblacion que se va a beneficiar son Organizaciones de la Sociedad Civil que
cumplan con los requisitos establecidos en las mismas reglas, se encuentre en los
municipios preferentemente con mayor indice de pobreza, y prioricen en sus
actividades la atencidn a personas que viven con alguna carencia 0 a mujeres, nifias,
nifos y adolescentes.

En las Reglas de Operacion dentro del articulo 6 se indica la poblacion objetivo,
determinada como:

Las OSC que presenten Proyectos que cumplan con los Requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion que propicien un
bienestar econdmico a personas que viven con alguna carencia
preferentemente en los municipios con mayor vulnerabilidad establecidos en
el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, priorizando a mujeres, nifias, nifos y
adolescentes.

De acuerdo con el Diagnostico, si bien no se incluye el apartado de Cobertura dentro
de los documentos, como se ha indicado en preguntas anteriores; y tampoco se
indica un analisis de la poblacion, dentro del problema central y el apartado de
experiencias de atencion se indica que la poblacion objetivo son los beneficiarios
directos las Organizaciones de la Sociedad Civil que reciben recursos del Programa
Coinversion los cuales atienden una poblacion en especifico.

Sin embargo, en ningun documento o informaciéon presentada se indica una
estrategia de cobertura en el mediano y largo plazo, asi como la cobertura anual por
programa. Como se especifica en el apartado de Experiencias de atencion se indica
el seguimiento del Programa en las Organizaciones de la Sociedad Civil pero no se
indica la poblacion de los proyectos ni los municipios de atencion.

El programa en los afios 2017 y 2018 se realizd en colaboracion con el Gobierno del
Estado de Puebla y la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Federal, por
medio del Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL).

Como se indica para los aflos 2017 y 2018 (véase grafico 2) se contaba con recursos
del Gobierno Federal, después en el afio 2019 se publicaron en el Periddico Oficial
del Estado de Puebla, las Reglas de Operacién y Convocatoria de este programa,
determinando, entre otras, que la aportacion gubernamental es exclusivamente del
estado; por ello el cambio en las variaciones de las OSC apoyadas, ademas de no

* Gobierno de Puebla @ecretaria de A—
Planeacién y Finanzas

Hacer historia. Hacer futuro.

Gobierno de Puebla



- "

-_—
Secretaria - ‘
de Bienestar KRO

N

Gobierno de Puebla co

contar con informacién para el aflo 2019 sobre total de OSC sino en presupuesto
otorgado.

Grafico 2. Cobertura de las OSC de las Reglas de Operacion del Programa de
Coinversion, 2017-2022.
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Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Diagnostico apartado 1.6 Experiencias de Atencidén del Programa Presupuestario E049
Desarrollo Comunitario. del ejercicio fiscal 2023 publicado en https://pbr.puebla.gob.mx/index.php

En el aflo 2022 se beneficio a 21 Organizaciones de la Sociedad Civil, con el cual se
apoyo proyectos que disminuyeran la carencia alimentaria y mejorara el ingreso de
los hogares de la gente beneficiada. Bajo el modelo de coinversion, el 30% de los
recursos requeridos para cada proyecto fueron aportados, en especie o en forma
monetaria, por los actores sociales; y el Gobierno del Estado financio el 70%
restante.

Al cierre de la convocatoria del 2022, se recibieron 39 proyectos de diferentes
organizaciones sociales, mismos que fueron objeto de revision y validacion por parte
la Comision Dictaminadora del programa; instancia técnica que determiné que 21
proyectos cumplieron con mas del 70% de calificacion, por lo que recibiran el apoyo
para suimplementacion en 15 municipios, para beneficio de mas de tres mil poblanas
y poblanos.

Es importante indicar que se tiene una relacion de informacion con respecto al
mediano y largo plazo, ademas de considerar que esta cobertura puede tener
variaciones por las restricciones presupuestales.
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Para el caso del segundo Programa enfocado en la atencion de la poblacién con
discapacidad se indica que es facultad de la Secretaria de Bienestar Federal la
cobertura de la poblacion, dado que es la responsable de la aplicacion del recurso
y Su ejecucion.

Recomendaciones

e Realizar una evolucion de la cobertura de la poblacién por numero de
proyecto, municipios de atencion y poblacion beneficiada por proyecto que
permita establecer las metas de cobertura por programa en funcion del
presupuesto asignado.
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12. ¢El Programa ha presentado avances en la cobertura propuesta?

Respuesta General: No.

0 H El Programa no presenta avances en la cobertura propuesta por él. H

Justificacion:

Derivado de que no se presente un analisis de la poblacion objetivo que indique una
cuantificacion de esta no se puede especificar el porcentaje de la poblacion
atendida respecto de la poblacién objetivo.

Si bien como se ha indicado en preguntas anteriores se cuenta con informacion con
relacion a las OSC que han sido beneficiadas con el Programa de Coinversion Social
respecto del presupuesto otorgado, solo para el afio 2022 se podria sacar el
porcentaje de Organizaciones de la Sociedad Civil aceptadas en el programa, es
decir:

0SC Aceptadas en el Programa de Coinversion Social 21
pE= g TS 0 100 = = x 100= 60%
0SC que participan en el Programa de Coinversién Social 35

Los criterios de priorizacion para la seleccion de beneficiarios y requisitos se indican
en el capitulo Il de las Reglas de Operacién del Programa, mismas que no se han
modificado desde su publicacién en 2019 cuando el recurso solo estatal y no federal,
ademas de indicar que desde 2019 los requisitos e informacién no se han modificado
para las OSC que participan, ademas de que el programa debe de considerar un
tope presupuestal con relacion al monto maximo a considerar en las Reglas.

Las 4 vertientes que se consideran en las Reglas de Operacién son: desarrollo
comunitario, inclusion e integracion social, fortalecimiento de la igualdad y equidad
de género; y la primera infancia.

Si bien se presentan otros documentos que permiten verificar un avance de las
acciones que realizan las OSC con respecto a la atencion del problema, no son sobre
la poblacion atendida ya que en términos metodoldgicos no se cuenta con dicha
informacion.
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Dentro de los reportes finales de los Convenios establecidos en el ejercicio fiscal
2023 se indica el niumero de personal beneficiarias por OSC apoyada (véase cuadro
8), ademas de presentar los Convenios establecidos con las OSC beneficiarias del
Programa de Coinversion Social desde 2020.

Cuadro 8. Convenios de OSC del Programa de Coinversion Social

OSC con convenios indicados

Beneficiarios
especificados en el
reporte final

1. Fundacion participa aprende vive y emprende A.C.
2. Cortium A.C.
3. Distrayuda A.C.
4. Mujeres emprendedoras innovadoras A.C.
5. Sin Cicatrices A.C.
6. Organizacién Social Integradora de Profesionistas
Mexicanos Chicome Tonatl A.C.
7. lgualdad Une Mundos A.C.
8. Redes de apoyo inteligente y sostenido A.C. No se presente reporte
2020 9. Reconstruyendo muros A.C. final de beneficiarios
10. Produciendo libres y la sierra norte de puebla A.C. '
11. Fundacién de Beneficencia privada Banco de Alimentos
Céritas Puebla.
12. Tecnologia Social y Asistencia Comunitaria A.C.
13. Itzocan Paleui A.C.
14. Zacatlan Sierra Magica A.C.
15. Fundacion México bienestar y desarrollo A.C.
16. Enlace Social y Regional de México A.C.
17. Vision, vivienda e integracion social A.C.
1. Fundacién para la atencion y desarrollo del sordo A.C.
2. Organizaciéon Social Integradora de Profesionistas
Mexicanos Chicome Tonatl A.C.
3. Cortium A.C.
4. Distrayuda A.C.
5. Enlace Social y Regional de México A.C.
6. Fundacién Humbert para el desarrollo social y de la
biodiversidad A.C.
7. Fundacién Toriz Tlaxcala A.C. No se presente reporte
2021 8. Fundacion participa, aprende, vive y emprende A.C. final de beneficiarios
9. Produciendo libres y la sierra norte de puebla A.C. '
10. Reconstruyendo muros A.C.
11. Redes de apoyo inteligente y sostenido A.C.
12. Red de organizaciones, comunidades y asociaciones A.C.
13. Servicios tecnoldgicos para agua y medio ambiente A.C.
14. Sideagro del Centro A.C.
15. Sin Cicatrices A.C.
16. Tierra de Olivos A.C.
17. TLA-CHI-TE A.C.
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Cuadro 8. Convenios de OSC del Programa de Coinversién Social

OSC con convenios indicados

Beneficiarios
especificados en el
reporte final

1. Adelante México Asociacion Civil.
2. Fundacién de Beneficencia privada Banco de Alimentos
Caritas Puebla.
3. Centro para el fortalecimiento de capacidades productivas
en el ambito urbano.
4. Centro para el fortalecimiento de capacidades comunitarias
asociacion civil.
5. Comisién Internacional de banco de alimentos y los
derechos humanos A.C.
6. Corporativo Regional cuenca de libres A.C.
7. Dando pasos firmes A.C.
8. Fundacién Nacional del Maguey A.C.
9. Grupo de trabajo para el desarrollo de la nifiez A.C.
10. Fundacion Idealistas por México A.C.
11.  Kueponi Cultura y desarrollo A.C. No se presente reporte
2022 12. Mujeres haciendo historia A.C. ) ot
13. Mundo Magico A.C. final de beneficiarios.
14. Reconstruyendo muros A.C.
15. Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de la Republica
Mexicana A.C.
16. Comité Sistema Productivo Durazno del Estado de Puebla
A.C.
17. Sophia Banco de alimentos y células madre en pro de los
derechos humanos A.C.
18. Un mundo sin hambre A.C.
19. Visidn vivienda e integracion A.C.
20. Asociacién estatal de mujeres indigenas y campesinas
XASASTI YOLISTLI A.C.
21. Movimiento nacional de defenda de las comunidades
indigenas mexicanas XUMAN ‘"N NAM IN A.C.
22. Zacatlan Sierra Magina A.C.
1. Impulso a las capacidades productivas en el &mbito urbano | 1- 40 personas.
2. Donadores altruistas de puebla A.C. 2. 100 personas.
3. Fundacién de Beneficencia privada Banco de Alimentos | 3- 300 madres,
Céritas Puebla padres o
4. Fundacion comunitaria Puebla Institucion de beneficencia cuidadores del
privada. hogar.
5. Una Nueva Esperanza Asociacion de Beneficencia Privada. |4 65 personas.
2023 6. Movimiento activo de jévenes comprometidos por la calidad | 2. 238 pacientes.
AC. 6. 80 familias.
7. Grupo de Trabajadores para el desarrollo de la nifiez A.C. 7. 30 personas.
8. Fundacion participa aprende vive y emprende A.C. 8. 25 personas.
9. Resguardo Rosa A.C. 9. 25 personas.
10. Asociacién Cultural Recreativa y educativa para sordos de | 10- 45 personas.
Puebla A.C.
11. Servicios tecnoldgicos para agua y medio ambiente A.C.
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Beneficiarios

OSC con convenios indicados especificados en el
reporte final

Impulso a las capacidades productivas en el ambito urbano | Acciones en curso. Se

1.
2. Donadores altruistas de puebla A.C. presentan reportes
3. Fundacién de Beneficencia privada Banco de Alimentos | parciales de
Céritas Puebla. informacion.
4. Centro de capacitacién de asistencia social A.C.
5. Fucho para ciegos Puebla A.C.
6. Impulsora del desarrollo de comunidades vulnerables A.C.
2024 7. Movimiento activo de jovenes comprometidos por la calidad

A.C.
8. Grupo de Trabajadores para el desarrollo de la nifiez A.C.
9. Fundacién participa aprende vive y emprende A.C.
10. Principios y aplicaciones de la asistencia social A.C.
11. Servicios tecnoldgicos para agua y medio ambiente A.C.
12. Asociacion Cultural Recreativa y educativa para sordos de
Puebla A.C.

Fuente: Secretaria de Bienestar (2024) Reportes Finales de cada OSC beneficiaria del Programa de Coinversién Social del ejercicio fiscal 2023.

Si bien se presenta informacion en los reportes finales por organizacion beneficiada,
no se visualiza una unificacion de criterios de la poblacion beneficiada para una
cuantificacion adecuada, dado que cada Organizacion tiene su estructura por lo que
es recomendable unificar criterios en los reportes sobre poblacién directa e indirecta
por proyecto de OSC beneficiado. Cabe mencionar que los padrones de beneficiaros
que tiene la institucion son publicados en la Plataforma Nacional de Transparencia
en la fraccion XV en los incisos A y B
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetalnformativa

Por Ultimo, como se ha mencionado en preguntas anteriores, con relacion al
Programa de personas con discapacidad se indica que es facultad de la Secretaria
de Bienestar Federal la cobertura de la poblacion, dado que es la responsable de la
aplicacion del recurso y su ejecucion. El padréon de beneficiarios se encuentra
publico en https://pub.bienestar.gob.mx/pub

Recomendaciones

e Realizar un reporte de cobertura por ejercicio fiscal que integre poblacion
objetivo y poblacién atendida dividida por nombre de la institucion
beneficiada, numero de beneficiarios directos e indirectos y recurso
aprobado que permita hacer una comparacion por ejercicio fiscales, no se
organizaciones sino de personas atendidas.
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lll. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora

13.¢La Unidad Responsable dispone de un plan o programa de trabajo
institucional que incluya acciones enfocadas a la atencién de los Aspectos
Susceptibles de Mejora?

Respuesta General: Si
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

La Unidad Administrativa Responsable no presenta informacion respecto de
evaluaciones externas realizadas al Programa, ademas de considerar evaluaciones
internas con relacion al Sistema Estatal de Evaluacidon que presentan
recomendaciones por parte de la Secretaria de la Funcion Publica asi como las
evaluaciones realizadas por la Coordinacién General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar a la Cédula de Verificacion del Monitoreo
de los Programas Sociales, donde se incluye el Programa de Coinversion Social.

Dentro de la evaluacién al cuarto trimestre de los indicadores de gestion
presentados se tiene un cumplimiento del 100% no se presenta una justificacion en
ningun documento sobre el incremento presupuestal de mas del mil por ciento, como
se ha especificado con anterioridad. Ademas, dentro del SEE no se presenta ninguna
recomendacion o Aspecto Susceptible de Mejora.

Para el caso de la Cédula de Verificacion del Monitoreo de Programas Social se
incluyen observaciones con relacion a lo presentacion de evidencia, asi como contar
con observaciones recurrentes respecto de meses anteriores evaluados por lo que
se considera que el Plan de Trabajo Institucional de seguimiento debera contar con
la siguiente informacion:

e Ejercicio de ejecucion evaluado.

e Mes de ejecucion evaluado.

e Observaciones realizadas.

e Institucion o Dependencia que realiza la observacion.

e Nivel de la MIR al que se encuentra alineada la observacion.
e Recomendacion o ASM esperado.
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e Mejora esperada.

e Compromiso de la Unidad Administrativa Responsable de realizarlo (Si]/No)
y Justificacion.

e Tiempo de ejecucion.

Estas acciones pueden incluirse dentro del Programa de Trabajo de Control Interno
de la Institucion como una medida de seguimiento sobre los Programas Social que
se indican en la Dependencia. El reporte puede ser entregado en formato libre de
manera trimestral para su validacion por el érgano Interno de Control como medio
de verificacion de la accion de control.

Con relacion a los Aspectos Susceptibles de Mejora establecidos en la presente
evaluacion es prioritario que se realice en tiempo y forma el Documento Institucional
de Trabajo indicado por la Direccion de Evaluacion para el seguimiento de los ASM
de acuerdo con los tiempos establecidos para tal fin. Cabe sefialar, que en la pagina
de https://evaluacion.puebla.gob.mx/resultados la Secretaria de Bienestar solo
cuenta con 6 evaluaciones externas realizadas, indicando una evaluacién del
ejercicio fiscal 2017 para el Programa Presupuestario EO40 Desarrollo Comunitario
en ese entonces a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social (véase imagen 2).

Imagen 2. Evaluaciones externas realizadas a la Secretaria de Bienestar.
RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

Evaluacién: andlisis sistematico y objetivo de las politicas pablicas, los Programas Presupuestarios (Pp) y el desempefio de las
instituciones, a fin de determinar o probar la pertinencia de estos, valorar sus objetivos y metas, asi como conocer su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad en funcién del tipo de evaluacién realizada.

Mostrar | § v|Registros Busqueda General

Afio del Ejercicio Tipo de programa o Documentos
S Ve Tipo de evaluacién T Programa evaluado responsable del descirgobles

programa

2018 2017 Diseno

Programas Evaluacién de Disefio E040 Desarrollo Secretaria de forr T_’a
Presupuestarios Comunitario T G ha conac - )

Institucién
Programa evaluado responsable del
Pprograma

Afio del Ejercicio
PAE evaluado

Tipo de programa
evaluado

Documentos

Tipo de evaluacién descargables

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros (Filtrado de 378 Total de Registros) Anterior 1 Siguiente

Fuente: Retomado de Secretaria de Planeacion y Finanzas (2024) Resultados de evaluaciones por ejercicio fiscal y dependencia.
https://evaluacion.puebla.gob.mx/resultados

Dentro de la evaluacion externa se detectan 13 recomendaciones y hallazgos que la
Dependencia debera atender. Al respecto se remitido un Documento Institucional de
Trabajo en el ailo 2019 donde se indican las acciones que se implementaran con
relacion a los ASM han sido aceptados en su totalidad indicando las acciones que
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se realizan durante el ejercicio fiscal los cuales se encuentran publicados en
https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/asm/DIT_2019/pp/Secretaria%20de%20Biene
star%20(E040).pdf. Ademas, se indica que, de los 13 ASM aceptados la Direccion de
Evaluacion realizé una valoracion de su implementacion y publico una Cédula de
Avance del Documento Institucional de Trabajo especifica que de los 13 ASM todas
tiene una valoracién en 0 dado que la evidencia presentada no correspondia al
Programa Presupuestario sino al Programa de Coinversion Social; por lo que se
consideran que no han sido atendidos los ASM; si bien este Programa
Presupuestario ya se ha modificado en el tiempo se recomienda su analisis y
valoracion.

Recomendaciones:

e Incluir en las acciones de control interno un reporte de atencion de
recomendaciones a la Cédula de Verificacion del Monitoreo de Programas
Sociales que permita verificar la entrega de informacion, asi como los
resultados de cada una de las actividades descritas.

e Analizar y valoras los ASM emitidos en 2017 para verificar su incorporacion.
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14. ;Se Identifican las causas por las que no fueron atendidas y/o implementadas
las recomendaciones derivadas de evaluaciones, auditorias, andlisis u otro
estudio realizado al Programa.

Respuesta General: No
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

Como se ha indicado en la pregunta anterior, no se cuenta con un Plan Institucional
de atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora que derivan de la Cédula de
Verificacion del Monitoreo de Programas Social, dado que no se presentan
recomendaciones sobre la evaluacion en el Sistema Estatal de Evaluacion de la
Secretaria de la Funcién Publica sobre el Programa.

Con ello, se indica que no se identifican las causas por las que no fueron atendidas
y /o implementadas las recomendaciones ya que de la informacion presentada solo
se integran los Memorandum de envio de la informacion y solicitud para el apartado
de Evaluacion y Monitoreo por la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento
y Evaluacion de la Secretaria de Bienestar y la contestacion respecto de la
informacion presentada.

También se destaca que no se cuenta o se presentd informacién con relacion a
auditorias o informes presentados por la Dependencia con relacion al Programa, si
bien cada Organizacion de la Sociedad Civil presenta su reporte parcial y final de la
ejecucion del recurso conforme al proyecto presentado, se atiende el Anexo 6 de las
Reglas de Operacion y se da cumplimiento al monitoreo y seguimiento de los
proyectos participantes en el Programa de Coinversion Social, sin embargo, en las
propias reglas o cualquier otro instrumento normativo no se indica que existan
recomendaciones o hallazgos que generar, dado que es una accion de monitoreo no
de evaluacion.

Por ultimo, como se menciond anteriormente, aunque existe una evaluacion externa
realizada en el ailo 2017 con un Documento Institucional de Trabajo del afio 2019 al
Programa Presupuestario E040 Desarrollo Comunitario (clasificacion de 2020), la
Cédula de Avance del Documento Institucional de Trabajo, indica que la
Dependencia responsable de la ejecucidén del Programa aceptd todas las
recomendaciones, sin embargo, en los resultados realizados por la Direccion de
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Evaluacion se indica que la Secretaria de Bienestar no entregd la evidencia
suficiente para determinar su implementacion.

Ademas, dentro de la misma cédula no se indica la causa por la que no fue atendida
dado que para la Dependencia todas han sido atendidas, aunque la valoracién de la
Direccion de Evaluacion sea en sentido contrario. Por Ultimo, se destaca que no
existe ninguna recomendacion o ASM que la Dependencia no haya aceptado en el
Documento Institucional de Trabajo.

Recomendaciones:

e Incluir en el reporte de atencion de recomendaciones de la Cédula de
Verificacion del Monitoreo de Programas Social un apartado de justificacion
en caso de no aceptar la recomendacion.
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IV. Transparencia y Rendicion de Cuentas

15. ¢La institucidon ha recibido solicitudes de transparencia relacionadas con el
Programa?

Respuesta General: No aplica
No procede valoracion cuantitativa
Justificacion:

De acuerdo con la informacion presentada por la Unidad Administrativa
Responsable, durante el ejercicio fiscal 2023, no se recibieron solicitudes de
transparencia relacionadas con el Programa Presupuestario o alguna de sus
actividades. Si bien se cuenta con la documentacion publicada en las paginas
correspondientes de transparencia o de indicadores de resultados como son:

e Pagina de Transparencia del Gobierno del Estado de Puebla
https://transparencia.puebla.gob.mx/

e Pagina de Resultados de indicadores de gestion
https://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/

e Pagina de Indicadores  del PED vy Programas  Derivados
https://sped.puebla.gob.mx/

e Pagina de cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
https://lgcg.puebla.gob.mx/

e Pagina de la Plataforma Nacional de Transparencia
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/es/

Con relacion al proceso de solicitud de informacion se realiza de conformidad con el
Titulo Séptimo Acceso a la Informacion Publica, Capitulo I. Del procedimiento para
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.

Este proceso se cumple y lleva a cabo por parte de la Secretaria de Bienestar través
de su Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como por parte
de la Unidad Responsable proporcionando la informacion de manera interna.
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Analisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas (FODA)

Capacidades Internas

Fortalezas

(Cualquier capacidad con la que cuenta la UR o
institucion que le permita aprovechar sus recursos

Factores Externos

Oportunidades

(Cualquier factor externo fuera del control de la UR o
institucion que puede ser aprovechado para la
obtencién de sus objetivos)

para la obtencién de sus objetivos)

El Programa Presupuestario aplica las especificaciones
de la MML.

Existen Programas Federales de atencién a la

poblaciéon vulnerable que no se contemplan en el
Programa Presupuestario.

Se realizan modificaciones de componentes a lo largo
de los ejercicios fiscales que obedecen a las
necesidades y la evolucion del problema.

Las Reglas de Operacién del Programa de
universalidad de la pensidon para el bienestar de las
personas con discapacidad son publicadas por el
gobierno Federal.

Se cuenta con procedimientos especifico a nivel
gubernamental para la generacién de componentes y
Programa Presupuestario

Existen recomendaciones de la Coordinacién General
de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién que no son
atendidas.

Se presentan avances favorables en los indicadores
estratégicos de 2020 a 2022 y un cumplimiento del
100% en los indicadores de gestién.

Se cuentan con 2 plataformas de monitoreo y
seguimiento de las acciones del Programa
Presupuestario (SIMIDE y SEE).

Cuenta con esquemas de accesibilidad de Ia
informacion  publica en distintos portales de
informacion

Se cuentan con evaluaciones externas previas al
Programa Presupuestario.

Debilidades

(Cualquier limitante Interna de la UR o instituciéon que
puede afectar la obtencion de sus objetivos)

Amenazas

(Cualquier factor externo fuera de control de la UR o
institucion que pueda afectar la obtencién de sus
objetivos)

La sintaxis a nivel Fin y Propdsito no cumple las
especificaciones de la MML.

Existen indicadores dentro del Programa
Presupuestario que implican la contribucién de otras
acciones fuera del Programa Presupuestario ya que
obedecen a fendmenos multifactoriales, como es el
tema de la pobreza.

No se cuenta con publicacién de Reglas de Operacién
del Programa de universalidad de la pension para el
bienestar de las personas con discapacidad en el
estado de Puebla.

Los sobrecumplimientos de los indicadores
estratégicos referidos a la pobreza son determinados
de manera bianual por el CONEVAL y los cambios en
las notas metodoldgicas de medicion que realice, asi
como multiples factores de aplicacion del estado, no
solo el Programa Presupuestario.

No se publica y presenta la informacién completa de
los apartados del Diagnostico del Programa
Presupuestario.
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Capacidades Internas Factores Externos

Desvinculacion de las causas y el problema central con
la poblacién objetivo.

Existen discrepancias entre el presupuesto modificado
y metas de indicadores o actividad de la MIR.

No existe congruencia entre los resultados obtenidos
y el presupuesto devengado.

No se cuenta con una identificacion de la poblacién
objetivo y atendida del programa.

No se cuentan con padrén de beneficiarios dado que
es un programa social.

No existe un seguimiento sobre las recomendaciones
emitidas en la Cédula de verificacién del monitoreo de
Programas Sociales.
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Valoracion Final del Programa Presupuestario

Los resultados presentados para el Programa Presupuestario E049 Desarrollo
Comunitario con relacion a la evidencia documental entregada se tiene un promedio
de 2.66. A continuacion, se indican cada uno de los apartados.

Apartados ’

Si bien se emplea la MML para la construccion del
Programa se presenten deficiencias en la sintaxis y
vinculacion de las causas directas con el problema
central derivado de que no se cuentan con
justificaciones o antecedentes de cada causa dentro del
Diagndstico. Ademas de que, aunque se identifican
Resultados y Productos. 4 ampliaciones presupuestales y cumplimiento de
indicadores estratégicos u de gestion estos no tienen
una congruencia con los resultados obtenido y la
ampliacién de mas de 1,156% por lo que se requieren los
documentos necesarios que avalen la incorporacion del
componente 3.

Existen 3 preguntas sin valoracién cuantitativa.

No se cuenta con una identificacion clara y precisa de la
poblacién potencial, objetivo y atendida que incorpore
todos los componentes del Programa, que permita ser
medible en el tiempo (misma Unidad de Medida) y sea
II. Cobertura. 133 presentada de dicha manera por los actores
beneficiados, aunque existan Reglas de Operacién vy
convenios que indiquen los actores beneficiados estos
solo abarcan un programa de los 2 mencionados en el
Programa Presupuestario.

Aunque existen Cédulas de Evaluacién del Monitoreo de
Programas Sociales no se cuenta con un seguimiento y
atencién de observaciones que son recurrentes durante
ejercicios fiscales, por lo que es prioritario estableces

. Seguimiento a los esquemas de  seguimiento vy atencion de
Aspectos Susceptibles de No aplica recomendaciones. Sin embargo, se cuenta con una
Mejora. evaluacion externa realizada en el ejercicio fiscal 2017

con un Documento Institucional de Trabajo que permita
dar seguimiento a los ASM, mismos que han sido
evaluados por la Direccion de Evaluacion.

Existen 2 preguntas sin valoracion cuantitativa.

La pregunta no procede valoracién cuantitativa. Ademas
No aplica de que no se presentan solicitudes de Transparencia por
parte de la Unidad Administrativa Responsable.

IV.  Transparencia y Rendicion
de Cuentas.

Nivel de promedio del total de apartados Promedio de 2.66
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Hallazgos y Recomendaciones clasificadas por
apartado

De acuerdo con el analisis realizado se indican las recomendaciones y hallazgos
presentados en la evaluacion.

Resultados y Productos #

Verificar la Iredaccic’m a nivel
La sintaxis a nivel Finy | FIN y PROPOSITO indicando la e
- - Modificacion de
Propdsito no cumple las | atencion de un solo problema - .
1 e = - : 1 redaccion de Fin vy
especificaciones de la | con relacion a la sintaxis de la Pronbsito de la MIR
MML. Metodologia de Marco Légico P :
(MML).
No existe una | Justificar técnica, normativa y R
e ; Actualizacién del
justificacion del | operativamente el Diaandstico e
2 componente 2y 3dela | componente 2 y 3 de la MIR 2y 3 o1ag . g
B SN integre acciones del
MIR del ejercicio fiscal | del ejercicio fiscal 2024 en el componente 3
2024 en el Diagnostico. | Diagndstico. P ’
No se publica vy
presenta la informacion L Publicacién de
Publicacion de la Estructura .
completa de los o documentos tecnicos
Analitica del Problema (EAP) y -
3 apartados del . P 3 de construccion del
; PN el Diagnostico completo del
Diagndstico del Lo Programa
ejercicio fiscal 2024. )
Programa Presupuestario.
Presupuestario.
No existe una ; . .
. o Vincular las causas directas y Contar con una logica
vinculacion  de las . -
el problema central con la vertical y horizontal del
4 causas y el problema = S 4
I, poblacion objetivo del Programa
central con la poblacion Programa Presupuestario
objetivo. 9 ’ P ’
. Atender las observaciones
Existen ;
. realizadas en el Informe de
recomendaciones de la ) S
N Monitoreo y Seguimiento del Generar un documento
Coordinacion  General . = S .
o Programa de Coinversion de la Institucional de Trabajo
5 de Planeacion, N 5 )
- Coordinacion  General de de atencion de
Seguimiento y o . :
! Planeacién, Seguimiento vy recomendaciones.
Evaluacion que no son iy ;
; Evaluacion de la Secretaria de
atendidas ;
Bienestar.
Existen indicadores | Realizar un andlisis histérico
dentro del Programa | de los resultados obtenido
Presupuestario que | para considerar ajuste de Verificacién de metas a
6 implican la contribucién | metas  con  relacién  al 6 indicadores
de otras acciones fuera pror.n'edlo presentado, estratégicos.
del Programa | justificando la meta propuesta
Presupuestario ya que | dado que existen otros
obedecen a fenémenos | factores que inciden en los
finil
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Resultados y Productos

Hallazgo ¢ Recomendacion 9 i o
pregunta(s)

multifactoriales, como | resultados del fendmeno
es el tema de la | medido.
pobreza.
Realizar los ajustes de metas Cong(uenqa entre
. ) . I modificaciones
Existen discrepancias | sobre modificaciones
presupuestales y
entre el presupuesto | presupuestales tanto )
- o ajuste de metas a
7 modificado y metas de | ampliaciones como 7 g
. 7 ; indicadores o]
indicadores o actividad | reducciones que tengan una S
- ) actividades del
de la MIR. relacion directa con los
: Programa
resultados obtenidos. .
Presupuestario.
Contar con la justificacion
técnica, operativa y
normativas de las
ampliaciones o reducciones Justificaciones de
No existe una | presupuestales que vayan en ampliaciones
justificacién sobre la | congruencia con los presupuestales
8 ampliacién resultados presentados en los 8y9 conforme a
presupuestal de mds de | indicadores y las actividades actividades del
cien millones de pesos. | descritas en la MIR. Ademas Programa
de presentar y contar con los Presupuestario.
oficios de validacion de
ampliaciones o reducciones
presupuestales.
La institucion no cuenta | Desarrollar para el siguiente
con la informacion | ejercicio fiscal un desglose
- Desglose presupuestal
9 presupuestaria presupuestal por componente 8 .
) por nivel de la MIR
desagregada por | con el fin de tener un control
Componente. mas adecuado del gasto
Realizar un andlisis de la e
- |dentificacion de la
No se cuenta con una | poblacion o cobertura de la - )
) N - poblacion  potencial,
identificacion de la | poblacién que cumpla las S -
10 ., L NS 10 objetivo y atendida del
poblaciéon objetivo y | especificaciones de la
- ; - Programa
atendida del programa. | Metodologia de Marco Logico -
Presupuestario.
(MML).
Realizar una evolucion de la
cobertura de la poblacién por
numero de proyecto, s
S 7 Contar con un analisis
: municipios de atencién vy -
No existen metas de ", - de la evolucion de la
poblacion  beneficiada por =
" cobertura de la ; " poblacion  para el
o proyecto que permita .
poblacion. establecimiento de
establecer las metas de
metas.
cobertura por programa en
funcion  del  presupuesto
asignado.
No existe un reporte | Realizar un reporte de
integral sobre | cobertura por ejercicio fiscal Reporte Integral de
12 beneficiarios directos e | que  integre, poblacion 12 cobertura de
indirectos que | objetivo y poblacién atendida poblacion.
contengan la misma | dividida por nombre de la
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Resultados y Productos & ‘

Referencia de
pregunta(s) ¢

Hallazgo ¢ Recomendacién ¢ Mejora esperada

unidad de medida para | institucién beneficiada,
su comparacion en el | nimero de beneficiarios vy
tiempo. recurso aprobado que permita

hacer una comparacion por
ejercicio fiscales.

Incluir en las acciones de
control interno un reporte de
atencién de recomendaciones
a la Cédula de Verificacion del
Monitoreo de  Programas
Sociales que permita verificar

Accion de control en
Comité de Control
Interno y Desempefio

No existe un
seguimiento sobre las
recomendaciones

13 emitidas en la Ceédula : - , 13y 14 Institucional sobre las
I, la entrega de informacion, asi ) SN
de verificacién  del cédulas de verificacion
) como los resultados de cada :
monitoreo de del monitoreo  de

una de las actividades
descritas, con su debida
justificacion en caso de no

Programas Sociales. programas sociales.

aceptarla.
Existe una evaluacién
en 2017 de la cual
derivado 13 ASM que
no se cumplimiento de Fortalecimiento de la
acuerdo con la | Analizar y valorar los ASM estructura del
14 valoracion de la | emitidos en 2017 para verificar 13 Programa a partir de
Direccién de | suincorporacion. los ASM detectados en
Evaluaciéon ya que los evaluaciones previas.
medios de verificacion
no correspondian a la
accién emitida.
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Conclusiones

La Evaluacion Externa Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario E049
Desarrollo Comunitario del ejercicio fiscal 2023 que se considera en el Programa
Anual de Evaluacion 2024 determina que, una vez revisado y analizado la
informacién presentada por la Unidad Administrativa Responsable, tiene un
promedio de cumplimiento de 2.66, derivado de que si bien se utiliza la MML, no se
aplica de manera adecuada y correcta, reflejandose en una sintaxis inadecuada del
problema central y a nivel Fin en la MIR y los arboles, asi como la no identificacion
de la poblacién objetivo y atendida.

Ademas de que se considera que no se vinculan todas las causas con los
componentes al no considerar dentro de las acciones del ejercicio fiscal 2023 el
Programa de Universalidad de Becas para personas con discapacidad que utiliza
mas del 60% del recurso devenga del Programa Presupuestario y del cual se cuentan
con las modificaciones sin justificacion técnica, operativa o normativa alguna, asi
como de vinculacion a alguna accion del Programa Presupuestario.

Los hallazgos principales indican inconsistencias con relacion a la construccion de
la MIR y el recurso devengando ya que se incluye una actividad relacionada con el
Programa de Universalidad de Becas para personas con discapacidad que no se
contemplan en la MIR del ejercicio fiscal 2023, ademas de considerar inexistencia
de documentos que dan sustento al actuar del Programa como es el analisis de
poblacién, si bien se cuenta con el uso de la MML vy existe un analisis de la
informacion asi como la presentan de indicadores de gestion y estratégicos en
semaforo verde (aceptable) no se indican actividades que incorporan mas del 60%
del presupuesto ni existe una vinculacion de las causas al problema central.

Las recomendaciones giran en torno al fortalecimiento de la MIR del Programa
Presupuestario con la incorporacion de las actividades no contempladas, la
reformulacion de la poblacion objetivo que permita la integracion de los 2 programas
qgue integran el Programa Presupuestario, la generacion de reportes que den
seguimiento a las acciones y en particular la justificacién técnica, operativa y
normativa de las ampliaciones o reducciones presupuestales que tengan relacion
con la participacién y convocatoria de cada una de las Reglas de Operacion, asi
como la publicacion del Padron de Beneficiarios.
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Para el apartado de Resultados y Productos se identifica que faltan documentos que
permitan valorar la incorporacion de la MML en su totalidad ya que se presentan
documentos incompletos como es el caso del Diagndstico con informacion hasta
arbol de objetivos, la no presentacion de la Estructura Analitica del Problema (EAP)
para los ejercicios fiscales 2023 y 2024.

Cabe destacar que es prioritario atender las observaciones realizadas en el Informe
de Monitoreo y Seguimiento del Programa de Coinversion de la Coordinacion
General de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion de la Secretaria de Bienestar, ya
que permitira fortalecer las acciones del Programa de Coinversion Social.

Si bien se cuentan con los indicadores estratégicos y de gestion en semaforo verde
como aceptables por su cumplimiento al 100% estos no guardan congruencia con el
presupuesto devengado ya que no se presentan las justificaciones pertinentes y
adecuaciones a sus metas conforme al recurso.

Para el apartado de Cobertura se identifica que no se cuenta con una identificacion
clara y precisa sobre la poblacion objetivo y atendida, aunque se presentan
convenios de colaboracion sobre el Programa de Coinversion Social y en las Reglas
de Operacion se especifique el procedimiento de seleccion y aceptacion, sin
embargo no cuenta con la identificacion clara y precisa sobre la poblacion por actor
beneficiado que permita verificar su cobertura de manera precisa; y para el caso del
Programa de Universidad de Becas para las personas con discapacidad se cuenta
tanto con Reglas de Operacion como con la justificacion técnica sobre el no contar
con informacion, dado que el responsable facultado para la ejecucion del recurso es
el Gobierno Federal.

Dentro del apartado de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora se
identifica que se cuentan con evaluaciones externas de otros ejercicios fiscales la
cual incluye el Documento Institucional de Trabajo del ejercicio fiscal 2019 mismo
gue indica la aceptacion y seguimiento de 13 hallazgos los cuales fueron evaluados
por la Direccion de Evaluacion de la Secretaria de Planeacion y Finanzas
determinando una valoracion de 0 dado que los medios de verificacion presentados
no coincidian con el Programa Presupuestario. Ademas, se cuentan con Cédula de
verificaciéon del monitoreo de Programas Sociales que no se atienden las
recomendaciones a través de acciones de control o reportes que permitan su
verificacion y seguimiento.
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indicando que los resultados principales arrojan un uso adecuado de la Metodologia
de Marco logico que conllevan esquemas de monitoreo y seguimiento, asi como
aplicacion de indicadores de estratégicos y de gestion.

Por dltimo, para el apartado de transparencia se indica que si bien no existen
solicitudes de transparencia que se hayan atendido con relacién al Programa, se
cuentan con los mecanismos e instrumentos adecuados para una transparencia y
rendicion de cuentas Optima, ademas de consolidar acciones de transparencia
proactiva a través de plataformas de difusion de informacion econdmica.
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Anexo 1. Metas del Programa

Nivel del

Objetivo de
ERVII

Nombre del
indicador

Unidad de

Justificacion

El indicador es

Orientada a

Justificacio

Factible

Justificacion

Propuesta
de Mejora

Caracteristica

beneficiada a

sencillo para la :\(‘aiurr:gsu'ere
Porcentaje  de ?ﬁgpsreutgﬁlams ngftzu'tadlg adicionales
. poblacion en . . . P - . para Su . o
Fin obreza 62.40 Si y esta Si evaluacion Si medicion Ninguna 100%
%ultidimensional relacionado del es !
’ con el desempenfio. )
Programa monltqreable
Presupuestario. en el tiempo.
El indicador es No requiere
sencillo para la recursc?s
Porcentaje de interpretacion Su resultado S
L . : adicionales
poblacion en de los usuarios permita la ara su
Propdsito situacion de | 426 Si y estd Si evaluacioén Si &edicién Ninguna 100%
pobreza relacionado del es y
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Presupuestario. en el tiempo.
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presenta  los indicador recursos de  0OSC
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; esultado
Componente proyectos de 100 si reallgados 2 No tangibles no si para  su | con el 66.66%
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Nivel del

Objetivo de
la MIR

Nombre del
indicador

Unidad de

Justificacion

Orientada a

hel

®

Q

'43

=)

=
través del
Programa de
Coinversion
o) la
cobertura de
este, se
sugiere
modificar por
uno que
permita
dicha
medicion
(aportacion
marginal).

Factible

Justificacion

Propuesta
de Mejora

Caracteristica

El indicador es
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Programa ;
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Presupuestario.
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Anexo 2. Poblaciones

Poblaciones

E049 Desarrollo Comunitario

Clave y nombre del Programa:

A fin de aportar claridad en el presente anexo, se retomaran las definiciones conceptuales de las Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida, incluidas en
el apartado de Glosario de estos Términos de Referencia, ya sean las definidas por el Programa o en ausencia de estas, las que definié la Instancia
Evaluadora Externa como parte de su respuesta, en consenso con la Unidad Responsable.

Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida

Poblacion

Definicion

Potencial (PP)

Municipios con mayor indice de pobreza, siendo esto de forma informativa y no limitativa.

Objetivo (PO)

Las OSC que presenten Proyectos que cumplan con los Requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion que
propicien un bienestar econdémico a personas que viven con alguna carencia preferentemente en los municipios con mayor
vulnerabilidad establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, priorizando a mujeres, nifias, nifios y adolescentes

Atendida (PA)

OSC Atendidas que cumplen los requisitos de las Reglas de Operacion

Poblacion

Unidad de medida

Afio 2020

La instancia evaluadora registrara la evolucidn en la cobertura de las poblaciones, registrando la informacién por afio, segun la disponibilidad de la
informacion por parte del Programa, en su caso, registrard su propuesta de cobertura, en consenso con la Unidad Responsable.

Evolucion de la cobertura ‘

Afio 2022

Afio 2023

Potencial (P)

Poblacion residente
en municipios de
pobreza
multidimensional.

4,290,000

La informacion no se
encuentra publicada ni ha
sido entregada por Ia
Dependencia.

La informacién no se
encuentra publicada
ni ha sido entregada
por la Dependencia.

La informacién no se
encuentra publicada
ni ha sido entregada
por la Dependencia.

Objetivo (0O)

Poblaciéon atendida

por la Direccién de

7

La informacién no se
encuentra publicada ni ha

50 (OSC)

La informacién no se

encuentra publicada
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Desarrollo de
Capacidades.

sido entregada por la
Dependencia.

ni ha sido entregada
por la Dependencia.

Poblacion en
situacion de pobreza
multidimensional

La informacion no se
encuentra publicada ni ha

La informacién no se
encuentra publicada

Atendida (A) residente  en los 714,800 sido entregada por Ia 16 (0SC) ni ha sido entregada
municipios donde se Dependencia. por la Dependencia.
encuentran los CIS.

(A/O) x 100 % 610,940% % 32% %

La Instancia Evaluadora Externa analizara la estrategia de cobertura del Programa y emitira su valoracién o, en su caso, realizara su propuesta, en consenso

con la Unidad Responsable.

Analisis de la estrategia de cobertura

La estrategia de cobertura contempla o incluye al menos:

Valoracién

Propuesta

Método de célculo
documentado.

Si

X No

Parcial

No existe una metodologia
clara de cuantificacion dado
que actualmente el
programa solo integra la
poblacién del programa de
coinversion social y no del
programa de personas con
discapacidad.

Realizar una identificacion
de la poblacidon potencial
objetivo y atendida en
funcion de los 2 programas
que lo integran con el fin de
abarcar las 2 poblacion
COMO personas, y no como
Organizaciones en uno y
personas en otro.

El Presupuesto requerido.

Si

No

X Parcial

Al no existir una estrategia
de cobertura no se tiene
una identificacion  del
presupuesto, sin embargo,
se cuenta con montos
designados por Programa
que integra el Programa
Presupuestario.

Considerar un histérico de
atencién en el Diagndstico
del Pp o en la estrategia de
cobertura que incluya los 2
programas, sus montos de
inversién y su poblacién
atendida para realizar un
promedio de presupuesto
requerido.
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Metas a corto plazo
factibles.

Si

No

Parcial

Las Reglas de Operacion
del Programa de
Coinversién identifican
metas de atencion derivado
del presupuesto otorgado,
sin embargo, no hay un
documento que indique tal
analisis

Realizar, dentro de la
estrategia de cobertura, un
analisis histérico de los
beneficiarios por Programa
que lo integra a fin de
considerar un promedio de
atencién tanto de OSC
como de personas con
discapacidad., aplicando la
misma unidad de medida.

Andlisis  de  posibles
riesgos 0 amenazas que
vulneren el cumplimiento
de las metas.

Si

No

Parcial

No se cuenta con ningun
documento que indique
riesgos que vulneren el
cumplimiento de la
actividad.

Incluir en la estrategia de
cobertura un anélisis de los
involucrados que incluya
riesgos potenciales por
acto., asi como factores
externos.

I3

Indicadores claros.

Si

No

Parcial

No existe un documento
claro 'y preciso que
especifique la estrategia de
cobertura del Pp en la que
se incluyan indicadores de
cobertura.

Incluir en la estrategia de
cobertura los indicadores
de seguimiento y valoracion
de la misma.
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Ficha Técnica con los Datos Generales de la
Evaluacion

Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion ‘

Nombre o denominacion de la

- Evaluacioén Especifica del Desempefio
evaluacion

Nombre o denominaciéon del

E049 Desarrollo Comunitario
Programa evaluado

Titular de la unidad responsable de la operacién del

Unidad Responsable de la operacién del Programa
programa

Christian Samuel Lavadores Alvarez

Coordinador General de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacién.

Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion.

Afo del PAE en el que se
establecié la evaluacion

Afio de conclusion y entrega de

Tipo de evaluacion .
la evaluacion

2024 Especifica del Desempefio 2024

Datos de la Instancia Evaluadora Externa

Nombre de la Instancia Evaluadora Externa

Krolens Consultores S.A de C.V

Nombre del(a)
coordinador(a) externo(a)
de la evaluacion

Formacion Académica

Experiencia General

Experiencia Especifica

Jaime Velazco Velazco
Lider de proyecto

Administracién
Universidad de Oriente

Certificado — en proceso
de titulacion

Maestria en Seguridad

Publica y Politicas
Publicas.

|[EXE Universidad

2020

Maestria en
Administracién de

Pequefias y Medianas
Empresas.

Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla.

Maestro en Seguridad
Publica y Politicas
Publicas con experiencia
en la docencia a nivel

superior, fungiendo,
ademas en cargos como
coordinador y

responsable de dreas
académicas en Ciencias
de la Administracion.

Experiencia como Lider
de proyecto en:

Evaluacién Externa de
Consistencia y
Resultados del 0003.
Fiscalizacion a la Gestién
Publica. Ejercicio Fiscal
2022. Gobierno  del
Estado de Puebla.

Evaluacién Externa de
Consistencia y
Resultados del EO11.
Atencion, proteccion 'y
reparacion integral a
personas victimas de
delito y de violaciones a
derechos humanos
Ejercicio Fiscal.
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‘ Ficha Técnica con los Datos Generales de la Evaluacion

2022. Gobierno
Estado de Puebla.

Evaluacién Externa
Especifica de
Desempefio del Fondo
de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las
Entidades  Federativas
(FAFEF). Ejercicio Fiscal
2022. Gobierno  del
Estado de Puebla.

Principal colaborador en:

Evaluacién Externa de
tipo Especifica  de
Procesos y Resultados
del Fondo de
Aportaciones Multiples —
Infraestructura
Educativa (FAM-IE).
Ejercicio Fiscal 2019.
Gobierno del Estado de
Puebla.

Coordinador en las
siguientes evaluaciones:

Evaluacién Especifica de
Desempefio del Fondo
de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal (FISM),
ejercido por el municipio
de Quecholac en el
periodo enero -
septiembre 2018.

del

Evaluacién Especifica de
Desempefio del Fondo
de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las
Entidades Federativas.
Ejercicio  Fiscal 2017.
Gobierno del Estado de
Tlaxcala.

Nombre de los(as)
Principales
colaboradores(as) del(a)
coordinador(a) de la

Formacion Académica

Experiencia General

Experiencia Especifica

evaluacion
Maestria en | Maestra en | También se ha
Admm@tramon . de Adm|n|§tra0|on . de desempefiado como
Ana Gabriela Llerandi | Pequefias y Medianas | Pequefias y Medianas especialista en:

4 Empresas Empresas, cuenta con un o,
Ponce De Ledn presas o dipl%mado en | Evaluacion Externa
Especialista de evaluacién | Benemérita Universidad P to basad Especifica de
Auténoma de Puebla resupuesto basado €n | - efio del

Resultados. Se P

20M

desempefio como Jefe

Programa Formacion vy
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Licenciatura
Ingenieria en Ciencias de
la Computacion.
Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla.

2008

de Departamento de
Estudios y Proyectos
Ganaderos en Secretaria
de  Desarrollo  Rural,
ademas fungié como
Subdirectora de
Delegaciones Norte de la
Secretaria de Desarrollo
Rural, Sustentabilidad y
Ordenamiento Territorial.

Certificacién  para
Trabajo (PFCT). Ejercicio
Fiscal 2022. Gobierno
del Estado de Puebla.

Evaluacién externa en
materia de disefio del
Programa

presupuestario E165.
Encadenamiento

productivo regional.
Ejercicio Fiscal 2020.

Gobierno del Estado de
Puebla.

Coordinadora
evaluacion:

de la

Evaluacién externa de
tipo Especifica de Disefio
del Programa
presupuestario 1.
Infraestructura. Para el

Ejercicio Fiscal 2019.
Gobierno del H.
Ayuntamiento del
municipio de  Atlixco,
Puebla.
Direcciéon de Evaluacion )
) . ) - Nombre del(a) Titular de
Unidad Administrativa | adscrita e la la Unidad Administrativa | Saul Federico Oropeza
responsable de la | Subsecretaria de ) 0
S =~ responsable de coordinar rea
Coordinacion de la | Planeacion de la la_evaluacion (Area de . o,
evaluacion Secretarfa de Planeacién - Director de Evaluacion
- Evaluacién)
y Finanzas.
Ana Luz Guzman Figueroa
Subdirectora de Evaluacién de Programas
Nombres de los(as) servidores(as) publicos(as), Pablo Romero Gémez

adscritos(as) a la Unidad Administrativa responsable de
coordinar la evaluacion, que coadyuvaron con la
revision técnica de la evaluacién

Jefe de Departamento de Programas Estatales y

Municipales

Jose Angel Mitzin Maldonado

Supervisor

Costo total de la evaluacion con IVA
incluido

Forma de contratacion de la

) Fuente de Financiamiento
Instancia evaluadora Externa

$357,860.00 (Trescientos cincuenta y
siete mil ochocientos sesenta pesos
00/100 M.N I.V.A incluido

Licitacion Publica Nacional Recursos Estatales
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Glosario

Para efectos del presente documento se entendera por:

Cobertura: Area de intervencién del Programa con respecto a las caracteristicas
socioeconodmicas, geograficas, etc. de la poblacion que atendera el Programa
Presupuestario.

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL):
Instancia con autonomia técnica y de gestidon con las atribuciones de medir la
pobrezay evaluar la politica de desarrollo social.

Dependencias: Las previstas en la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Puebla. Las secretarias, asi como las unidades administrativas que
dependan directamente del Gobernador del Estado y funjan como drganos auxiliares
del mismo.

Documentos normativos o institucionales: Se consideran a las reglas de operacion
o lineamientos operativos del Programa; manuales operativos o de organizacion de
la dependencia; informes o estudios oficiales de resultados, entre otros documentos
formales y oficiales emitidos por la institucion que opera el Programa, en los que se
identifica y describe la normatividad aplicable, como debe operar, cuales son los
actores o instancias involucradas en la operacién del Programa y cual es su papel
especifico en el marco del Programa.

Entidades: Las previstas en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Puebla. Aquellas que conforman la Administracion Publica Paraestatal,
organismos publicos descentralizados, las empresas de participacion estatal
mayoritaria, los fideicomisos publicos, las comisiones y demas érganos de caracter
publico que funcionen en el estado, diversos de los otros poderes y de los 6rganos
constitucionalmente auténomos.

Estrategia: Es el conjunto de acciones encaminadas a dirigir un asunto o proyecto,
estableciendo reglas que aseguren una decision 6ptima en cada momento. Por
tanto, es un proceso a través del cual se determinan metas y objetivos basicos de
corto, mediano y largo plazo para la ejecucion de un proyecto previendo el objetivo
o estado en el futuro que se pretende alcanzar.
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Evaluaciéon: Andlisis sistematico y objetivo de los programas publicos, que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacién Especifica: Son aquellas que se realizan con trabajo de gabinete y/o de
campo, pero que no estan comprendidas dentro los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal.

Evaluacién Externa: Se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas
y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con
los requisitos de objetividad, independencia, imparcialidad, transparencia y los
demas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Formato CONAC: Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Indicador de Desempefio: es la expresion construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, muestra los cambios vinculados
con las acciones del Programa, monitorea y evalla sus resultados. Los indicadores
de desempefio pueden ser indicadores estratégicos o de gestion.

Indicador de Gestidon: aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y
entregados. Incluye los indicadores de actividades y de componentes que entregan
bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador Estratégico: mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas y de los Programas presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las
estrategias y la orientacion de los recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y
de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan
directamente a la poblacion o area de enfoque.

Instancia Evaluadora Externa: Equipo de evaluadores externos, constituidos como
personas fisicas o morales, adscritos a instituciones publicas o privadas, tanto
nacionales como internacionales, con experiencia probada en evaluacion y temas
especificos requeridos para realizar alguno de los tipos de evaluaciones externas.

Institucion: Para la presente evaluacion el término Institucion se entendera como
sindbnimo de Dependencia o Entidad.
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Linea base: Es el valor del indicador que se establece como punto de partida para
evaluarlo y darle seguimiento.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es la herramienta que permite vincular
los distintos instrumentos para el disefilo, organizacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacion y mejora de los Programas, resultado de un proceso de planeacion
realizado con base en la Metodologia de Marco Légico, conforme a lo sefialado en
la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados1'.

Metas: Valor que permite establecer limites o niveles maximos de logro, comunica el
nivel de desempefio esperado por la organizacion, y permite enfocarla hacia la
mejora.

Metodologia del Marco Légico (MML): Herramienta de planeacién y programacion
estratégica basada en la estructuracion y solucion de problemas, que permite
organizar de manera sistematica y logica los objetivos de un Programa y sus
relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al Programa que
pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la
consecucion de los mismos, asi como examinar el desempefio del Programa en
todas sus etapas.

Monitoreo: Funcion continua que utiliza la recopilacion sistematica de datos sobre
indicadores predefinidos para proporcionar a los administradores y a las principales
partes interesadas de una intervencion para el desarrollo indicaciones sobre el
avancey el logro de los objetivos, asi como de la utilizacion de los fondos asignados.

Nivel: La escala de medicion, de 1 a 4, establecido en los reactivos de respuesta
binaria.

Objetivos: Son los resultados que un Programa publico pretende alcanzar a traves
de la ejecucion de determinadas acciones, pueden ser general o especificos. Los
objetivos especificos son un conjunto de resultados que a su vez permiten lograr un
objetivo general. Los objetivos generales reflejan el resultado que se espera lograr
en términos de la atencion de un problema publico, y se establecen en los distintos
instrumentos de planeacion de los que se valen las intervenciones publicas.

' La Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, elaborada tanto por CONEVAL como por la SHCP, puede ser consultada en las
siguientes direcciones de internet:

- https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES. pdf

- https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Son una agenda inclusiva. Abordan las
causas fundamentales de la pobreza y nos unen para lograr un cambio positivo en
beneficio de las personas y el planeta. Estos 17 Objetivos se basan en los logros de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, aunque incluyen nuevas esferas como el
cambio climatico, la desigualdad econdmica, la innovacion, el consumo sostenible y
la paz y la justicia, entre otras prioridades.

Plan Estatal de Desarrollo (PED): Es el documento que establece los principios
basicos sobre los cuales se llevara a cabo la Planeacion del Desarrollo en el Estado
y que servira para orientar el funcionamiento de la Administracion Publica Estatal.
En el presente documento se hace referencia al PED 2019-2024, asi como su
modificacion y adecuacion.

Poblacién o drea de enfoque Atendida: Poblacion o area que ya fue atendida o
beneficiada por las acciones o componentes del Programa Presupuestario en el
ejercicio fiscal evaluado.

Poblacién o area de enfoque Objetivo: Poblacion o drea que el Programa tiene
planeado o programado atender en un periodo dado de tiempo, para cubrir la
poblacion o area de enfoque potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad. Cabe sefialar que puede corresponder a la
totalidad de la poblacidn potencial o0 a una parte de ella.

Poblacién o area de enfoque Potencial: Se refiere al universo global de la poblacién
o area de referencia que es afectada por la problematica identificada por el
Programa y que es susceptible de ser atendida.

Politica Publica: Accion del Gobierno, que tiene como objetivo atender ciertas
necesidades de la poblacion (educacion, desarrollo social, salud, seguridad publica,
infraestructura, comunicaciones, energia, etc.)

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Instrumento metodoldgico cuyo objetivo
es que los Recursos Publicos se asignen prioritariamente a los Programas que
generan beneficios a la poblacién y, que se corrija el disefio de aquellos que sean
susceptibles de mejora. Un presupuesto con enfoque en el logro de resultados
consiste en que los drganos publicos establezcan de manera puntual los objetivos
gue se alcanzaran con los recursos gue se asignen a sus respectivos Programas y
que el grado de consecucién de dichos objetivos pueda ser efectivamente
confirmado.
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Programa Anual de Evaluacidn (PAE): Es el documento en el que se determina el tipo
de evaluacion que se aplicara a los programas publicos del Estado, el calendario de
ejecucion de las acciones de monitoreo y evaluacion de los programas publicos del
Estado que estan en operacion, asi como ofrecer a los responsables de la
Administracion Publica la informacién que les permita optimizar el proceso de
creacion de valor publico.

Programas Derivados: Los documentos derivados del Plan Estatal de Desarrollo, es
decir, los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales y Especiales.

Programa presupuestario (Programa Presupuestario): Categoria programatica-
presupuestal que permite organizar, en forma representativa y homogénea, las
actividades integradas y articuladas que proveen productos (bienes y servicios),
tendientes a lograr un resultado y beneficio en una poblacion objetivo.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP): Dependencia del Poder Ejecutivo
Federal que tiene como mision proponer, dirigir y controlar la politica econdmica del
Gobierno Federal en materia financiera, fiscal, de gasto, de ingresos y deuda publica,
con el propdsito de consolidar un pais con crecimiento econémico de calidad.

Secretaria de Planeacién y Finanzas (SPF): Dependencia del Poder Ejecutivo Estatal
que tiene a su cargo las atribuciones para el despacho de los asuntos que
expresamente le confiere la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado,
las demas leyes, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios y sus anexos vigentes,
asi como las que le encomiende el Gobernador.

Seguimiento: Proceso continuo de recoleccion y analisis de datos para comparar en
qué medida se esta ejecutando un proyecto, programa, politica o recomendaciones
en funcion de los resultados previstos.

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo con el tipo de evaluacion y de
Programa a evaluar, con base en especificaciones técnicas (perfil de los
evaluadores, calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluacién
(generales y especificos), asi como la normatividad aplicable (responsabilidades,
alcances, restricciones, etc.).

Unidad Coordinadora de la Evaluacion: Direccién de Evaluacion, es la coordinadora
de los procesos de evaluacion del desempefio adscrita a la Subsecretaria de
Planeacion de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Estado de Puebla.
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Unidad Responsable (UR): Area de la dependencia o entidad que forma parte de la
Administracion Publica Estatal, encargada de la ejecucién de los Programas
presupuestarios, asi como la persona del Servicio Publico designada como Enlace
Institucional de Evaluacion.
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