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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 ‘ Nombre de la evaluacion:

Evaluacion Externa Especifica de Desempefio del Programa presupuestario E049 Desarrollo Comunitario,
ejercicio fiscal 2023.

1.2 ‘ Fecha de inicio de la evaluacion: 1.3 |[Fecha de término de la evaluacion:

10 de julio 2024 12 de octubre 2024

Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad

14 administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Christian Samuel Lavadores Alvarez

Coordinador General de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacion.

Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion.

Objetivo general de la evaluacion:

Analizar y valorar el desempefio del Programa, mediante un analisis del avance en el cumplimiento de los
indicadores y metas establecidas, ademas de examinar el progreso en la atencién de la poblacién objetivo o
area de enfoque respecto al presupuesto ejercido.

Objetivos especificos de la evaluacion:

¢ Analizary valorar los resultados del Programa a través de sus componentes, indicadores y presupuesto.
¢ Analizar la evolucién de la cobertura de la poblacion objetivo o drea de enfoque del Programa.

+ lIdentificar las causas por las que no fueron atendidos y/o implementados los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de una evaluacion externa al Programa.

+ Analizar la pertinencia de los mecanismos de Transparencia del Programa.

Metodologia utilizada en la evaluacion:

De conformidad con los Términos de Referencia de la Evaluacién Especifica de Desempefio de Programas
Presupuestarios publicada por la Direccion de Evaluacién de la Secretaria de Planeacion y Finanzas en
https://evaluacion.puebla.gob.mx/, la presente evaluacion se estructura en 4 maodulos, 15 preguntas y 2
anexos, de las cudles 8 preguntas deben de responderse en un esquema binario y definir el nivel de
cumplimiento que presenta el programa por lo que se identifican como preguntas “Con valoracion
cuantitativa”, mientras que 7 preguntas son consideradas abiertas debido a que no incluyen niveles de
respuesta y seran distinguidas con la leyenda “Sin valoracién cuantitativa”

fiil
C— — Gobierno de Puebla Secretaria de A— — 1

Hacer historia. Hacer futuro. Planeacion y Finanzas
Gobierno de Puebla




Secretaria | -
de Economia 0
Gobierno de Puebla CONSULTORES

Cuadro 1. Relacién de apartados y preguntas de la evaluacion

Resultados y Productos. 1a9 9

Il.  Cobertura. 10a12 3
M. igg'\jgoi?;to a los Aspectos Susceptibles 13214 2
IV.  Transparencia y Rendicién de Cuentas. 15 1
Total 15

Fuente: Secretaria de Planeacion y Finanzas (2024). Términos de Referencia para la evaluacion Especifica de Desempefio de Programas Presupuestarios
elaborados por la Direccién de Evaluacion de la Subsecretaria de Planeacion. https://evaluacion.puebla.gob.mx/ consultado el 09 de septiembre de 2024.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Google Drive

Cuestionarios
X
Entrevistas
Formatos:

X
Otros:

X
Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Se requiere que los criterios cumplan con las especificaciones de coherencia, relevancia y pertinencia en
cada una de las preguntas que integran la evaluacion; realizando un analisis de gabinete con base en la
informacién proporcionada por la Unidad Responsable y la publicada a través de medios oficiales. Aunado a
ello, se especifica el método cuantitativo y cualitativo de andlisis ya que se realiza una revisién documental
de la informacién proporcionada, asi como la aplicacién de entrevistas a los actores involucrados en la
evaluacion.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Existen discrepancias entre el presupuesto modificado y metas de indicadores o actividad de la MIR

No existe una justificacion sobre la ampliacién presupuestal de mas de cien millones de pesos

La institucién no cuenta con la informacién presupuestaria desagregada por Componente

No se cuenta con una identificacion de la poblacidn objetivo y atendida del programa

No existen metas de cobertura de la poblacion.
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Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), d
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

Se realizan modificaciones de componentes a lo largo de los ejercicios fiscales que obedecen a las
necesidades y la evolucion del problema.

Se cuenta con procedimientos especifico a nivel gubernamental para la generacién de componentes y
Programa Presupuestario.

Se presentan avances favorables en los indicadores estratégicos de 2020 a 2022 y un cumplimiento del
100% en los indicadores de gestion.

Cuenta con esquemas de accesibilidad de la informacién publica en distintos portales de informacién

Se cuentan con evaluaciones externas previas al Programa Presupuestario.

Existen Programas Federales de atencién a la poblacion vulnerable que no se contemplan en el Programa
Presupuestario.

Las Reglas de Operacién del Programa de universalidad de la pension para el bienestar de las personas
con discapacidad son publicadas por el gobierno Federal.

Existen recomendaciones de la Coordinacion General de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion que no
son atendidas.

Se cuentan con 2 plataformas de monitoreo y seguimiento de las acciones del Programa Presupuestario
(SIMIDE y SEE).

No se cuenta con publicacién de Reglas de Operacion del Programa de universalidad de la pension para
el bienestar de las personas con discapacidad en el estado de Puebla.

Desvinculacion de las causas y el problema central con la poblacidn objetivo.

Existen discrepancias entre el presupuesto modificado y metas de indicadores o actividad de la MIR.

No existe congruencia entre los resultados obtenidos y el presupuesto devengado.

No se cuenta con una identificacion de la poblacidn objetivo y atendida del programa.

No se cuentan con padrén de beneficiarios dado que es un programa social.

No existe un seguimiento sobre las recomendaciones emitidas en la Cédula de verificacion del monitoreo
de Programas Sociales.
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Existen indicadores dentro del Programa Presupuestario que implican la contribucién de otras acciones
fuera del Programa Presupuestario ya que obedecen a fendmenos multifactoriales, como es el tema de la
pobreza.

Los sobrecumplimientos de los indicadores estratégicos referidos a la pobreza son determinados de
manera bianual por el CONEVAL y los cambios en las notas metodoldgicas de medicion que realice, asi
como multiples factores de aplicacién del estado, no solo el Programa Presupuestario.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La Evaluacién Externa Especifica de Desempefio del Programa Presupuestario E049 Desarrollo Comunitario
del ejercicio fiscal 2023 que se considera en el Programa Anual de Evaluacién 2024 determina que, una vez
revisado y analizado la informacién presentada por la Unidad Administrativa Responsable, tiene un promedio
de cumplimiento de 0.51, derivado de que si bien se utiliza la MML, no se aplica de manera adecuada y
correcta, reflejandose en una sintaxis inadecuada del problema central y a nivel Fin en la MIR y los arboles,
asi como la no identificacién de la poblacién objetivo y atendida.

Ademas de que se considera que no se vinculan todas las causas con los componentes al no considerar
dentro de las acciones del ejercicio fiscal 2023 el Programa de Universalidad de Becas para personas con
discapacidad que utiliza mas del 60% del recurso devenga del Programa Presupuestario y del cual se cuentan
con las modificaciones sin justificacion técnica, operativa o normativa alguna, asi como de vinculacion a
alguna accién del Programa Presupuestario.

Los hallazgos principales indican inconsistencias con relacién a la construccion de la MIR y el recurso
devengando ya que se incluye una actividad relacionada con el Programa de Universalidad de Becas para
personas con discapacidad que no se contemplan en la MIR del ejercicio fiscal 2023, ademas de considerar
inexistencia de documentos que dan sustento al actuar del Programa como es el andlisis de poblacion, si
bien se cuenta con el uso de la MML y existe un andlisis de la informacién asi como la presentan de
indicadores de gestidon y estratégicos en semaforo verde (aceptable) no se indican actividades que
incorporan mas del 60% del presupuesto ni existe una vinculacion de las causas al problema central.

Las recomendaciones giran en torno al fortalecimiento de la MIR del Programa Presupuestario con la
incorporacién de las actividades no contempladas, la reformulacion de la poblacidn objetivo que permita la
integracion de los 2 programas que integran el Programa Presupuestario, la generacion de reportes que den
seguimiento a las acciones y en particular la justificacion técnica, operativa y normativa de las ampliaciones
o reducciones presupuestales que tengan relacion con la participacion y convocatoria de cada una de las
Reglas de Operacion, asi como la publicacion del Padrén de Beneficiarios.

Cabe destacar que es prioritario atender las observaciones realizadas en el Informe de Monitoreo y
Seguimiento del Programa de Coinversion de la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de la Secretaria de Bienestar, ya que permitira fortalecer las acciones del Programa de
Coinversion Social.

Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Realizar los ajustes de metas sobre modificaciones presupuestales tanto ampliaciones como reducciones
que tengan una relacion directa con los resultados obtenidos.

Contar con la justificacion técnica, operativa y normativas de las ampliaciones o reducciones
presupuestales que vayan en congruencia con los resultados presentados en los indicadores y las
actividades descritas en la MIR. Ademds de presentar y contar con los oficios de validacion de
ampliaciones o reducciones presupuestales.

Desarrollar para el siguiente ejercicio fiscal un desglose presupuestal por componente con el fin de tener
un control mas adecuado del gasto.

4 CEN— S— Gobierno de Puebla Secretaria de A T—
Hacer historia. Hacer futuro, Planeacion y Finanzas

Gobierno de Puebla




; =)
=

Secretaria -
de Economia KRO
N

Gobierno de Puebla co

Realizar un andlisis de la poblacién o cobertura de la poblacidon que incluya los 2 programas que
actualmente considera el Programa Presupuestario, Programa de Coinversion Social y Programa de
universalidad de la pension para el bienestar de las personas con discapacidad en el estado de Puebla.

Realizar una evolucién de la cobertura de la poblacién por nimero de proyecto, municipios de atencién y
poblacién beneficiada por proyecto que permita establecer las metas de cobertura por programa en
funcién del presupuesto asignado.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA

Cargo: .3 | Institucién a la que pertenece:

Lider de proyecto Krolens Consultores S.A de C.V

4.4 ‘ Principales colaboradores:

Ana Gabriela Llerandi Ponce De Ledn
Especialista de evaluacién

Correo electréonico del coordinador de la
evaluacion:

4.6 | Teléfono (con clave lada):
krolens.consultoria@gmail.com 2229915252
5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PP(S)

5.1 ‘ Nombre del Pp evaluado: Desarrollo Comunitario
5.2 ‘ Clave y/o siglas del Pp: E049

5.3 ‘ Ente publico coordinador del Pp:

4.5

Secretaria de Bienestar

Poder publico al que pertenece el Pp:
Poder Ejecutivo Poder Judicial

Poder Legislativo Ente Auténomo

Amblto gubernamental al que pertenece(n) el(los) Pp(s):

Federal Estatal X Municipal
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Coordinacion General de Planeacién, Seguimiento y Evaluacion de la Secretaria de Bienestar

Nombre: Datos de contacto: Unidad Administrativa:

Christian ~ Samuel  Lavadores | Teléfono: 222 777 9700

Alvarez Ext. 1110 Coordinacién General de
Coordinador General de Cor.reo electrénico: Planeacion, ~ Seguimiento 'y
Planeacion, Seguimiento y ) Evaluacion.

Evaluacion. christian.lavadores@puebla.gob.mx
6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION:

6.1 | Tipo de contratacion:

+
e E e
N |

Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.2

Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacién de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas

6.3 ‘ Costo total de la evaluacion: ‘ 6.4 |Fuente de financiamiento:

$357,860.00 (Trescientos cincuenta y siete mil

ochocientos sesenta 00/100 M.N L.V.A incluido) Recursos Estatales

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 ‘ Difusién en internet de la evaluacion:

https://evaluacion.puebla.gob.mx/resultados

7.2 ‘ Difusiéon en internet del formato:

https://evaluacion.puebla.gob.mx/resultados
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