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Infroduccion

El Programa Presupuestario Programa de Obra Comunitaria “Por Amor A Puebla”,
identificado en el ejercicio fiscal 2025 con la clave S006, tiene como objetivo
constituir un instrumento de politica publica de participacion e integraciéon
comunitaria multicultural, con enfoque de bioética social, humanismo mexicano y
de politica social destinado a combatir y erradicar la pobreza, marginacion,
desigualdad, vulnerabilidad y rezago social de la poblacién en los sectores urbano,
semiurbano vy rural, atendiendo a sus causas estructurales, asi como generar el
desarrollo social inclusivo que permita la construccién de una sociedad con mayor
equidad vy justicia social, garantizar el acceso y disfrute de los derechos sociales y
el bienestar de la sociedad, mediante el fomento a la participacién amplia,
informada y activa de la sociedad en sus diversas manifestaciones y modalidades,
asi como la atencion de sus necesidades, su integracién social y comunitaria, y el
respeto a los usos y costumbres de los pueblos y comunidades originarios y
afromexicanas.

La presente Evaluacion de Diseno del Programa se realizd en el marco del Sistema
de Evaluacion del Desempeno del Estado de Puebla (SED), con el objetivo de
analizar y valorar su diseno, asi como identificar hallazgos y emitir recomendaciones
que permitan ala Unidad Responsable incrementar su capacidad de decisidon para
la atencidon efectiva de la problemdatica.

Dentro de los principales resultados obtenidos, se identificd que, el cimiento
programdtico del Programa presenta debilidades en su estructura conceptual, lo
anterior dado que tiene un limitado sustento tedrico y metodoldgico, asimismo, el
planteamiento ldgico de su problema publico no cuenta con una sintaxis
adecuada. No obstante, la propuesta de atencidon es pertinente y congruente con
el problema publico que pretende atender: la pobreza multidimensional, lo anterior
queda de manifiesto con la cobertura y operatividad del Programa, ya que en su
primer ano de operacion se ha realizado por lo menos un proyecto en los 217
municipios del Estado.

Este informe ampliado presenta la valoracion de las seis secciones tematicas

requeridas en los TdR: Justificacion del Programa, Cobertura de la Poblacion,
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Indicadores, Seleccidn de Beneficiarios y Seguimiento, Presupuesto vy
Transparencia, y Complementariedades y coincidencias con otros Programas.

Posteriormente, se presenta el andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), Valoracién Final del Diseno del Programa, Hallozgos vy
recomendaciones clasificadas por apartado. Finalmente se presentan las
conclusiones de la Evaluacién, la Bibliografia empleada y los Anexos

correspondientes.
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Marco Normativo

La presente Evaluacion de Diseno del Programa de Obra Comunitaria “Por Amor a
Puebla”, Ejercicio Fiscal 2025 se realiza con la finalidad de dar cumplimiento a la

siguiente normativa federal y estatal:

« Ambito federal:
o Arficulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o Arficulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).
« Ambito estatal:
o Articulo 108 de la Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla.
o Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla Articulos 9
fracciones VI, VIl y VI, 68, 69, 71y 72.
o Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacion de los
Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion
PUblica del Estado de Puebla.
o Artficulo 17 del Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion.
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Criterios Técnicos para la Evaluacion del Programa

correspondiente

La presente evaluacion se realizé en apego a la metodologia que la Direccidon de
Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacion, como Instancia
Coordinadora de dicho ejercicio, publicd en el presente ano dentro de los Términos
de Referencia para la Evaluacion de Diseno del Programa de Obra Comunitaria

Por Amor a Puebla a fravés de

De acuerdo con dicha metodologia, la evaluacion del Programa tuvo como
objetivo general “analizar y valorar el diseno del Programa y los elementos que lo
conforman mediante el andlisis de su justificacién de intervencién, conceptos
poblacionales y procedimientos para la seleccidn y acompanamiento de la
poblacion”. Asimismo, dentro de los Términos de Referencia (TdR), se enunciaron
los siguientes objetivos especificos:
* Examinar la justificacion de la intervencion del Programa.
 Valorar la contribucion del Programa a los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo.
» Andlizar la identificacion de la problemdtica, las causas-efectos y los
actores involucrados.
* |dentificar la poblacién objetivo del Programa y analizar su estrategia de
cobertura.
» Andalizar el diseno de los procedimientos para la seleccién y
acompanamiento de beneficiarios.
* Analizar la pertinencia de los mecanismos de fransparencia del Programa.
* Verificar si existen otros Programas que sean coincidentes, o bien
complementarios en algin aspecto con el fin de optimizar los recursos.
* |dentificar hallozgos y recomendaciones que incidan en la mejora del
Programa.
Aunado a lo anterior, el modelo de TdR aplicado, condujo el andlisis y la valoracion
del Programa a fravés de seis secciones temdaticas y un total de 16 preguntas

distribuidas como se senala en la tabla siguiente:


https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/metodologias/2025/TdR_ED_OC_2025.pdf
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Apartado Preguntas Total

Justificacion
Programa.

1a3

3

Cobertura de la
Poblacion.

4ab

2

Indicadores

6a8

3

V.

Seleccién de
Beneficiarios y
Seguimiento

9a13

Presupuesto y
Transparencia

14 15

VI.

Complementariedades
y coincidencias con
otros Programas

16

1

Total:

16

Del total de preguntas (16) y de acuerdo con los TdR, 12 se respondieron bajo un

esquema binario (si/no) y se definid el nivel de cumplimiento que presenta el

Programa asignando solo en el caso de registrarse respuesta positiva, una

valoracién en escala 1 a 4 definida a partir del nivel de cumplimiento de las

caracteristicas, asi como de los criterios especificados en los TdR, mientras que,

cuando la respuesta fue negativa se indico el nivel 0, justificando puntalmente el

por qué. Por otro lado, 4 preguntas se consideraron abiertas debido a que no

incluyeron niveles de respuesta y fueron distinguidas dentro del informe con la

leyenda “No procede valoracion cuantitativa”.
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Caracteristicas del Programa

Datos generales de la evaluacion

Nombre del Programa Programa de Obra Comunitaria “Por Amor
a Puebla”
Clave o categoria presupuestal S006

Coordinacién General de Desarrollo
Comunitario y Trazabilidad Social

Responsable Titular de la unidad responsable de la
del programa operacién
del programa: Edgar Chumacero
Herndndez
Ano de inicio de
operacion del 2025
Programa:
Tipo de evaluacion: Evaluacion de Diseno
Ano del Ejercicio Fiscal Evaluado 2025
Problema o necesidad que el Programa pretende atender, atenuar o
resolver.

"Rezago urbano y social en Puebla, que se manifiesta en la alta pobreza, marginaciéon y
falta de acceso a servicios bdsicos en comunidades vulnerables"
Fuente de informacién: Diagndstico del Programa Presupuestario S006
La contribucion del Programa a las Metas y objetivos estatales a los que se
vincula.
Eje 1: Humanismo con Bienestar Impulsar el bienestar integral de la poblacidon con
bioética socialy humanismo mexicano
Fuente de informacién: Fichas Técnicas de Indicadores
Descripcion de los objetivos del Programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece (componentes).
Componente 1: Comités para el Bienestar (COBI) operando en la ejecuciéon de
Proyectos Comunitarios Infegrados.
Componente 2: Elaboracion de informes financieros sobre la situacion presupuestal del
Programa De Obra Comunitaria “Por Amor A Puebla”.
Componente 3: Proyectos del Programa de Obra Comunitaria “Por Amor a Puebla”
ejecutados.
Fuente de informacién: Fichas Técnicas de Indicadores
Identificacién y cuantificacion de la poblacién o drea ¢
Poblacion Descripcién Cuantificacién Unidad de medida
Potencial: Poblacién en 3,626,905 Personas
situacién de
pobreza en el
Estado de Puebla.
Objetivo: Poblacién 1,684,619 Personas
vulnerable por
carencias sociales
en el Estado de
Puebla
Atendida Poblacién Sin informacion Personas
vulnerable por
carencias sociales




evaALUATe

expertos en politicas publicas

. tanactay | 25 PORAMORA ‘ Pensar
PUEBLA | Finanzas | Bienestar | 5 | BUEBLA | crérande

uuuuuuuuu

en el Estado de

Puebla
Fuente de informacion: Diagndstico del Programa Presupuestario S006
Presupuesto del Programa para el Ejercicio Fiscal evaluado
Aprobado $1,000,000,000.00 Presupuesto del Programa
S006
Modificado $920,187,164.35 Presupuesto del Programa
S006
Devengado $ 622,239,308.27 Presupuesto del Programa
S006
Nivel de objetivo Meta Unidad de medida
Fin 53.99 Porcentaje
Propésito 2.1 Promedio
2000 Porcentaje (comité)
Componentes 2 Informe
1000 Proyecto (proyecto

Resumen de la valoracién de la pertinencia del disefo del Programa
respecto a la atencion del problema o necesidad

A nivel conceptual, el diseno del Programa presenta dreas de mejora. La principal de
ellas es que la formulacién del problema central no se ajusta a la sintaxis de la
Metodologia del Marco Légico. Esta deficiencia impacta en el andlisis causal y subraya
la necesidad de fortalecer su sustento tedrico y metodolégico en el diagndstico para
garantizar un andlisis sistemdtico y verificable del problema publico. No obstante, la
pertinencia de la intervencién es pertinente. El disefio es congruente con el problema
centfral que busca mitigar: la pobreza multidimensional. La esfrategia de utilizar la
fransferencia directa de recursos ejercida mediante presupuesto participativo en
infraestructura social justifica plenamente la razén de ser del Programa vy la asignacion
presupuestaria.
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Apartados de la Evaluacién

1. Describa la problemdatica y el objetivo del Programa de Obra Comunitaria

Respuesta general: Si

No procede valoracion cuantitativa.

Problematica

Rezago urbano y social en Puebla, que se manifiesta en la alta polbreza, marginacién y
falta de acceso a servicios bdsicos en comunidades vulnerables.

Fuente de informacién: Arbol del problema

El Programa tiene por objeto constituir un instrumento de politica publica de participacién
e integracién comunitaria multicultural, con enfoque de bioética social, humanismo
mexicano y de politica social destinado a combatir y erradicar la pobreza, marginacion,
desigualdad, vulnerabilidad y rezago social de la poblacidén en los sectores urbano,
semiurbano y rural, atendiendo a sus causas estructurales, asi como generar el desarrollo
social inclusivo que permita la construccidn de una sociedad con mayor equidad y
justicia social, garantizar el acceso y disfrute de los derechos sociales y el bienestar de la
sociedad, mediante el fomento a la participacion amplia, informada y activa de la
sociedad en sus diversas manifestaciones y modalidades, asi como la atencion de sus
necesidades, su integraciéon social y comunitaria, y el respeto a los usos y costumbres de
los pueblos y comunidades originarios y afromexicanas; de conformidad con las
estrategias establecidas en el Eje 1, Humanismo Con Bienestar, del Plan Estatal de
Desarrollo 2024-2030.!

Fuente de informacién: Reglas de Operacion 2025

La problemdatica que busca atender el Programa estd definida en su diagndstico,
especificamente en el Arbol de Problemas, donde se sefiala el "Rezago urbano y
social en Puebla, que se manifiesta en la alta pobreza, marginacion y falta de
acceso a servicios bdsicos en comunidades vulnerables”. Esta informacién
constituye la base técnica que justifica la intervencidn gubernamental, al acotar el
dmbito de accién del Programa al rezago en infraestructura y servicios.

El objetivo del Programa se encuentra formalmente establecido y acotado en las
Reglas de Operacioén 2025, documento normativo institucional de cardcter publico.
El objetivo es amplio, destinado a "combatir y erradicar la pobreza, marginacién,
desigualdad, vulnerabilidad y rezago social.. atendiendo a sus causas

estructurales”, y busca generar desarrollo social inclusivo, garantizando el acceso

1 https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria

10
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a los derechos sociales. Ademds, se alinea explicitamente con las estrategias del
Eje 1, Humanismo Con Bienestar, del Plan Estatal de Desarrollo 2024-2030.

El objetivo se encuentra identificado y acotado en un documento normativo
institucional (Reglas de Operacion 2025), lo cual cumple con un criterio esencial de
diseno. La publicacion de estas Reglas en el Periddico Oficial del Estado del
Gobierno de Puebla garantiza la transparencia y accesibilidad de la informacién
para el publico.

Por otro lado, el propdsito se encuentra en la ficha técnica del indicador de nivel
Propdsito y enuncia lo siguiente: "la poblaciéon en situacion de pobreza y
marginacion en el Estado de Puebla disminuye las carencias promedio a través de
la implementaciéon de acciones comunitarias”. Sin embargo, esta formulaciéon no
se encuentra homologada con el objetivo del Programa, el cual, se encuentra
establecido en las Reglas de Operacion, y la carencia de una redaccion unificada
en los documentos programdaticos puede generar ambigledad sobre el nivel de
impacto esperado del Programa.

En la definicion de la problemdtica se identifica un drea de mejora, ya que la
definicion de la problemdtica presenta inconsistencias de acuerdo con las
directrices de la Guia para el diseiio de la Matriz de Indicadores para Resultados?
(2025) del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL). Dicha guia menciona que no se debe definir el problema por la
ausencia de un bien o servicio. En este caso, al centrarse en la "falta de acceso a
servicios bdsicos", la problemdtica se formula como la carencia de una solucién y
no como una condicidn negativa y reversible. Ademds, la formulacion de la
problemadtica no identifica y no delimita a la poblaciéon que sufre el problema
puUblico.

Asimismo, se identifica un drea de oportunidad en la disponibilidad de informacion
del Diagnéstico y el Arbol de Problemas del Programa, que son los documentos
base para el andlisis de la problemdtica, los cuales no son pUblicos para consulta.
A pesar de esta limitacién en la accesibilidad, es fundamental reconocer que, @

nivel de diseno estratégico, el Programa demuestra pertinencia y su propuesta de

2 hitps://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Documents/Guia_rapida MIR.pdf

1
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atencion es congruente con el problema publico de alto nivel que busca mitigar:
la pobreza multidimensional, al operar mediante |la transferencia directa ejercida
mediante presupuesto participativo en infraestructura social. No obstante dentro
de esta congruencia en la propuesta de solucién, es necesaria mejorar y fortalecer
el sustento tedrico y metodoléogico que respalda el andlisis sistemdtico del
problema publico, con el fin de asegurar que la definicién de causas y efectos se
encuentre sélidamente demostrada y robustezca la justificacion de la légica de la
intervencion.

Recomendaciones

R1. Redactar el problema que atiende el Programa desde una perspectiva
multidimensional, concibiendo la pobreza como una serie de carencias definidas
en multiples dominios, que atanen a dos dimensiones: el bienestar y los derechos.
Para ello, es fundamental retomar lao Metodologia para la Medicién
Multidimensional de la Pobreza en México, cuya Ultima actualizacion fue
publicada en 2019 por el CONEVAL. Esta metodologia establece que la pobreza
debe considerar no solo el espacio de bienestar econdmico mediante el ingreso
de las personas, sino también el de los derechos sociales y el dmbito territorial
concebido para dar cuenta del contexto relacional y comunitario (CONEVAL,
2019a, p. 17).

Por lo anterior, es importante plantear y argumentar que la problemdatica que
atiende el Programa es el de la pobreza multidimensional, ya que mediante las
transferencias econémicas que son para obras de infraestructura social el
Programa estd combatiendo las carencias definidas en multiples dominios. Esta
transferencia econdmica, si bien impacta directamente en la realizacion de
proyectos comunitarios para beneficio de las personas, permite el ejercicio efectivo
de los derechos sociales y el fortalecimiento del @mbito contextual comunitario.
En el Articulo 36 de la Ley General de Desarrollo Social de México, define nueve
indicadores que dan un panorama de los dmbitos a medir en torno a la pobreza
multidimensional y que se vinculan con los bienes y servicios a los que accede la
poblacién a partir de la realizaciéon de obras de infraestructura social: 1) Ingreso
corriente per capita; 2) Rezago educativo promedio en el hogar; 3) Acceso a los

servicios de salud; 4) Acceso a la seguridad social; 5) Calidad y espacios de la

12
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vivienda; 6) Acceso a los servicios bdsicos en la vivienda; 7) Acceso a la
alimentacion nutritiva y de calidad; 8) Grado de cohesion social y; 9) Grado de
accesibilidad a carretera pavimentada.

Por lo tanto, siguiendo lo que la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, en la
Guia para el Diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP, 2016),
sugiere para la correcta redaccion de la definicidon de la problemdtica central,
como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 1 Elementos minimos al establecer la definicion del problema

Elementos que debe contener la definicion | Errores que deben evitarse en la definicion

de la problematica central. de la problemdatica central

Poblacién o drea de enfoque Identificarlo como ausencia de solucion.

Descripcién de la situacion o problemdtica | Definirlo como la falta de un servicio.
cenftral: identificar el problema real no los

sinfomas.

Magnitud del problema: linea base. Verlo como falta de un bien.

Fuente: elaboracién propia con base en SHCP, 2016, p. 29

Con base en lo anterior, el equipo evaluador, realiza la siguiente propuesta de

modificacion para la definicidon del problema:

Tabla 2 Propuesta de modificacién para la definicién del problema

Elementos para la definicion del problema

2Cudl es la poblaciéon o drea de enfoque? | Poblacion  en  situacién  de pobreza
multidimensional en el estado de Puebla

Problemdtica central  (identificar el | Alto porcentaje de personas sufren de

problema real no los sintomas) carencias sociales.

Magnitud del problema (linea base) De acuerdo con INEGI3 en 2024, Puebla
presentaba:

43.4 por ciento de la poblacidon en situacién
de pobreza multidimensional.

22.7 por ciento de la poblacidon presentd
rezago educativo.

47.3 por ciento de la poblacidon presentd
carencia por acceso a los servicios de
salud.

67.7 % de la poblacién presentd carencia
por acceso a la seguridad social

3 hitps://www.inegi.org.mx/contenidos/desarrollosocial/pm/doc/pm _infog 21 2024.pdf
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10.7 % de la poblacién presentd carencia
por calidad y espacios de la vivienda
18.8% de la poblacién presentd carencia
por acceso a los servicios bdsicos en la
vivienda

17.0 % de la poblacion presentd carencia
por acceso a la alimentacién nutritiva y
decadlidad,

Definicion del problema

Poblacién en situacién de pobreza multidimensional en el estado de Puebla enfrentan

acceso insuficiente a infraestructura y servicios bdsicos, que perpetia condiciones de

rezago social y desigualdad.

R2. Redefinir el objetivo del Programas en documentos institucionales (Reglas de
Operacioén) que permita una comprension clara de la mision del programa, en esta

definicion se debe identificar la mecdnica del programa de forma precisa.
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2. 3El problema que atiende el Programa de Obra Comunitaria cuenta con las

siguientes caracteristicas?

Elementos de Valoracion Cumplimiento

1. Esresultado directo de las principales causas y efectos si
identificados en el andlisis de la problemdtica;

2. Existe l6gica causal entre causas y efectos, incluyendo
aguellas causas que no son atribucién directa del No
Programa, pero que inciden directamente en el
problema publico;

3. Sustenta el tipo de intervencién que el Programa lleva a si
cabo

4. Es consistente con los diferentes documentos si
institucionales del Programa;

5. Contiene a la poblacién o drea de enfoque potencial u No
objetivo de manera clara y concreta;

6. 3Serevisa o actualiza periddicamente para ser No
consistente con la informaciéon mds reciente?

Respuesta general: Si

Respuesta
P Nivel Criterio
 General |
2 . Elproblema cuenta con dos o tres de las caracteristicas | problema cuenta con dos o tres de las caracteristicas
para identificar las causas y efectos.

a) El problema identificado como "rezago urbano y social en Puebla, que se
manifiesta en la alta pobreza, marginacion y falta de acceso a servicios basicos en
comunidades vulnerablesinadecuado acceso a servicios bdsicos" se declara
como resultado directo de las causas (€j. Insuficiente inversidn y planificacion en
obras comunitarias) y genera los efectos (ej. Aumento de condiciones de pobreza),
por lo que se valora con un cumplimiento de Si. No obstante, el equipo evaluador
considera importante redefinir el problema publico y que a partir de este sea
fortalecido el drbol de problemas.

b) No existe una légica causal explicita en el Arbol de Problemas que vincule las
causas con el problema central y los efectos, por lo anterior la valoracion es no. Si
bien el Arbol de Problemas presenta una estructura que vincula causas con el
problema cenfral y los efectos, se argumenta que el andlisis causal no es preciso.
Esto se debe, a la falta de claridad en los conceptos centrales del problema

publico a atender (como se senald previamente al definir el problema como la

15
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ausencia de un servicio y no como una condicién negativa). A pesar de esta
imprecision, el diseno incorpora causas externas a la atribucion directa del
Programa, como la escasa participacion ciudadana organizada y el
desconocimiento de los procesos de planeacidn participativa, reconociendo la
incidencia de factores sociales y de gestion en el problema publico. Sin embargo,
la deficiencia en el andlisis causal obliga a sugerir que, a partir de la revision de la
literatura y estadisticas en torno a la nueva definicién del problema, se identifiquen
aqguellas causas y demds efectos que ocasionaria el no atender la problemdtica,
sugiriendose las siguientes preguntas clave para el fortalecimiento del diagndstico:
sQué efectos tiene el problema?, 3Qué causa el problema?, sCudl es la naturaleza
de las causase, Cudl es la relacidon entre las diversas causas?

c) El problema centfral planteado en el documento diagndstico sustenta
parcialmente el tipo de intervencién, que lleva a cabo. La justificacion sintetizada
afirma que el Programa responde a su problema de origen al enfocarse en la “falta
de infraestructura bdasica y de servicios publicos adecuados"”, demostrando una
coherencia interna entre la necesidad identificada y la solucién propuesta, por lo
que se valora parcialmente con un Si. Sin embargo, a partir de la recomendaciéon
previomente establecida, es importante redefinir la problemdatica considerando
que el Programa no solo se enfoca en readlizar acciones mediante obras
comunitarias, si no también acciones vinculadas al equipamiento médico,
adquisicion de mobiliario escolar, etc.

d) La problemdtica es consistente con el marco normativo y de planeacion estatal,
ya que el objetivo del Programa se alinea con las estrategias del Eje 1, Humanismo
con Bienestar, del Plan Estatal de Desarrollo 2024-2030 y utiliza datos de fuentes
oficiales para describir la pobreza y el rezago en Puebla. Esta consistencia en la
alineacién estratégica se valora con un Si.

e) La definiciéon de la problemdatica no contiene a la poblacion o drea de enfoque
potencial u objetivo de manera clara y concreta. Si bien el diagndstico identifica a
las "localidades urbanas y rurales” del Estado de Puebla y cuantifica a la poblacion
en situacion de pobreza y rezago, la redacciéon del problema central se enfoca en

falta de infraestructura basica y de servicios publicos adecuado y no describe de
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forma concreta la poblacidon o drea de enfoque que serd directamente
beneficiada.

f) En el documento Diagndstico no se indica una periodicidad o plazo para su
actualizacién. Aunque el Diagndstico incorpora informacion oficial reciente (e;.
datos de pobreza 2022 de CONEVAL) y cuenta con una fecha de creacion, el
documento no identifica un plazo, una periodicidad formal, ni un responsable para
la revision y actualizacion futura del andlisis de la problemdatica. Este requisito es
fundamental para garantizar que la justificacion del Programa se mantenga
pertinente y consistente con la informacién mds reciente alo largo de su operacion.

1. Causas y efectos del problema identificado

Causas Problematica central Efectos

e Escasa participacion Rezago urbano y ¢ La poblacién enfrenta
comunitaria en la social en Puebla, que condiciones de
identificacion y ejecucion se manifiesta en la alta pobreza,
de obras puUblicas. pobreza, marginacion incrementando la

o Escasa participacioén y falta de acceso a desigualdad social y
ciudadana servicios bdsicos en limitando su desarrollo
organizada en la toma | comunidades integral.
de decisiones vulnerables.

comunitarias.

o Desconocimiento de
los procesos de
planeacion
participativa por parte
de la comunidad.

e Insuficiente inversion y
planificacion en obras
comunitarias.

o Presupuesto
insuficiente para
infraestructura bdsica.

o Necesidad de
seguimiento puntual al
uso de los recursos
publicos.

o Falta de experiencia
técnica o
administrativa de los
CORBI.

e Insuficiente cobertura de
infraestructura bdsica en
comunidades vulnerables.

o Escaso
acompanamiento
institucional para
detectar y corregir
errores en la

17
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COMUNITARIA

2. Propuesta de mejoras en las Causas y efectos del

Limitada

Causas
documentacion
técnica.

Deficiente planeacidn
inicial de los fiempos
de ejecuciéon de los
proyectos en
comunidades
vulnerables.
Desconocimiento
sobre la importancia
del resguardo
documental para la
rendicion de cuentas.

Causas
participacion

comunitaria en lo
identificacién y ejecucién de
obras publicas.

o

Insuficiente

Limitada participacion
ciudadana
organizada en la toma
de decisiones
comunitarias.
Desconocimiento  de
los procesos de
planeaciéon
participativa por parte
de la comunidad.

comunitarias.

o

inversion y

planificacion en obras
Presupuesto

insuficiente para

infraestructura bdsica.
Carente  seguimiento
puntual al uso de los
recursos puUblicos.
Limitada experiencia
técnica o)
administrativa
vinculada a proyectos
comunitarios de las vy
los habitantes.
Desconocimiento

sobre la importancia
del resguardo
documental para la

rendicion de cuentas.

' Problemdtica central

Problemdtica centiral

de pobreza
multidimensional en el

estado de Puebla
enfrentan acceso
insuficiente a
infraestructura y

servicios bdsicos, que
perpetlia condiciones
de rezago social vy
desigualdad.

Poblaciéon en situacion

Efectos

problema identificado

Efectos
Bajo rendimiento
escolar

o Abandono
escolar.

Alta tasa de
enfermedades.

o Limitado
desarrollo
integral.

Desconfianza
instifucional y
desorganizacion social

o Aumento de
condiciones de
pobreza

18
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1. Causas y efectos del problema identificado
Causas ' Problemdtica central Efectos

e Insuficiente cobertura de
infraestructura bdsica en
comunidades vulnerables.

o Limitado
acompanamiento
institucional para
detectar y corregir
errores en la
documentacion
técnica.

o Deficiente planeacion
inicial de los fiempos
de ejecuciéon de los
proyectos en
comunidades
vulnerables.

Problema o necesidad Justificacion sintetizada

Rezago urbano y social en Puebla, que se | El programa presupuestario “Por Amor a

manifiesta en la alta pobreza, Puebla” fue disefiado con el propdsito de
marginaciéon y falta de acceso a servicios atender de manera directa y estructural el
bdsicos en comunidades vulnerables. problema del rezago social, la pobreza y la

desigualdad en comunidades urbanas,
rurales y semiurbanas del estado de
puebla. En este sentido, si responde al
problema que le dio origen, al enfocarse en
una de sus principales causas estructurales:
la falta de infraestructura bdsica y de
servicios pUblicos adecuados en territorios
histéricamente marginados.

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario S006, 2025.

Recomendaciones:

R3. Incorporar en el diagndstico del Programa, un andlisis fedrico y empirico que
justifique las alternativas de solucidon, asi como vincular la redefinicion del problema
publico que pretende atender, con la finalidad de sustentar dicha cadena causal,

y no solo enunciarla, fortaleciendo asi la propuesta de atencién.
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3. 3De qué manera el Programa contribuye a los objetivos del Plan Estatal de

Desarrollo (PED) y sus derivados considerando que:

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) La contribucion se encuentra documentada; Si

b) Existe dificultad para identificar la problemdatica que
atiende el programa y vincularlo con objetivos del PED y No

sus derivados;

c) Existe relacién o similitud entre el objetivo del Programa
y los objetivos o lineas de accién del PED vy sus Si

derivados;

d) slosindicadores del Programa contribuyen o estdn
alineados a los del PED vy sus derivados? St

Respuesta general' Si

 General |
3

" El Programa cuenta con una relacion con el PED y cumple Programa cuenta con una relacién con el PED y cumple
con tres de los criterios establecidos.

La alineacion del Programa Por Amor a Puebla se identifica en su documento

diagndstico, donde integra el apartado de “Determinacion vy justificacion de los
objetivos de la infervencion”, mismo que enuncia lo siguiente:
Alineacion de Objetivos al Plan Estatal de Desarrollo

Eje 1 Bienestar

Objetivo 1.1.1 Impulsar el bienestar integral de la poblacion con bioética
socialy humanismo mexicano.

Estrategia 1.1.1.1 Impulso de programas de desarrollo social para el bienestar
intfegral.

Lineas de Accion:

1.1.1.1.1  Mejorar la infraestructura comunitaria, bienes o servicios bdsicos

con identidad poblana.
1.1.1.1.2 Impulsar acciones con la participacion comunitaria orientadas a

mejorar su entorno.
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1.1.1.1.4 Impulsar mecanismos de participacion ciudadana que fortalezcan

las politicas publicas sociales.

El diagndstico senala de manera especifica el Eje y objetivo del Plan Estatal de
Desarrollo (PED), al que estdn alineados. En este sentido, el inciso a) se cumple, es
decir, la vinculacién del Programa con el PED se encuentra evidenciada en
documentos de cardcter institucional, manteniendo esta alineacion para el
Ejercicio Fiscal 2025. Sin embargo, no se identifican las lineas de accidén que

vinculan al programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

b) A pesar de las dreas de mejora de la definicion de la problemdatica carencia
(“falta de acceso a servicios bdsicos"), no existe una dificultad para vincularlo con
los objetivos del PED. La problemdtica del Programa el "Rezago urbano y social en
Puebla, que se manifiesta en la alta pobreza, marginacion y falta de acceso a
servicios basicos en comunidades vulnerables” es parte del tema central del Eje 1:
Humanismo con Bienestar del Plan Estatal de Desarrollo. El Propdsito del Programa
(disminuir las carencias promedio) estd vinculado directamente con el objetivo
1.1.1 de “Impulsar el bienestar integral de la poblacion”, demostrando una

alineacion temdatica clara y evidente con la agenda de politica publica del estado.

c) El Propdsito del Programa guarda una similitud con las lineas de accién
especificas del PED, particularmente en la Estrategia 1: Impulso de programas de
desarrollo social para el bienestar integral. El Programa si contribuye explicitamente
a las lineas de accion de "Mejorar la infraestructura comunitaria, bienes o servicios
bdsicos" y de "Impulsar acciones con la participacion comunitaria orientadas a
mejorar su entorno". Esta relacion establece la pertinencia de la intervencion de
Obra Comunitaria como un medio para alcanzar las metas del dmbito de Bienestar

en el Eje 1 Humanismo con Bienestar.

d) La alineacién de los indicadores es afirmativa (si) , debido a que el Programa se
vincula directamente al marco de medicion del PED. El Fin del Programa (reducir
la pobreza multidimensional) y el Propésito (disminuir las carencias promedio)
utilizan las mismas variables que son cuantificadas por el indicador principal del Eje
1 del PED: el "porcentaje de la poblacion en situacion de pobreza”. De esta manera,

el logro del Propdsito aporta informaciéon y evidencia al indicador de pobreza
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estatal, demostrando que la intervenciéon es un factor contribuyente a los objetivos

del Plan Estatal

de Desarrollo. Esta vinculacion formal

se corrobora en la

documentacion institucional, donde en cada ficha técnica de los indicadores del

Programa en el apartado de “alineado al indicador del PED” se encuentra

redactado lo siguiente: Eje 1 Humanismo con Bienestar.

Objetivo(s) del

Programa

Objetivos del PED
y sus derivados

Lineas de Accidn
del PED y sus

Tipo de
contribucién y

La poblacién en
situacion de
pobrezay
marginacién en el
Estado de Puebla
disminuye las
carencias promedio
através de la
implementacién de
acciones
comunitarias.

Eje 1: Humanismo
con Bienestar
Impulsar el bienestar
integral de la
poblacién con
bioética social y
humanismo
mexicano

derivados

Estrategia 1: Impulso

de programas de
desarrollo social
para el bienestar
integral.

Linea de accién:
Mejorar la
infraestructura
comunitaria, bienes
o servicios bdsicos
con identidad
poblana.

justificacion
Directo: El logro del
Propdsito (disminuir
carencias) es la
consecuencia
directa de mejorar
la infraestructura y
los servicios (linea
de accioén). Porlo
tanto, el Propdsito
aporta evidencia
de que la Linea de
accién ha sido
efectiva en su
meta.

Estrategia 1: Impulso
de programas de
desarrollo social
para el bienestar
integral.

Impulsar  acciones
con la participacion
comunitaria
orientadas a
mejorar su entorno.

Directo: El Propdsito
se logra a fravés de
la implementacién
de acciones
comunitarias, lo que
demuestra el éxito
de la participacion
ciudadana. El logro
del Propdsito aporta
al cumplimiento de
la estrategia al
validar que la
participacion
comunitaria ha
generado
resulfados positivos
en la mejora del
entorno.

Estrategia 1: Impulso

de programas de
desarrollo social
para el bienestar
integral.
Impulsar
mecanismos de

Directo: El logro del
Propdsito aporta
credibilidad y
eficacia alas
politicas publicas
sociales. Al

demostrar
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Objetivo(s) del
Programa

Objetivos del PED

y sus derivados

Lineas de Accidn
del PED y sus
derivados

Tipo de
contribucién y

justificacion

Programa Sectorial
Bienestar Social4

participacion resulfados tangibles
ciudadana que | (disminucion de
fortalezcan las | carencias), se
politicas pUblicas | fortalece la
sociales. confianza y se
incentiva el uso de
los mecanismos de
participacion
ciudadana.
1.1.1.1.2 Impulsar | Directo: El Programa
acciones de | contribuye
mejoramiento y | directamente al
ampliacién de | Programa Sectorial
drenagje sanitario | al financiar
para prevenir | proyectos de
enfermedades en | drenagje sanitario, lo
poblacién de | que impacta en la

extrema pobreza.

disminucion de la
carencia de
aCCeso a servicios
bdsicos y, por ende,
a la prevencion de
enfermedades en la
poblacién mds
vulnerable.

1.1.1.1.3
Implementar
programas de
electrificacion  no
convencional para
viviendas con falta
de acceso al
servicio eléctrico en
la entidad.

Directo: El Programa
aporta al Programa
Sectorial al financiar
proyectos de
electrificacion no
convencional en
viviendas, lo cual
contribuye a la
disminucidn de la
carencia de
QCCESOo a servicios
bdsicos.

1.1.1.1.5
Implementar
proyectos para
otorgar el

saneamiento a nivel
vivienda, a través
de sistemas de
saneamiento a base
de biodigestor en

Indirecto: El
Propdsito
confribuye
indirectamente a la
linea de accién del
Programa Sectorial
al aportar apoyos
econdémicos para la
adquisicién de

4 El Programa Sectorial Bienestar Social actualmente se encuentra en fase de integracién y
validacién, por lo cual tiene cardcter de preliminar.
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Tipo de
contribucién y

poblacién de
extrema pobreza.

justificacion
materiales para
biodigestores, lo
cual impacta enla
disminucién de la
carencia de acceso
a servicios bdsicos
en la vivienda.

1.2.1.1.4  Promover
mecanismaos que
propicien la
disminucion del
rezago educativo
en el estado.

Directo: El Programa
contribuye al
Programa Sectorial
al demostrar que la
inversion en
infraestructura
educativa o
comunitaria
financiada por el
Programa reduce
las carencias
asociadas al
entorno educativo,
creando
condiciones que
propician la
disminucidn del
rezago educativo.

1.4.1.1.1 Fomentar la
enfrega de apoyos
para el acceso a
una alimentacion
sana y
autosustentable.

Indirecto: El
Propdsito del
Programa
conftribuye al
Programa Sectorial,
en el dmbito de
fomento a la
alimentacioén al
financiar
infraestructura
clave (dignificacion
de comedores), lo
que facilita y aporta
a la estrategia
sectorial de acceso
a una alimentacion
sana, reflejdndose
en la disminucion
de carencias
promedio.
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Indicador del Programa

Justificacion de la alineacion

Porcentaje de poblacion en situaciéon de
pobreza multidimensional en el Estado de
Puebla.

Este indicador guarda estrecha relacion

con el indicador que retoma el Eje 1:
Humanismo con Bienestar del PED. Su
cumplimiento directo mide el logro del Fin
del Programa (combatir y erradicar la
pobreza), evidenciando la contribucion del
impacto del Programa.

Carencias promedio de la poblacion en
condiciones de pobreza multidimensional.

El indicador mide el logro del Propésito del
Programa (disminuir las carencias
promedio). Este avance es la contribucién
directa a la Estrategia 1 del PED, ya que la
reduccién de carencias sociales
(infraestructura y servicios) es necesaria
para impulsar el bienestar integral de la
poblacién.

Porcentaje de Comités para el Bienestar
(COBI) integrados.

Este indicador se alinea con la Linea de
Accion del PED: "Impulsar acciones con la
participacion comunitaria" y "Impulsar
mecanismos de participacion ciuvdadana".
Mide el nivel de participacién de la
poblacién, componente clave para el
cumplimiento de las politicas sociales y la
mejora del entorno.

NUmero de informes financieros sobre la
situacion presupuestal del Programa de Obra
Comunitaria "Por Amor a Puebla'.

Este indicador estd alineado con la Linea
de Accién de “Impulsar mecanismos de
participacion ciudadana que fortalezcan
las politicas publicas sociales”. La rendicion
de cuentas vy la transparencia presupuestal
son mecanismos esenciales para fortalecer
la credibilidad institucional y la
participacion activa.

Porcentaje de proyectos ejecutados del
Programa de Obra Comunitaria "Por amor a
Puebla”.

Mide el cumplimiento de la principal Linea
de Accién operativa del PED: "Mejorar la
infraestructura comunitaria, bienes o
servicios basicos con identidad poblana”.
La ejecucidén de proyectos es el producto
que genera la obra y, por lo tanto, la base
para lograr la disminucién de carencias.

Fuente: Fichas técnicas de indicadores del Programa Presupuestario S006, 2025.

Recomendaciones:

R4: Establecer en documentos institucionales del Programa la alineaciéon con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, fomando en cuenta las acciones que realiza el

mismo. Por ejemplo:

e Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 1 de la agenda 2030: Poner fin a la
pobreza en todas sus formas y en todo el mundo: Vinculacién directa, el
Programa implementa directamente acciones para poner fin a la pobreza.
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4. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales

y/o institucionales y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas

Elementos de Valoracion Cumplimiento
a) Tienen una misma unidad de medida. Si
b) Estdn cuantificadas, y en su caso, desagregacion 5i
geogrdfica.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de 5
informacion.
d) Se define su plazo para su revision y actualizacion. Si
e) Son consistentes con las Reglas de Operacién. No

Respuesta general: Si

 General |

| ElPrograma cuenta con un documento oficial y/o institucional en ‘
Si 4

que se definan las poblaciones y cumple con cuatro o mds de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

a) Las poblaciones potencial y objetivo, utilizan una misma unidad de medida, lo
cual se valora con un si. La poblaciéon potencial se define como la "Poblacion
en situacién de pobreza en el Estado de Puebla," y la poblacion objetivo como
la "Poblacién vulnerable por carencias sociales en el Estado de Puebla”.

b) Las poblaciones estan cuantificadas y acotadas geogrdficamente al Estado de
Puebla. La poblacién potencial asciende a 3,626,905 personas, y la poblacion
objetivo es de 1,684,619 personas. Por lo anterior, se valora como un si.

c) El Programa en su documento diagnodstico establece la metodologia para su
cuantificacion y fuentes de informacion, por lo que se tiene una valoracion de
Si. La metodologia y fuente de informacioén utilizada para cuantificar ambas
poblaciones es la Medicién multidimensional de la pobreza, Puebla, realizada
por el Consejo Nacional de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

d) El Diagndstico en el apartado de “Metodologia para la identificacion de la
poblacién objetivo y definicidn de fuentes de informacién” define el plazo para
la revision y actudlizaciéon de las poblaciones potencial y objetivo,

estableciéndolo en 2 anos. Este elemento es crucial para la vigencia vy

26



i PUEBLA | Finanzas | Bienestar

Gobierno del Estado

2024 -2030

eVALUATe 5| POEBLA | o esale

expertos en politicas publicas

pertinencia de la cobertura del Programa y se valora con un Si. Asimismo, dentro
del documento se senala que la actualizacién de la informacidon depende de
la medicion de la metodologia previamente citada.

e) Las definiciones de la poblacion potencial y poblacidon objetivo no son
consistentes con las Reglas de Operacion, por lo que la valoracién es no. Existe
una inconsistencia entre el Diagndstico y las Reglas de Operacion, en este
Ultimo documento definen la poblacion objetivo con criterios mds amplios,
incorporando las condiciones de marginacion y/o rezago ademds de la
pobreza. Adicionalmente, las Reglas de Operacion:

no incluyen una
definicion explicita de la Poblacion Potencial lo que significa que el Diagndstico
presenta una desagregacion de conceptos que no es consistente con la

normativa del Programa.

Poblacion Potencial Poblacion objetivo
Poblacién en situacion de Poblacién vulnerable por
Definicion pobreza en el Estado de carencias sociales en el
Puebila. Estado de Puebila.
Cantidad 3,626,905 1,684,619

Medicion multidimensional de | Medicidn multidimensional de
la pobreza, Puebla, realizada | la pobreza, Puebla, realizada
-0 -We R0l {e 1o led (s |{ M [pOr el Consejo Nacional de la | por el Consejo Nacional de la

Politica de Desarrollo Social Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL). (CONEVAL).

Periodicidad para 2 anos 2 anos

realizar la
actualizacion
Diagndstico del Programa Diagndstico del Programa
Fuente Presupuestario SO06 Obra Presupuestario SO06 Obra

Comunitaria Por Amor a Comunitaria Por Amor a
Puebla Puebla

Fuente: Diagndstico del Programa Presupuestario S006, 2025.
Recomendaciones:

R5. Establecer la siguiente definicion de la poblacién objetivo: “Poblacion en
situacion de pobreza multidimensional en el estado de Puebla”, a partir de la
modificacion de la redaccion del problema publico que atiende el Programa, y
retomando la definicién que establece el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Politica de Desarrollo Social: “Los pobres multidimensionales son quienes presentan
al menos una carencia social y cuyos ingresos son inferiores a la Linea de Bienestar
Econdmico (LBE)s".

Shttps://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Folletosinstitucionales/Documents/Medicion-
multidimensional-de-la-pobreza-en-Mexico.pdf

27


https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria
https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/FolletosInstitucionales/Documents/Medicion-multidimensional-de-la-pobreza-en-Mexico.pdf
https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/FolletosInstitucionales/Documents/Medicion-multidimensional-de-la-pobreza-en-Mexico.pdf

eV..ALUATe m\%gm«r

expertos en politicas publicas

5. sEl Programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo con las

siguientes caracteristicase

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Contempla la evolucion de la poblacién potencial y No
objetivo para los primeros tres anos de operacion;

b) Considera el presupuesto que requiere el Programa
para atender a su poblacién o drea de enfoque No
objetivo durante el sexenio;

c) Especifica metas de cobertura anuales para el sexenio,

: - . - No
asi como los criterios con las que se definen;
d) Define el momento en el tiempo en que convergerdn
las poblaciones o dreas de enfoque potencial y No

objetivo;

Respuesta general: No

R t
espuesia Nivel Criterio
 General |
| ElPrograma no cuenta con una estrategia de cobertura | Programa no cuenta con una estrategia de cobertura

No 0 documentada para cubrir a su poblacién o drea de
enfoque.

En el Diagndstico del Programa se encuentra un apartado de “Cobertura”, sin
embargo, no integra informacién que permita visibilizar la estrategia para cubrir la
poblacién objetivo del Programa. En el mismo documento se integra un apartado
nombrado “estimacion del costo del programa presupuestario”, sin embargo,
dicha estimacion solo considera la estimacién del ejercicio fiscal 2025, por lo que el
apartado de presupuesto que requiere el Programa para atender a su poblacién
o drea de enfoque objetivo en los proximos cinco anos no se cumple, (inciso b). No
se contempla en algun documento del Programa, la evolucion de la poblacion
potencial y objetivo para los primeros tres anos de operacion (inciso a), tampoco
las metas de cobertura anuales para los proximos cinco anos vy los criterios con las
que se definen, como dicta el inciso ¢), ni define el momento en el tiempo en que
convergerdn las poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo, inciso d).

El Programa de Obra Comunitaria “Por Amor a Puebla” no cuenta con un historial
que permita analizar la evolucién de la poblacién o drea de enfoque atendida, ni

su convergencia con la poblaciéon potencial. Esta limitacidon se debe a que el
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Programa es de reciente creacion (implementado en el ejercicio fiscal actual). Por
lo tanto, no existe evidencia histérica documentada para determinar silas acciones
del Programa han logrado atender a la tfotalidad de la poblaciéon objetivo
establecida. Dicho andlisis solo podrd realizarse una vez que el Programa haya
completado su primer ciclo operativo y se disponga de datos de atencién de un

periodo anterior.

Evolucion de la cobertura

Poblacién Unidad de ANRO 1
Medida
Potencial Personas 3,626,905
Objetivo Personas 1,684,619
Atendida Personas Sin informacion
P.A. x100
P.O.

Recomendaciones:
Ré. Establecer una estrategia de cobertura del Programa en documentos
institucionales que permita facilitar la medicidon de la cobertura y eficiencia de la
intfervencion. Esta estrategia debe ir mas alld de la mera definicion poblacional del
diagndstico vinculdndolo con las metas anuales de produccidon de bienes vy
servicios. Para ello, se sugiere:

1. Establecer compromisos de cobertura anual hasta 2030:

o El Programa debe establecer compromisos de atencion de la
poblacién objetivo por los préximos 5 anos (2025-2030), definiendo
una meta de cobertura. Para lograrlo, se deben definir las metas
anuales en funcién del nOmero de proyectos de infraestructura social
necesarios para impactar significativamente a un porcentaje
especifico de la poblacidon objetivo.

2. Proyeccion y asignacion de recursos necesarios:

o La Unidad Responsable debe hacer una proyeccién de los recursos
que se requieren ano con ano (2025-2030) para aftender a la
poblacién objetivo bajo los compromisos de cobertura establecidos.
Esto implica cuantificar el presupuesto total requerido para alcanzar

las metas anuales establecidas.
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lll. Indicadores
6. 3El Programa cuenta con indicadores estratégicos y de gestion para medir sus procesos y resultados, y cumplen con

las siguientes caracteristicas?

Elementos de Valoracion Cumplimiento
a) Nombre Si
b) Definicién Si
c) Método de cdlculo Si
d) Unidad de Medida Si
e) Frecuencia de Medicion. Si
f) Linea base. Si
g) Metas Si
h) Comportamiento del indicador (ascendente,descendente, s
regular o nominal).

Respuesta general: Si

Respuesta

Criterio
General

Del 85 al 100% de los indicadores del Programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.
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2 0 2 4 - 2 0 3 0

Caracteristica por objetivo

Total de o - o~ ) uEielied
- objetivos = S 2 T 2% T ¢ ¢ T T T 0T objefivos 1 edio
Caracteristica de la _§ _§ _§ _§ _§ .§ .§ _§ _§ .§ .§ _§ _§ cu?nuljen B/A
MRy £ €8 £ 28 &8 ¢ &8 &g
£ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £ £

Nombre 13 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si 13 1
Definicion 13 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si 13 1
Método de cdlculo 13 Si |Si |Si |Si |Si St o |Si O [Si o |Si o |Si o |Si |Si |Si 13 1
Unidad de Medida 13 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si 13 1
Frecuencia de Medicion. 13 St |Si [Sio|Sio|Sio|Si|STO St o |STO|Si o |Si o |Sio|Si 13 1
Linea base. 13 St |Si [Sio|Sio|Sio|Si|STO St o |STO|Si o |Si o |Sio|Si 13 1
Metas 13 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si 13 1
Comportamiento del
'{;‘:f;nd e descendente. 13 si|si|si|si|si|si|si|si|si|si|si|si]osi 13 ]
regular o nominal).

El Programa Presupuestario Por Amor a Puebla tiene en total 13 indicadores de los cuales el 100 por ciento tiene fichas
técnicas de indicadores, de estas fichas corresponden: 1 de Fin, 1 de Propésito, 3 de Componente y 8 de Actividades. Es
decir, se tiene un 100 por ciento de las fichas técnicas de los indicadores y éstas cumplen el 100 por ciento de las
caracteristicas establecidas.

Es importante mencionar que, a partir de solventar las inconsistencias en el diagndstico, definicion de problema, arbol del
problema y drbol de objetivos, serd necesario modificar y validar los 13 indicadores del Programa. Por mencionar, el
resumen narrativo del Propdsito del Programa es: “la poblacidn en situaciéon de pobreza y marginacion en el Estado de
Puebla disminuye las carencias promedio a través de la implementacion de acciones comunitarias”, si bien en la

redaccion se puede constatar que la redacciéon esta como una situacion alcanzada, integra un error que senala la
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Guia para el diseno de la Matriz de Indicadores para Resultadosé (2025), que es
incluir las palabras “mediante” o “por medio” en su redaccioén.

Por ofro lado, el resumen narrativo de nivel Fin del programa en su ficha técnica se
redacta como “Contribuir a la reduccién del porcentaje de pobreza
multidimensional y marginacién de las y los habitantes del Estado de Puebla
mediante la implementacion y ejecucion de acciones para mejorar su calidad de
vida"”. En la Guia para el diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados
previomente citada, se describe la manera en la que el Fin de los Programas
Presupuestarios contribuye al logro de objetivos superiores de politica publica, de
los programas sectoriales institucionales vinculados a las metas nacionales. Como
es de observarse el objetivo del fin estd claramente especificado y no existe
ambigUedad en su redaccién, cumple con la sintaxis de la Metodologia del Marco
Logico (MML), y en sintonia tiene una estrecha relaciéon con las caracteristicas de
su indicador “Porcentaje de poblacién en situacion de pobreza multidimensional
en el Estado de Puebla.”

En este sentido, es fundamental retomar lo que senala el Manual para el diseno y
la construccion de indicadores’: “los indicadores serdn claros y precisos si el
objetivo al que estdn asociados también lo es. De ahi que el primer paso para la
construccion de los indicadores sea revisar la claridad del objetivo al que estén
relacionados.”

Recomendaciones:

R7. Reformular el Propésito siguiendo la estructura propuesta la Metodologia del

Marco Légico: sujeto beneficiario + verbo en presente + resultado logrado. Por

ejemplo:
Sujeto beneficiario
(poblacion objetivo o drea Verbo en presente Resultado logrado
de enfoque)
Poblacién en situacion de cuenta Con acceso suficiente a
pobreza multfidimensional infraestructura y servicios
en el estado de Puebla bdsicos.

6 https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Documents/Guia rapida MIR.pdf
“https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/MANUAL PARA EL
DISENO_Y CONTRUCCION_DE_INDICADORES.pdf
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R8. Validar la légica causal entre los niveles objetivos de la MIR a partir de la
redefinicion del problema publico, ya que la correcta construccion clarifica el

funcionamiento de la intervencion y permite la seleccién de indicadores.
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Las metas de los indicadores del Programa tienen las siguientes caracteristicas:

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Cuenta con unalinea base Si
b) Cuentan con unidad de medida Si
c) Estén orientadas a impulsar el desempeno, es decir,
Si
no son laxas.
d) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y
los recursos humanos y financieros con los que Si

cuenta el programa.

Respuesta general: Si

 General |

-, | Del85al 100% de las metas de los indicadores del Programa | Programa
fienen todas las caracteristicas establecidas.

Q)

b)

d)

De acuerdo con cada ficha técnica de los 13 indicadores se pudo identificar
que las metas del Programa cuentan con una linea base, lo cual es
fundamental ya que la linea base establece el punto de partida o el nivel de
desempeno inicial del programa. Este requisito se relaciona con la necesidad
de que las metas sean cuantificables, permitiendo medir el avance real de los
resultados del Programa.

Cuentan con unidad de medida, fodas las metas del Programa cuentan con
una unidad de medida, lo que asegura el cumplimiento del principio
metodolégico de que las metas deben ser cuantificables. Esta caracteristica es
indispensable para que los indicadores puedan establecer limites o niveles
maximos de logro y comunicar de forma objetiva los resultados.

Las metas estdn orientadas a impulsar el desempeno, lo que significa que no
son laxas. Este cumplimiento confirma que las metas han sido disenadas para
ser retadoras, ya que estdn orientadas a mejorar en forma significativa los
resultados, lo cual permite enfocar al Programa hacia la mejora continua.

Las metas son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos

humanos y financieros con los que cuenta el programa. Esta valoraciéon positiva
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asegura que las metas son realistas, cumpliendo con el requisito tedrico de que
deben ser alcanzables y realistas respecto a los plazos y a los recursos que se

involucran, garantizando que el esfuerzo institucional se centre en objetivos

viables.
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8. El Programa cuenta con un grupo de actividades que:

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Estén claramente especificadas, es decir, no existe Si

ambigUedad en su redaccion.

b) Estdn ordenadas de manera cronoldgica. Si
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es
prescindible para la operacién del Programa. No
d) Surealizacién genera junto con los supuestos en ese
Si

nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta general: Si

General

Las Actividades del Programa cumplen en promedio con un
Si 3 valor entre 3 caracteristicas establecidas en la
pregunta.

De acuerdo conlarevisidon de las fichas técnicas de los indicadores, se observa que
el Programa considera 3 Componentes y a su vez estos integran 8 Actividades en
total, la informacién concentrada en las citadas fichas permite constatar que las
Actividades definidas para cada uno de los Componentes cumplen con las
caracteristicas de claridad, orden cronoldgico, pertinencia y suficiencia.

a) Estan redactadas de manera clara: 6 de 8 Actividades que componen el
Programa estan redactadas de forma clara y univoca. Utilizan un lenguaje preciso
que define la accién a realizar (ej. " Elaboracion de los reportes”, “Gestion de
solicitudes") y el bien o servicio especifico que se entrega. Sin embargo, se
identificaron dos Actividades no cumplen con la sintaxis recomendada por la Guia
rdpida para la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultado? (2025), que
es: “sustantivo derivado de un verbo + complemento”. La redaccion de la
Actividad 3.1 se encuentra redactada de la siguiente manera: “Gestionar 0s
expedientes técnicos”, mientras que la Actividad 1.2 enuncia lo siguiente:

“Formalizar los Comités para el Bienestar (COBI)". Lo anterior, permite identificar no

8 https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Documents/Guia rapida MIR.pdf
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cumplen la sugerencia de la guia de utilizar el sustantivo derivado de un verbo, por
ejemplo: “gestion” o “formalizacién”, en este sentido presenta un drea de mejora.
b) Estan ordenadas cronolégicamente. Si, dentro de cada Componente, el
conjunto de Actividades sigue una secuencia légica que refleja un proceso
cronologico légico, por ejemplo, en el Componente 3, se inicia con la gestion de
los expedientes técnicos, posteriormente, la elaboracidon de los reportes de
seguimiento de avance fisico de los proyectos comunitarios y por Ultimo se realiza
el resguardo de los expedientes técnicos unitarios de los proyectos comunitarios.
c) Se identifica que en el caso del Componente 2 hay Actividades que no son
necesarias, ya que alrealizar la lectura de las 3 Actividades pareciera que atienden
el mismo aspecto, lo anterior, debido a que las 3 Actividades inician con la misma
redaccion “Elaboracién de reportes”, lo cual insta a validar la estructura de los
Componentes y Actividades del Programa Presupuestario, dado que la MIR es un
resumen de la intervenciéon publica y se identifica que el Unico bien o servicio
logrado o entregado por el Programa son los Proyectos de Obra Comunitaria
ejecutados.

d) Larealizacién de las actividades junto con los supuestos en ese nivel de objetivos

es suficiente para producir los Componentes:

c1 c2 c3 .
a)Redaccion 8 1 3 5 6 75
clara
bjOrden 8 2 3 3 8 1
cronoldgico
c)Relacidén con
el 8 2 0 3 5 625
Componente
d)Generacion
del 8 2 3 3 8 1
Componente
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9. 3El Programa cuenta con Reglas de Operacion (ROP) o documento normativo

que estipulen la forma de funcionar del mismo

Respuesta general: No procede valoraciéon cuantitativa.
El Programa de Obra Comunitaria "Por Amor a Puebla" estd formalmente regulado

por las Reglas de Operacion: https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-

comunitaria, las cuales fueron emitidas por el Secretario de Bienestar del Gobierno
del Estado. Este documento normativo estipula de forma exhaustiva la estructura
operativa y funcional del Programa.

Andlisis de la Operatividad del Programa

1. Poblacién objetivo

Las Reglas de Operacion: https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-

comunitaria estipulan claramente la Poblacion Objetivo en su Articulo 6. Se define
que los recursos del Programa se destinardn preferentemente a la poblacién que
se encuentfra en condicion de pobreza, marginacion y/o rezago social en las
localidades y comunidades de los 217 municipios del Estado de Puebla.
2. Procesos para la seleccion de los beneficiarios
El proceso de seleccion de beneficiarios estd detallado en el Capitulo Il, "De la
Seleccion de los Beneficiarios". Este proceso se centra en la conformacién de los
Comités para el Bienestar (COBI) , que son las instancias participativas a través de
las cuales se gestiona y ejecuta el beneficio. El Articulo 11 detalla la Conformacién
de los COBI, incluyendo la eleccion democrdtica de la Mesa Directiva en
Asamblea General.
3. Requisitos necesarios
El Articulo 10 establece los requisitos que se deben cumplir para que un proyecto
comunitario sea elegible. Estos requisitos incluyen:

e Haber conformado un COBI mediante Asamblea General.

e Redlizar la designacion de la Mesa Directiva.

o Contarcon el Acta de Conformacion del COBI, donde conste la aprobacion

del Proyecto Comunitario por la comunidad.
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o Contar con un oficio de solicitud de ingreso firmado por la Presidencia de la
Mesa Directiva, acompanado de un Expediente Técnico que debe
contener: Presupuesto detallado, Croquis de localizacion, Calendario de
Ejecucién, y documentos de propiedad o permisos segun el caso.

4. Criterios de elegibilidad para otorgar los apoyos

Los Criterios de elegibilidad se detallan en el Arliculo 12 , mientras que los
impedimentos de seleccidn se encuentran en el Articulo 13. Estos articulos definen
las condiciones especificas que deben cumplir los Proyectos Comunitarios y las
comunidades para recibir la Ayuda Social , asegurando que los apoyos se otorguen
en cumplimiento del marco del Programa.

5. Seguimiento para mantener el apoyo

El seguimiento y control se garantiza mediante varios mecanismos estipulados en
las Reglas, incluyendo:

e Laintegracion de los COBI, que son la Instancia Ejecutora de los Proyectos ,
encargada de la ejecucion y cumplimiento del Calendario de Ejecucion.

e LaVocadlia de Control y Vigilancia Comunitaria en la Mesa Directiva del COBI
, que desarrolla acciones de Control y Vigilancia Social.

e Las obligaciones especificas de las personas beneficiarias estipuladas en el
Articulo 21, asi como las obligaciones de la Instancia Ejecutora estipuladas
en el Arliculo 22 y las obligaciones de la Instancia de Monitoreo y

Acompanamiento (Delegaciones) estipuladas en Articulo 24.
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sLos mecanismos del Programa para la selecciéon y entrega de los beneficios a

los Comités para el Bienestar tienen las siguientes caracteristicas?

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente

especificados, es decir, no existe ambigledad en su Si
redaccién;
b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todos si
los actores involucrados;
c) Estdn sistematizados; Si
d) Se difunden pUblicamente; Si
e) sSon congruentes con los criterios establecidos para si

seleccionar a la poblacién objetivo?

Respuesta general: Si

N EEEEEEEZ=EEEEEmmBEmmmmmm.—

Los procedimientos para la entrega de los beneficios a los
Si 4 Comités para el Bienestar cumplen con todas las
caracteristicas establecidas.

)

b)

Los mecanismos del Programa incluyen criterios de elegibilidad claramente
especificados, es decir, no existe ambigiedad en su redaccién. Los
mecanismos cumplen con este requisito, ya que las Reglas de Operacion:

https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria estipulan de manera

explicita y sin ambigUedad los criterios de elegibilidad para los proyectos
comunitarios en el Articulo 12, asi como los impedimentos de seleccion en el
Articulo 13. Esta claridad en la redaccidon asegura que las comunidades
conozcan las condiciones que deben cumplir para acceder al Apoyo Social.

Los mecanismos estdn estandarizados, dado que las Reglas de Operacion
establecen un proceso Unico y obligatorio para todos los actores involucrados,
desde la Unidad Administrativa hasta la comunidad beneficiaria. La
estandarizacion se centra en la obligatoriedad de la Conformacion del Comité
para el Bienestar (COBI), la presentaciéon de un Expediente Técnico y la
validacién de un Acta de Conformacion, garantizando que la ejecucién vy la

rendicion de cuentas sigan una misma ruta en los 217 municipios del estado.
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c) De acuerdo con lo mencionado por la unidad responsable, los mecanismos
para la seleccion y entrega de Apoyo Social se encuentran sistematizados. El
Capitulo Il de las Reglas de Operacion describe la secuencia ldgica de los pasos
operativos: desde la seleccion de los beneficiarios (Conformaciéon de COBI),
pasando por la presentacion de requisitos (Articulo 10), hasta la entrega de la
Ayuda Social (articulo 26 de la operatividad del Programa), definiendo roles y
responsabilidades para cada etapa del ciclo del proyecto. Esta sistematizacion
es esencial para el control interno y la tfrazabilidad de los recursos.

d) Los mecanismos operativos especificos para la seleccion y la entrega de los
apoyos son objeto de una difusion activa y publica estos se encuentran

establecidos en sus Reglas de Operacion: https://sb.puebla.gob.mx/programa-

de-obra-comunitaria

e) Por Ultimo, mencionar que los mecanismos son congruentes con los criterios de
seleccion. El Articulo 6 de las Reglas de Operacion establece que los recursos
se destinardn preferentemente a la poblaciéon en condicion de pobreza,
marginacién y/o rezago social. El mecanismo de elegibilidad implementado (a
través de la solicitud de proyectos de infraestructura social) es la herramienta
operativa que permite focalizar los recursos a las dreas mds vulnerables,
haciendo que la entrega de beneficios sea coherente con la definicién social

de la poblacion objetivo.
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Los procedimientos del Programa para recibir, registrar y dar trdmite a las
solicitudes de los Comités para el Bienestar, cuentan con las siguientes

caracteristicas

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién Si
objetivo.
b) Existen formatos definidos, que identifican y definen

plazos para cada procedimiento. S
c) Estan disponibles, es decir, son publicos y accesibles No
para la poblacion objetivo.
d) Estédn apegados a la Reglas de Operacion del i

Programa.

Respuesta general: Si

R I o O P TSR STy —

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las
Si 3 solicitudes de los Comités para el Bienestar cuentan con al
menos fres de las caracteristicas descritas.

)

b)

Los procedimientos del Programa para recibir, registrar y dar framite a las
solicitudes de los COBI si corresponden a las caracteristicas de la poblacién
objetivo. Los procedimientos cumplen con este criterio. Al requerir la
conformacién de los Comités para el Bienestar y la presentacion de solicitudes
para proyectos de infraestructura social, el proceso se enfoca en las
caracteristicas de la poblaciéon objetivo del Programa, es decir, las
comunidades en situacién de pobreza, marginacion y/o rezago social que
buscan mejorar sus servicios bdsicos e infraestructura social.

Los procedimientos estdn metodoldgicamente bien definidos, ya que existen
formatos definidos que identifican y definen los plazos para cada etapa del
proceso. Esto asegura que la Instancia Ejecutora y los Comités para el Bienestar
tengan claridad sobre los documentos requeridos y los fiempos limites de
gestion, lo cual es esencial para la estandarizacion del tramite.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tfrdmite a las solicitudes no estan
disponibles, es decir, no son pUblicos y accesibles para la poblacion objetivo.

Este es un elemento de incumplimiento. Si bien existen formatos clave para el
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proceso, como la "Solicitud de ingreso al Programa de Obra Comunitaria “Por
Amor A Puebla” y el "Formato de Acta de Conformacion”, estos no son pUblicos
ni accesibles para la poblacién en general. En su lugar, estos documentos
esenciales son proporcionados directamente por la Coordinaciéon General de
Desarrollo Comunitario y Trazabilidad Social, lo que representa un drea de
oportunidad para mejorar la accesibilidad de la informacién desde el inicio del
ciclo del proyecto.

d) Los procedimientos para la recepcion, registro y trdmite de las solicitudes estdn
apegados y son consistentes con lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa: . Esta
alineacion garantiza la legalidad de los trdmites y asegura que la forma de

operar del Programa cumpla con el marco normativo institucional.
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El Programa cuenta con un Padréon o Registro de Beneficiarios que considere

las siguientes caracteristicas:

Elementos de Valoracion Cumplimiento

a) Incluye las caracteristicas de los beneficiarios Si
establecidas en sus Reglas de Operacion
b) Incluye el tipo de apoyo referido en el padrdn o registro Si

c) Esta sistematizado y refiere una clave Unica de
identificacién por beneficiario que no cambie con el

tiempo; y cuenta con un procedimiento para su Si
depuracion y actualizacion.
d) Padrdn o registro es publico. No

Respuesta general: Si

 General |

. E Programa cuenta con un Padrén o Registro de ‘

3
Beneficiarios que tiene al menos tres de las caracteristicas.

)

b)

El Programa cuenta con un Padron de Beneficiarios que incluye las
caracteristicas de los beneficiarios establecidas en las Reglas de Operacion del

Programa:  https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria.  Esto

asegura que la informacion registrada, como la localizaciéon geogrdfica vy la
identidad del Actor Social (que en este caso son los Comités para el Bienestar),
lo cual refleja la coherencia con los criterios de elegibilidad y focalizaciéon del
Programa.

El Padrén incluye el tipo de apoyo referido, lo que se valora con un
cumplimiento afirmativo. De acuerdo con la matriz de informacién “Padré de
Beneficiarios S006", el registro clasifica el apoyo con una clave que se relaciona
con los catdlogos internos, identificando el tipo de beneficio como monetario.
Estd sistematizado vy refiere una clave Unica de identificacién por beneficiario
que no cambie con el fiempo; y cuenta con un procedimiento para su
depuracion y actualizacion. El registro se encuentra sistematizado y cumple con
este requisito. La matriz de datos evidencia la utilizacién de una Clave Unica de

Identificacion (ID_ACTOR_SOCIAL) que permite dar seguimiento a los proyectos

44

erigvande


https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria

i PUEBLA

Gobiernodel Estado

Rl&)l2 024 -2 0 30

eVALUATe s | BUESLA | o, RENSAr

expertos en politicas publicas

v

a lo largo del tiempo, y el documento de valoracién confirma que cuenta con
un procedimiento establecido para su depuracion y actualizacion.

d) El padroén de beneficiarios no es un documento puUblico y accesible para
consulta general. En su lugar, el padréon funciona Unicamente como un registro
interno que lleva a cabo la Unidad Responsable del Programa para el control y
seguimiento administrativo de los apoyos otorgados. Aunque incluye
informacion detallada vy sistemdtica, su  naturaleza interna  limita  la
fransparencia en la rendicidn de cuentas hacia la ciudadania sobre los recursos

transferidos y los Comités beneficiados.
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13. 5El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda de solicitudes de apoyos; las caracteristicas de los solicitantes;

monitoreo y gestion de solicitudes; asi como quejas y denuncias?

Respuesta general: No procede valoracion cuantitativa.

El Programa no lleva a cabo un registro sistematizado de la demanda de
solicitudes. De acuerdo con la entrevista realizada a la Unidad Responsable, el
registro de la demanda se gestiona a través de los delegados, quienes actuan
como el primer punto de contacto en cada una de las 217 comunidades del
estado. Estos delegados son los encargados de alimentar las bases de datos de la
Unidad Responsable. Este procedimiento implica que la informacion sobre la
demanda y las caracteristicas de los solicitantes se maneja de forma
descentralizada y depende de la base de datos de terceros.

Por otro lado, el Programa si cuenta con un mecanismo formal estipulado en las

Reglas de Operacion: https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria

para la recepcion de quejas y denuncias. Este procedimiento se detalla en el
Articulo 29, donde se establece que las quejas, denuncias o solicitudes de
informacién vinculadas con la operacién del Programa se pueden realizar de
manera personal en la Avenida 20 Oriente, nUmero 2036, Colonia Humboldt, o a
través del teléfono 222 777 9700. Posteriormente, estas serdn canalizadas a la

autoridad competente de la Secretaria.

Recomendaciones:
R9. Establecer una base de datos que permita sistematizar la demanda de
solicitudes de apoyos, asi como sus caracteristicas de los solicitantes, que permita

distinguir a los beneficiaros con apoyos aprobados de los no aprobados.
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14. El Programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para la realizacion de los proyectos comunitarios.

Respuesta general: Si

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa Presupuestario S006 si identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para la realizacion de los proyectos
comunitarios. La informacion la concentra en un base de datos denominada “Base General Obra Comunitaria”, en donde
se tienen identificado por nimero de expediente, nUmero consecutivo los proyectos comunitarios implementados, micro
region, municipio, nombre del proyecto, monto y vertiente. Esta identificacién de la vertiente se retoma del documento
denominado “Catdlogo de proyectos preferentes del Programa de Obra Comunitaria “Por amor a Puebla” en donde se
categoriza la vertiente, el rubro y su definicion. Derivado a que la Base General Obra Comunitaria hasta el corte del mes
de septiembre tiene el registro de 3433 proyectos comunitarios realizados, a continuacién, se presentard a manera de

ejemplo lo que concentra dicha matriz, y se adjuntard como anexo el documento completo a la presente evaluacion.
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Micro regién

| Gobierno del Estado

Municipio

Secrataria de Planeacin, Finanzas
i

¥ Administracién

NUmero de
personas
beneficiadas

Bienestar | 5

Secretaria de Bienestar

Tipo de
aportacion

Feder

Estatal

rORAMORA

HOGH
QBRA ‘

Rubros/vertientes/lineas
de accidn

APOYO ECONOMICO DEL
PROGRAMA DE OBRA COMUNITARIA
"POR AMOR A PUEBLA" PARA LA
DIGNIFICACION DE UN PARQUE
PUBLICO LUGAR DE RECREACION Y
ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE DE LA
LOCALIDAD DE LOS NARANJOS,
MUNICIPIO DE FRANCISCO
Z. MENA, PUEBLA.

01
XICOTEPEC
DE JUAREZ

FRANCISCO
Z. MENA

Sin
informacioén

al

URBANIZACION

APOYO ECONOMICO DEL
PROGRAMA DE OBRA COMUNITARIA
POR "AMOR A PUEBLA" PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA LINEA DE
CONDUCCION Y CAJA DE
ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE
EN LA LOCALIDAD DE TLAMANCA,
MUNICIPIO DE TEPETZINTLA, PUEBLA.

04
CUAUTEMPA
N

TEPETZINTLA

Sin
informacioén

AGUA POTABLE

APOYO ECONOMICO DEL
PROGRAMA OBRA COMUNITARIA
"POR AMOR A PUEBLA" PARA LA
DIGNIFICACION DE AULAS EN
PRIMARIA CADETE VICENTE SUAREZ,
UBICADA EN COLONIA SANTA CRUZ
LOS ANGELES, MUNICIPIO DE PUEBLA,
PUEBLA

14 PUEBLA
DFO9

Puebla 14

Sin
informacioén

INFRAESTRUCTURA
BASICA EDUCATIVA

APOYO ECONOMICO DEL
PROGRAMA DE OBRA COMUNITARIA
“POR AMOR A PUEBLA" PARA LA
DIGNIFICACION DEL CENTRO DE

18 CHOLULA

San Pedro
Cholula

Sin
informacion

EQUIPAMIENTO BASICO
DEL SECTOR SALUD
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Proyecto

— 'PUEBLA

| Gobierno del Estado
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Secretaria de Bienesta

Tipo de

NUmero de . s
aportacion

personas
beneficiadas

Rubros/vertientes/lineas
de accidn

Micro region

Municipio

. Estatal

SALUD DE LA LOCALIDAD DE SAN
SEBASTIAN TEPALCATEPEC, MUNICIPIO
DE SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA.

al
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15. 3El Programa tiene mecanismos de tfransparencia y cuenta con las siguientes

rorRAMORA
PUEBLA

caracteristicase
Elementos de Valoracion Cumplimiento
a) Las Reglas de Operacién (ROP), documento normativo Si
o institucional estdn disponibles en una pdgina
electrénica;
b) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tfrdmite
a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo Si

establecido en la normatividad aplicable;

c) Se cuentan con mecanismos para difundir el avance o

logro de los objetivos. No

d) 3la dependencia que opera el Programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones
publicas y a su vez genera las condiciones que Si
permitan que ésta permee en los términos que senala la

normatividad aplicable?

Respuesta general: Si

. | Los mecanismos de transparencia tienen tres de las | fransparencia fienen tres de las
caracteristicas establecidas..

a) Los documentos normativos (a) del Programa Presupuestario se encuentran en
la pagina electronica oficial de la Secretaria de Bienestar de Puebla

https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-comunitaria, dentro del

apartado nombrado Programa de Obra Comunitaria “Por Amor a Puebla”.

b) Asimismo, denfro la pdgina principal de la Secretariac de Bienestar:

https://sb.puebla.gob.mx/ cuenta con una liga que redireccionan al Sistema

Nacional de Transparencia, desde donde es posible realizar solicitudes de
informacion conforme a la normatividad aplicable. Por ofro lado, en las Reglas

de Operacion del Programa: https://sb.puebla.gob.mx/programa-de-obra-

comunitaria en el articulo 33 se establece que “a través de la Unidad
Administrativa correspondiente, llevard a cabo la publicacién de la informacion
por concepto de ayudas en los portales de transparencia correspondientes, en

cumplimento en lo senalado en el articulo 67 de la Ley General de Contabilidad

Gubernamental”.
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c) No se identificaron mecanismos publicos y accesibles que permitan visibilizar
avance o logro de los objetivos del Programa Presupuestario.

d) Finalmente, el Programa al ser un instrumento de politica pUblica de
participacion e integracion comunitaria propicia la participaciéon ciudadana en

la toma de decisiones pUblicas mediante los Comités de Bienestar.

Recomendaciones:
R10. Integrar en la pdgina oficial de la UR los documentos que integren los
principales resultados del Programa Presupuestario durante el ejercicio fiscal 2025,

que permita visibilizar avance o logro de los objetivos del mismo.
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16. 3Con cudles Programa presupuestarios y en qué aspectos el Programa

evaluado podria tener complementariedades o coincidencias?

Respuesta general: Si

No procede valoracion cuantitativa.

Datos de Identificacion del Programa Evaluado

Nombre del Programa de Obra
Comunitaria “Por Modalidad: 5006

Ak te e Amor a Puebla”

. 1300 Coordinacion General de Desarrollo
Uikl Loeie o e e T S e Comunitario y Trazabilidad Social

Programa(s) con complementariedades y/o coincidencias
Nombre del Programa: Programa de Mejoramiento Urbano (PMU)

Modalidad y clave: S273
Dependencia / Entidad que coordina el Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
programa y Urbano
La poblacion ubicada en manzanas con
medio, alfo y muy alto grado de rezago
urbano y social en las ciudades de 15,000
Proposito habitantes o mds que forman parte del
Sistema Urbano Nacional (SUN) 2018,
reducen sus condiciones de rezago
urbano y social.
La poblacion ubicada en manzanas con
Poblacién Objetivo: medio, alfo y muy alto grado de rezago
urbano y social.

Otorga recursos federales para la
realizacién de obras y proyectos de
equipamiento urbano y espacio publico,
movilidad, infraestructura urbana,
proyectos integrales.

Otorga el apoyo técnico, juridico y
administrativo, para las personas fisicas o
entes publicos estatales y municipales,
segun sea el caso, que tienen la posesion,
pero no la certeza juridica de la tenencia
de la tierra.

Asigna y, en su caso, dota u otorga
recursos federales para la realizacion de
proyectos y obras que contribuyan a
mejorar el acceso e inclusion de las
personas que habitan en municipios en los
que se implementan proyectos prioritarios
y estratégicos del Gobierno de México.
Otorga apoyos para la elaboracion y
actualizaciéon de instrumentos de

planeacioén territorial

Tipo de Apoyo (Bien y/o Servicio)

ervande
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Cobertura Geogrdfica Nacional
Fuentes de Informacion Programa de Mejoramiento Urbano
2023.pdf
¢Es coincidente o complementario? Complementario

Los programas son complementarios
debido a su alineacion temdatica y la
segmentacién de su cobertura
geogrdfica. Ambos comparten un objetivo
coincidente al buscar la reduccion de las
condiciones de rezago urbano y social y
otorgan apoyos para la realizaciéon de
obras de equipamiento e infraestructura
urbana. La complementariedad radica los
distintos apoyos que otorga ademds de las
transferencias econdmicas que realiza el
PMU vy la cobertura: el PMU es de alcance
Nacional y se enfoca en el rezago de
ciudades de 15,000 habitantes o mas,
mientras que el Programa S006 tiene una
cobertura Estatal que atiende a la
poblacién en condicidon de pobreza,
marginaciéon y/o rezago social en los
sectores urbano, semiurbano y rural de los
217 municipios del estado de Puebla. Por
lo tanto, el Programa S006 complementa
el esfuerzo federal del PMU al cubrir dreas
rurales y semiurbanas que no son el foco
principal del programa federal.

Se sugiere formalizar un mecanismo de
coordinacion intergubernamental con la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano (SEDATU), responsable del
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU,
$273), con el objetivo de asegurar la
complementariedad efectiva. Esta
coordinacién debe incluir el intercambio
periddico y sistematico de informacion
sobre la geolocalizacién de los proyectos
ejecutados por ambos Programas. Esto
permitird evitar la duplicidad de apoyos
en los mismos poligonos urbanos y priorizar
la inversion del Programa de Obra
Comunitaria (S006) en las comunidades
rurales y semiurbanas que no son el foco
principal del PMU, maximizando el
impacto en la reducciéon del rezago y
desigualdad social en el Estado de
Puebla.

Justificacion

Recomendacion
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Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

del Programa

Como un mecanismo para sintetizar los principales hallazgos derivados de la
evaluacion, se presenta a continuacién el andlisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA) del Programa para el ejercicio fiscal 2025 de

acuerdo con lo establecido en los TAR. Los aspectos por analizar son los siguientes:

e Fortalezas: Cualquier capacidad con la que cuenta la UR, dependencia o
entidad que le permita aprovechar sus recursos para la obtencidon de sus
objetivos.

e Oportunidades: Cualquier factor externo fuera del control de la UR,
dependencia o entidad que puede ser aprovechado para la obtencidén de
sus objetivos.

e Debilidades: Cualquier limitante Interna de la UR, dependencia o entidad
gue puede afectar la obtencion de sus objetivos.

¢ Amenazas: Cualquier factor externo fuera de control de la UR, dependencia

o entidad que pueda afectar la obtencion de sus objetivos.

Referencia
pregunta

Fortalezas Oportunidades

e ElPrograma e Proceso de

cuenta conun capacitaciéon por
documento instancias
normativo gubernamentales
(Reglas de o externas en
Operacién). temas 1.2y 3
e Existe vinculacién relacionados a la
. o y alineaciéon del elaboracién de
Justificacion del . L
Programa con el diagndsticos de
Programa
Plan Estatal de Programas

Desarrollo. Presupuestarios.
Debilidades Amenazas Referencia
pregunta

e Laredaccidnde | e Derivado de la

la problemdatica Evaluacion de
del Programa no Diseno al
12y 3
se apega ala Programa el
Metodologia del equipo evaluador
Marco Légico no detecté
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N

(enuncia la falta
de un servicio, y
no contiene ala
poblacién
objetivo).

La definicién del
objetivo del
Programa no
permite de
comprender de
manera clara la
mision del mismo.
El diagndstico del
Programa
presenta
debilidades en su
estructura
conceptual
(sustento tedrico
y metodoldgico)
Dado la limitada
claridad en los
conceptos
centrales de la
problemdtica, no
existe una logica
causal explicita
en el Arbol de
Problemas.

En documentos
instifucionales de
Programa no se
identifica la
alineacién a
instrumentos de
planeaciéon
internacionales
como los
Objetivos de
Desarrollo
Sostenible (ODS).

amenazas en este
apartado de la
evaluacién
durante el
ejercicio fiscal
2025.

Fortalezas

El Programa
cuantifica en su
diagndstico:
poblaciones
potencial y
objetivo, su
unidad de
medida, la

Oportunidades

Derivado de la
Evaluacién de
Diseno al
Programa el
equipo evaluador
no detectdé
oportunidades en
este apartado de

Referencia
pregunta
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metodologia de la evaluacioén
estimacion y durante el
fuentes de ejercicio fiscal
informacion. 2025.
Debilidades Amenazas Referencia
pregunta
e ElPrograma no e Derivado de la
cuenta con una Evaluacion de
estrategia de Diseno al
cobertura Programa el
documentada equipo evaluador
para atender a no detectd 5
su poblacion amenazas en este
objetivo. apartado de la
evaluacién
durante el
ejercicio fiscal
2025.
Oportunidades Referencia

e Las Fichas
Técnicas
cuentan con
todos los
elementos

Secretaria de
Hacienda y

en la Guia para
el Diseno de la
Matriz de
Indicadores Resultados.
Debilidades

mejora en el
especialmente
de Resumen

Narrativo (nivel
Proposito).

Fortalezas

indicados por la

Crédito PUblico,
Indicadores para
e Existen dreas de .

diseno de la MIR,

en los apartados

e Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo evaluador
no detecté
oportunidades en
este apartado de
la evaluacion
durante el
ejercicio fiscal
2025.

Amenazas

Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo evaluador
no detectd
amenazas en este
apartado de la
evaluaciéon
durante el
ejercicio fiscal
2025.

pregunta

Referencia
pregunta

b6y 7
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La UR del
Programa cuenta
con criterios
claros para la
identificaciéon y
seleccién de la
poblacién
objetivay
atendida.

El padrén de
beneficiarios del
Programa permite
recolectar
informacion
sociodemogrdfica
sobre la
poblacién
atendida.

Debilidades

No se encontrd
evidencia de la

Oportunidades

Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo evaluador
no detectdé
oportunidades en
este apartado de
la evaluacién
durante el
ejercicio fiscal
2025.

Amenazas

Derivado de la
Evaluacion de

rorRAMORA
ki | PUEBLA

Referencia
pregunta

10, 11y 12

Referencia
pregunta

Presupuesto y
Transparencia

el Programa.

La Unidad
Responsable a
cargo del
Programa
cuenta con
mecanismos de

la evaluacién
durante el
ejercicio fiscal
2025.

sistematizacion de Diseno al
la demanda tfotal Programa el
de solicitudes de equipo evaluador
apoyos del no detectd 13
Programa. amenazas en este
apartado de la
evaluacién
durante el
ejercicio fiscal
2025.
Fortalezas Oportunidades Referencia
pregunta
e ElPrograma Derivado de la
identificay Evaluacion de
cuantifica los Diseno al
gastos en los que Programa el
incurre para la equipo evaluador
realizacién de los no detectd
proyectos oportunidades en
financiados por este apartado de 14y 15
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fransparencia y

rendicion de

cuentas.
Debilidades

No se o
identificaron
mecanismos
publicos y
accesibles que
permitan
visibilizar avance
o logro de los
objetivos del
Programa
Presupuestario.

Referencia
pregunta

Amenazas

Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo evaluador
no detectd
amenazas en este
apartado de la
evaluacioén
durante el
ejercicio fiscal
2025.

Complementariedades
y coincidencias con
otros Programas

Fortalezas

En el diagndstico del
Programa se
identifica la
complementariedad
y/0 coincidencia del
Programa con otro
Programa de nivel
federal.

Debilidades

Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al Programa
el equipo evaluador
no detectd
debilidades en este
apartado de la
evaluaciéon durante
el ejercicio fiscal
2025.

Referencia
pregunta

Oportunidades

e Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo
evaluador no
detectd
oportunidades
en este
apartado de la
evaluaciéon
durante el
ejercicio fiscal
2025.

Amenazas

16

Referencia
pregunta

e Derivado de la
Evaluacion de
Diseno al
Programa el
equipo
evaluador no
detectd
amenazas en
este apartado
de la
evaluaciéon
durante el
ejercicio fiscal
2025.
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Valoracién Final del Diseno del Programa

A continuacion, se presenta la valoracion final del Programa a partir de los aspectos

evaluados en cada una de las preguntas con valoracion cuantitativa.

as roRAMORA ‘ P
551 | PUEBLA ra

Tema Nivel Justificacion
Los elementos del diseno del Programa son adecuados,
Justificacion del 05 de 4 sin embargo, se presentan dreas de oportunidad en la
Programa ' definicién del problema publico a atender y en la
estructura conceptual del diagndstico.
Las definiciones y cuantificaciones de las poblaciones
Cobertura de la .
. s 2de4 del Programa son adecuadas, sin embargo, no se
Poblacion . o .
identifica una estrategia de cobertura.
Derivado de la redefinicion del problema publico, es
Indicadores 3.6de 4 |necesario validar la I6gica causal entre los niveles de la
MIR.
sz Los criterios de elegibilidad y el padrén de beneficiarios
Seleccion de _ .
. . son adecuados para dar seguimiento al programa, sin
Beneficiarios y 3.3de 4 . o . .
.. embargo, no se ideniifica evidencia de la
seguimiento . o -
sistematizacidén del total de solicitudes de apoyo.
Derivado de una definicibn del problema con
Presupuesto y . . . -
. 3de4 oportunidad de mejora, los objetivos e indicadores de la
Transparencia . . .
MIR deben ajustarse en el mismo sentido.
Complementariedades y
coincidencias con otros NA NA

Programas

Valoracion final

2.88de 4

El enfoque del Programa Presupuestario es correcto, sin
embargo, existen dreas de mejora que permitiran
fortalecer el disefio y el cimiento programdtico del
Programa.
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Hallazgos y recomendaciones clasificadas por apartado

Hallazgos y recomendaciones del Programa

Recomenda
cion

Redefinir la redaccion
del problema central

Referencia

Mejora
esperada

El diseno légico

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cioén

Viabilidad

Justificacion

La viabilidad es
alta dado que
esta accioén es

en el Diagndstico y del Programa se 1.- Redlizar la .
. . un ajuste
Arbol de Problemas. robustece al correccion del .
metodoldgico
Al respecto se contar con una problema .
Lo 2 - interno
establece la siguiente redaccion del publico desde -
. (redaccion y
propuesta de problema una perspectiva
. o ., S . estructura
La redaccion del redaccion: Poblacion central que es multidimensional.
. . documental)
problema central en situaciéon de completa, 2.- Reestructurar .

. . L. . esencial para el
en el Diagndstico pobreza 1y2 | precisay cumple | la estructura del Alta disefo. Es
no se apega ala multidimensional en el con los requisitos drbol del . .

L . imperativo
MML. estado de Puebla metodoldgicos | problema y arbol .
L implementarla
enfrentan acceso de la MML, de objetivos a S
. . ; para eliminar la
insuficiente a asegurando la partir de la S
. : s g ambigledad
infraestructura y coherencia redefinicion del
. . conceptual y
servicio bdsicos, que conceptual de problema
; o . s asegurar la
perpetua condiciones toda la logica publico. .
. ) = coherencia de
de rezago social y de intervencion. .
. toda la l6gica
desigualdad. : -,
de intervencion
El objetivo del Redefinir el objetivo Se logra una La viabilidad es
- 1.- Formular la -
Programa del Programa en comprension . media porque,
. 1 nueva Media
establecido en las documentos clara de la - aungue es un
YRS L redaccion del .
Reglas de institucionales que mision del ajuste de
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Hallazgos y recomendaciones del Programa
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Hallazgo

Operacién es
ambiguo.

Recomenda
cion

permita una
comprensidn clara de
la mision del
programa. Al respecto
se establece la
siguiente propuesta
de redaccién: El
Programa tiene por
objeto que la
poblacién en
situacién de pobreza
mulfidimensional del
Estado de Puebla
mejore su bienestar
social y el ejercicio de
sus derechos,
incrementando el
acceso a
infraestructura y
servicios bdsicos
esenciales en las
comunidades a través
de asignaciones
econdmicas
otorgadas a Comités
para el Bienestar para
ejecutar proyectos
comunitarios.

Referencia

Mejora
esperada

Programay su
mecdnica
operativa, ya
que el objetivo
es preciso,
eliminando la
ambigUedad.

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

Objetivo del
Programa.

2.- Contrastar los
elementos de la
nueva
redaccién del
Objetivo del
Programa con la
mecdnica
operativa del
mismo.

3.- Homologar la
redaccién del
Objetivo en
documentos
insfitucionales.

Viabilidad

Justificacion

redaccion,
requiere una
modificacién a
las Reglas de
Operacién.
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Hallazgo

Recomenda
cion

Referencia

Mejora
esperada

El diagndstico

del Programa

adquiere un
sustento técnico

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

1.- Revisar que el
diagndstico
integre
conceptos clave
planteados en la

Viabilidad

Justificacion

La viabilidad es
alta ya que su
implementacién
es critica para

verificable, Y, dotar al
Incorporar en el . redefinicion de . L
) Lo infegrando un L diagnodstico de
diagndstico del JE la problemdtica.
- s s andlisis ) un sustento
Limitado andlisis Programa, un andlisis . " 2.- Recopilary P
L. . o . sistemdtico y . - técnico
tedrico y empirico | tedrico y empirico que L analizar literatura o
A A sélido que . verificable y
que justifique las justifique las 1y2 sobre causalidad Alta
. - demuestra que demostrar que la
alternativas de alternativas de . de la pobreza
L L la alternativa de - : propuesta de
solucion. solucion(Componente . - multidimensional. iy
intervencion atencion es la
del programa) al 3.- Integrar datos - ,
S propuesta es la 7 alternativa mas
problema publico X . empiricos y .
mas pertinente . efectiva para
estudios de caso
para atacar las . atacar las
que validen las
causas de la causas de la
causas y efectos
pobreza 2 pobreza
e : del Arbol de . :
multidimensional. multidimensional.
Problemas.
No se identifica en Establecer en El Programa . La viabilidad es
. 1.- Revisar cada -
documentos documentos formaliza su Uno de los media porque
institucionales la institucionales del contribucién a . requiere una
. ., o Objetivos de L
alineacién del Programa la los Objetivos de revision
. . Desarrollo . .
Programa con los alineacidén con los 3 Desarrollo Sostenible Media exhaustiva de los
Objetivos de Objetivos de Sostenible, e ODS y su
. 2.- Identificar . -
Desarrollo Desarrollo Sostenible. conftando con incorporacion en
. ) . . con que
sostenible (Agenda Propuesta: una alineacion Obietivo se documentos
2030) Vinculacién directa documentada ) institucionales. Es
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Hallazgo

Recomenda
cion

Referencia

Mejora
esperada

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

Viabilidad

Justificacion

La definicién de la
poblacién objetivo
presenta drea de
mejora.

del Programa con el con instfrumentos vincula el importante
Objetivo de Desarrollo de planeacién Programa. implementarla
Sostenible (ODS) 1 de internacionales, para identificar
la agenda 2030: Poner lo que mejora su la alineacion del
fin a la pobreza en justificacién en Programa con
todas sus formas y en un contexto instrumentos de
todo el mundo. global. planeacién
internacionales.
1.- Revisar el

Establecer la siguiente
definicién de la
poblacién objetivo:
“Poblacién en
situacién de pobreza
mulfidimensional en el
estado de Puebla”, a
partir de la
modificacion de la
redaccién del
problema publico que
atiende el Programa.

Se asegurala
pertinencia del
Programa all
alinear
directamente la
definicién de la
poblacién
objetivo con la
problemdtica
central que se
busca atender
conforme a lo
establecido por
CONEVAL.

concepto de

Poblacién en

situacién de

pobreza
mulfidimensional
de acuerdo con
lo que enuncia
CONEVAL.

2.- Contrastar
que la nueva
definicién
corresponda ala
poblacién que el
Programa
pretende
atender en un
periodo dado de
fiempo.

Alta

La viabilidad es
alta porque es
un gjuste
conceptualy
documental
interno. Es
esencial
implementarla
para asegurar
que la
poblacidén
objetivo esté
directamente
ligada ala
problemdtica.

63




evV.aALUATe

expertos en politicas publicas

i PUEBLA
Gobiernodel Estado

2 024 20230

¥ i

cién

[] (]
Finanzas | Bienestar | .

Secretaria de Bienestar COMUNITARIA

roRAMORA ‘ P?rrasar

Hallazgos y recomendaciones del Programa

o
T
O
=
O
Q.
<

Hallazgo

Recomenda
cion

Establecer una
estrategia de
cobertura del
Programa en

Referencia

Mejora
esperada

La gestion y
planeacién del
Programa se
fortalece al
contar con una
estrategia de

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

1.- Identificar
compromisos de
atencién de la
poblacién
objetivo por los
préximos 5 anos

Viabilidad

Justificacion

La viabilidad es
media porque
implica un
ejercicio de
planeacién
financiera
multianual que
requiere
coordinacién

El Programa no . .doc.:umenfos cobertura (2025-2030). interinstitucional
institucionales, en la documentada, .
cuenta con una . 2.- Realizar una . y respaldo
Il : cual se establezcan que incluye y Media .
estrategia de proyeccion de presupuestario.
metas de cobertura, metas anuales y .
cobertura. - . los recursos que Es crucial
para la atencion de la proyecciones de . ~ .
L L se requieren ano implementarla
poblacion objetivo, recursos a largo ~
. con ano (2025- para asegurar la
COoNn una proyeccion plazo (2025- 2030) para factibilidad de
anual desde 2025 2030), P
A atender ala alcanzar la
hasta el 2030. justificando la - .,
g ; poblacién poblacion
suficiencia . o
. objeftivo. objetivo y
presupuestaria. A
justificar la
suficiencia
presupuestaria.
Reformular el Propdsito El Propdsito de la | 1.- Asegurar que La viabilidad es
La redaccién del siguiendo la estructura MIR es la redaccion del alta ya que es
nivel Propdsito de la propuesta la corregido, Propdsito un qjuste de
1l ; . . Alta - s
MIR presenta error Metodologia del volviéndose cumpla conla redaccion
de sinfaxis. Marco Logico: sujeto medible, sintaxis de la metodolégica
beneficiario + verbo coherente y MML (sujeto + interna. Es
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Hallazgos y recomendaciones del Programa
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en presente + sintdcticamente | verbo + necesario
resultado logrado. correcto al resultado). implementarla
Propuesta: Poblacion alinearse para que el
en situacién de estrictamente Propdsito sea
pobreza con la estructura medible,
mulfidimensional en el de la MML, coherente y se
estado de Puebla validando la encuentre
cuenta con acceso l6gica vertical alineado conla
suficiente a del diseno. redefinicion de
infraestructura y la problemdtica.
servicios bdsicos.
La solidez del . La viabilidad es
S 1.-Realizar la
diseno del alta, pues es una
prueba de g
Programa se L : revision
) i Loégica Vertical a .
valida a fraves la MIR metodoldgica
de la L interna crucial
. (Actividades — .
. L coherencia para la solidez
Validar la 16gica . Componentes — o
. o . : vertical de la - . del diseno. Es
Se identifican dreas | causal entre los niveles Propdsito — Fin). . )
. . MIR, imperativo
de mejora en la objetivos de la MIR a . 2.-Asegurar que .
1l L . . garantizando Alta implementarla
l6gica vertical de la partir de la los .
s que los para validar la
MIR. redefinicion del Componentes .
oy Componentes coherencia
problema publico. . (proyectos .
sean necesarios, X vertical de la
- ejecutados)
suficientes y : MIR,
. sean necesarios .
pertinentes para .. garantizando
y suficientes
el nuevo que los
L para el nuevo
Propdsito y, por L. componentes
Propdsito. -
ende, para sean necesarios,
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Hallazgo

Recomenda
cion
Referencia

Mejora
esperada

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

Viabilidad

Justificacion

resolver la suficientes y
problemdadtica pertinentes para
redefinida. resolver la
problemdtica.
La Unidad La viabilidad es

Responsable
optimiza su toma
de decisiones al

disponer de un
sistema
cenfralizado de

1.- Disenar la
estructura de la
base de datos
(campos, claves)
para el registro
uniforme de la

media porque
requiere
inversion
tecnolégica y
capacitacioén
del personal. Sin
embargo, es

publicos y

documentos que

cuentasy la

dedicada a los

informacion que demanday
. . Establecer una base . L relevante
Se identifican . le permite caracteristicas .
- de datos que permita g implementarla
debilidades en la . . conocer la del solicitante. .
v ) A, sistematizar la 13 : Media para transformar
sistematizacion de demanda real 2.- Capacitar al .
) . demanda de . el registro en un
informacion. . (atendida y no personal ?
solicitudes de apoyos. - . sistema
atendida) y las operativo en el .
S . . cenftralizado,
caracteristicas uso obligatorio .
permitiendo a la
de los de la nueva
. UR conocerla
solicitantes, base de datos
A . demanda real
justificando para el registro -
. no atendida y
futuras cenfralizado de S
.- justificar futuras
solicitudes la demanda. .
. solicitudes
presupuestarias. .
presupuestarias.
No se identificaron Integrar en la pdgina Se fortalece la 1.- Crear una La viabilidad es
\ mecanismos oficial de la UR los 15 rendicién de seccion Media media porque

requiere la
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Hallazgo

accesibles que
permitan visibilizar
avances o logros
de los objetivos del
Programa.

Recomenda
cion

integren los principales

resultados del
Programa
Presupuestario.

Referencia

Mejora
esperada

fransparencia al
asegurar que la
Unidad
Responsable
publique de
manera
periddica los
resultados y
logros del
Programa en su
pdgina oficial,
informando a la
ciudadania
sobre el uso de
los recursos.

Acciones
sugeridas a
realizar para
implementa

cién

"Resultados del
Programa® en la
pdgina oficial de
la Secretaria de
Bienestar.

2.- Establecer
una
periodicidad de
actualizacion
clara (trimestral,
semestral, etc.)
para los
documentos de
resultados.

Viabilidad

Justificacion

gestion continua
de contenido en
la pdgina oficial
delaURvyla
definicidén de
una
periodicidad
obligatoria. Es
fundamental
implementarla
para fortalecer
la rendiciéon de
cuentas,
cumpliendo con
la obligacién de
informar sobre el
logro de
objetivos y el uso
efectivo de los
recursos
publicos.

67




evaALUATe

expertos en politicas publicas

roRAMORA
PUEDLA | crginsar,

OBRA

COMUNITARIA

GobiernodelEstado | " secwiwioce pameocin nones Secretaria de Bienestar
2024 20030

Conclusiones

En general, el diseno del Pp se considerd pertinente, lo cual se reflejd en la
valoracién cuantitativa obtenida, misma que registrd un total de 2.88 puntos de 4
puntos, es decir 72 por ciento.

El Programa de Obra Comunitaria “Por Amor a Puebla” demuestra una sdlida
correspondencia institucional y estratégica, con objetivos claramente alineados all
Plan Estatal de Desarrollo y atribuciones congruentes con la Secretaria de Bienestar.
Asimismo, a partir de la revision de documentos institucionales y de comprender la
operatividad del Programa, se concluye que el enfoque del Programa es
pertinente y correcto, pues utiliza la transferencia econdmica directa para
infraestructura social como un mecanismo efectivo y comprobado para el
combate a la pobreza multidimensional. La ldgica de causalidad, si bien funcional,
se encuentra afectada por las debilidades en el cimiento programdatico, donde la
redaccion del problema publico carece de la sintaxis adecuada y el sustento
tedrico se percibe incompleto.

Esta ambigledad conceptual se traslada a la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). A pesar de que las metas son medibles, retadoras y factibles, la
coherencia légica entfre algunos resiUmenes narrativos y los objetivos es débill,
requiriendo una verificacién profunda de la légica vertical y horizontal para
asegurar que la produccion de los bienes o servicios por el Programa guarde
relacién con el problema publico redefinido. En el dmbito operativo, el Programa
presenta su mayor fortaleza dado que se cuenta con criterios claros para la
identificacion y seleccion de la poblacidon objetiva y atendida, sin embargo,
enfrenta desafios de transparencia y cobertura, ya que los formatos de solicitud no

son publicos y el padrdn de beneficiarios es solo un registro interno.
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Anexo 1. Indicadores
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Fi Bienestar

Secretaria de Bienestar

PROGRAMA
OBRA
COMUNITARIA

BUEBLA | erginsar,

. Nombre Método Unidad Fr?cue Comportamiento
Tipo de Ny ncia de
Indicador Definicion del ,de de medicié del
Indicador Cailculo Medida indicador
Permite
conocer €l
porcentaje de Porcentaje
poblacién en de
condiciones de | poblacién en
Estratéaic pobreza situacion de Dato
9 multidimension pobreza Porcentaje Bienal 54 53.99 Descendente
o . . absoluto
alen el estado | multidimensi
de puebla onal en el
sobre el total Estado de
de la poblacion Puebla.
del
Estado.
Mide el
promedio de Carencias
carencias promedio de
sociales que la poblacién
Estrategic fiene una en Dato Promedio Bienall 2.2 2.1 Descendente
o persona en condiciones absoluto
condiciones de | de pobreza
pobreza multidimensi
multidimension onal
al
Mide los .
") Porcentaje
comités para el de comités
Gestidn bienestar (V1/V2)*100 Porcentaje Semestral 2000 2000 Nominal
para el
(COBl) -
. bienestar
integrados para
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OGRAMA
2 0 2 4 -

OBRA

COMUNITARIA'

2 0 3 0

Tipo de

Nombre

Método Unidad :::?:Léee Comportamiento
Indicador Definicion del de de medicié del
Indicador Cadlculo Medida indicador
la ejecucion de (COBI)
los proyectos intfegrados.
de desarrollo
comunitario en
el Estado de
Puebla.
Mide el nUmero ,
. NUmero de
de informes informes
financieros . .
financieros
conforme a la sobre Ia
ejecucion de Stuacidn
los proyectos resupuestal Dato
Gestion de desarrollo P dpel absoluto Informe Semestral 2 2 Nominal
comunitario del
Programa de
Programa de
obra Obra
- Comunitaria
Comunitaria N
" Por Amor a
Por Amor a Y
PUebla"” Puebla”.
Mide el nUmero .
de los Porcentaje
de proyectos
proyectos de .
desarrollo ejec;’r?dos
o e
Gestidn ‘;T’erzz?gggg Programa de | (V1/V2)*100 | Porcentaje Semestral 1000 1000 Nominal
mediante los Obrg .
. Comunitaria
expedientes N
.. Por Amor a
técnicos PUEDIQ”
validados. )
Gestion | Mide elndmero | Numero de Dato Solicitud Semestral 1000 1000 Nominal
de solicitudes solicitudes absoluto
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Indicador

Definicion

de proyectos
de desarrollo

Nombre
del
Indicador

de proyectos
de desarrollo

Método
de
Cadlculo

Gobierno del Estado

2 0 2 4 -

2 0 3 0

Unidad
de
Medida

¥ Administracion

Frecue
ncia de
medicid

Fi Bienestar

Secretaria de Bienestar

PROGRAMA
OBRA

COMUNITARIA'

roRAMORA
PUEBLA

engivande

Comportamiento

del
indicador

comunitario comunitario
gestionadas gestionadas.
para el
seguimiento del
Programa de
Obra
Comunitaria
"Por Amor a
Puebla".
Mide el nUmero | NUmero de
de notificacione
nofificaciones sde
enviadas a los aprobacion

Comités para el

de proyectos

Gestion Bienestar comunitarios Dato Notificacién Semestral 1000 1000 Nominal
o absoluto
(COBI) respecto | remitidas a
ala los Comités
aprobacion de para el
los proyectos Bienestar
comunitarios (COBI)
Reportes que NUmero de
informan los reportes
montos del realizados
recurso del recurso Dato
Gestidn liberado para liberado Reporte Semestral 2 2 Nominal
absoluto
proyectos para
comunitarios proyectos
del Programa comunitarios
de Obra del
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¥ Administracion

Frecue

. Nombre Método Unidad X , Comportamiento
Tipo de Ny ncia de
Indicador Definicion del ,de de medicié del
Indicador Calculo Medida indicador
Comunitaria Programa de
"Por Amor a obra
Puebla". Comunitaria
"Por amor a
Puebla"
NUmero de
reportes
realizados
Reportes que
. del recurso
informan los
entfregado a
montos del L
los comités
recurso ara el
entregado P
ara proyectos bienestar Dato
Gestidon P proyec (COBI) para Reporte Semestral 2 2 Nominal
comunitarios absoluto
proyectos
del Programa o
comunitarios
de Obra
o del
Comunitaria
" Programa de
Por Amor a
" Obra
Puebla". o
Comunitaria
"Por Amor a
Puebla".
Mide el nUmero NUmero de
de reportes de los reportes
las asesorias de asesorias
técnicas, técnicas, Dato
Gestion administrativas | administrativ Reporte Irregular 3 3 Nomina
. ) absoluto
y financieras asy
brindadas para financieras
el desarrollo de para el
proyectos desarrollo de

74



eVALUATEe

expertos en politicas publicas

Gobierno del Estado

2 0 2 4 -

2 0 3 0

¥ Administracion

Fi Bienestar

Secretaria de Bienestar

PROGRAMA
OBRA

COMUNITARIA'

roRAMORA
PUEBLA

engivande

. Nombre Método Unidad Fr?cue Comportamiento
Tipo de Ny ncia de
Indicador Definicion del ,de de medicié del
Indicador Calculo Medida indicador
comunitarios, lo proyectos
anterior de comunitarios.
acuerdo ala
demanda.
Mide el nUmero
de expedientes
técnicos
Gestidon OhO“ZOdOS v NUmero de Dato Expediente Semestral 1000 1000 Nominal
validados para . absoluto
expedientes
llevar a cabo .
los proyectos fecnicos
. validados.
comunitarios.
NUmero de
reportes de
Mide el nUmero S(Iegwmlen’ro
fisico de los
de reportes de
seguimiento del proyectos Dato
Gestion . del Reporte Semestral 2 2 Nominal
avance fisico absoluto
de provectos Programa de
P y . Obra
comunitarios. o
Comunitaria
"Por Amor a
Puebla".
NUmero de
Mide el nUmero exped{enfes
. técnicos
de expedientes o
., N unitarios Dato .
Gestion técnicos Reporte Irregular 2 2 Nominal
o resguardado absoluto
unitarios
s conforme a
resguardados. los
lineamientos
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. Nombre Método Unidad Fr?cue - Comportamiento
Tipo de Y ncia de

Indicador Definicion del de de medicié del
Indicador Calculo Medida indicador

del
Programa de
Obra
Comunitaria
"Por Amor a
Puebla”.
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Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacién

Datos generales de la evaluacién

Nombre o denominacion de la
evaluacion

Evaluacion Externa de Diseno

Nombre o denominacion del
programa evaluado

Programa de Obra Comunitaria “Por Amor

a Puebla”

Unidad Responsable de la
operacién/coordinacion del programa

Titular de la unidad responsable de la
operacién del programa

Coordinacién General de Desarrollo
Comunitario y Trazabilidad Social

Edgar Chumacero Herndndez

Ano del PAE en el que se
establecid la evaluacion

Tipo de evaluacién

Aio de conclusion y
entrega de evaluaciéon

2025

Datos de la Insta

Nombre de la Instancia Evaluadora
Externa

Evaluacion de Disefio

ncia Evaluadora

2025

Evaluare Expertos en Politicas Publicas S.A.
de C.V.

Nombre del(a)

coordinador(a)

externo(a) de la
evaluacion

Formacion
Académica

Experiencia General

Experiencia
Especifica

Yirlean Dayana
Ramos Feria

Doctorado en
Sociologia

Maestria en
Sociologia

Mdads de 5 afios de
experiencia como
consultora en
evaluacién de
programas y
politicas publicas,
asi como en el drea
operativa de
proyectos de
consultoria.
Asimismo, cuenta

Experiencia en
Metodologia de
Marco Légico;
gestidon de
proyectos;
construccion de
indicadores;
Presupuesto basado
en Resultados y

. . con experiencia Sistema de
Licenciatura en . y
, profesional en el Evaluacion del
Economia < . L. ~
dmbito académico | Desempeno;
como profesora de | evaluacién de
licenciatura enla programas y
carrera de politicas publicas.
Relaciones
Intfernacionales.
Nombre de los(as)
Principales
colaboradores(as) Formacién . . Experiencia
P Experiencia General e
del(a) Académica Especifica
coordinador(a)
de la evaluacion
Colaborador en la Analista de
. Licenciatura en Evaluacién de Fortalecimiento
Bryant Nikol Velasco - . . .
Pacheco Relaciones Consistencia y Institucional
Infernacionales Resultados del Multisectorial:
FASSA del Estado de | manejo e
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ria de

Tlaxcala, para el
ejercicio fiscal 2024.
Colaborador en la
Evaluacion de
Consistencia y
Resultados del FISE
de Estado de
Tlaxcala, para el
ejercicio fiscal 2024.
Colaborador en la
Evaluacién Integral
del Fondo de
Aportaciones para
la Seguridad
PUblica (FASP) del

ejercicio fiscal 2021.

Direccién de
Evaluacion adscrita
a la Subsecretaria
de Planeacién de la

Secretaria de
Planeacion,
Finanzas y
Administraciéon

Colaboradora

Licitaciéon PUblica Nacional $369,990.00

Estado de Veracruz,

implementacién de
la Metodologia de
Marco Légico en
intervenciones
sociales.

Servicios de
consultoria
independiente:
Acompanamiento
en procesos de
planeacién
estratégica,
homologacién de
modelos de
intervencién y
construccion de
indicadores.

Juan Carlos Nieto
Lopez

Recursos estatales

Ana Luz Guzmdn Figueroa.

Subdirectora de Evaluacion de Programas
Pablo Romero Gémez.

Jefe de Departamento de Programas
Estatales y Municipales

Jose Angel Mitzin Maldonado.

Supervisor del Departamento de
Programas Estatales y Municipales

José Ramén Moreno Jurado.

Analista del Departamento de Programas
Estatales y Municipales

Brenda Paola Ruiz Lépez.
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