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I. Introduccion

En el marco de las actividades del Sistema de Evaluacién del Desemperio de la Administracién Publica Estatal; de
lo dispuesto en los numerales 3, 4 incisos a, b, ¢, 7, 12 y 19 fila 9 de la tabla del Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2021; se presenta a continuacion el ‘Informe de resultados de la evaluacidon externa en materia de diseno del
Programa presupuestario Programa presupuestario E165 - Encadenamiento productivo regional” correspondiente al
ejercicio fiscal 2020".

Los resultados del andlisis sisteméatico presentado en este informe muestran de forma prioritaria, la valoracion de la
estructura analitica del E165 en 2020 y retomando los mostrados por dicha intervencién en 2021, exponiendo si los
elementos técnicos que la conformaron fueron planteados adecuadamente y bajo los criterios que sefiala la
Metodologia del Marco Légico (MML); en concordancia, los hallazgos y las recomendaciones propuestas por la
Instancia Evaluadora fueron orientados a que el Ejecutor, junto con las Unidades Administrativas que intervienen en
el proceso de planeaciéon y programacién del programa, tomen decisiones en torno al ajuste, modificacién y/o
perfeccionamiento de la coherencia interna del Pp, con el propdsito de garantizar que, mediante su instrumentacion,
se atendera de manera efectiva la problematica central identificada en el diagndstico correspondiente y contribuira
de forma directa a los objetivos de orden superior a los que se encuentra alineado.

La evaluaciéon de disefio del Pp E165, ejecutado en 2020 por la Secretaria de Economia (SE), representd retos
importantes para el equipo evaluador al tratarse del analisis de un programa de nueva creacion de alto potencial
que fue impulsado por el Gobierno Estatal en el marco de la estrategia de regionalizaciéon establecida en el Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024, con el objetivo de impulsar el desarrollo de las 32 regiones del estado en virtud de
sus riquezas naturales, tradiciones, actividades productivas y reconocimiento de mercado, fortalecer el desarrollo
equitativo de los municipios que las integran y privilegiar la eficiencia econémica mediante el fomento de
encadenamientos productivos.

Respecto del anélisis realizado, se identificaron debilidades en el disefio del E165 caracteristicas de un programa
recién implementado, cuyo diagnéstico en 2020, el cual entre otros justifica dicha intervencién publica, aun se
encontraba en proceso de desarrollo, por lo que los hallazgos en torno al sustento de la l6gica interna del Pp dieron
pie a la generaciéon de recomendaciones orientadas al replanteamiento de la I6gica causal del programa, la
redefinicion de sus conceptos poblacionales, la reestructuracion de los objetivos e indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados, asi como el planteamiento de metas de mayor alcance, aspectos técnicos que en
términos generales, mostraron un importante grado de avance para la programacion 2021 y la proyecciéon 2022, las
cuales se consideraron en esta evaluacion.

Durante el proceso de analisis y valoracidn del programa, la comunicaciéon entre la Instancia Evaluadora y las
Unidades Administrativas de la SE responsables de la ejecuciéon del Pp E165, fue fundamental para conocer la amplia
documentacién normativa, técnica, metodolégica, presupuestal y administrativa existente que en el periodo 2020-
2021 regularon su operacion, asi como comprender los procesos de gestion de dicha intervencién y llegar con ello a
puntos de acuerdo respecto del planteamiento del andlisis de cada reactivo de esta evaluaciéon, un ejercicio de
retroalimentacion que cabe sefialar, permitié proponer recomendaciones de cara al proceso de programacion 2022,
cuyas actividades se encontraban en proceso durante la realizacion de este andlisis.

Los elementos de este informe se articulan de forma I6gica a través de la presentacion del marco normativo que
regula la evaluacion del desempefio de los programas publicos estatales, seguido de la explicaciéon de los criterios
técnicos utilizados en la evaluacion del Pp E165; asimismo, se exponen los datos generales del programa y a
continuacién se aborda el andlisis de las preguntas de los apartados tematicos estipulados en los TdR aplicados;
derivado de dicho analisis, se identificaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), asi como la
valoracién cuantitativa y cualitativa del disefio del programa; en congruencia con estos ultimos apartados, se
plantearon los principales hallazgos y propuestas de mejora, elementos que en conjunto, permitieron establecer las
conclusiones del ejercicio; en la parte final del documento, se muestran la bibliografia utilizada, asi como los anexos
técnicos de apoyo.
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. Marco normativo de la evaluacion

La evaluacion del desempefio, definida en el numeral 7 inciso m) de los Lineamientos Generales para el Seguimiento
y Evaluacion de los Documentos Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Estado de
Puebla, como “ef andalisis sisterndtico y objetivo de las politicas publicas, los Pp y el desemperio de las instituciones,
a fin de determinar o probar la pertinencia de estos, valorar sus objetivos y metas, asi cormo conocer su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad en funcion del tipo de evaluacion realizada’; constituye un
ejercicio estratégico en la modernizacion administrativa bajo el enfoque de la Nueva Gerencia Publica y la

instrumentacion del modelo organizacional conocido como Gestion para Resultados en el Desarrollo.

En este sentido, el cumplimiento de las actividades de evaluacion externa de los Pp establecidas en el PAE 2021 e
inherentes al proceso de consolidacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la Administracion Puablica

Estatal, se encuentran reguladas por los ordenamientos de caracter federal y estatal que se enuncian a continuacion:

Ordenamientos federales Ordenamientos estatales

¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla
Articulo 108

¢ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 134

¢ Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Articulos 85 fraccion |, 110 y 111

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla
Articulos 9 fracciones Vi, VIl y Vill, 69, 71

¢ Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulos 54 y 79

Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de
Puebla

Articulos 31 fracciones Il y Ill, 33 fraccion Il, 34 fraccion VI
y XXl

¢ Presupuesto de Egresos de la Federacion, ejercicio fiscal
2020
Articulo 26 fracciones | inciso b), Ill, V y VI

Ley de Presupuesto y Gasto Publico Responsable del
Estado de Puebla

Articulos 2, 3 fracciones XXXIV y XCIll, 131 segundo
parrafo, 133 134, 138 139 fracciones Ill, VIl y ViIl, 140

fracciones Il y X1

¢ Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales
del Sistema de Evaluacion del Desempefio

Contenido general

Ley de Egresos del Estado de Puebla, ejercicio fiscal 2020
Articulos 1, 21 fracciones | y Ill

¢ Lineamientos generales para la evaluaciéon de los Programas
Federales de la Administracién Publica Federal

Contenido general

Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluaciéon
de los Documentos Rectores y Programas Presupuestarios
de la Administracion Publica del Estado de Puebla
Numerales 7 inciso m) 8 inciso b), 16, 17, 29, 56, 57, 60, 66
y67

Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas
Articulos 14 fracciones XVI, XVIl, XVIll, XIX, y 17

Programa Anual de Evaluacion 2021

Numerales 3, 4 incisos a, b, ¢, 7, 12 y 19 fila 9 de la tabla
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iii. Criterios técnicos para la evaluacion del Pp

En estricto apego a los “Términos de Referencia para la evaluacion de Diseno de Programas Presupuestarios’, la
presente evaluacion aborda un enfoque de disefio del Pp E165 - Encadenamiento productivo regional,
correspondiente al ejercicio fiscal 2020, lo cual requirié a la Instancia Evaluadora capacidad de andlisis, sintesis e
interpretacion de la informacién y/o datos disponibles, mediante la aplicacién del método descriptivo (que permitié
analizar y responder cada pregunta con base en las caracteristicas que presenté cada evidencia documental
disponible), asi como a través del método explicativo (cuyo enfoque dio pie a profundizar sobre el por qué y/o las

posibles causas del incumplimiento de los criterios requeridos en la metodologia correspondiente).

La evaluaciéon de dicho Pp se llevd a cabo con el objetivo general de “analizar, valorar y evaluar el disefio del Pp y los
elementos que lo conforman, para atender la problematica social identificada, asi como la atencion hacia una

poblacidn o drea de enfoque”, y bajo la dptica de los siguientes objetivos especificos;

¢ Analizar la identificacién de la problematica, causa-efectos y los actores involucrados, asi como de la légica de
intervencion que realiza el Pp.

¢ Examinar la pertinencia del Pp con respecto a los instrumentos de planeacion estatal y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

¢ Analizar el planteamiento légico del problema-objetivos, asi como la pertinencia de los indicadores para la
medicion del avance de los objetivos del Pp.

¢ Identificar si existen otros Pp que sean coincidentes, o bien complementarios en algin aspecto a fin de optimizar
los recursos.

¢ ldentificar hallazgos y recomendaciones que incidan en la mejora del Pp.

Con precision, se analizo, justificd y valoré un total de 21 preguntas de las cuales 18 fueron cerradas y 3 abiertas,

todas correspondientes a 6 apartados tematicos: |. Justificacidon de la creacion y disefio del Pp; Il. Contribucion a las

metas y estrategias estatales; lll. Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo; IV. Matriz de Indicadores para

Resultados; V. Presupuesto y rendicion de cuentas; VI. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con

otros Pp.

Lo anterior con base en la informacién concentrada en registros, bancos de datos, informes, entre otras evidencias
que fueron proporcionadas por la Unidad Responsable del programa, asi como con apoyo de documentos oficiales
de caracter publico recopilados por la Instancia Evaluadora, relacionados con los principales procesos de gestion del
Pp evaluado. Cabe mencionar que el analisis de disefio del E165 implicé en primera instancia la revision, cotejo
procesamiento y valoracion de las evidencias documentales disponibles, bajo los criterios de relevancia, fiabilidad y

exactitud; ejercicio mediante el cual se determind el nivel de conveniencia e idoneidad de cada documento.

Descripcion de las técnicas utilizadas

El uso de los métodos antes referidos, obligaron al evaluador a aplicar técnicas de recolecciéon de informacion
inherentes a la investigacion documental; de forma concreta, para llevar a cabo el analisis de gabinete que sefialan
los TdR correspondientes, se realiz6 la: revisién y recopilacidon de datos utiles plasmados en documentos (impresos,
electrénicos, audiovisuales) oficiales asociados a los procesos de planeacién, programacion, presupuestacion,
ejercicio, control, monitoreo, evaluacion, rendicion de cuentas y transparencia del Pp; investigacion bibliogréafica que
permitié apoyar y sustentar de forma tedrica, el disefio del programa evaluado; busqueda de informacion de caréacter
oficial en sitios web relacionada con normatividad, diagnoéstico, planeacion, programacion, rendicion de cuentas,

transparencia o resultados del Pp.
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Aunado a las técnicas antes citadas, se establecié comunicacién directa entre la Instancia Evaluadora y la Direccién
General de Analisis Econémico en conjunto con la Subsecretaria de Industria y Comercio, ambas adscritas a la
Secretaria de Economia (Unidad Responsable del programa), por correo electrénico y llamadas telefénicas, lo cual
forj6 canales de retroalimentacion e intercambio de experiencias sobre los procesos de gestion del programa
evaluado, que en conjunto permitioé realizar precisiones y llegar a puntos de acuerdo relacionados con el andlisis y

valoracién del disefio del Pp E165.

Instrumentos de recoleccion de informacion

Las evidencias, datos e informaciéon que fue solicitada a la Unidad Responsable del Pp E165, se especificd bajo el
esquema de 5 “formatos técnicos” establecidos en el Ultimo apartado del “Plan de Trabajo Metodoldgico” respectivo,
los cuales fueron remitidos de forma oficial a la Direccién de Desarrollo, Capacitacién y Evaluacion de la Secretaria
de Educacién Publica, y mediante los cuales se requirié informacion sobre la planeaciéon estratégica, programacion,
presupuestacion, operacion, ejercicio y control, monitoreo y evaluacion, rendicién de cuentas transparencia, asi como

caracteristicas generales del programa evaluado.

Asimismo, se adjunté el “Anexo 2. Formato de integracidon complementaria 2”, constituido por 12 preguntas abiertas
dirigidas a las Unidades Administrativas que participan en los procesos de gestion del Pp E165, con el objetivo de
obtener informacién especifica que se considero, deriva de los procesos cotidianos y la experiencia de los servidores
publicos involucrados de forma directa e indirecta, en la operacién de dicho programa.

Es relevante mencionar que, debido a las condiciones y restricciones generadas por la declarada pandemia global
de COVID-19, y en acuerdo con la Unidad Coordinadora de la evaluacion, la comunicacion e intercambio de
informacion entre los involucrados durante el proceso de evaluacion del Pp E165, incluyendo reuniones de trabajo,
se llevaron a cabo a distancia, haciendo uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) a través de
herramientas como correo electrénico, plataformas para videoconferencias y de mensajeria rapida, asi como

llamadas telefénicas.

Consideraciones para el analisis y valoracion del Pp

Las preguntas cerradas que conformaron los apartados tematicos de la evaluacion de disefio, con base en el analisis
de las evidencias documentales disponibles, fueron respondidas mediante un esquema binario (‘Si” /"No”), asighando
solo en el caso de registrarse respuesta positiva, una valoracién en escala 1 a 4 definida a partir del nivel de
cumplimiento de las caracteristicas, asi como de los criterios especificados en los TdR; mientras que, cuando la
respuesta fue negativa se indico el nivel “0”, justificando puntalmente el por qué. En cuanto a las preguntas de

tipologia abierta, se establecié una justificacion clara, sintetizada y acorde a las evidencias analizadas en cada caso.

Asimismo, se utilizé el concepto “No aplica” como respuesta a aquellas preguntas, caracteristicas y/o criterios que,
debido a la naturaleza del programa evaluado, se consideré que no era factible que contara con tales o cuales
elementos especificados en los TdR, seguida de la exposicidon de causas o motivos correspondientes.

Para todas las preguntas, el analisis realizado por la Instancia Evaluadora consider6 la revision de las fuentes de
informacion basicas indicadas, en conjunto con las evidencias y datos recabados mediante los instrumentos antes
descritos; también se vigild la correlacion de las preguntas asociadas a fin de mantener la consistencia entre
respuestas; por otra parte, se completaron todas las tablas y anexos requeridos en los TdR; y por Gltimo, se tomé en
cuenta el disefio del Pp en 2021, lo anterior mediante un analisis comparativo entre los elementos de la estructura
analitica del programa que se mantuvieron y los que se modificaron, y de esta forma orientar las recomendaciones
con precision para mejorar el disefio de la intervencion publica evaluada.
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iv. Datos generales del Pp

Nombre del Pp: Encadenamiento productivo regional

Clave o categoria presupuestal: E165

129- Secretaria de Economia

Olivia Salomoén Vivaldo

Secretaria de Economia (economia@puebla.gob.mx)
Responsable del Pp:

1230-Subsecretaria de Industria y Comercio

Guillermo Malpica Soto

Subsecretario de Industria y Comercio (guillermo.malpica@puebla.gob.mx)

Afio de inicio de operacion del Pp: [edepde]

Tipo de evaluacion: Evaluacion en materia de Disefio

Afo del Ejercicio Fiscal evaluado: 2020

Problemas o necesidad que el Pp pretende atender, atenuar o resolver.

Las actividades econémicas locales de las regiones del Estado presentan importantes desventajas de productividad y

competitividad tanto en el mercado nacional como en el internacional.

Fuente: Secretaria de Economia. (2020). Diagndstico del Programa presupuestario E165. Encadenamiento Productivo Regional 2020.

La contribucion del Pp a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.

Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024

Eje 3. Desarrollo Econémico para todas y todos.

Objetivo. Impulsar el desarrollo econémico sostenible en todas las regiones del estado, con un enfoque de género, identidad e
interseccionalidad.

Estrategia 01. Fomentar encadenamientos productivos y la atraccién de inversiones para la generaciéon de empleos, el desarrollo
integral y regional.

Linea de accion 04. Impulsar el posicionamiento de los productos y servicios locales en cadenas globales de valor para fortalecer
la economia local y regional, priorizando las regiones indigenas.

Linea de accion 08. Promover esquemas de organizacion social y autoempleo con base en las diferentes vocaciones productivas
de las regiones

Programa Sectorial de Desarrollo Econémico

Temética 04. Desarrollo econémico regional

Objetivo 01. Fomentar encadenamientos productivos en las regiones del estado.

Estrategia 01. promover la organizacion e integracion productiva en las regiones para un desarrollo equilibrado.

. Linea de accién 01. Identificar e impulsar productos y marcas colectivas con potencial econémico y conforme su
identidad en las regiones del estado.

. Linea de accién 04. Crear un mecanismo de financiamiento para incentivar la banca de inversion para empresas
emergentes y de alto impacto incluyendo las zonas indigenas.

. Linea de accién 05. Crear empresas de alto impacto como motor de desarrollo regional incluyendo las zonas indigenas.

. Linea de accién 06. Identificar e impulsar las cadenas de valor regionales para facilitar su insercién a sectores estratégicos

y emergentes.
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La contribucidn del Pp a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.

. Linea de accién 07. Desarrollar los encadenamientos productivos como clusteres y corredores industriales.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

OSD 8. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos.

Meta 2. Lograr niveles mas elevados de productividad econémica mediante la diversificacion, la modernizacion tecnoldgica y la
innovacion, entre otras cosas centrandose en los sectores con gran valor afiadido y un uso intensivo de la mano de obra.

Meta 3. Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y
las pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros.

Fuente: Secretaria de Economia. (2021). Alineacion estratégica / transversal del Programa presupuestario E165. Encadenamiento productivo regional.
Ejercicio fiscal 2020 y el Pp E070 Ejercicio Fiscal 2021.

Descripcion de los objetivos del Pp, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece (componentes).

2020

2021 (Pp E070)

Fin: contribuir al impulso del desarrollo econémico equilibrado de las regiones de la entidad.

Propésito: la productividad y competitividad de las actividades econémicas locales son mejoradas en cada una de las regiones del

estado.

Componente 1: Denominaciéon de origen de los productos

poblanos apoyadas.

Componente 1: Indicaciones geograficas de los productos

poblanos, apoyadas.

Componente 2: Productos estratégicos y/o marcas colectivas

regionales identificadas apoyadas

Componente 2: Productos poblanos a cadenas globales de valor

vinculados.

Componente 3: Clustersy corredores industriales atendidos.

Componente 3: Clustersy corredores industriales atendidos.

Componente 4: Fideicomiso para empresas emergente y de

alto impacto instrumentado.

Componente 4. Empresas emergentes y de alto impacto

apoyadas.

Componente 5: Inversiones en el estado de Puebla

concretadas.

Componente 5: Productos estratégicos en el exterior

promovidos.

Componente 6;: Empresas con potencial exportador apoyadas

Fuente: Secretaria de Economia. (2021). Matriz de Indicadores para Resultados, Programa presupuestario E165. Encadenamiento productivo regional.

Ejercicio fiscal 2020.
Identificacion

Poblacién Descripcion

Potencial: Municipios del estado

ntificacion de la poblacién o area de enfoque.

Cuantificacion Unidad de medida

Municipios del estado

Objetivo: Regiones del estado

22 Regiones del estado

Atendida:

Polos de desarrollo regional

11 Polos de desarrollo

Fuente: Secretaria de Economia. (s.f). Andlisis de la poblacién objetivo.

Secretaria de Economia. (2020). Diagndstico del Programa presupuestario E165. Encadenarmiento Productivo Regional 2020.
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La contribucion del Pp a las Metas y objetivos estatales a los que se vincula.

Presupuesto del Pp para el Ejercicio Fiscal evaluado

(miles de pesos)

Fuente: Gobierno del estado de Puebla. Ley General de Contabilidad Gubernamental. Informacién

Aprobado: $34,142.8 o . ) o
Programatica (Titulo V), Indicadores de Resultados, ejercicio fiscal 2020.

o Fuente: Gobierno del estado de Puebla. Ley General de Contabilidad Gubernamental. Informacién
Modificado: $42,871.1 N ) _ o
Programatica (Titulo V), Indicadores de Resultados, ejercicio fiscal 2020.

Fuente: Gobierno del estado de Puebla. Ley General de Contabilidad Gubernamental. Informacién
Devengado: $42,252.0 . ) . L
Programatica (Titulo V), Indicadores de Resultados, ejercicio fiscal 2020.

Metas de los indicadores de Fin, Propésito y Componentes, asi como los de nivel actividad que se consideren relevantes.

2020 2021 (Pp EOQ70)

Nivel de objetivo Unidad de medida Unidad de medida

Fin (] Pesos 100 Porcentaje

Propésito 100 Empleo 100 Porcentaje

Componente 1 1 Denominaciéon 100 Porcentaje

Componente 2 30 Producto 40 Producto

Componente 3 5 Claster o corredor industrial 5 Claster o corredor industrial

Componente 4 1 Empresa 1 Empresa

Componente 5 1 Ndmero 1 Producto

Componente 6 Empresa

Resumen de la valoracién de la pertinencia del disefio del Pp respecto a la atencién del problema o necesidad.

El disefio del Pp E165 presenta oportunidad de mejora en cuanto a la determinacién y cuantificacion de los conceptos

poblacionales, asi como en el planteamiento del problema de conformidad con lo establecido en la MML. Esta ambigtiedad se
transmite al arbol del problema afectando la l6gica vertical, pues los objetivos de competitividad y productividad se consideran
de un nivel superior a la capacidad del programa, en este sentido, es posible asociar componentes y actividades de cualquier

indole, ya que de cualquier modo contribuyen a estos objetivos superiores.

La MIR presenté oportunidad de mejora principalmente en el establecimiento de indicadores que contemplen la relacién de dos

0 mas variables, ya que en su mayoria se manejaron datos absolutos, los cuales impiden una valoracién objetiva de los resultados.
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Hacer historia. Hacer futuro.

<

Apartados de la Evaluacion

I.  Justificacion de la creacion y disefio del Pp

=

(El Pp cuenta con un Diagndstico en donde describa de manera especifica:

Cumplimiento

a) El problema o necesidad identificado y que sera atendido por el Pp Si

b) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, ' estructuradas vy

. . No
argumentadas de manera sdlida o consistente de acuerdo con la MML

c) Justificacién sobre la vinculacién a los objetivos de instrumentos de planeacién como los
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED), Programa Institucional, asi como a los No
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

d) Cuantificaciéon y caracterizaciéon de la poblacion o area de enfoque que presenta el

. No
problema o necesidad
e) Ubicacion territorial de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o No
necesidad
f) Periodo o plazo para su actualizacién y revision? Si

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

2  El Pp cumple con dos o tres de las caracteristicas mencionadas en la pregunta.

Justificacién:

Para el andlisis de este reactivo se tomd en consideracidon el documento de “Diagndstico del Programa
Presupuestario” E165 Encadenamiento Productivo Regional, 2020, el cual ademas de ser entregado en carpeta

digital a la instancia evaluadora, se encuentra publicado en el portal del PbR (http:/pbr.puebla.gob.mx/)!. Dicho

documento contiene los siguientes apartados con los que se analizé el cumplimiento a las caracteristicas de los

incisos del presente reactivo segun se observa en la siguiente tabla:

Tabla 1. Apartados del diagnéstico con los que se analizaron las caracteristicas que justifican la creacion del Pp E165

Encadenamiento Productivo Regional, 2020

Nombre del Apartado del Diagnéstico Pagina Inciso / caracteristica del reactivo que se cumple
1.2 Definicion del problema. 5 a
1.7 Arbol de problemas 7 b

1 Disponible para su descarga en el siguiente enlace: http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/129_E165.pdf
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Tabla 1. Apartados del diagnéstico con los que se analizaron las caracteristicas que justifican la creacion del Pp E165

Encadenamiento Productivo Regional, 2020

Nombre del Apartado del Diagnéstico

3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacién

objetivo y definicién de fuentes de informacion.

Pagina Inciso / caracteristica del reactivo que se cumple

10

Hoja de Control de Actualizaciones del Diagndstico

FUENTE. Elaboracién propia con base en informacién del Diagnéstico del Pp E165

De acuerdo con la consulta del apartado 1.2 “Definicion del problema”, es posible afirmar el cumplimiento de la

caracteristica del inciso (a), puesto que el documento de diagnéstico contiene la siguiente redaccion:

“Las actividades economicas locales de las regiones del Estado presentan importantes desventajas de productividad

y competitividad tanto en el mercado nacional como en el internacional’.

En cuanto al cumplimiento del inciso (b), se observé que, aunque los elementos a analizar, se ubican en el apartado

“1.7 Arbol de problemas’, no se cumple la condicién de estar estructurados y argumentados de manera sélida o

consistente de acuerdo con la Metodologia del Marco Légico (MML) y para argumentar este incumplimiento, a

continuacion, se muestra la relacion entre causas y efectos del problema:

Tabla 2. Causas y efectos del problema identificado

Causas

Problematica central

Efectos

1. Desaprovechamiento del potencial de los productos locales.
1.1 No existe un inventario de productos poblanos.

1.2 No existe un registro de denominacién de origen de
productos poblanos.
1.3 No hay certificacién de los productos poblanos.

2. Potencial desaprovechado para comercializar productos

poblanos a nivel nacional e internacional.

2.1 No existe un registro de los productos estratégicos.
2.2 Inexistencia de marcas colectivas regionales

3. Desarticulacion de las unidades econémicas establecidas en

el estado.

3.1 No existe una caracterizacion de los c/usters econémicos
en la entidad.

3.2 No existe una caracterizacion de los corredores
industriales.

3.3 Incipiente desarrollo de los claster y corredores
industriales.

4. Inversion insuficiente para apoyar empresas del alto impacto.
4.1 No existe un Fideicomiso para apoyar la creacion de
empresas emergentes y de alto impacto.

4.2 No existen en las regiones empresas emergentes de alto

impacto que detonen el desarrollo.

Las actividades econémicas locales
de las regiones del estado presentan
importantes desventajas de

productividad y competitividad.

El desarrollo econémico
de las regiones del
estado es

desequilibrado.

FUENTE. Elaboracién propia con base en el Diagnéstico del Pp E165

En primer lugar, se observd que se plantean dos problemas (desventajas en la productividad y en la competitividad),

por lo tanto, las causas asociadas a estos, pueden abarcar un amplio abanico de fenémenos que repercuten en
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ambos problemas a la vez o en alguno de estos dos de manera especifica, lo cual no favorece el proceso analitico de
identificacion de sus causas; en segundo lugar, se observé que la mayoria de las causas asociadas, refieren la falta de
un servicio o la ausencia de una solucién al redactarse como: "no existe..”, lo cual, de acuerdo con la Guia MIR (SHCP,

2016, pag. 29), constituyen errores frecuentes en la aplicacion de la MML.

Por otra parte, se plante6 como efecto del problema central que el “..desarrollo econémico de las regiones del estado
es desequilibrado’, lo cual, carece de sustento tedrico, pues la productividad y competitividad se encuentran mas
estrechamente relacionadas con el concepto de “Crecimiento econdmico”, y de manera indirecta con el concepto
de “desarrollo econdmico’, ya que “mientras crecimiento significa un aumento del tamano de la economia por
asimilacién o adquisicién de bienes y servicios, desarrollo implicaria la expansién o la realizacion de las posibilidades
de ese pais. Cuando una economyia crece se hace mayor cuantitativamente” (Labrunée, 2018, pag. 12). En este sentido,
se evidencia la necesidad robustecer las referencias bibliograficas para el establecimiento de las relaciones de causa

y efecto en el esquema del arbol del problema.

En el inciso (c) se observd incumplimiento ya que en el apartado “2.1 Determinacion y justificacion de los objetivos
de la intervencion” del documento de diagnéstico, no se encontré informacion sobre la vinculacién del programa a
los instrumentos de planeacion vigentes ni alguna argumentacion que soporte dicha vinculacion, en este sentido,
es recomendable completar la informacién correspondiente es este apartado, especificando los objetivos estrategias
y lineas de accién del Plan Estatal de Desarrollo (PED) a los que se contribuye con las acciones Pp, asi como su
relacion con el Programa Institucional y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ver propuesta de alineacion en el

reactivo 6)

En el inciso (d) se analiza la cuantificacion y caracterizacion del area de enfoque y aunque se dispone de un apartado
en especifico para ello en el diagnostico (pagina 10), dicho apartado no fue elaborado en apego a la MML, ya que se

observé que:

¢ La poblacion de referencia y la poblacién objetivo, se definen y cuantifican de la misma manera, lo que
evidencia la ausencia de un ejercicio de focalizacion o identificacion de la poblacion que presenta de
manera mas urgente la necesidad o problema identificado.

¢ Los conceptos poblacionales se definen de manera muy general lo que impide reconocer si corresponden
con aquella poblacion que presenta el problema o necesidad que justifica la existencia del programa

¢ No existe congruencia entre los conceptos de poblacion, pues emplean diferentes unidades de medida
(regiones, municipios y polos de desarrollo), lo cual implica la ausencia de aplicacion de criterios de
focalizacion, lo cual debe cumplirse segun lo establecido en los numerales 169 a 176 de los Anexos del
Manual de Programacion (Secretaria de Planeacion y Finanzas, 2021, pag. 55y 56)

Respecto al cumplimiento de la caracteristica del inciso (e) en el que se analizé la ubicacion territorial de la poblacion
0 area de enfoque que presenta el problema o necesidad, se observé que, dada la ausencia de una definicion
especifica de la poblacion objetivo en apego a la MML, su ubicacion geografica resulté inexistente en el documento

de diagnéstico.

Por ultimo, se observé cumplimiento en la caracteristica del inciso (f), ya que en la parte inicial del documento de
diagnostico se dispone de una “‘Hoja de Control de Actualizaciones del Diagndstico”, el cual permite observar la
evolucion de dicho documento y sus actualizaciones, mismas que deberan ajustarse a lo establecido en el numeral
32 de los Lineamientos para regular las adecuaciones Programadticas de los Programas y Subprogramas
Presupuestarios (Secretaria de Planeacion y Finanzas, 2021, pag. 8), es decir, el programa solo podra ser sujeto de

modificaciones en los siguientes casos:

10
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/. Derivadas de adecuaciones presupuestarias que modifiquen el presupuesto de egresos aprobado:
a. Por autorizacion de adecuaciones presupuestarias
I Ampliar la cobertura y calidad de los servicios o la generacion de bienes para uso publico
/A Adlicionar componentes a los ya existentes siempre y cuando se cuente con el Diagndstico del
Programa Presupuestario...
1l Atender emergencias relacionadas con la Seguridad publica, la Salud Publica, Proteccion Civil y

atencion a Desastre Naturales.

b. Reducciones al presupuesto de egresos
c Modlificaciones a los calendarios
d. Transferencias por concepto de gasto federalizado

1, Otros casos vinculados a modificaciones normativas e inforrmes de evaluacion del desemperio
Madiificacion a los instrumentos del Sisterna Estatal de Planeacion Democratica.
Modiificacion al margo legal vigente

Modiificacion a estructuras organicas

Re sectorizacion

® Q 5 T »

Informes de monitoreo o evaluacion

Conclusién; Se dispone de un documento de diagnéstico que contiene la mayoria de los elementos minimos
necesarios para sentar las bases de implementacion de la MML, no obstante, es posible mejorar la consistencia entre
dichos elementos partiendo de una identificacion mas precisa del problema que justifica la creacién del programa,
esto permitird estructurar de mejor forma el arbol del problema, lo cual es la base para la transiciéon a medios y a
objetivos de la MIR, a fin de tener la pertinencia necesaria, es decir, que el problema identificado pueda ser
efectivamente solucionado a partir de mecanismo de intervencidon que considere una légica causal sélida. Derivado
de lo anterior, se recomienda en primer lugar definir un solo problema; en funcion de esta definicion, es necesario
que el personal responsable del disefio del Pp domine los conceptos poblacionales para desarrollar su
replanteamiento y un consecuente ejercicio de focalizacion (ver propuesta del reactivo 2). Finalmente, es importante
evitar plantear como causas del problema, la ausencia o falta de bienes, servicios o soluciones, por lo cual se sugiere

tomar en consideracion la propuesta de MIR desarrollada en el reactivo 18.
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Hacer historia. Hacer futuro.

N

(El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp cuenta con las siguientes

caracteristicas:

Cumplimiento

a) Es consistente con los diferentes documentos programaticos del Pp (Diagnéstico del Pp, si
Arbol de problemas, Analisis de la Poblacién objetivo)

b) Se redacta de acuerdo con la MML No

c) Contiene a la poblacion o area de enfoque potencial u objetivo No

d) Se revisa o actualiza periédicamente? No

Respuesta General: Si

Nivel Criterio

El Pp tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y, el problema cumple con una de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién.

El planteamiento del problema, en términos generales, es el mismo en los diferentes documentos de analisis

planteados para la implementaciéon de la Metodologia del Marco Légico, seglin se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3. Problematica del Pp planteada en los documentos de programacion

Diagnéstico Arbol de problemas Andlisis de la Poblacién Objetivo

Las actividades econdmicas locales de las

regiones del Estado presentan  Las actividades econémicas locales de las  Las actividades econémicas locales de las
importantes desventajas de regiones del estado presentan  regiones del estado presentan
productividad y competitividad tanto en  importantes desventajas de importantes desventajas de
el mercado nacional como en el productividad y competitividad. productividad y competitividad.

internacional.

Fuente: elaboracién propia con base en el Diagnéstico, esquema del Arbol de problemas, y en el documento Andlisis de la poblacién objetivo, del

Programa presupuestario E165. Encadenamiento productivo regional, ejercicio fiscal 2020.
De acuerdo los fragmentos de texto subrayados en el cuadro anterior, es posible afirmar el cumplimiento de la
caracteristica del inciso (a) ya que en esencia se expresa lo mismo en el documento de diagnéstico, en el esquema
de andlisis del arbol del problema y en el formato de analisis de la poblaciéon objetivo, sin embargo, no es posible
afirmar que se cumpla con la caracteristica del inciso (b), ya que el planteamiento del problema en sentido estricto
no atiende a lo establecido por la MML, pues esta metodologia establece tres elementos fundamentales que deben
existir en el planteamiento del problema, mismos que se reiteran en los términos de referencia y son: 1) poblacién o

area de enfoque, 2) Problematica central y 3) magnitud del problema.
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Derivado de lo anterior, y transitando al andlisis de cumplimiento de la caracteristica del inciso (c), se observé
ambigiedad en el planteamiento de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad que
atiende el programa, ya que las “Las actividades econdrmicas locales de las regiones del estado’, no representan los
potenciales beneficiarios de los bienes o servicios que genera el mismo, puesto que por un lado, la productividad es
un atributo observable en unidades econémicas (empresas) o en ramas de actividad econémica, ya que mide la
relacién entre el volumen de produccién y los insumos requeridos; mientras que, la competitividad es un concepto
mas amplio que abarca diversos factores dependiendo del nivel en que busque medirse y es entonces que se habla
del indice de competitividad entre estados o entre paises, como unidades de andlisis. Adicionalmente, “..Ias regiones
del estado” es una expresion genérica que puede abarcar las siete regiones socioecondmicas establecidas por INEGI,
o las 32 regiones contempladas en la propuesta del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, es decir, que no existe
ninguna distincién sobre aquellas regiones que presentan el problema planteado y, por lo tanto, no implica un
ejercicio de focalizacion o identificacion de la poblacion o area de enfoque.

Como segundo punto de anlisis de la caracteristica del inciso (b), se observé si la “problematica central” se identifica
como un problema real y no como sintomas de este, y al respecto se observé que esto no se cumple por el hecho
de que las “.desventajas de productividad y competitividad”, es en sentido estricto, el planteamiento de dos
problemas lo cual implica establecer como problema central una causa y un efecto, lo cual es metodolégicamente
incorrecto, en este sentido, es preciso robustecer el marco tedrico del Diagnéstico a fin de identificar las relaciones
de causalidad de estos dos fendmenos y elegir uno de estos como problema central.

Al revisar el tercer punto de analisis de la caracteristica del inciso (b), se observé la ausencia de una “magnitud del
problema’”, pues se espera contar con informacién numérica especifica que permita evidenciar en qué elementos se
observan las desventajas existente entre las regiones del estado; derivado de lo anterior, se evidencia la ausencia de
claridad en el planteamiento de los tres elementos fundamentales antes mencionados y se concluye que, aunque
se establecio formalmente el planteamiento del problema, este no se apega a la MML, con lo que no se cumple la

caracteristica del inciso (b).

En la tabla 4, se detalla la propuesta de mejora para el planteamiento del problema que busca superar las

debilidades identificadas:

Tabla 4. Propuesta de planteamiento del problemay los elementos necesarios para su definicion

Unidades econdmicas de las 23 regiones del Estado de Puebla definidas por la Secretaria de

(Cudl es la poblacién o area . 3 o o . .

u . > Economia para el calculo del indicador de “Variabilidad de la Produccién Bruta Total per Capita en
e enfoque? .

las regiones del estado?".

Problematica central
El estado de Puebla presenta un /ndice de Productividad Laboral insuficiente para superar las

(identificar el problema real . . . 3 . .
asimetrias socioeconémicas? existentes entre las regiones del estado.

no los sintomas)

De acuerdo con INEGI, de 2008 a 2018, el estado de Puebla ha incrementado /ndice de
Magnitud del Problema Productividad Laboral en 43 por ciento, sin embargo, los cinco estados con mayor productividad se

ubican en rangos de crecimiento de 67 a 185 por ciento*.

Definicién del problema

Unidades econémicas de las 23 regiones del Estado de Puebla presentan un bajo indice de Productividad Laboral

2 El indicador se compone de dos variables, la Produccion Bruta Total considerando 757 clases de actividades en cada uno de los municipios del estado, que es el valor de todos los bienes
y servicios producidos o comercializados por las unidades econémicas ubicadas en los municipios como resultado de sus actividades. Los valores individuales se suman de acuerdo a cada
una de las 32 regiones a la que pertenezcan. Se excluyen las regiones 21 a 27 del Area Metropolitana de la ciudad de Puebla, la regién 30 Cuautlancingo y la regién 31 Amozoc

2 De acuerdo con la propuesta de regionalizaciéon contenida en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.

“ Tomado de INEGI. Banco de Informacién Econémica. indice de Productividad Laboral y Costo Unitario de la Mano de Obra 2000-2018. Base 2008 disponible para su consulta en:
https//www.inegi.org.mx/contenidos/programas/iplcumo/2008/tabulados/Indice_de_Productividad_Laboral_y_Costo_Unitario_de_la_Mano_de_Obrazip
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Finalmente se observé que no se encuentra definida formalmente la periodicidad para la revisiéon y actualizacién del
planteamiento del problema, sin embargo, la Unidad de Programaciéon y Presupuesto de la Secretaria de Planeacion

y Finanzas, en su portal del Presupuesto basado en Resultados (http://pbr.puebla.gob.mx/) publica los Lineamientos

para regular las adecuaciones Programaticas de los Programas y Subprogramas Presupuestarios®, a partir de los
cuales, se regula el procedimiento y los plazos para realizar adecuaciones programaticas relacionadas con la creacion,
modificacion, fusién o escisiébn y cancelacién de programas y subprogramas presupuestarios, por lo anterior, es
posible afirmar que la actualizacion y revision del planteamiento del problema no atiende a una periodicidad
especifica, sino que se encuentra en funcién de la implementacion de mecanismos de retroalimentacion del Sistema
de Evaluacion del Desempefio Estatal, siendo uno de estos mecanismos el Proceso de Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados del andlisis de los Hallazgos y Recomendaciones emanados de la presente
evaluacion. (Secretaria de Planeacién y Finanzas, 2021, pag. 8),

Conclusién. Aunque el programa presupuestario cuenta con evidencia documental que exhibe el planteamiento
del problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp, y este es consistente en los diferentes documentos
programaticos, presenta oportunidad de mejora en cuanto a la aplicacién rigurosa de la MML, puesto que no define
con precision a la poblaciéon objetivo o area de enfoque, ademas de contemplar dos problematicas de manera
simultanea, lo cual no es adecuado para el ejercicio de identificacién de factores causales; derivado de lo anterior, la
instancia evaluadora propone emplear el /ndice de Productividad Laboral por Entidad Federativa como indicador

para medir la problematica central que deriva en asimetrias socioeconémicas regionales.

5 Disponibles para su descarga en el siguiente enlace: http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/0OFICIO%20CIRCULAR%20UPP-717-
2021%20(05.08.21)%20LINEAMIENTOS%20ADECUACIONES%20PROG .pdf
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica de la intervencién del Pp y ésta cumple con las siguientes

caracteristicas:

Cumplimiento

a) Esta documentada No
b) Sustenta el tipo de intervenciéon que el Pp lleva a cabo No
c) Serevisa o actualiza la evidencia empleada para definir la intervencion que realizara el Pp No
d) Es consistente con la ldgica causal del problema que se busca resolver? No

Respuesta General: No

Nivel Criterio

0 El Pp no cuenta con justificacion tedrica o empirica.

Justificacion:

En el apartado denominado “1.6 Experiencias de atencién” del Diagndstico del Pp E165, la UR present6 el texto: “Este
Programa Presupuestario es de nueva creacion’, por lo tanto, la Unidad Responsable, no integré en el Diagndstico,
informacioén correspondiente a un sustento tedrico o empirico para la generacion de la propuesta de intervencion
del Pp; por ello, al no disponer de informacién sobre este rubro, no se cumple la caracteristica del inciso (a), lo cual

implica la imposibilidad de andlisis para los demas incisos considerados en este reactivo.

Es importante mencionar que de acuerdo con la instancia que coordina el proceso de Programacion, en el formato
establecido para la elaboracién del Diagndstico® se debe “Realizar un recuento de las estrategias implementadas
anteriormente en el orden nacional o local que tuvieron o tienen como objetivo la atencion del problema, sefialando

sus logros, fallos y resultados”,

Adicionalmente, es importante mencionar que las referencias bibliograficas no deben limitarse a una revisiéon a nivel
nacional, sino que pueden contemplarse contextos mas amplios que aporten informacién relevante sobre la
aplicacién de diversas propuestas para la solucién de la misma problematica tanto a nivel de teoria econémica como

a nivel empirico.

Es importante mencionar que la instancia evaluadora identific6 en el Diagnéstico de manera especifica en el

apartado 1.3 justificacion del PP, lo siguiente:

6 El formato “04 Diagndstico del PP” se puede consultar en la seccién “Registro FTPP Y MIR / Ficha Técnica del Programa Presupuestario (FTPP)" del médulo
de ‘PROGRAMACION" del portal http//pbrpueblagobmx/. o para una consulta mas 4&gil. es posible descargarlo en:
http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/04_DIAGNOSTICO_PP.docx
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“La insercidn de los productos locales en las cadenas globales de valor, resulta una prioridad para el
fortalecimiento empresarial, aprovechando las ventajas y la diferenciacion de los mismos, asi como la

proteccion de la denominacion de origen.

Los proyectos de alto impacto que se deben instalar en las regiones siguen un modelo de innovacion de
triple hélice, que establece la interaccion entre la academia, el sector privado y la administracion
publica estatal, pero con alto componente social y ciudadano, que formentara el desarrollo econémico y

social de las regiones de manera constante y sostenible.”

En la cita anterior, se han marcado conceptos que se considera pertinente desarrollar con mayor amplitud, e integrar
la referencia bibliografica de origen, lo anterior con el fin de dotar de un soporte tedrico a la propuesta de

intervencion planteada con el programa presupuestario.

De manera adicional, se sugiere tomar en consideracién las siguientes referencias para robustecer el apartado en

mencioén y por ende el disefio del Pp.

¢ Programa Especial para la Productividad y la Competitividad (SHCP, 2020).

¢ REGLAS de Operacion del Programa para la Productividad y Competitividad Industrial para el ejercicio fiscal
2020 (Secretaria de Economia, 2019)

¢ Factores que inciden en la productividad y competitividad en las entidades federativas de México
(Montemayor, 2017)

¢ La manufactura mexicana, diagnéstico de su estructura y programas locales de apoyo: practicas, logros y
pendientes hacia una politica industrial nacional (Lizardi, 2012)

¢ Politicas industriales y tecnoldgicas en América Latina (Stiglitz, 2017)

Conclusién. De acuerdo con la informacién disponible en el documento de Diagnéstico aunque se hace un acopio
importante de informacién sobre la medicién de pobreza multidimensional, no es posible afirmar que el Pp disponga
de un soporte tedrico o empirico que sea empleado como base para desarrollar la propuesta de intervencion, sin
embargo, con base en la informacion vertida en el apartado 1.3, es posible ampliar los conceptos adoptados (cadenas
globales de valor y el modelo de triple hélice), asimismo, se recomienda contemplar las propuestas de referencias
bibliograficas que se citan por la instancia evaluadora, a fin robustecer el Diagnéstico del Pp, de tal forma que

sustente las relaciones de causalidad vinculadas a la productividad y la superacion de las asimetrias interregionales.
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4. ¢La modalidad o clasificacion presupuestaria del Pp es consistente con:

a) El problema publico o necesidad identificada No
b) El nombre o denominacidon del programa No
c) Componentes (bienes o servicios) que el Pp genera No
d) Mecanismo de intervencién adoptado? No

Respuesta General: No.

Nivel Criterio

La modalidad del Pp no es consistente con la problematica identificada, el nombre, bienes o servicios, y
con la intervencion que se realiza.

Justificacion;

La modalidad del programa evaluada es tipo ‘E” y de acuerdo con el numeral 115 de los Anexos del Manual de
Programacion 20217, dicha Clasificacién de programas presupuestarios (Gasto programable) corresponde la
“PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS”. Dentro de la divisién “DESEMPENQ DE FUNCIONES”.

Asimismo, para el andlisis de este reactivo se tomaron en consideracion los siguientes elementos:

¢+ el problema planteado ‘Las actividades econdmicas locales de las regiones del estado presentan
importantes desventajas de productividad y competitividad *,

¢ el nombre del programa que es “Encadenamiento productivo regional”;

¢ sus componentes: 1) Denominacion de origen de los productos poblanos apoyadas 2) Productos
estratégicos y/o marcas colectivas regionales identificadas apoyadas, 3) Clusteres y corredores industriales
atendidos y 4) Fideicomiso para empresas emergentes y de alto impacto instrumentado;y

¢+ el mecanismo de intervencién, relacionado con labores de asistencia técnica, generacién de mecanismos

de financiamiento y atencion al sector productivo.

De acuerdo con el planteamiento del reactivo previo, el planteamiento del problema no se cifie a lo establecido por
la Metodologia del Marco Légico, por lo tanto, no fue posible considerarlo para la valoracion de la caracteristica del

inciso (a).

Por otra parte, el nombre del programa hace alusién a una intervencién que promueve o impulsa a los sectores
productivos para mejorar las relaciones de intercambio y deriven en un mayor volumen de produccién y comercio,
por lo tanto, este tipo de actividades se relacionan con la modalidad tipo “F’, que de conformidad con ACUERDO

por el que se emite la clasificacion programéatica (Tipologia general), emitida por el Consejo Nacional de

7 Disponible para su descarga en el siguiente enlace: http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/03_ ANEXOSMANUALDEPROGRAMACION2021 pdf
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Armonizacién Contable® describe al tipo de programas que contemplan “Actividades destinadas a la promocién y

fomento de los sectores social y econdmico’, por lo tanto, no se cumple con la caracteristica del inciso (b).

Respecto a los incisos (b) y (c), se observa que la modalidad asignada presenta oportunidad de mejora ya que en
sentido estricto no se trata de una “prestacion de servicios publicos” bajo ninguna de las subclasificaciones
correspondientes (i. funciones de gobierno, ii. Funciones de desarrollo social, iii. Funciones de desarrollo econémico®);
por lo tanto la modalidad “E”, no aplica para el caso de programa evaluado, que contempla una intervencion
relacionada principalmente con la asesoria técnica orientada al logro de certificaciones y marcas para el impulso a
las empresas asi como la generacién de mecanismos de fondeo para inversiones (en su disefio original); en este
sentido, se observa oportuno que la Unidad responsable de coordinar el proceso de Programacién, valore la opcién
de modificar la modalidad del Pp, quedando como tipo “F" (Actividades destinadas a la promocién y fomento de los

sectores social y econémico)”.

De manera adicional, es recomendable valorar, el principal tipo de intervencién, acotandolo a un rubro en particular
que se pueda desarrollar y consolidar, puesto que se observd que un mismo programa contiene tanto labores de
asistencia técnica a empresas, como atencién a parques industriales y financiamiento de proyectos productivos, lo
cual evidencia la diversidad de segmentos poblacionales o areas de enfoque beneficiarios del mismo. Esto tiene un
efecto nocivo en términos de que existe una dispersion del tipo de atencion logrando efectos marginales en cada
una de dichas poblaciones, que en algunos casos puede resultar de bajo impacto en términos de enfoque orientado
a resultados.

Conclusién. Se observé que la asignacion de modalidad del Pp, presenté oportunidad de mejora, por lo que se
recomienda a la Unidad Responsable del Pp, solicite a la Instancia coordinadora del proceso de programacion y
presupuestacion, reclasifique la modalidad del Programa de tipo “E-Prestacién de servicios publicos” a tipo “F-
Actividades destinadas a la promocidn y fomento de los sectores social y econdmico’, ya que esta Ultima modalidad
que tiene una mayor correspondencia con el problema, el nombre, los componentes y el tipo de intervencion del
Pp, puesto que este contempla acciones orientadas a la asistencia técnica a empresas e impulso a los sectores
econémicos.

8 Disponible para su consulta en: http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5309679

9 Las funciones de Desarrollo econémico, de acuerdo con la SHCP son las que realiza la APF para proporcionar y facilitar el desarrollo econémico de las
personas fisicas y morales: por ejemplo, servicios de energia eléctrica, servicios en vias de comunicacion y telecomunicaciones, servicios turisticos, proteccién
al consumidor, correos. Incluye los Pp's de servicios para el desarrollo cientifico y tecnolégico, asi como el financiero; otorgamiento de créditos,
aseguramiento y garantias. (SHCP, 2020)
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5. ¢Existe un documento o documentos normativos sobre el Pp que:
a) Identifique el Fin, Propo6sito, Componentes y Actividades No
b) Establezcan los procedimientos para la entrega de sus bienes y servicios Si
c) Son consistentes con su diagndstico Si
d) Se encuentran publicos? No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

2 El documento normativo del PP, cumple con dos de las caracteristicas mencionadas en la pregunta

Consideraciones particulares:

La instancia evaluadora no encontré algun documento normativo que identifique el Fin, Propésito, Componentes o
Actividades del Pp, y aunque la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2020%°, en su pagina 175,
contiene el apartado denominado “Principales Acciones Estratégicas que inciden en los Objetivos del Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030", que se relaciona de manera indirecta con los objetivos del Pp, este documento no
fue considerado como soporte normativo del Pp, puesto que es emitido por la instancia Coordinadora del Proceso
de Programacion mas no por la Unidad Responsable del Programa, por lo tanto, no se cumplié la caracteristica del

inciso (a).

Respecto al andlisis de cumplimiento de la caracteristica del inciso (b), no se encontré en el portal de transparencia
de la Secretaria de Economia del Gobierno del estado de Puebla, ni en la Plataforma Nacional de Transparencia, la
publicaciéon del Manual de Procedimientos vigente en el cual se pudiera observar si alguno de los procedimientos
contenidos en el mismo, contemplan la generacién y entrega de los componentes (bienes y servicios), de la MIR del
Pp E165, no obstante, la Unidad Responsable del Pp, en las reuniones de retroalimentaciéon del proceso de
evaluacién, remitié la versiéon preliminar del “Manual de Procedimientos” el cual se encuentra en proceso de revision
por parte de la Secretaria de Administracion y el mismo contiene los siguientes procedimientos vinculados a los

componentes del Pp en su versiones 2020 y 2021.

Tabla 5. Componentes del PP 165 (2020) y el Pp E070 (2021) presentes en el la versién preliminar del Manual de Procedimientos

Componente del Pp E165 (2020) Nombre del Procedimiento

Componente 1: Denominacién de origen de los productos

poblanos apoyadas.

1° Disponible para su descarga en: http://transparenciafiscal.puebla.gob.mx/index.php?option=com_docmané&task=doc_download&gid=3935
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Hacer historia. Hacer futuro.

Tabla 5. Componentes del PP 165 (2020) y el Pp E070 (2021) presentes en el la versién preliminar del Manual de Procedimientos

Componente 2: Productos estratégicos y/o marcas colectivas o
. . . Procedimiento DGI-03. Impulso a las Empresas Emergentes
regionales identificadas apoyadas

Componente 3: ClUsters y corredores industriales atendidos. Procedimiento SSIC-19. Atencidn a iniciativas y solicitudes de la

ciudadania, empresas e instituciones

Componente 4: Fideicomiso para empresas emergentes y de o
i . Procedimiento DGI-03. Impulso a las Empresas Emergentes
alto impacto instrumentado.

Componente 5. Inversiones en el estado de Puebla Procedimiento DGI-23. Atraccion de inversion

concretadas.

Componente del Pp E070 (2021) Nombre del Procedimiento

Componente 1: Indicaciones geogréficas de los productos

poblanos, apoyadas.

Componente 2: Productos poblanos a cadenas globales de

. Procedimiento DGI -22. Encadenamiento Productivo Regional
valor vinculados.

Componente 3: ClUsters y corredores industriales atendidos. Procedimiento SSIC-19. Atencién a iniciativas y solicitudes de

la ciudadania, empresas e instituciones.

Componente 4. Empresas emergentes y de alto impacto

apoyadas.

Componente 5: Productos estratégicos en el exterior Procedimiento DGC-21. Promocién de Comercio Interior y

promovidos. Exterior
Componente 6: Empresas con potencial exportador apoyadas Procedimiento DGC-21. Promocién de Comercio Interior y
Exterior

FUENTE. Elaboracién propia con base en la MIR del Pp E165 (ejercicio fiscal 2020), la MIR del Pp E070 (Ejercicio fiscal 2021) y la version preliminar del
Manual de Procedimientos de la Secretaria de Economia (agosto 2021)

Como se observa en la tabla anterior, la version preliminar del Manual de Procedimientos se relaciona con los
componentes 2, 3, 4 y 5 del Pp para el ejercicio 2020, y con los componentes 2, 3, 5y 6, con lo anterior es posible
afirmar el cumplimiento de la caracteristica sefialada en el inciso (b) sin embargo, dicha relacién se establecié por
parte de la instancia evaluadora a partir de la asociacion de “palabras clave”, o cual no representa un soporte sélido

de los procedimientos llevados a cabo para generar los principales bienes y servicios generados por el programa.

Por otra parte, es importante sefialar que los procedimientos SSIC-20, DGC-21, DGI-22, DGI-23 de manual antes
mencionado, plantean una secuencia de acciones de nivel estratégico y no de nivel operativo, sin embargo, de
acuerdo con Guia para la elaboracion de Manuales de Procedimientos, dicho manual debe facilitar y describir de
manera sencilla los procesos internos de la Institucién ya que “La importancia de la correcta elaboracion y aplicacion
de los Manuales de Procedimientos (Secretaria de Administracion, 2020), radica en presentar un concepto claro,
sistemadtico y unificado de los procesos internos y externos que realiza la institucion, dependencia o entidad para
conocer su funcionamiento interno, sus actividades principales, requerimientos y puestos responsables de su
ejecucion. Estas caracteristicas sirven come medio de orientacion al personal de nuevo ingreso, asi como al personal
de otras dependencias, entidades o instituciones que permitan facilitar su incorporacion a las actividades cotidianas

de las areas que integran la dependencia, entidad o institucion’ en este sentido, se considera que los procedimientos
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antes sefialados presentaron oportunidad de mejora en cuanto a una descripcion mas detallada de las acciones
necesarias para la consecuciéon de los objetivos planteados para la dependencia en los documentos de planeacién

estratégica institucional.

Continuando la linea de anélisis del documento juridico administrativo que soporta los componentes del Pp, se
observé que se cumple la caracteristica del inciso (c), pues existe una estrecha relacion entre el Manual de
Procedimientos y la informacioén contenida en el Diagndstico del Pp, en particular en sus apartados: 1.7 arbol del
problema, 2.2 arbol de objetivos, 2.4 concentrado y 3.2 Estrategia de cobertura. Derivado de lo anterior, es
recomendable desarrollar las acciones necesarias para solventar aquellas observaciones metodolégicas que emita la
Secretaria de Administracién, asi como incluir las que se emiten en el presente documento para su posterior
validacion y publicacion en los sitios de internet correspondientes a fin de robustecer el marco normativo del Pp
E165.

Por otra parte, es importante mencionar que en caso de realizar la entrega de subsidios, financiamiento o apoyos a
las unidades econémicas (Procedimiento DGI-03) , se considera pertinente elaborar el documento normativo
denominado Reglas de Operacion, para lo cual se sugiere tomar en consideracion el capitulo Il de los LINEAMIENTOS
y Criterios generales para el diserio, elaboracion, revision, modificacion y publicacion de las reglas de operacion de
los prograrmas a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social, sus organos administrativos desconcentrados y entidades
sectorizadas', el cual expone los apartados minimos del indice de las reglas de operacién, los cuales se muestran a

continuacion:

Introduccion

Objetivos

Cobertura

Poblacion objetivo

Criterios de elegibilidad

Requisitos

Caracteristicas de los apoyos (Tipos y montos de apoyo)
Derechos, obligaciones y sanciones

Instancias participantes

Coordinacion institucional

Mecanica operativa

Evaluacion

Seguimiento, control y auditoria

Transparencia

Quejas, denuncias y solicitudes de informacion

Temas transversales de la politica de desarrollo social

® & 6 6 6 6 6 O 6 O o O o O o o o

Anexos

Conclusién. El Pp publicé en la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2020, no obstante, este
documento, no constituye un soporte normativo para el programa que coadyuve en la correcta implementacion de
acciones para la generacion de los bienes y servicios que otorga el programa. Por otra parte, la Unidad Responsable,
durante el proceso de retroalimentacion del presente ejercicio de evaluacién, remitié a la instancia evaluadora, la
version preliminar del Manual de Procedimientos, el cual, contempla procedimientos estrechamente relacionados
con los principales componentes generados por el programa, no obstante, presenté oportunidad de mejora en

11 Disponibles para su consulta en el siguiente enlace: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle. php?codigo=5538458&fecha=20/09/2018
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toria. Hacer futu

cuanto al nivel de detalle de descripcién de algunos procedimientos, pues estos se plantearon a nivel estratégico y
no operativo como se sugiere en la Guia para la elaboracion de dicho manual. Finalmente, es recomendable que, en
caso de que el Pp contemple la entrega de apoyos o subsidios a las unidades econémicas, se elabore y publique el
documento normativo denominado Reglas de Operacion de conformidad con la normatividad federal vigente.
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Il.  Contribucidn a las metas y estrategias estatales

o

(El programa junto con su Propésito se encuentra vinculado con los objetivos del Plan Estatal de

Desarrollo (PED), asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o a su Programa Derivado del

PED considerando que:

Cumplimiento

a) La vinculacién se encuentra documentada, es decir se establece la relaciéon existente del
Pp con los instrumentos de planeacion estatal en un documento de caracter institucional

Si

b) Existe relaciéon o similitud entre el Propésito del Pp y los objetivos o lineas de accién del

PED, o a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o al Programa Derivado, por ejemplo: a Si
través de la poblacién o area de enfoque objetivo

c) El Propésito o componentes del Pp aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) linea(s)

de accion del PED, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o Programa Derivado

No

d) De manera particular, los indicadores del Pp estan alineados con el Programa Derivado

del PED?

Respuesta General: Si.

Criterio

No

El Propdésito del Pp esté vinculado con alguno de los instrumentos de planeacion y cuenta con dos de las
caracteristicas mencionadas en la pregunta.

Justificacién.

El analisis de este reactivo se basé en el documento denominado “Alineacién Estratégica / Transversal del programa

presupuestario, 2020” el cual contiene la informacion que se muestra en la siguiente tabla:

Objetivo(s) del Pp

Objetivos del PED/ Pl /ODS

Lineas de Accién del PED y/o
del PI/ Metas del ODS

Tipo de contribucién y

justificacion

Propésito: la productividad y
competitividad de las
actividades econoémicas
locales son mejoradas en
cada una de las regiones del

estado

Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024

Eje 3. Desarrollo Econdmico

para todas y todos.

Objetivo. Impulsar el desarrollo
econémico sostenible en todas
las regiones del estado, con un
enfoque de género, identidad e

interseccionalidad.

Indirecta al contemplar
conceptos con diferente raiz
tedrica siendo estos:
competitividad,

productividad y desarrollo

econémico.

Componente 1:
denominacién de origen de
los productos poblanos

apoyadas.

Objetivos de Desarrollo
Sostenible

OoDSs 8. Promover el
crecimiento econ6émico

Meta 2. Lograr niveles mas
elevados de productividad
econébmica mediante la
diversificacion, la

modernizacion tecnoldégica y

Directa. Ya que se existe una
estrecha relacion entre las
acciones de apoyo a la
denominacion de origen de

productos poblanos y el
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Objetivo(s) del Pp

Objetivos del PED/ Pl /ODS
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Lineas de Accién del PED y/o
del PI/ Metas del ODS

Tipo de contribucion y

justificacion

Componente 2. productos
estratégicos ylo marcas
colectivas regionales

identificadas apoyadas.

Componente 3. clusters y
corredores industriales
atendidos.

Componente 4. fideicomiso
para empresas emergentes y
de alto impacto

instrumentado.

sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente

para todos.

la innovacién, entre otras

cosas centrandose en los

sectores con gran valor
afladido y un uso intensivo de

la mano de obra.

Meta 3. Promover politicas
orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades
productivas, la creacién de
puestos de trabajo decentes,
el emprendimiento, la
creatividad y la innovacion, y

fomentar la formalizacion y el

crecimiento de las
microempresas y las
pequefias y medianas

empresas, incluso mediante

desarrollo de marcas
regionales (componentes 1y
2), con respecto a la accion
de diversificacion de
productos planteada en la

meta 2 del ODS 8.

Por su parte, los
componentes 3 y 4 que se

encuentran orientados a la

atencion al sector
productivo y el apoyo a
empresas mediate

alternativas financieras, se
asocia de manera directa
con la meta 3 del OBD 8, ya
esta

que plantea el

desarrollo de politicas para

el acceso a servicios el crecimiento de las

financieros. empresas incluyendo el
acceso a servicios
financieros.

FUENTE. Elaboracién propia con base en informaciéon del documento de Alineacién Estratégica / Transversal del programa presupuestario

De acuerdo con la tabla anterior, se observa que el Propésito del Pp, se vincula de manera oficial al Plan Estatal de
Desarrollo (PED)2019-2024 y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); de manera adicional, dicho documento
se encuentra publicado en el portal del Presupuesto basado en Resultados (http://pbr.puebla.gob.mx)*?, por lo cual
el posible afirmar el cumplimiento de la caracteristica del inciso (a).

Se observé también, si existe relacién o similitud entre el Propésito del Pp y los objetivos o lineas de accién del PED,
o a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y al respecto la instancia evaluadora identificé una relacion indirecta, puesto
que el Pp promueve mejora en la “productividad y en la competitividad”, mientras que el PED, se habla de “desarrollo
econdémico sostenible”; por lo tanto, el enfoque es diferente en términos tedricos , lo cual resalta la importancia de
dotar de un soporte bibliografico al planteamiento de solucion a la problematica identificada. Asimismo, en la
vinculaciéon a los ODS, se observé vinculacion directa a nivel de propésito ya que se comparte el concepto de
“productividad”; asimismo, en la alineacién de los componentes a las metas ODS se observé alineacion directa ya
que en los componentes 1y 2 se plantea el impulso al desarrollo de nuevos productos y registro de marcas, lo cual
esta asociado de manera directa con la “diversificacién” planteada en la meta 2 del ODS 8. Del mismo modo, se
observo alineacion directa de los componentes 3 y 4 que plantean la atencién a corredores industriales y el apoyo a
financiero a empresas lo cual se vincula a la meta 3 del ODS 8 que contempla acciones tendientes a la formalizacion
y crecimiento de las empresas mediante servicios financieros. Derivado de lo anterior, es posible afirmar el

cumplimiento de la caracteristica del inciso (b).

12 El documento se encuentra disponible para su descarga en el siguiente enlace: http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/Alin_Ejecutivo_05.pdf
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Una vez que se ha observado que el Pp cuenta una vinculacién documentada y que existe relaciéon o similitud entre

el Pp y los objetivos de las instrumentos de planeacion de mayor jerarquia, los TdR orientan el andlisis hacia el

siguiente nivel, en el que se cuestiona si existe una contribucion, es decir, si es posible medir la incidencia del Pp en

los objetivos superiores, y al respecto se observé que aunque se dispone de evidencia documental sobre la

vinculacién del programa, esta es insuficiente ya que en la versién 2020 del Pp no se contempla vinculacién a nivel

de estrategias, lineas de accién del PED, ni vinculacién con el Programa Sectorial de Desarrollo Econémico, no

obstante, en el del documento de Alineacidn Estratégica Transversal del Pp EO70 (ejercicio fiscal 2021), que conserva

el mismo nombre del Pp E165 "Encadenamiento productivo regional” si se muestra la vinculaciéon del Pp al PED a

nivel de estrategias y lineas de accion, asi como al Programa Sectorial de Desarrollo Econdmico y sus respectivas

estrategias y lineas de accién, asi como la alineacién a los ODS y a los Programas Transversales (Gobierno de Puebla,

2021, péag. 91). Derivado de lo anterior, en la siguiente tabla se muestra la alineacién antes mencionada:

Tabla 6. Alineacion del Pp EO70 “Encadenamiento productivo regional” ejercicio fiscal 2021 al PED y programas derivados del

Objetivo(s) del Pp

Objetivos del PED/ PI /ODS

PED

Lineas de Accion del PED y/o del
Pl/ Metas del ODS

Tipo de contribucion y
justificacion

Propésito. La productividad
y competitividad de las
actividades econémicas
locales son mejoradas en

cada una de las regiones

del estado

Eje: 03. Desarrollo econémico

para todas y todos

Objetivo: 03 Impulsar el
desarrollo econémico
sostenible en todas las

regiones del estado, con un
enfoque de género, identidad

e interseccionalidad.

Estrategiaz 01 Fomentar
encadenamientos

productivos y la atraccion de
inversiones para la
generacion de empleos, el

desarrollo integral y regional

Linea de accién; 04 Impulsar el
posicionamiento de los productos
y servicios locales en cadenas

globales de valor para fortalecer la

economia local y regional,
priorizando las regiones
indigenas.

Linea de accién: 08 promover
esquemas de organizacion social
y autoempleo con base en las
diferentes vocaciones productivas
de las regiones.

Directa. Como se observa, el
propésito del Pp esta
orientado a mejorar las
condiciones de las
actividades econémicas en
términos de productividad y
competitividad en todas las
regiones del estado, lo cual
se reitera en el nombre del
eje del PED y su objetivo, en
la  descripcion de la
estrategia 01 y sus lineas de
accion 4 y 8 segun se
muestra subrayado en las

columnas previas

Propésito. La productividad

y competitividad de las

actividades econdémicas
locales son mejoradas en
cada una de las regiones

del estado

Programa  Sectorial de

Desarrollo Econémico
Teméatica: 04
econdémico regional

Desarrollo

Objetivo: 01
encadenamientos

productivos en las regiones
del estado.

Fomentar

Estrategia: 01 promover la
organizacién e integracion
productiva en las regiones
para un

equilibrado

desarrollo

Linea de accién: 01 Identificar e

impulsar productos y marcas

colectivas con potencial

econémico y conforme su
identidad en las regiones del

estado.

Linea de accién: 04 Crear un
mecanismo de financiamiento
la banca de

para incentivar

inversion para empresas
emergentes y de alto impacto

incluyendo las zonas indigenas.

05 Crear

empresas de alto impacto como

Linea de accién:

Indirecta. De acuerdo con lo
que plantean las diferentes
lineas de accion se hace
hincapié en dos aspectos
fundamentales que son el
desarrollo regional y su
insercion al mercado global,
en este sentido, la
vinculacion del Pp a los
instrumentos de planeacion,
es indirecta, pues solo se
establece en forma explicita
el desarrollo regional,
mientras que los conceptos
de productividad y

competitividad se
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Tabla 6. Alineacién del Pp EO70 "Encadenamiento productivo regional” ejercicio fiscal 2021 al PED y programas derivados del
PED

Lineas de Accién del PED y/o del Tipo de contribucién y
PI/ Metas del ODS justificacion

Objetivo(s) del Pp Objetivos del PED/ PI /ODS

motor de desarrollo regional relacionan de manera
incluyendo las zonas indigenas. marginal alainsercion a las

Linea de acci6én: 06 Identificar e cadenas globales de valor,

impulsar las cadenas de valor
regionales para facilitar su
insercion a sectores estratégicos y

emergentes.

Linea de accién: 07 Desarrollar los

encadenamientos productivos

como clusteres y corredores

industriales

FUENTE. Elaboracién propia con base en informacién del documento de Alineacién Estratégica / Transversal del programa presupuestario E070 ejercicio
fiscal 2021.
De acuerdo con lo anterior, se observa la posibilidad de procurar una alineacion mas estrecha del Pp a los
instrumentos de planeacion de mayor jerarquia replanteando los objetivos del Pp de tal forma que establezcan una
relacién de contribucidon a conceptos como “cadenas de valor”, impulso de vocaciones productivas, o desarrollo de
productos y marcas regionales,, lo cual es deseable de conformidad con lo establecido en los articulos 16, 24, 25, 35
fraccion 11, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla vigente®®. Por lo tanto, no se cumple la

caracteristica del inciso (c) de este reactivo.

Finalmente se observé si los indicadores del Pp estan alineados con el Programa Sectorial de Desarrollo Econémico,
y tampoco se dispuso de algun documento que estableciera dicha vinculacién en forma explicita, para lo cual es
también importante mencionar que se realizé la busqueda de la alineaciéon del Pp E165 para el ejercicio 2021,
esperando ya se contara con los dos niveles de desagregacion contemplados en ellos incisos (c) y (d), sin embargo

no se encontrd dicho programa, por lo tanto la valoracion de estos incisos fue negativa.

Conclusién. El Pp se encuentra vinculado en forma explicita al PED 2019-2024, asi como a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, lo cual se define a través del documento denominado “Alineacién estratégica / transversal del programa
presupuestario”; sin embargo, dicho documento de alineacion 2020 no contd con vinculacién al PED a nivel de
estrategias y lineas de accion ni a los instrumentos de planeacion derivados del mismo. Adicionalmente, en la version
2021 del documento de Alineacidn estratégica aunque si establecié formalmente su relacion con el PED y sus
instrumentos derivados, esta relacion es débil ya que los objetivos de la MIR no incluyen conceptos como: cadenas
de valor, vocaciones productivas, o desarrollo de productos y marcas regionales, los cuales son citados
constantemente en los instrumentos de planeacion que han sido elaborados para guiar las acciones del Pp en el

marco del Sistema Estatal de Planeacion Democratica.

13 La normatividad se encuentra disponible para su descarga en el siguiente enlace:
https://ojp.puebla.gob.mx/index php/leyes?task=callelement&format=raw&item_id=6410&element-af76c4a8-8f84-4127-96cd-
3db92f73d0eb&method=download
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I1l. Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo

~N

(Las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en documentos oficiales o
en el diagndstico del problema o necesidad del Pp y cuentan con la siguiente informaciéon o

caracteristicas:

Cumplimiento

a) Tienen una misma unidad de medida No
b) Se encuentran cuantificadas Si
c) Metodologia para su cuantificacion No
d) Fuentes de informacion No
e) Plazo para su actualizacion (de acuerdo con su metodologia) No
f) Existe evidencia de que el Pp utiliza las definiciones para su planeacion? No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

La evidencia documental de la poblacién o area de enfoque potencial y objetivo cuenta una de las
caracteristicas mencionadas en la pregunta.

Justificacién:

De acuerdo con el apartado denominado "3.7 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicién
de fuentes de informacion’, del documento de Diagndstico, se construy6 la siguiente tabla que describe y cuantifica

las poblaciones o areas de enfoque potencial y obijetivo:

Tabla 7. Identificacion y cuantificacidon de la poblacién o area de enfoque del Pp.

Fuentes de informaciéon

Poblacién Descripcion Cuantificacion Unidad de medida

Potencial: Municipios del estado

Municipios del estado

o . i Subsecretaria de Planeacion
Objetivo: Regiones del estado 22 Regiones del estado .
y Finanzas
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Tabla 7. Identificacion y cuantificacion de la poblacion o area de enfoque del Pp.

Secretaria de Economia del

Atendida: Polos de desarrollo regional Polos de desarrollo

estado de Puebla

Metodologia para la cuantificacién de la poblacién o area de enfoque potencial y objetivo

Poblacién potencial: criterio de focalizacion: ubicacion geografica.
Poblacién obijetivo: criterio de focalizacién: regiones con mayor rezago

Poblaciéon atendida: criterio de focalizacion: factibilidad de atenciéon

Fuente: elaboracién propia con base en el apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacién
del Diagnéstico correspondiente al Pp E165. Encadenamiento productivo regional, ejercicio fiscal 2020.

Derivado de lo anterior, se observé que no se cumple la caracteristica del inciso (a) que hace referencia al uso de la
misma unidad de medida de los conceptos poblacionales ya que para la poblaciéon potencial son “municipios”, para
poblacién objetivo son “regiones”, mientras que para la atendida son “polos de desarrollo”.

Por otra parte, si bien se encuentran cuantificados los conceptos poblacionales, no se define con amplitud una
metodologia para ello, con lo que se cumple el inciso (b), pero no el (c). La metodologia en cuestiéon debe
minimamente argumentar de manera tedérica o empirica los criterios de focalizacion que se adoptan en el formato
de “andlisis de la poblacion objetivo” y que reflejan un ejercicio identificacion de caracteristicas como: ubicacién
geogréfica, sectores econémicos, tipo o tamafio de las unidades econdmicas, o por ejemplo caracteristicas
socioecondmicas de la poblacién grupos etarios, etc.

En la caracteristica del inciso (d) se menciona si el Pp estableci6 las fuentes de informacién para los conceptos
poblacionales, sin embargo, estas se establecieron de manera muy general, pues no se menciona el nombre de la
publicacion o informe especifico que contiene la cuantificacion de cada concepto poblacional, ademas, en el caso
de la poblacion objetivo la cuantificacion no corresponde con las 32 regiones socioeconémicas establecidas en el
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024. Por lo anterior, la caracteristica del inciso (d) se consideré no cumplida, y en
este sentido es factible mejorar este rubro especificando las fuentes de informacion y verificando su correspondencia
con la cuantificacion de los conceptos poblacionales.

El inciso (e) valora si se definio6 el plazo de actualizacion de la metodologia, mismo que no se valoré favorablemente
ya que no se encontré informacion adicional al plazo anual del ciclo de programacion, sin embargo, esta periodicidad
es independiente del comportamiento de las variables del andlisis de la poblacién objetivo.

Finalmente este reactivo dirige el andlisis de la instancia evaluadora a observar si existe evidencia de que el Pp utiliza
las definiciones para su planeacion, lo cual no se encontré debido a que ni en el nivel de componentes, ni en el de
actividades de la MIR, se retoman los conceptos de municipios, regiones ni polos de desarrollo, por lo cual se observa
la necesidad de profundizar en el analisis del planteamiento del problema y su consecuente analisis de la poblaciéon
objetivo o area de enfoque.

Conclusién. El Pp dispone del apartado denominado “1 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo
y definicion de fuentes de inforrmacion’, con el cual es posible afirmar se cuenta con la cuantificacion y fuentes de
informacién de los conceptos poblacionales, no obstante, este documento, no evidencia la realizaciéon de un ejercicio
de focalizacién en sentido estricto dada la ausencia de homogeneidad en la unidad de medida, la imprecisiéon de
las fuentes de informacion y su débil correspondencia con la cuantificacién de los conceptos poblacionales. No
obstante, durante el proceso de evaluacidon se realizaron sesiones de retroalimentaciéon mediante las cuales, la
Unidad Responsable, proporcion6 a la Unidad Evaluadora dos documentos de trabajo denominados: “Variabilidad
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de /la Produccion Bruta Total per Capita en las regiones del estado y Mapa de las Regiones del estado que cuentan
con ‘Empresas de Alto Impacto’. A partir de estos documentos se generd la siguiente propuesta para la
determinacioén de los conceptos poblacionales:

Tabla 8. Propuesta para la identificacion y cuantificacion de la poblacion o area de enfoque del Pp.

. o o Unidad de . .
Poblacién Descripcion Cuantificacion . Fuentes de informacion
medida

Unidades econémicas de las 23 regiones del

Estado de Puebla definidas por la Secretaria Unidad Directorio Estadistico Nacional
Potencial: de Economia para el célculo del indicador 229576 econbmicat® de Unidades Econémicas

de “Variabilidad de la Produccion Bruta Total J/Entidad Federativa/

per Capita en las regiones del estado”. Noviembre 2021

Unidades econémicas de la Poblacion https://www.inegi.org.mx/cont

__ potencial, que se ubican en las 19 regiones Unidad enidos/masiva/denue/denue_

Objetivo: . " 211,859 o 21 .

del Estado en las que se han identificado econémica _Csv.zip

como “Empresas de Alto Impacto™®

Unidades econdémicas de la Poblacion

o . . Secretaria de Economia del
objetivo, que se han identificado como . .
. Unidad Gobierno del Estado de
Atendida: “Empresas de Alto Impacto” y que han 43

econdémica Puebla. Determinaciéon de la
establecido relacién con la Secretaria de
. “Empresas de Alto Impacto”

Economia del gobierno del Estado.

Metodologia para la cuantificacion de la poblacién o area de enfoque potencial y objetivo

En primer lugar, para cuantificar la poblacion potencial, de un total de 343,597 Unidades Econémicas ubicadas en el estado de

Puebla de acuerdo con la base de datos del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas -DENUE- (con corte a
noviembre de 2021), se seleccionaron las unidades econémicas ubicadas en las 23 regiones del Estado de Puebla definidas por
la Secretaria de Economia para el calculo del indicador de “Variabilidad de la Produccién Bruta Total per Capita en las regiones
del estado”, es decir se excluyeron de la base de datos aquellas unidades econémicas ubicadas en los municipios de las regiones
21 a 27 del Area Metropolitana de la ciudad de Puebla, la regién 30 Cuautlancingo y la regién 31 Amozoc. Esta seleccion de
regiones establecida por la Secretaria de Economia responde a la necesidad de focalizar aquellas regiones con mayores asimetrias,
mismas que se observan en menor medida con el Area Metropolitana de la Ciudad de Puebla.

Posteriormente, para determinar la Poblacién objetivo, se seleccionaron aquellas Unidades ubicadas en las regiones en las que se
identificaron “empresas de alto impacto”, resultando en un total de 211,859 unidades econdmicas. Al aplicar este criterio de
focalizacion de la base de datos del DENUE se excluyeron aquellas unidades econdémicas ubicadas en los municipios:
Cuautlancingo, Puebla, Teotlalcingo, San Miguel Xoxtla, Juan C. Bonilla, San Gregorio Atzompa, Ocoyocan, Amozoc, Coronango,
Acatzingo, Felipe Angeles, Quecholac, San Salvador Huixcolotla, Los Reyes de Juarez, Cuapiaxtla de Madero, Teotlalco, Jolalpan,
Cohetzala, Ixcamilpa de Guerrero, Albino Zertuche, Xicotlan, Chila de la Sal, Chiautla, Huehuetlan el Chico, San Pedro Cholula,
Olintla, Huehuetla, Hueytlalpan, Zapotitlan, Zongozotla, Ixtepec, Altequizayan, Caxhuacan, Huitzilan y Xochitlan de Vicente Suérez.
Para determinar la poblacién a atender, se cuantificaron de material proporcionado por la Secretaria de Economia, el niUmero de

“Empresas de Alto Impacto” (Ver ilustracion 1).

14 De acuerdo con el Glosario de Encuestas Econémicas Nacionales (INEGI, 2021), las “Unidades econémicas’, son las unidades estadisticas sobre las cuales
se recopilan datos, se dedican principalmente a un tipo de actividad de manera permanente, combinando acciones y recursos bajo el control de una sola
entidad propietaria o controladora, para llevar a cabo produccién de bienes y servicios, sea con fines mercantiles o no. Se definen por sector de acuerdo
con la disponibilidad de registros contables y la necesidad de obtener informacién con el mayor nivel de precisién analitica.

15 | a Secretaria de Economia del Gobierno del Estado, ha desarrollado un ejercicio de focalizacién en el que ha detectado que, en 20 de las 32 regiones del
estado, que las unidades econémicas desarrollan productos considerados de “Alto impacto” ya que se vinculan con las vocaciones productivas de cada
region y se consideran con potencial de desarrolla para la reduccién de asimetrias socioeconémicas.
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llustraciéon 1. Mapa de las Regiones del estado que cuentan con “Empresas de Alto Impacto”

EMPRESAS DE ALTO IMPACTO

SIMBOLOGIA
Regiones
n@ Empresas Alto Impacto

FUENTE. Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Puebla, 2021.
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8. ¢La poblacion objetivo identificada:

Cumplimiento

a) Se relaciona con la problematica que busca solucionar el Pp No
b) Se encuentra correctamente acotada, por lo que es consistente con los demés conceptos N
. . . o o
poblacionales (referencia, potencial y objetivo)
c) Presenta una explicacion de la focalizacion que realiza por criterios, como: ubicacion
espacial, grupos etarios, género, nivel de ingreso, grupos vulnerables, limites administrativos No
o técnicos, entre otros
d) Es homogénea entre los diferentes documentos que componen el Pp? Si

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

1 La poblacién objetivo cumple con una de las caracteristicas establecidas

Justificacién:

Para el andlisis del presente reactivo se recurrié a fuentes de informacidon como el documento de Diagnéstico, el

formato de andlisis de la poblacién objetivo y la Matriz de Indicadores para Resultados, cuya informacién se utilizé

para elaborar la siguiente tabla:

Poblacién objetivo

Diagnéstico

(Apartado 3.1 Metodologia para la bl

identificacion de la poblacion objetivo y (Beneficiarios)

definicion de fuentes de informacion)

Regiones del estado 22 regiones del estado

Problema

Diagnostico Andlisis de la Poblacién Objetivo

(Apartado 1.2 Definicion del problema)

(2. Planteamiento del Problema del Pp)

MIR

(Resumen narrativo Prop6sito)

La productividad y competitividad de
las actividades econémicas locales son
mejoras en cada una de las regiones

del estado

Arbol de Problemas

Las actividades econdmicas locales de las Las actividades econémicas locales de

regiones del Estado presentan importantes las regiones del estado presentan

desventajas de productividad y importantes desventajas de

competitividad tanto en el mercado productividad y competitividad

nacional como en el internacional

Las actividades econémicas locales de
las regiones del estado presentan
importantes desventajas de

productividad y competitividad

FUENTE. Elaboracién propia con base en: el documento Andlisis de la poblacién objetivo, Diagnéstico, esquema Arbol de problemas y MIR correspondiente

al Pp E165. Encadenamiento productivo regional, ejercicio fiscal 2020
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Como se observa, la situaciéon negativa se refiere a desventajas en productividad y competitividad, siendo estos dos
problemas diferentes; y estas problematicas no se relacionan con la poblacién objetivo puesto que no se definen
qué actividades productivas o qué sectores econdémicos presentan dichas desventajas, sino que se consideran “Las
actividades econémicas locales de las regiones del estado” siendo esto un planteamiento muy general o poco preciso.
De acuerdo con lo anterior, al contrastar el planteamiento del problema con la poblacién objetivo (22 regiones del
estado) se mantiene la ambigiedad en cuanto a la definicién de la poblacién que presenta la problematica, en este
sentido no se cumple con la caracteristica del inciso (a).

Respecto del analisis que verifica si el Pp realiza una acotacién y descripcién de los conceptos poblacionales, se
observé oportunidad de mejora puesto que, aunque la unidad de medida plasmada en los documentos referidos en
la tabla anterior es la misma (regiones), no se define cuéles son las 22 regiones del total de 32 establecidas en el PED,
en este sentido ni la cuantificacion ni la descripcion de la poblacion objetivo, tienen la precision requerida para el
desarrollo adecuado de una intervenciéon basada en la MML, con lo cual se incumple la caracteristicas referida en el

inciso (b).

Como se ha analizado en reactivos anteriores, el problema que justifica la creacion del programa, se plantea en forma
muy general ya que las “..actividades econémicas de las regiones del estado”, es una expresion que puede referirse
a todas o a cualquier tipo de rama de actividad econémica o regién socioeconémica del estado; en este sentido su
planteamiento es ambiguo

Continuando con la linea de analisis, este reactivo en su inciso (c) indica la revisién de una explicacion de los criterios
de focalizacién adoptados, para lo cual, en el formato de “andlisis de la poblacion objetivo”, asi como, en el apartado
de “3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacién” del

Diagnéstico solo se dispuso de la informacion siguiente:

Tabla 9. Identificacion y cuantificacion de la poblacién o area de enfoque del Pp.

Poblacién Descripcion Cuantificacion Criterio de focalizacién Fuentes de informacién

De referencia Regiones del estado

Potencial: Municipios del estado 217 Ubicacion Geogréafica INEGI

o . Regiones con mayor Subsecretaria de Planeacion y
Objetivo: Regiones del estado 22 .
rezago Finanzas

- . o i Secretaria de Economia del
Atendida: Polos de desarrollo regional 11 Factibilidad de atencion
estado de Puebla

FUENTE. Elaboracién propia con base en informacién del formato de “analisis de la poblacién objetivo™ y el apartado 3.1 del documento de diagnéstico

De acuerdo con la tabla anterior, no se dispone de una explicaciéon de los criterios de focalizacion adoptados,
asimismo, no existe correspondencia entre cada criterio de focalizacidon y la descripcion de cada poblaciéon. Lo
anterior se observa porque dicha descripcion es muy general, sin embargo, se espera que la aplicacion de cada
criterio derive en una descripcion cada vez mas especifica de la poblacion en cuestion, en este sentido, si el criterio
de focalizacion es “ubicacién geografica” es deseable que en la descripcion se muestren aquellas regiones que
cumplen el criterio aplicado y por lo tanto se reduzca el universo de observacion. Por lo tanto, es metodolégicamente
incorrecto que al aplicar el criterio de “ubicacién geografica’, la descripcion resultante sean los 217 municipios del

estado.
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En el caso de la poblacion objetivo, se establece el criterio de “regiones con mayor rezago” y su aplicaciéon deriva en
la seleccion de 22 de 32 regiones existentes, no obstante, no se especifica a partir de qué punto una region deja de
considerarse “con mayor rezago”; y lo mismo ocurre en el nivel de poblacion atendida ya que el criterio de “factibilidad
de atencién” es insuficiente para explicar cuéles son esas 11 regiones (o polos de desarrollo) de las 22 consideradas
como poblacién objetivo. Por lo tanto, en este caso, aunque exista correspondencia entre el criterio, la descripcion y

la cuantificacién, su aplicacién no es rigurosa.

Cabe hacer mencidn que el Plan Estatal de Desarrollo, no divide al estado en 22 sino en 32 regiones, no obstante, en
dicho instrumento rector de planeacion, se presentan solo 22 mapas ya que uno de estos (el del a&rea metropolitana
de la Ciudad de Puebla) concentra 11 “microrregiones’, por lo que es necesario considerar estos aspectos relevantes

para utilizar de manera adecuada la propuesta de Regionalizacion.

En conclusién, no se cumple la caracteristica del inciso (c), porque no se explica cada criterio de focalizaciéon y porque
no se evidencia su aplicacion al revisar tanto la descripcion como la cuantificacion en cada nivel. Finalmente, es
importante mencionar que la informacidon del analisis de la poblacion objetivo es la misma en los diferentes
documentos que componen el Pp, siendo esta la Unica caracteristica que se cumple en este reactivo, no obstante,
esta homogeneidad de informacién no es suficiente para determinar con precision la poblacién que presenta el

problemay que seré elegible para su atencioén.

Conclusion. El formato de andlisis de la poblacién objetivo, asi como el documento de Diagnostico, constituyen
herramientas de mucha utilidad para desarrollar el ejercicio de focalizacion, ya que proponen el establecimiento de
criterios para, gradualmente, delimitar la poblacién o area de enfoque que presenta el problemay que sera atendido
a partir de los bienes y servicios que genera el programa, sin embargo, este ejercicio presentd importantes
oportunidades de mejora, ya que el mismo no aporta elementos adicionales a un planteamiento del problema que
en su analisis resulté ambiguo, de manera adicional, aunque los formatos que componen el Pp, tienen informacion
homogénea, estos no evidencian la aplicacion de criterios que delimiten la poblacion objetivo, por ello se recomienda
establecer con claridad cuales son las regiones seleccionadas para su atencion prioritaria y las razones especificas
para realizar dicha seleccion, es decir, integrar al apartado 3.1 Metodologia para la identificacion de la poblacion
objetivo y definicion de fuentes de inforrmacion, del diagnéstico del Pp una argumentacion amplia de la seleccién
de regiones empleadas para el célculo del indicador “Variabilidad de la Produccion Bruta Total per Capita en las
regiones del estado”, lo anterior con el fin de dar continuidad al esfuerzo de focalizacién que la Dependencia esta
desarrollando. (Ver Tabla 8. Propuesta para la identificacion y cuantificacion de la poblacién o area de enfoque del
Pp)
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9. (El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a sus poblaciones o areas

de enfoque potencial y objetivo con las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo No
b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacién o area de enfoque N
- . Y . o~ 0
objetivo en los préximos cinco afios
c) Especifica metas de cobertura anuales para los préximos cinco afios, asi como los criterios N
! o
con las que se definen
d) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque N
. s o
potencial y objetivo
e) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas? No

Respuesta General: No.

Nivel Criterio

El Pp no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para cubrir a su poblacion o area
de enfoque

Justificacién:

Una vez que se han analizado los conceptos poblacionales y se evidenciaron importantes oportunidades de mejora,
es pertinente mencionar que estos son la base para el disefio de una estrategia de cobertura, que implica una
programacion de largo plazo en la que, derivado de los resultados anuales del programa, se reduzca gradualmente
la brecha entre la poblacion que presenta el problema (potencial) y la poblaciéon que esta siendo elegida (o

priorizada) para su atencién por el mismo (objetivo).

De acuerdo con el planteamiento anterior, al no tener solidez el ejercicio de focalizacién y determinacion de los
conceptos poblacionales, no se cuenta con las bases necesarias para el disefio de una estrategia de cobertura y
aunque el diagnoéstico dispone de un apartado en el que se hace referencia a esta (estrategia de cobertura), su
contenido, no corresponde con lo establecido por la MML, ya que aunque establece metas de mediano y largo plazo,
no tiene implicita una proyeccion o avance gradual en la consecucién de los objetivos, en términos de la poblacion
objetivo, en este sentido , el programa no dispone de informacién para desarrollar el anélisis que dictan los términos

de referencia para este reactivo en sus diferentes incisos.

A continuacién, se cita el contenido del apartado denominado “3.2 Estrategia de cobertura” contenido en el

diagnéstico

“Poblacion Objetivo: Municipios del Estado.

Descripcion del resultado esperado: Crecimiento econémico de las regiones del Estado.
Lo anterior se realiza mediante las siguientes acciones:

-Realizar un inventario de productos poblanos.

-Gestionar el registro de denominacion de origen de productos poblanos.
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-Certificar los productos poblanos.

-Registrar los productos estratégicos.

-Desarrollar las marcas colectivas regionales.

-Caracterizar los clusters economicos en la entidad,

-Caracterizar los corredores industriales.

-Promover el desarrollo de los cluster y corredores industriales.
-Crear el Fideicomiso para empresas emergentes y de alto impacto.
-Promover la generacion de empresas emergentes de alto impacto.

La determinacion de metas: Se basa en la factibilidad de atencién de cada una de las regiones.”

Derivado de lo anterior, aunque se plantean objetivos concretos y medibles, estos no representan una estrategia de
cobertura en sentido estricto ya que esta debe elaborarse a partir del establecimiento de metas que permitan
demostrar que la poblacion que presenta el problema ha sido atendida con los bienes y/o servicios generados por el

programa, por ello se valoraron de manera negativa todos los incisos de este reactivo.
Conclusiones:

El Pp aunque tiene definidos y cuantificados los conceptos poblacionales, estos, al no guardar consistencia con el
problema planteado y con los criterios de focalizacion, no permiten sentar las bases para el disefio de una estrategia
de cobertura, por lo que se recomienda en primera instancia fortalecer el ejercicio de focalizacién para la
identificacion de la poblacion objetivo, para posteriormente, proyectar metas de medianoy largo plazo que permitan
cerrar la brecha entre la poblacion potencial y la poblacién objetivo, es decir, la cobertura de atencidon a quienes
presentan el problema que justifica la creacion del programa.

Es importante sefalar que a lo largo del proceso de evaluacion, y derivado de las reuniones de retroalimentacion, la
instancia Evaluadora generd dos propuestas para la definicion y cuantificaciéon de los conceptos poblacionales,
mismas que fueron ajustadas de acuerdo con los requerimientos de la Unidad Responsable del programa, por lo
tanto, la propuesta final se construy6 a partir de la ultima entrega de informacién (documentos de: “Variabilidad de
la Produccién Bruta Total per Capita en las regiones del estado y Mapa de las Regiones del estado que cuentan con
“Empresas de Alto Impacto”), lo cual reorienté los criterios de focalizacién, sin embargo, la informacién contenida en
ambos documentos de trabajo antes mencionados, resultd insuficiente para el planteamiento de una estrategia de
cobertura de acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia, ya que aunque es de mucha utilidad para
definir los conceptos poblacionales es un hecho que su cuantificaciéon forma parte acciones propias del programa
siendo eso un aspecto en proceso de construccion, en este sentido, no fue posible verificar el presupuesto requerido
para el logro de metas ni una proyeccién multianual, por lo tanto, se sugiere con base en las caracteristicas especificas
de las “Empresas de alto impacto”, se realice un ejercicio de delimitacién de la poblacién objetivo a fin de contar con
elementos para desarrollar una Estrategia de Cobertura con mayor orientacion al logro de resultados ( es decir, con
una brecha menos amplia entre la poblacién a atender y la poblacién obijetivo). En este sentido la propuesta de la

Tabla 10 se considera una propuesta preliminar de la Estrategia de Cobertura.

Tabla 10. Propuesta preliminar de la Estrategia de cobertura

Unidad de
Medida

Poblacién

Unidades econémicas de las 23 regiones Unidades

del Estado de Puebla definidas por la - 229,576 236,888 244,433 252218
econémicas

Secretaria de Economia para el calculo del
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Tabla 10. Propuesta preliminar de la Estrategia de cobertura

Unidad de
Poblaciéon 2 2022
Medida

indicador de “Variabilidad de la
Produccién Bruta Total per Capita en las

regiones del estado”.

Unidades econdémicas de la Poblacion

potencial, que se ubican en las 19 regiones Unidades
211,859 218,607 225569 232,754
del Estado en las que se han identificado econémicas
como “Empresas de Alto Impacto”
Unidades econdémicas de la Poblacion
objetivo, que se han identificado como .
Unidades
“Empresas de Alto Impacto” y que han o 43 90 135 170
. L, . econémicas
establecido relacion con la Secretaria de
Economia del gobierno del Estado.
P.A x 100
% 0.02 0.04 0.06 0.07

P.O

FUENTE. Elaboracién propia con base en la propuesta de definicién y cuantificacién de los conceptos poblacionales

En la propuesta de Estrategia de Cobertura se cuantifican en el periodo de 2022 a 2024 las poblaciones potencial y
objetivo con una tasa de crecimiento constante de 3.185%, misma que resulté del promedio de crecimiento de 2017
a 2021 del namero de unidades econdmicas establecidas en el estado de Puebla!® en el DENUE.

Para el caso de la poblaciéon a atender, se prevé un incremento anual de 45 unidades econdmicas por afio que
corresponde con el nimero de unidades econdémicas definidas como “de alto impacto” de acuerdo con el mapa
proporcionado por la Dependencia para el afio 2020, es decir, se plantea como meta, ampliar la poblacion atendida
minimamente el mismo nimero de empresas que fueron atendidas en el primer afio de implementacién del Pp.

16 Para el célculo de la tasa de crecimiento de 3.185 % anual, se consideraron los totales de unidades econémicas cuantificadas por el Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econémicas en el mes de noviembre de:

2017 (https://www.inegi.org.mx/contenidos/masiva/denue/2017_11/denue_21_1117_csv.zip),

2018 (https://www.inegi.org.mx/contenidos/masiva/denue/2018_11/denue_21_1118_csv.zip),

2019 (https://www.inegi.org.mx/contenidos/masiva/denue/2019_11/denue_21_1119 csv.zip),

2020 (https://www.inegi.org.mx/contenidos/masiva/denue/2020_11/denue_21_1120_csv.zip) y

2021 (https://www.inegi.org.mx/contenidos/masiva/denue/denue_21_csv.zip).
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10. ¢Los procedimientos del Pp para la seleccion y entrega de los componentes a la poblacidon o area de
enfoque objetivo tienen las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigtiedad N
L o
en su redaccion
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras No
c) Estan sistematizados No
d) Estan difundidos publicamente No
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo? No

Respuesta General: No.

Nivel Criterio

El Pp no cuenta con procedimientos para la entrega de los componentes a la poblacién o area de
enfoque objetivo.

Justificacién:

De acuerdo con la investigacion documental no se encontraron en el portal internet de la Secretaria de Economia
del Gobierno del Estado de Puebla (http://se.puebla.gob.mx/); ni en la Plataforma Nacional de Transparencia,
documentos normativo-administrativos como el Manual de Procedimientos relacionados con la seleccion y entrega
de los componentes a la poblacion o area de enfoque objetivo, o Reglas de Operacién del Pp; sin embargo, derivado
de las reuniones de retroalimentacion propias del proceso de evaluacion, la Dependencia entreg6 a la instancia
evaluadora, la version preliminar del Manual de Procedimientos mismo que fue empleado para realizar el anélisis

correspondiente.

En sintonia con los hallazgos generados en el reactivo 5, se observd que, de los Procedimientos contenidos en el
manual antes mencionado, tres se relacionan con los componentes vigentes de la MIR (Pp E070) y son:

Tabla 11. Componentes del Pp E070 (2021) presentes en la version preliminar del Manual de Procedimientos

Componente del Pp EO70 (2021) Nombre del Procedimiento

Componente 2: Productos poblanos a cadenas globales de o . . .
X Procedimiento DGI -22. Encadenamiento Productivo Regional
valor vinculados.

Componente 3: Clasters y corredores industriales Procedimiento SSIC-19. Atencidn a iniciativas y solicitudes de la

atendidos. ciudadania, empresas e instituciones.

Componente 5: Productos estratégicos en el exterior o » . . X
X Procedimiento DGC-21. Promocién de Comercio Interior y Exterior
promovidos.
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Tabla 11. Componentes del Pp E070 (2021) presentes en la version preliminar del Manual de Procedimientos

Componente del Pp E070 (2021) Nombre del Procedimiento

Componente 6: Empresas con potencial exportador o . . . .
Procedimiento DGC-21. Promocion de Comercio Interior y Exterior
apoyadas

FUENTE: Elaboracién propia con base en el andlisis de la Versién preliminar del Manual de Procedimientos de la Secretaria de Economia y el Programa
Presupuestario E070.

Al respecto se observé que los procedimientos DGC-21 Promocion de Comercio Interior y Exterior y DGI-22
Encadenamiento Productivo Regional, establecen objetivos de nivel no operativo, por lo tanto no son propios de un
manual de Procedimientos, sino que refieren acciones asociadas mas con un instrumento de planeacion derivado
del PED que con un manual administrativo; lo anterior se evidencia en el hecho de que, algunas fases de ambos
procedimientos se refieren a la generacion de bienes y servicios como: la elaboracién de un diagnéstico por region,
organizacién de foros comunitarios, imparticién de cursos de capacitacion, vinculacién de empresas de alto impacto,
promocion de camaras y mercados nacionales, otorgamiento de asesorias técnicas y acompafiamiento para
denominaciéon de origen, promocion de ferias internacionales, entre otros. Como se observa para cada una de estas
“fases”, es posible desarrollar procedimientos independientes que establezcan con claridad las acciones especificas
para asegurar que los productos y servicios generados tengan homogeneidad y se garantice su nivel de calidad, asi

como la forma en que los beneficiarios puede acceder a estos.

Derivado de lo anterior, no fue posible valorar de manera favorable las caracteristicas del presente reactivo ya que
aunque se dispuso de la version preliminar del manual de procedimientos, y este contiene algunos relacionados con
los componentes 2, 3, 5y 6, esta asociacion surge de manera indirecta; en este sentido, es recomendable replantear
los dos procedimientos antes mencionados y en su caso desagregarlos en fases de nivel mas operativo; de manera
adicional, se recomienda que en caso de que algunos bienes y servicios se encuentren definidos con mayor claridad,
el proceso para su generacion sea incluido en el Manual en cuestion de manera previa al proceso de aprobacion y

registro oficial por parte de las Dependencias designadas para ello.

Conclusién. La instancia evaluadora no encontré en los sitios de internet destinados para ello, evidencia relativa a
Reglas de Operacion o Manual de Procedimientos, no obstante, durante el proceso de evaluacion, la Unidad
Responsable entregé a la instancia evaluadora la version preliminar del Manual de Procedimientos, sin embargo,
aunque este se relaciona con 3 de los componentes de la MIR vigente (Pp E070) no aport6 informacion suficiente
para el analisis del presente reactivo, puesto que los procedimientos descritos, no corresponden con el nivel operativo
propio de un documento administrativo, sino que refieren acciones de nivel estratégico mas relacionadas con los
instrumentos de planeacién derivados del Plan Estatal de Desarrollo. Por lo anterior se recomienda que para los
bienes y servicios contemplados como fases de los procedimientos DGC-21 y DGI-22, se desarrollen procedimientos
de un nivel mas operativos; asimismo, resulta deseable incluir procedimientos como: 1) el acompafamiento de
empresas para conseguir la “denominacion de origen”; 2) la asesoria para el desarrollo de marcas colectivas
regionales; 3) el protocolo de atencién a clusters 'y corredores industriales; o 4) el desarrollo de estrategias para la
atraccion de inversiones productivas en la entidad, lo anterior con el fin de generar evidencia documental que
permita posteriormente la sistematizacién, publicacién y actualizacidon de los procedimientos llevados a cabo para
la creacién y entrega de los componentes de la MIR.
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11. (Existe documentacién que permita conocer qué instancias, actores o beneficiarios (poblacién o area

de enfoque atendida) reciben o se atienden a través de los componentes del Pp y que:

Cumplimiento

a) Incluya las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque atendida definida en su N
. S o
documento normativo o institucional
b) Incluya el tipo de apoyo, de acciones o de componentes entregados Si
c) Este sistematizada e incluya una clave Unica de identificaciéon por beneficiario que no N
. . o
cambie en el tiempo
d) Tenga mecanismos documentados para su seleccién, verificacién, seguimiento, N
- N o
depuracién y/o actualizacion?

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

1 El programa recolecta informacién acerca de uno de los aspectos establecidos.

Justificacion.

La Unidad Responsable del Pp proporcioné a la instancia evaluadora cuatro bases de datos de beneficiarios que se

resumen en la siguiente tabla

Documentacion disponible de los beneficiarios del programa

Nombre completo

Total de
Tipo de servicio o beneficio Campos de la base de datos Total mujeres Total hombres o
beneficiarios
. Numero
1. Base de participantes para ¢ Grupo
consejo Directivo de Cooperativa ¢ Producto
confirmados por perfil B. ¢ Nombre completo
. Edad 67 102 169
Graduados Diplomado de Alta
Direccién para Empresas de Alto ¢ Escolaridad
Impacto (EAI) ¢ Sexo
3 Terminé el diplomado
. NUmero de grupo en taller
. Region
. Producto
. Fecha performia
2. Base de datos de la Direccion . Sede performia 87 114 201
General de Industria
. Fecha taller
. Sede taller
.
.

Edad
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Documentacion disponible de los beneficiarios del programa

Total de

Tipo de servicio o beneficio Campos de la base de datos Total mujeres Total hombres

beneficiarios

. Sexo

¢ Ultimo grado estudios

3. Base de participantes para Grupo EAI

consejo Directivo de Cooperativa Producto

confirmados  por  perfil A Nombre completo 67 103 170

Edad
Sexo

Graduados diplomado

* & & o o

Corporativismo de la Secretaria

de Trabajo

NuUmero de grupo en taller
Grupo EAI

Regi6én

Producto

Fecha taller

Sede taller

4. Base de datos de la Direccion Nombre completo 96 114 210
Edad

Sexo

General de Industria

Si es rural o urbano
Poblacién indigena

Municipio

* & & S 6 O O O O o o o o

Ultimo grado estudios

TOTALES 317 433 750

FUENTE. Elaboracién propia basada en bases de datos proporcionadas por la Unidad Responsable
Utilizando como referencia los componentes de la MIR que para el ejercicio fiscal 2021 fueron:

Componente 1: Indicaciones geograficas de los productos poblanos, apoyadas.
Componente 2: Productos poblanos a cadenas globales de valor vinculados.
Componente 3: Clasters y corredores industriales atendidos.

Componente 4: Empresas emergentes y de alto impacto apoyadas.

Componente 5: Productos estratégicos en el exterior promovidos.

* & & o o o

Componente 6: Empresas con potencial exportador apoyadas,

Y analizando la relacion de estos con las cuatro bases de datos de que dispuso la Unidad Responsable, se observo
que no se asocian en forma explicita a alguno de los componentes establecidos en la MIR, asimismo, de acuerdo
con los campos establecidos en las bases de datos antes mencionadas, se contemplan como beneficiarios “Personas”
y “Productos’, sin embargo, de acuerdo con los documentos de programacion, la poblacidon beneficiaria o area de
enfogue son las “regiones del estado”, por lo tanto, existe incompatibilidad entre la unidad de medida de los
beneficiarios y las bases de datos, lo cual representa una oportunidad de mejora en dos de las cuatro bases de datos

proporcionadas a la instancia evaluadora, por lo tanto la caracteristica del inciso (a) se valoré de forma negativa.

El inciso (b) observa si la informacién generada, contempla las acciones o componentes entregados, y al respecto se
observé que, aunque especifican el tipo de servicios entregados (diplomados en “Alta Direccion para Empresas de
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Alto Impacto (EAI)" y en “Corporativismo de la Secretaria de Trabajo”), no se enuncian en forma explicita en el nivel

de componentes de la MIR, por dicha razén se consideré una caracteristica no cumplida.

En el inciso (c) se observa si la informaciéon se encuentra sistematizada e incluye una clave Unica de identificacion
por beneficiario que no cambie en el tiempo, y al respecto se observé que, aunque se dispone de bases de datos
que permitirian afirmar la sistematizacion de la informacién, estas no disponen de una clave Unica de los
beneficiarios o beneficiarias, incumpliendo la caracteristica del inciso (c). De manera adicional, se observo la ausencia
de mecanismos documentados para su seleccion, verificacion seguimiento, depuracion y actualizacién, ya que las
bases de datos antes mencionadas, presentaron sumatorias inconsistentes con el nimero de registros, por lo que no
es posible afirmar que se cumpla la caracteristica del inciso (d), ademas de que esto, también evidencia la falta de

funcionamiento adecuado de la sistematizacion de dicha informacion.

Conclusién. Se observé que el Pp genera evidencia relativa a las instancias, actores o beneficiarios de las acciones
desarrolladas por la Unidad Responsable, sin embargo, esta informacién no se registra bajo un mismo formato de
captura, ademas de no vincularse directamente con la poblacion objetivo establecida en los documentos de
programacion, lo cual representa una oportunidad de mejora, en este sentido, se recomienda homologar los campos
de captura de las bases de datos de beneficiarios, verificar las sumatorias de beneficiarios o la forma de cuantificarlos
(sea como personas 0 como empresas) y asignar adecuadamente titulos a las diferentes bases de datos, con el fin
de especificar el tipo de beneficio generado y la vinculacién a los componentes de la MIR.
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IV. Matriz de Indicadores para Resultados

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

12. Dentro de cada uno de los Componentes de la MIR del Pp a evaluar ;existe una o un grupo de

Actividades que:

Cumplimiento

a) Estan redactadas de manera clara Si

b) Estan ordenadas cronolégicamente No

Cc) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes? No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 0 y menos de 2 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificaciéon

Como fuente de informaciéon para desarrollar el analisis de cumplimiento de las caracteristicas del nivel de
Actividades, se dispuso de la Ficha Técnica de Actividades'’ del Pp E165, proporcionada por la Unidad responsable
del Programa, misma que se encuentra disponible en el portal del Presupuesto basado en Resultados del estado de

Puebla (http://pbr.puebla.gob.mx/#openModal). A continuacion, se sintetiza la valoracion del cumplimiento de las

caracteristicas de este reactivo:

Total de Actividad por componente* Total de Actividades
L Promedio
Caracteristica Actividades que cumplen
B/ A
C2 Cc3 C4
(A) (B)
1. Claridad 13 3 3 1 1 2 10 0.77
2. Orden cronolégico 13 0 0 0 0 0 0 0.00
3. Necesarias 13 2 3 3 6] 2 10 0.77

17 Las fichas técnicas de actividades de todos los Pp a cargo del Poder ejecutivo pueden consultarse en el siguiente enlace:
http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/Actividades_Ejecutivo_05.pdf
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Total de Actividad por componente* Total de Actividades
Promedio

B/ A

Caracteristica Actividades gue cumplen

A) Cc2 C3 C4 ®)

4.  Genera componentes
. 13 2 1 0 0 0 3 0.25
junto con supuesto

Valoraciéon 1.79

De acuerdo con la tabla anterior se observé mayor oportunidad de mejora en el establecimiento de un orden
cronolégico (inciso -b-) para las actividades asociadas a cada componente. La ausencia de dicho orden se evidencia
en que en este nivel actividades no se describen procesos sino bienes y servicios, lo cual es metodolégicamente
incorrecto, puesto que estos se deben posicionar en el nivel de componentes (por ejemplo: inventario de productos
poblanos, certificacién de productos, formacién empresarial para empresas de alto impacto, o desarrollo de marcas
colectivas, entre otras); adicionalmente, para todos los indicadores de este nivel, se programaron metas para ser
cumplidas en el mes de diciembre, por lo tanto, no son interdependientes para la generacion de los componentes
respectivos, lo cual es deseable dadas las condiciones generales de un proceso de produccién de algin bien o servicio
(componentes). En este sentido se recomienda la integracién de Actividades como fases de un proceso productivo

que conduzca a la generacion de bien o servicio considerado para cada componente.

En segundo lugar, se observé que la mayoria de los supuestos definidos (inciso -d-) no corresponden con factores
externos a la operacion del programa (por ejemplo, para la Actividad 1.2 Realizar 4 reuniones de seguimiento para
asegurar el logro de los resultados previsto en este Pp, se establecié el supuesto: “Existe la coordinaciéon adecuada
para realizar reuniones de seguimiento”, lo cual significa que la misma coordinacién se concibe como una
circunstancia ajena al programa y al mismo tiempo es la esencia de la actividad 1.2 ) lo cual es metodolégicamente
incorrecto. De manera adicional, algunos de estos no se definen con claridad (por ejemplo, para la actividad 1.1 se
establecié como supuesto: “El acceso a la informacidén de los productos”; para la 1.3 “Existencia de productos
poblanos; para la 52 “Existen las condiciones para realizar el proyecto’) por lo que no pudieron ser valorados

favorablemente.

Finalmente, se observaron oportunidades de mejora en tres de las trece actividades del programa (3.1, 3.2y 4.2), en
términos de no establecerse con suficiente claridad (inciso -a-) y en términos de no estar estrechamente vinculados
a su competente correspondiente (inciso -c-), como es el caso de las actividades 1.2, 3.1 y 3.2. Estos dos factores
afectaron la valoracion de la caracteristica del inciso (d). Derivado de lo anterior se recomienda ampliar su redaccién
a fin de que sea posible que cualquier persona ajena al programa identifique si estas son necesarias o suficientes
para la generacion de cada componente y con esto fortalecer la I6gica vertical de la MIR.

Conclusién. Se observd que en el nivel de actividades no se describen procesos sino bienes y servicios, lo cual es
metodolégicamente incorrecto, puesto que estos se deben posicionar en el nivel de componentes, por esta razon, la
mayoria de las actividades de un mismo componente no son interdependientes ni se observo el establecimiento de
un orden cronoldgico para generar los componentes a los que se encuentran asociados; por otra parte, la mayoria
de los supuestos no constituyen factores externos que pongan en riesgo el logro de objetivos, mientras que su
redaccidén en algunos otros, supone baja probabilidad de ocurrencia, para lo cual la MML sugiere desarrollar acciones
para incrementar la probabilidad de ocurrencia de los supuestos antes mencionados y reducir el riesgo de
incumplimiento de objetivos.
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13. (Los Componentes del Pp integrados en la MIR a ser evaluada cumplen con las siguientes

caracteristicas:

Cumplimiento

a) Son los bienes o servicios que produce el Pp Si

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, informes realizados por

Si
proyectos desarrollados
Cc) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para generar el si
- i
Proposito
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito? No

Respuesta General: Si

Nivel Criterio

Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacién:

Como fuente de informacién para desarrollar el andlisis de cumplimiento de las caracteristicas del nivel de
Componentes, se dispuso de la Ficha Técnica de Indicadores®®, asi como del formato de Matriz de Indicadores para
Resultados'® proporcionados por la Unidad responsable del Programa, mismas que se encuentra disponible en el

portal del Presupuesto basado en Resultados del estado de Puebla (http:/pbr.puebla.gob.mx/#openModal).

Asimismo, en el cuadro que se muestra mas adelante, se valoré el cumplimiento de cada caracteristica para los

siguientes componentes de acuerdo con la version “Modificada durante el ejercicio” del Pp E165:

Denominacion de origen de los productos poblanos apoyadas.
Productos estratégicos y/o marcas colectivas regionales identificadas apoyadas.
Clusters y corredores industriales atendidos.

Fideicomiso para empresas emergente de alto impacto instrumentado.

O AN W N K

Inversiones en el estado de Puebla concretadas

Total de Caracteristica por componente* Total de Componentes
Promedio B/

A

Caracteristica Componentes que cumplen

il c2 €3 c4 c5
(G (B)

a) Bienesy servicios 5 1 1 1 1 1 5 1.00

18 Las fichas técnicas de los indicadores de todos los Pp a cargo del Poder ejecutivo pueden consultarse en el siguiente enlace:
http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/FT_ejecutivo_05.pdf

19 Los formatos de Matrices de Indicadores para Resultados de todos los Pp a cargo del Poder ejecutivo pueden consultarse en el siguiente enlace
http://pbr.puebla.gob.mx/attachments/article/99/MIR_Ejecutivo_05.pdf
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Total de Caracteristica por componente* Total de Componentes
Promedio B/

A

Caracteristica Componentes que cumplen

c1 c2 c3 c4 c5
) (B)

b)  Resultados logrados 5 1 1 6] 1 1 4 0.80
c) Necesarios 5 1 1 1 1 1 5 1.00
d) Generan propoésito 5 0 0 0 0 0 0 0.00

Valoracién 2.80

Se observd que los componentes constituyen servicios de asistencia técnica y financieros que genera el programa,
orientados a elevar la productividad y el posicionamiento de los productos poblanos, por lo tanto, todos los
componentes cumplen la caracteristica del inciso (a); de manera adicional se observé que la mayoria de los
componentes se expresan como resultados logrados, excepto el nimero 3 que expresa el cumplimiento de alguna
funcién administrativa o tramite gubernamental de atencion a la industria, por lo que se sugiere su replanteamiento

para dotarlo de mayor orientacion a resultados.

Analizando el Propésito ‘La productividad y competitividad de las actividades economicas locales son mejoradas en
cada una de las regiones del estado”, se observé que todos los componentes aportan elementos para mejorar la
Competitividad y la productividad, sin embargo, es importante reconocer que estos conceptos son bastante amplios,
lo que hace que se puedan asociar a estos una gran diversidad de componentes, en este sentido, aunque dichos
componentes se consideran necesarios, no son suficientes para asegurar el logro del objetivo de nivel Propdsito, por
lo que es importante verificar el planteamiento de este ultimo, y delimitarlo de tal forma que sus componentes sean

los necesarios y suficientes para la consecucién del objetivo en cuestion.

En el establecimiento de supuestos se observé que una gran similitud con respecto al resumen narrativo, lo cual
sugiere que en realidad la consecuciéon de objetivos no se encuentra dentro del ambito de competencia de los
responsables del programa, es decir, que existe una baja probabilidad de ocurrencia, lo cual, no es deseable de
acuerdo con la MML, en este sentido se sugiere replantear dichos supuestos a fin de que evidentemente representen

factores externos al programa cuya concrecion sea medianamente probable.

Concusién. El establecimiento de componentes en términos generales es adecuado ya que se plantean como bienes
y servicios, ademas de contar con una redacciéon que comunica resultados logrados. De manera adicional se observo
que todos son necesarios para generar el propésito, sin embargo, esta alineacion vertical es posible gracias a un error
metodoloégico atribuible al Propésito puesto que considera dos objetivos (competitividad y productividad). Asimismo,
se observé oportunidad de mejora en el planteamiento de supuestos ya que su similitud con el resumen narrativo,
sugiere que el cumplimiento del objetivo se encuentra fuera del ambito de competencia de la Unidad Responsable
y por lo tanto, se sugiere su replanteamiento a fin de plasmar eventos o factores externos con mediana probabilidad

de ocurrencia, asi como la consideracion de replanteamiento de componentes quedando de la siguiente manera:

Acomparfiamiento a sectores productivos para la obtencién de Denominaciones de origen otorgado.
Personal de las unidades econdmicas capacitado en temas para la consolidacion y crecimiento empresarial.
Empresas de alto impacto identificadas en todas las regiones del estado.

E I o

Productos estratégicos regionales promovidos en el mercado exterior. (Ver Anexo 3)




§‘o’b}‘ie4rryo de Puebla PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2021

toria. Hacer futuro.

14. (El Propdsito de la MIR del Pp a ser evaluado cuenta con las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

a) Es consecuencia directa del resultado de los Componentes y los supuestos a ese nivel de si
objetivos

b) Su logro esta controlado por los responsables del Pp No

c) Incluye un solo objetivo No

d) Estd redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo. seguridad nacional si
consolidada o proyectos de inversion concretados; morbilidad en la localidad reducida

e) Incluye la poblacién o area de enfoque objetivo? No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

1 El Propdsito cumple con una o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién:

Como fuente de informacién para desarrollar el analisis de cumplimiento de las caracteristicas del objetivo de nivel
proposito, se dispuso de la Ficha Técnica de Indicadores asi como del formato de Matriz de Indicadores para
Resultados proporcionados por la Unidad responsable del Programa y disponibles para su consulta en el sitio web
del Presupuesto basado en Resultados del Gobierno del estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2020, en su versiones

de “Apertura programatica” asi como la que fue “modificada durante el ejercicio’.

Considerando la siguiente redaccion del propésito “La productividad y competitividad de las actividades economicas
locales son mejoradas en cada una de las regiones del estado’, se observé que, aunque es consecuencia de los cinco
componentes asociados, Pp (cumpliendo el inciso -a-), su logro no esta controlado por los responsables del Pp, ya
que el concepto de competitividad aplicado a nivel estatal o regional, teéricamente se logra con la sinergia de un
conjunto complejo de variables como por ejemplo: empleo, comercio internacional, economia doméstica, inversion,
creacion y supervivencia de empresas, desempefio gubernamental, infraestructura productiva, innovacion, uso de
TIC's, entre otros conceptos, por lo tanto, incidir en el objetivo de mejorar la competitividad, resulta un objetivo
superior que no se encuentra bajo el control de la Unidad Responsable del Pp; en este sentido, se recomienda
delimitar el objetivo central del Pp, no solo en términos de la poblacién objetivo del programa, sino también a partir

del replanteamiento de lo que persigue y ha realizado el programa en sentido concreto.

Por otra parte, en el inciso (c) se observo si el objetivo cumple el criterio de unicidad, lo cual no se valoré
favorablemente por el hecho de contemplar dos conceptos o situaciones deseables dentro de la redacciéon del

propésito. (productividad y competitividad).




E165 EVALUACION EN MATERIA DE DISENO | EJERCICIO FISCAL 2020

En el inciso (d) se observé que el Propdsito se encuentra redactado como una situacién alcanzada, (productividad y
competitividad mejoradas), por lo tanto, se cumple el criterio del inciso (d) no obstante, es deseable plantear solo un

objetivo como se observé en el parrafo previo.

Finalmente, se observoé si el Propdsito incluye la poblacién objetivo (22 regiones del estado) y se observé que esto no
se cumple ya que, de acuerdo con la sintaxis sugerida por la MML, el primer elemento del Propdésito debe ser la
poblaciéon objetivo, asi pues, la redaccién indica “La productividad y competitividad de las actividades econdmicas
locales ..” por lo tanto, se entiende que la poblacién que se considera como objetivo, son las actividades econémicas
locales, mas no las 22 regiones del estado que es la que se encuentra contenida en el formato de “analisis de la

poblacién objetivo’.

Conclusién. El objetivo de nivel Propésito se redacté como situacion alcanzada y aunque los componentes
contribuyen a su consecucidn no lo determinan de manera integra, es decir se consideran insuficientes para lograr
el objetivo mas importante de la MIR, cuyo cumplimiento debe estar controlado por los responsables del programa,
asimismo, su planteamiento debe guardar total coherencia con el planteamiento del problema y el analisis de la
poblacion objetivo, y debe cumpilir el criterio de unicidad, sin embargo, estos tres elementos no se cumplieron para
el Propésito analizado, por lo que se sugiere mantener un solo objetivo (competitividad o productividad) o en su
defecto, acotarlo de acuerdo con la capacidad institucional, en este sentido se sugiere, replantear el propésito con
la siguiente propuesta: “Unidades econdmicas de las regiones del estado incrementan la productividad de la mano

de obra de las Empresas de alto impacto” (Ver Anexo 3).
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15. (El Fin de la MIR a ser evaluada cuenta con las siguientes caracteristicas:

Cumplimiento

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su redaccién No
b) Es un objetivo superior al que el Pp contribuye, es decir, no se ' espera que la ejecucion
Si
del Pp sea suficiente para alcanzar el Fin
c) Su logro no esta controlado por los responsables del Pp Si
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo Si
e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia? Si

Respuesta General: Si

Nivel Criterio

3 El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién:

La fuente de informacidn para el analisis de este reactivo es la misma que la empleada para el nivel propésito y para
iniciar el presente analisis, se presenta la redaccion del Fin que es la siguiente: ‘Contribuir al impulso del desarrollo

economico equilibrado de las regiones de la entidad'.

Derivado del andlisis de este resumen narrativo, se observé que la expresion “Desarrollo econémico sostenible’, que
se encuentra planteada en el Eje 3 del PED 2019-2024, y hace alusion a una categoria conceptual que “..pretende
comprender las interacciones entre tres sistermnas complejos: la economia mundial, la sociedad global y el medio
ambiente fisico de la Tierra” (Sachs, 2014, pag. 22), asimismo, Naciones Unidas define el Desarrollo Sostenible de la

siguiente manera:

‘Reafirmamos también que es necesario lograr el desarrollo sostenible promoviendo un crecimiento
sostenido, inclusivo y equitativo, creando mayores oportunidades para todos, reduciendo las desigualdades,
mejorando los niveles de vida basicos, fornentando el desarrollo social equitativo y la inclusion, y
promoviendo la ordenacion integrada y sostenible de los recursos naturales y los ecosistemas, que
contribuye, entre otras cosas, al desarrollo economico, social y humano y facilita al mismo tiempo la
conservacion, la regeneracion, el restablecimiento y la resiliencia de los ecosistemas frente a los problemas

nuevos y en ciernes. (Sachs, 2014, pag. 23),

Derivado de lo anterior, el objetivo de nivel Fin plantea “.desarrollo econémico equilibrado”. Esta expresion, aunque
es semejante, no es la misma que establece el PED, ni la Agenda 2030 que son documentos guia en materia de
planeacion; esto evidencia un limitado apego al marco tedrico sobre el enfoque de desarrollo adoptado por el Pp, lo
cual, en términos de la MML no es deseable, puesto que lo que busca esta metodologia es robustecer el disefio de

la politica publica en el ambito local, a partir del uso de las contribuciones del sector académico y de la evidencia

48
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empirica; en este sentido, aunque en primera instancia la redaccién del objetivo es clara, no se valor6 de manera
favorable el inciso (a), ya que es importante distinguir con precisiéon las categorias econémicas en este nivel de

objetivos, pues la falta de rigurosidad conceptual sugiere ambigtiedad en su redaccion.

Al margen del analisis previo, se considera que el objetivo de nivel Fin, es un objetivo superior al que el Pp contribuye,
es decir, no se ' espera que la ejecucion del Pp sea suficiente para alcanzar, puesto que el impulso al “desarrollo
econdémico” solo puede ser el resultado de la coordinacion de politicas publicas entre los diferentes 6rdenes de
gobierno, la participacion activa de diversos sectores de la economia, asi como la convergencia factores sociales y
macroecondémicos, en este sentido se cumplen la caracteristicas de los incisos (b) y (c) pues el Fin se plantea como
un objetivo superior para el cual no es suficiente el logro del Pp y por lo tanto dicho objetivo, se encuentra fuera del
control de la unidad responsable de su cumplimiento.

Es posible afirmar que se cumplen las caracteristicas de los incisos (d) y (e), ya que el Fin plantea la contribucion a
un objetivo Unico “desarrollo econémico’, siendo este objetivo similar al del eje 3 del PED, no obstante, como se
observé previamente, se sugiere tener mayor rigurosidad conceptual al respecto a fin de evitar expresiones que
aparentan redundancia.

Conclusién. El objetivo de nivel Fin, se corresponde con el objetivo del Eje 3 del Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024, por lo tanto, plantea la contribucién a un objetivo superior para el cual es insuficiente la acciéon del Pp;
adicionalmente se observd el cumplimiento del criterio de unicidad, ademas de cumplir la mayoria de las
caracteristicas valoradas para una aplicacion adecuada de la MML, no obstante, al no citar textualmente las categorias
econdmicas que hacen alusion al enfoque de desarrollo que promueve la actual Administracion Publica Estatal, se
evidencia ausencia de una base tedrica en el planteamiento general del Pp, por lo que se sugiere el replanteamiento
del objetivo de nivel Fin para quedar de la siguiente manera: "Contribuir al fortalecimiento de los encadenarmientos
productivos regionales, mediante el incremento en el Indice de Productividad laboral’.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. (Los indicadores de cada uno de los objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propdsito y Componentes),

cumplen con las caracteristicas CREMA?

Cumplimiento

a) Claros No
b) Relevantes Si
c) Econdémicos Si
d) Monitoreables No
e) Adecuados No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Para el andlisis de este reactivo es empled la Ficha Técnica de Indicadores de la versiéon del Pp E165 modificada

durante el ejercicio fiscal 2020.

Del total de siete indicadores que conforman la MIR, tres cumplieron la caracteristica de claridad, cinco la de
relevancia, y todos cumplieron la caracteristica de economia, no obstante, ninguno cumplié las caracteristicas de

monitoreabilidad y adecuacion.

En la tabla se presentan las caracteristicas CREMA cumplidas para cada indicador segun el objetivo que buscan
medir; asimismo en el Anexo 1 de la presente evaluacion se describe porqué se considera que cumplieron o no con

cada una de las caracteristicas valoradas en este reactivo.

Total de Caracteristica por objetivo Total de
objetivos objetivos que  promedio

Caracteristica de la MIR

cumplen B/ A

Proposit
o]

a) Claros 1 1 0 0 (] (] 3 0.43
b) Relevantes 0 1 1 1 0 1 5 0.71
c) Econdémicos 1 1 1 1 1 1 7 1.00
d) Monitoreables 0 0 0 0 0 0 0 0.00
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Total de Caracteristica por objetivo Total de
objetivos objetivos que Promedio
isti =
Caracteristica de la MIR 2 cumplen .
&
(A) a (B)
e) Adecuados 7 0 0 (o] (o] (o] (o] 0 0 0.00
Valoraciéon 214

FUENTE: elaboracién propia con base en la MIR y Ficha Técnica de Indicadores del P165, ejercicio fiscal 2020.

De acuerdo con la informacion de la tabla anterior, asi como la contenida en el Anexo 1, se observé que las fichas
técnicas de los indicadores de los componentes 2, 3, 4 y 5 contienen informacién limitada en el nombre del indicador,
asi como en su definicién y descripcion de variables, lo cual impide tener Claridad de lo que se esta midiendo y de
la variable principal del indicador.

El indicador de nivel propésito (Nimero de empleos generados por empresas de alto impacto establecidas en el
estado), se considera No Relevante, puesto que este plantea la disminucion de desventajas en términos de
productividad y competitividad, sin embargo, el indicador plantea el nimero de empleos generados por las
empresas de alto impacto, el cual, aunque es un indicador relacionado con el desarrollo econémico, no esta ligado

a lo que plantea el resumen narrativo de nivel propésito.

Se observo que los medios de Verificacion son insuficientes para la reproduccion del método de calculo por cualquier
persona independiente al Pp, lo cual, impide su monitoreabilidad.

El criterio de Adecuacion no se cumple cuando se emplean variables aisladas o datos absolutos, pues estas no
permiten medir la dimensién asignada (eficacia en el logro del objetivo), ya que para ello es necesario disponer de
una base o referencia que permita dimensionar objetivamente que se cumple o no el objetivo planteado en cada
nivel. En este sentido se observd esta incidencia en todos los indicadores excepto en el de nivel Fin.

Se sugiere observar la consistencia de todos los elementos béasicos de cada indicador a fin de procurar Claridad en
su planteamiento general; adicionalmente es indispensable que los medios de verificacion sean suficientes y
especificos de tal forma que permitan reproducir el método de calculo. Finalmente es deseable utilizar indicadores
que contemplen dos o mas variables (férmulas como: porcentaje, variacion porcentual o razén) y evitar el uso de
datos absolutos ya que estos impiden una valoracién objetiva del logro de los obijetivos. indicador adoptar los
indicadores de la Propuesta de MIR (Anexo 3).
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17. La informacidon plasmada en las Fichas Técnicas de los Indicadores del Pp (Fin, Propésito y

Componentes) es consistente en cada uno de los siguientes apartados:

Cumplimiento

a) Nombre Si
b) Definicion No
c) Método de calculo No
d) Unidad de Medida Si
e) Frecuencia de Medicién No
f) Linea base Si
g) Metas Si
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)? No

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 4.5y menos de 6 en la
consistencia de los apartados establecidos en la pregunta.

Justificacién:

Para el andlisis de este reactivo se empled la Ficha Técnica de Indicadores de la versién del Pp E165 modificada
durante el ejercicio fiscal 2020.

De acuerdo con el andlisis vertido en el Anexo 2, mismo que se resume en la tabla siguiente, se observaron
importantes oportunidades de mejora en los campos de: definicién, método de calculo, frecuencia de mediciéon y
comportamiento del indicador.

Total de Caracteristica por objetivo Total de

objetivos de objetivos que Promedio

la MIR cumplen B/ A

Caracteristica
Propésito

(A) (B)

a) Nombre 7 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00
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Total de Caracteristica por objetivo Total de
objetivos de objetivos que Promedio

la MIR cumplen B/ A

@
2
=
&
e
Q
o=
Q
IS
=
a
o

(A) (B)

Propésito

b) Definicion 7 ] ] 0 0 0 0 0 0 0.00
c) Método de Calculo 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
d) Unidad de Medida 7 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00

e) Frecuencia de

Medicién 7 1 1 0 0 0 0 0 2 0.28

f) LineaBase 7 1 1 1 1 1 1 1 7 1.00
g) Metas 7 (0] 1 1 1 1 1 1 6 0.86
h) Comportamiento 7 1 1 1 0] 0 1 0 4 0.57
Total 4.71

FUENTE: elaboracion propia con base en la MIR y Ficha Técnica de Indicadores del E165, ejercicio fiscal 2020.

En cuanto al nombre de los indicadores, si bien se expresaron en su mayoria en forma breve y concisa, es posible
mejorar su planteamiento (sobre todo, en el caso de los componentes) integrando palabras clave que den cuenta
de los tipos de atencion brindada, asi como de caracteristicas esenciales de la variable objeto de medicion.

La definicidn constituye un campo que complementa la informacién contenida en el nombre del indicador, ya que
permite describir las variables empleadas, o una explicacion de aquellas que no son autoexplicativas, sin embargo,
esto no expresa la descripcidn en ningun indicador por lo que representa una oportunidad de mejora. En este
sentido, es posible plantear en el campo “Definicidn”, la utilidad o importancia del uso del indicador, para medir el
objetivo en su nivel, sin embargo, ninguno de los siete indicadores presentd una definicidon que aportara informacion
diferente a lo que expresa el nombre o el método de calculo, lo cual constituye una oportunidad de mejora.

De acuerdo con el Manual para el Disefio y Construccion de Indicadores (CONEVAL, 2014, pag. 16), “Los indicadores
deben representar la relacion de dos o mas variables a fin de que sea mas facil analizar los resultados alcanzados
por un programa’, en este sentido, se observé que todos los indicadores (excepto el de nivel fin) expresan en su
método de calculo un “dato absoluto’, lo cual es inadecuado de acuerdo con la MML, pues impiden una valoracion
objetiva del logro de resultados, en este sentido, es deseable que su método de calculo exprese mediante signos
matematicos dicha relacion que permita contar con una base o referencia para una correcta interpretacion de
resultados.

En cuanto a la frecuencia de medicién, se observé que en su mayoria se establecid “Irregular’, lo cual es inadecuado,
puesto que todos los indicadores (excepto el de nivel fin) se generan por la Dependencia responsable, por lo tanto,
es posible determinar de manera interna la frecuencia de observacion o levantamiento de informacion, sin embargo,
el hecho de desconocer el periodo del afio en que se generaré la informacién que alimenta el indicador, propicia el
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establecimiento de dicha “irregularidad”, en cuanto a la generacién de acciones o componentes, lo cual no debe
confundirse con el periodo de medicion.

De manera adicional, aunque se cuenta con metas para todos los indicadores, estas en su mayoria fueron
programadas para el mes de diciembre, lo cual expresa un desconocimiento del periodo preciso en que se llevaran
a cabo las acciones inscritas para cada componente y también es posible que dicha calendarizacion de metas se
atribuya a un desconocimiento de los recursos necesarios para su realizacion, lo cual, rompe el enfoque de
asignacion de recursos basada en resultados, siendo un elemento muy importante en términos de generacion de
valor publico.

Finalmente se observé que el comportamiento del indicador hacia la meta presenté oportunidad de mejora, puesto
que en la mayoria de los casos se establece como “nominal” (lo cual indica que no se define una tendencia
ascendente o descendente), sin embargo, aunque el programa no tenga suficiente capacidad técnica para
incrementar las metas, es un hecho que para la mayoria de indicadores (excepto el de nivel fin), el comportamiento
debe ser ascendente por su propia naturaleza, por lo que en el terreno de la planeacion, no es adecuado mantener
ambigledad en este rubro, sino plantear que mientras mayor sea el valor de los indicadores, es mejor, pues refleja
un avance en el logro de los objetivos.
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Valoracion final de la MIR

18. ¢Cuél es la recomendacion sobre la MIR del Pp de manera que se sugieran los cambios para resolver

deficiencias encontradas dentro de la evaluacién?

Respuesta General: No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo con las oportunidades de mejora detectadas en el andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados,
se gener6 una propuesta que busca focalizar a la poblacion objetivo y dotar de un enfoque con mayor orientacion a

resultados.

En primer lugar, se propone reemplazar los conceptos de competitividad y productividad por el de “incremento en
el indice de Productividad Laboral” puesto que las acciones desarrolladas por el programa (en sus versiones 2020 y

2021) en su mayoria contribuyen a este objetivo.

Derivado de la propuesta para la determinacién de los conceptos poblacionales, se sugiere priorizar las 23 regiones
establecidas por la Secretaria de Economia para el calculo del Indicador denominado *“ Variabilidad de la Produccion
Bruta Total per Capita en las regiones del estado’. Posteriormente, como poblacién objetivo se sugiere focalizar la

atencion en aquellas unidades econdmicas identificadas por la dependencia como “Empresas de Alto Impacto”.
De acuerdo con lo anterior se proponen los siguientes componentes:

1. Acompafiamiento a sectores productivos para la obtencién de Denominaciones de origen otorgado. El
cual implica asesoria técnica y acompafiamiento a grupos de empresas para el tramite y obtencion de la

denominacion de origen ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

2. Personal de las unidades econémicas capacitado en temas para la consolidacién y crecimiento
empresarial. Que constituye una estrategia de identificacion de necesidades de capacitacion y un

despliegue de oferta educativa pertinente para cada tipo de empresa.

3. Empresas de alto impacto identificadas en todas las regiones del estado. Con el cual se busca identificar
aqguellos productos estratégicos y marcas con potencial de crecimiento y con capacidad de arrastre para

promover el desarrollo de cadenas de valor en cada una de las 23 regiones del estado.

4. Productos estratégicos regionales promovidos en el mercado exterior. El cual implica un
acompafamiento o asesoria técnica para cubrir todos los requisitos para constituirse como una empresa

exportadora.

Por otra parte, se asignaron indicadores que en su mayoria contemplan la relacion de dos o mas variables, como el
porcentaje y la Variacion porcentual, a fin de evitar el uso de aquellos cuyo método de calculo es un dato absoluto y

que impiden realizar una valoracién objetiva de los resultados del programa.

Para los medios de verificacion, se contempla que sean indicadores externos en el nivel estratégico, mientras que los
de nivel gestidon, que se generan de manera interna, se propone asignar nombres especificos a las fuentes de

informacion, a fin de estar en condiciones de reproducir el método de célculo de manera independiente.

Finalmente, los supuestos constituyen factores externos de mediana probabilidad de ocurrencia, los cuales si se
concretan no representaran riesgos de incumplimiento de los objetivos programados.
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Tabla 12. Propuesta del Concentrado del Programa de Encadenamiento Productivo regional

Arbol de problemas

Arbol de objetivos

Resumen Narrativo

Efectos

Bajo nivel de desarrollo econémico

sostenible en las regiones del estado

Problema central

Unidades econémicas de las 23 regiones
del Estado de Puebla presentan un bajo

indice de Productividad Laboral.

Causas (1er nivel)

1. Abandono de unidades econémicas
productoras de bienes exclusivos de cada
region.

técnico de

2. Poco conocimiento

estrategias para el desarrollo empresarial.

3. E

potencial de crecimiento de las unidades

sector publico desconoce el

econdémicas de las diferentes regiones

del estado.

4. Incipiente desarrollo del mercado local

y extranjero

Fines

Se incrementa el desarrollo econémico
sostenible en todas las regiones del

estado.

Solucién

Unidades econémicas de las 23 regiones
del Estado de Puebla presentan un alto

indice de Productividad Laboral.

Medios (1er nivel)

1. Impulso adecuado a unidades
econdbmicas productoras de Dbienes
exclusivos de cada region.

2. Conocimiento técnico para la

implementaciéon de estrategias de

consolidacion y crecimiento de

empresarial

3. El sector publico conoce el potencial
de crecimiento de las unidades
econdmicas de las diferentes regiones

del estado

4. Desarrollo del mercado local y

extranjero

Fin
Contribuir a incrementar el desarrollo
econémico sostenible en todas las

regiones del estado.

Propésito

Unidades econémicas de las regiones del
estado incrementan la productividad de
la mano de obra de las “Empresas de alto

impacto”.

Componentes

1. Acompafiamiento a sectores

productivos para la obtencion de

Denominaciones de origen otorgado.

2. Personal de las unidades econémicas

capacitado en
consolidacion y crecimiento empresarial.

temas para la

3. Empresas de alto impacto
identificadas en todas las regiones del

estado.

4. Productos estratégicos regionales

promovidos en el mercado exterior.
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V. Presupuesto y rendicion de cuentas

19. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienesy los servicios

(Componentes)

Respuesta General: Si

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacion;

De acuerdo con lo reportado en el avance de indicadores para resultados consultado en el Portal de cumplimiento
a la Ley General de Contabilidad Gubernamental (http://Igcg.puebla.gob.mx/informacion-financiera), en el periodo
de enero a diciembre de 2020, el Pp E165. Encadenamiento Productivo Regional, tuvo una eficacia presupuestaria
del 98.56 por ciento, segun se muestra en la siguiente tabla:

Fuente de LICHLS

financiamiento

Aprobado Modificado Ejercido

Recursos estatales $ 34,142,809.00 --- $42871,06354 --- $42,251,969.36 98.56%

FUENTE: elaboracién propia con base en la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Informacién Programatica (Titulo V), Indicadores de Resultados,
ejercicio fiscal 2020.

Adicionalmente se observo la ausencia de informacion complementaria, relacionada con la cuantificacion de gastos
en que se incurren para generar los cinco componentes del programa, lo cual, impidié realizar un analisis de mayor
profundidad, respecto a la distribucidn de los gastos por categoria programatica y objeto de gasto asi como la eficacia
presupuestaria a nivel de componentes, en este sentido es recomendable generar los mecanismos necesarios para
dotar de toda la informacién financiera y programatica a las instancias de evaluacidon y de auditoria, a fin de

profundizar el analisis de eficacia en el ejercicio del gasto.

De manera adicional es importante identificar el costo en que se incurre para la generacion de cada uno de los
componentes que el programa entrega de tal forma que se sienten las bases para propiciar un andlisis de eficiencia,
es decir, reducir del volumen de insumos requeridos para producir cada vez mas bienes y servicios a los beneficiarios

del programa.
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toria. Hacer futur

20. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes

caracteristicas:

Cumplimiento

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en

- - No
la pagina electrénica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su si
desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.
c) Se cuentan con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la si
i

informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta No
permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta General: Si.

Nivel Criterio

Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas tienen tres de las cuatro caracteristicas
establecidas.

Justificacién:

El Pp no cuenta con reglas de Operacioén, pero si con documentos normativos como el Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia, el cual se encuentra publicado en la Plataforma Nacional de Transparencia (en
cumplimiento al articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del estado de
Puebla), adicionalmente, como se menciond en el reactivo numero 5, la instancia evaluadora no encontré algun
documento normativo que identifique el Fin, Prop6sito, Componentes o Actividades del Pp, y aunque la Ley de
Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2020, se relaciona de manera indirecta con los objetivos del Pp,
este documento no fue considerado como soporte normativo del Pp, puesto que es emitido por la instancia
Coordinadora del Proceso de Programacién mas no por la Unidad Responsable del Programa, por lo tanto no es

posible afirmar el cumplimiento de la caracteristica del inciso (a).

El avance y nivel de cumplimiento de los indicadores de resultados y de gestion se pueden consultar en el portal de
Transparencia Fiscal del Gobierno de Puebla, seccion Sistema Integral de Indicadores, la informaciéon es reportada

durante el primer y segundo semestre del ejercicio fiscal, o también al Gltimo trimestre del afio.

También, en el portal de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (http:/Igcg.puebla.gob.mx/informacion-

financiera), se puede consultar informacién programatica publicada de manera trimestral, incluyendo las metas
aprobadas, modificadas, alcanzadas y el porcentaje de cumplimiento (las metas alcanzadas sobre las aprobadas; y
las metas alcanzadas sobre las modificadas). Derivado de esto, se afirma que los principales resultados del programa,
asi como la informacién para monitorear su desempefio estan actualizados y son publicos, con lo que se cumple la
caracteristica del inciso (b), no obstante se observd oportuno fortalecer el rubro de transparencia en términos
presupuestarios con el nivel de desagregacion que impulse la maxima publicidad de informacién en el marco de las

politicas orientadas al Gobierno Abierto.
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La Dependencia proporciond a la instancia evaluadora, informacién relativa a procedimientos para recibir y dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable, con lo que
se cumple con lo establecido en el inciso (c), sin embargo, no se encontré evidencia documental sobre mecanismos
de participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, por lo que esto constituye una importante

oportunidad de mejora en términos de Transparencia y Rendiciéon de Cuentas.

Conclusién: El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas relacionados con la informacion
programatica y presupuestaria, en los portales de Transparencia Fiscal, en la Plataforma Nacional de Transparencia,
en el Portal del Presupuesto basado en Resultados y en el de cumplimiento a la Ley general de Contabilidad
Gubernamental, ademas, la dependencia proporcioné informacién relacionada con los procedimientos para recibir
y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacidn,, sin embargo, no se encontr6 evidencia documental sobre
los mecanismos de participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, lo cual constituye una oportunidad

de mejora en términos de transparencia y rendicion de cuentas.
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Hacer historia. Hacer futuro.

VI. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros

Pp

21. Identifique las complementariedades o coincidencias con otros programas.

Respuesta General: No

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacién:

El apartado 4.1 Complementariedad y coincidencias del Diagnostico del Pp E165 se establece el siguiente texto: No
‘existen similitudes con otros Programas Presupuestarios’ lo cual implica que, en el momento de elaboracién del
diagnéstico, la Dependencia no identificé coincidencias o complementariedades con otros programas a interior de
la Secretaria de Economia, no obstante, dentro de la informacion proporcionada por la unidad Responsable, se hizo

alusién al programa E168. “Formemos cooperativas, el cual serd analizado a continuacion:

Tabla 13. Identificacion de complementariedades y coincidencias de otros Pp con el Programa Evaluado

Encadenamiento Productivo E. Prestacion de servicios

Nombre del Pp evaluado: Modalidad:

Regional Publicos

U fe e e ool S ol h 1230 - SUBSECRETARIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Cargo): 129 - SECRETARIA DE ECONOMIA

Nombre del programa con el que
SEle (gl Relelle] SaplelpielfEo sl Formemos Cooperativa

o coincidencia:

Modalidad y clave E 168 (en 2020) y E065 (en 2021

Personas subocupadas con condicién de busqueda de trabajo con capacidad para desarrollar

actividades laborales y productivas en sociedades cooperativas del estado de Puebla (2020)
Propésito
Personas subocupadas con condicién de busqueda de trabajo adicional requieren constituir,

fortalecer y/o vincular sociedades cooperativas. (2021)

- - Poblacién desocupada y/o subocupada con capacidad de desarrollar capacidades laborales
Poblacion Objetivo . . i
y productivas en un modelo de sociedad cooperativa.

1. Convocatorias para personas con sociedades cooperativas emitidas.
Tipo de apoyo
2. Integrantes de una cooperativa con apoyos fortalecida.

Cobertura geogréfica

Fuentes de informaciéon

A= coincidente

complementario?

No disponible

Direccion General de Empleo y Participacion

Se observé que existen algunas similitudes del Pp E168 formemos Cooperativa con respecto

al disefio del Pp E165 Encadenamiento productivo regional, debido a que ambos tienen un
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Tabla 13. Identificacion de complementariedades y coincidencias de otros Pp con el Programa Evaluado

enfoque de desarrollo regional a través del impulso a productos estratégicos, sin embargo, no
son coincidentes sino complementarios, por el hecho de establecer beneficiarios diferentes.

a) Propésito

El objetivo central del Pp E168 esta enfocado al autoempleo a través de la creacion de
Sociedades cooperativas, mientras que el E165 se basa en la identificacion de empresas de
alto impacto, lo cual, aunque contribuye al desarrollo regional, implica dos objetivos

diferenciados.
b) Poblacién Objetivo

Justificacion La poblacion objetivo es diferente, ya que, de acuerdo con la informacién contenida en esta
tabla, el E168 se enfoca a personas no ocupadas o con sub empleo, mientras que el Pp
considera empresas de alto impacto, regiones socioeconémicas u polos de desarrollo.

C) Tipos de apoyos otorgados

Los apoyos otorgados por el Pp E165 consisten en capacitacion, atenciéon a clusteres
industriales y acompafiamiento a empresas con potencial de crecimiento, mientras que el

E168 contempla apoyos para la creaciéon de sociedades cooperativas.

Es recomendable que una vez que se consolide el proceso de identificacidon de las “empresas
de alto impacto’, el Pp E165 comparta informacién con la UR del Pp E168, sobre aquellos

aspectos relacionados con las vocaciones productivas de cada regién, asi como las

Recomendacion

condiciones geograficas y sociodemograficas que determinan la permanencia y el
crecimiento de las empresas que impulsan el desarrollo regional, a fin de contribuir al

encadenamiento productivo a través de la adhesion de sociedades corporativas.

Fuente: elaboracién propia con base en la MIR del Pp E168 (2020) y E065 (2021) y el E165 (2020).

Conclusién: El Pp E165 no tiene coincidencias con el programa E168, dado que, no se encontr6 similitud entre los
beneficiarios, objetivos de nivel Fin y Propdsito, ni tampoco los bienes y/o servicios que ambos Pp otorgan, sin
embargo, es un hecho que todos los programas a cargo de la Secretaria de Economia presentan
complementariedad, puesto que, desde diversas vertientes de impulsa el desarrollo econémico regional sustentable,
en el caso particular del Pp E168 es posible establecer sinergias que permitan la adhesiéon de sociedades corporativas
a los encadenamientos productivos.
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Hallazgos y recomendaciones clasificadas por

apartado

Hallazgos

Recomendaciéon

Referencia de

pregunta (s)

Justificacion de la creacion y disefio del Pp E165

La poblacion de referencia y la
poblaciéon objetivo se definen y
cuantifican de la misma manera,
diferentes

ademas emplean

unidades de medida lo que

Identificar con mayor precision los
conceptos poblacionales a fin de
guardar mayor consistencia con

problematica, segln lo

Mejora esperada

Robustecimiento del

diagnostico planteando

1 . . . o establecido en los numerales 169 1 de manera adecuada la
evidencia la ausencia de criterios de o
L 3 a 176 de los Anexos del Manual de poblacién que presenta
focalizacion ademas de » i .
i . . Programacion  (Secretaria de dicho problema.
inconsistencia entre los conceptos » . .
. . Planeacién y Finanzas, 2021, pag.
poblacionalesy la problematica que 55y 56)
s L, y
justifica la creacion del programa.
Aunque el diagnéstico contiene el Se sugiere adoptar la siguiente
problema y este se encuentra redaccibn como definicion del
5 redactado de la misma manera en  problema: “Unidades econémicas 5 Replanteamiento del
los documentos de programacion, de las 23 regiones del Estado de problema
no se observé la aplicacion rigurosa  Puebla presentan un bajo indice
de la MML en su planteamiento. de Productividad Laboral".
Se sugiere tomar en
consideracion las  siguientes
referencias para robustecer el
apartado a partir de la integracion
del apartado “1.6 Experiencias de
atencion’, del Diagnoéstico,
aquellos aciertos y errores de
intervenciones  similares que
combaten la problematica de Robustecimiento  del
baja productividad laboral, como disefio del Pp a partir de
No se encontré justificacion teérica ejemplo se citan algunos a la consulta de aciertos y
3 o0 empirica que sustente la continuacion: 3 errores de

propuesta de intervencion del Pp.

¢ Programa Especial para la
Productividad y la

Competitividad (SHCP, 2020).

¢ REGLAS de Operacion del

Programa para la
Productividad y
Competitividad Industrial

para el ejercicio fiscal 2020
(Secretaria de Economia,

2019)

intervenciones similares
en el contexto nacional

e internacional
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Hallazgos

Recomendacion

¢ Factores que inciden en la

productividad y
competitividad en las
entidades federativas de

México (Montemayor, 2017)

¢ La manufactura mexicana,
diagnéstico de su estructura
y programas locales de
apoyo: practicas, logros vy

pendientes hacia una politica

industrial nacional (Lizardi,
2012)
¢ Politicas industriales y

tecnolégicas en América

Latina (Stiglitz, 2017)

Referencia de

pregunta (s)

Mejora esperada

La modalidad asignada al Programa
no corresponde con el problema
identificado, el nombre del
programa, sus componentes y el

mecanismo de intervencién del Pp.

Modificar la modalidad
cambiando de tipo “E-Prestacion
de servicios publicos” a tipo “F.
Actividades destinadas a la
promocién y fomento de los

sectores social y econémico”, y en

caso de enfocarse al
financiamiento de  proyectos
productivos, sera necesario

establecer Reglas de Operaciéon y

adoptar la modalidad “S".

Reasignacion de la
modalidad del Pp.

El Pp publicé en Ley de Egresos del
Estado de Puebla para el Ejercicio
Fiscal 2020, sin embargo esta no
documento

considerada como

normativo del Pp; asimismo la
version preliminar del manual de
procedimientos se elabor6 a partir
de la descripcidn de acciones de
nivel estratégico y no de nivel
operativo como lo sugiere La Guia
para su elaboracién emitida por la

Secretaria de Administracion

Publicar a la brevedad posible, la
version preliminar del Manual de
la Unidad
Responsable del Pp, el cual debe

Procedimientos de

especificar a nivel operativo

aquellos procedimientos

necesarios para generar |y
entregar los principales bienes y

servicios (componentes) del Pp.

II.  Contribucién a las metas y estrategias estatales

El Pp dispone de un documento
denominado “alineacion estratégica
transversal”, mismo que en su

version 2021 establece la

vinculacion de los Pp a los

instrumentos de planeacion a nivel

Verificar el planteamiento de los
objetivos estratégicos, a fin de
procurar mayor vinculacién a los
instrumentos de  planeacion
asegurando una contribucion a

los objetivos plasmados en el

Formalizaciéon y ajuste
del Manual de
Procedimientos para la
generacion y entrega de
los componentes de la
MIR, a fin de robustecer

el marco normativo

Replanteamiento de los
objetivos de nivel
estratégico para asegurar
una mayor vinculaciéon de
la MIR a los instrumentos

de planeacion del Sistema

63




Gobierno de Puebla

H

acer historia. Hacer futuro.

Hallazgos

de objetivos, estrategias y lineas de
dicha

alineacion es susceptible de ser

accion, no obstante,
fortalecida ya que los conceptos de
productividad y competitividad del
Pp no se replican en el PED ni en sus

instrumentos derivados.

El contenido del apartado

“Metodologia para la
identificacion de la poblacion
objetivo y definicion de fuentes de
informacién”, del diagndstico, no
evidencia de

un ejercicio

focalizacion que implica la
definicion y cuantificacion de las
poblaciones potencial y objetivo;
ademas se relaciona débilmente

con el problema planteado.

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2021

Recomendacién

Programa Sectorial de Desarrollo
Econémico y el eje 3 del Plan
de

propuestas de resumen narrativo

Estatal Desarrollo. Las
para Fin y Propésito son: FIN.
Contribuir al fortalecimiento de

los encadenamientos productivos

regionales, mediante el
incremento en el indice de
Productividad laboral.

PROPOSITO. Unidades

econdémicas de las regiones del
estado incrementan la
productividad de la mano de obra

de las "Empresas de alto impacto”.

A partir de los documentos de trabajo
“Variabilidad de Ila

Produccion Bruta Total per Capita en

denominados:

las regiones del estado y Mapa de las
Regiones del estado que cuentan con
‘Empresas de Alto Impacto”, y, en
adicion al Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econémicas, se
propone replantear las definiciones
de los conceptos poblacionales de la

siguiente manera:

Pob. Potencial. Unidades econémicas
de las 23 regiones del Estado de
Puebla definidas por la Secretaria de
para el del
de “Variabilidad de Ia

Producciéon Bruta Total per Céapita en

Economia célculo

indicador

las regiones del estado”.

Pob. Objetivo. Unidades econdmicas
de la Poblacién potencial, que se
ubican en las 19 regiones del Estado
en las que se han identificado como
“Empresas de Alto Impacto” (Ver tabla
8).

Esto con el fin de robustecer el

apartado 31 Metodologia para la
identificacion de la poblacion objetivo
de de

y  definicion fuentes

informacion’, asimismo, se

Referencia de

pregunta (s)

Mejora esperada

de

Democrética.

Estatal

Planeaciéon

1. Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo

Replanteamiento del

ejercicio
focalizacion
conceptos

poblacionales.

de

de

los
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Hallazgos

Recomendacion

recomienda ampliar el contenido de
los documentos referidos al inicio de

la recomendacion.

Referencia de

pregunta (s)

Mejora esperada

Aunque se han definido vy

cuantificado los conceptos
poblacionales, estos, al no guardar
consistencia con el problema
planteado y con los criterios de
focalizaciéon, no permiten sentar
las bases para el disefio de una

estrategia de cobertura.

Fortalecer el ejercicio de focalizacion
para la identificacion de la poblacién
objetivo, para posteriormente,
proyectar metas de mediano y largo
plazo que permitan demostrar que la
poblaciéon que presenta el problema
ha sido atendida con los bienes y/o
servicios generados por el programa,
es decir, cerrar la brecha entre la
poblacién potencial y la poblacion

objetivo.

Desarrollo de la de
Estrategia de

Cobertura

Los procedimientos descritos en
la version preliminar del Manual
de Procedimientos, no
corresponden con el nivel
operativo propio de un
documento administrativo, sino
que refieren acciones de nivel
estratégico mas relacionadas con
los instrumentos de planeacion
derivados del Plan Estatal de

Desarrollo

Se recomienda que para los bienes y
servicios contemplados como fases de
los procedimientos DGC-21 y DGI-22,
se desarrollen procedimientos de un
nivel mas

operativos; asimismo,

resulta deseable incluir

procedimientos como: 1) el
acompafiamiento de empresas para
conseguir la “denominacién de
origen”; 2) la asesoria para el desarrollo
de marcas colectivas regionales; 3) el
protocolo de atencién a clusters y
corredores industriales; o 4) el
desarrollo de estrategias para la
atraccion de inversiones productivas

en la entidad,

10

Ampliacién y ajuste
de la version
preliminar del Manual
de Procedimientos
previo a su

publicacion.

El Pp genera evidencia relativa a

las instancias, actores o
beneficiarios de las acciones
desarrolladas por la Unidad

Responsable, sin embargo, esta
informacion no se registra bajo un
formato de

mismo captura,

ademas de no vincularse
directamente con la poblacion
objetivo  establecida en los

documentos de programacion.

Homologar el formato y el nimero de
campos que conforman las bases de
datos generadas con la entrega de los
servicios que contempla el Pp ademas
de titularlos de manera amplia y
especifica. Es importante que cada
registro de las diferentes bases de

datos contemple: la clave Unica de

identificacion de la poblaciéon
beneficiaria, asi como informacion
especifica del bien o servicio

entregado, region del estado, tipo de
producto, y fecha de entrega de los
fecha de

bienes o servicios y

actualizacion de la base de datos.

11

Sistematizacioén de la
informacioén generada
con la entrega de
servicios que generael

Programa.
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Hallazgos

Se observo que las Actividades de la

MIR no guardan un orden

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2021

Recomendacién

Matriz de indicadores para Resultados

Evitar en los objetivos de nivel
Actividades, el planteamiento de
bienesy servicios generados por el

programa; asimismo, se sugiere

Referencia de

pregunta (s)

Mejora esperada

Replanteamiento del nivel

cronoldégico y consideraron . i 12 Actividades de la MIR para
modificar los supuestos a fin de . .
Supuestos que no cumplen con lo | . fortalecer la l6gica vertical.
. incluir solo aquellos que tengan
establecido en la MML. . »
mediana probabilidad de
ocurrencia.
Procurar que el establecimiento
de supuestos corresponda con
factores externos al control del
programa, manteniendo aquellos
que tengan mediana
probabilidad de ocurrencia; para
ello se plantea la propuesta de
A nivel de componentes, se observé ~ MIR en el Anexo 3 cuyos objetivos
oportunidad de mejora en el Propuestosen este nivel son:
planteamiento de supuestos ya que 1 aAcompafiamien r ) )
o compafiamiento a sectores Replanteamiento del nivel
su  similitud con el resumen  productivos para la obtencion de
. i Componentes y sus
narrativo sugiere que el Denominaciones de  origen .
L . 13 respectivos supuestos
cumplimiento del objetivo se  gtorgado. o
) . para fortalecer la légica
encuentre fuera del ambito de . .
. . 2. Personal de las unidades vertical.
competencia de la Unidad o .
econdémicas capacitado en temas
Responsable, lo cual no es . .
para la consolidacion y
adecuado de acuerdo con la MML. L .
crecimiento empresarial.
3. Empresas de alto impacto
identificadas en todas las regiones
del estado.
4. Productos estratégicos
regionales promovidos en el
mercado exterior.
Reducir de dos a uno el objetivo
central del programa y acotarlo
Se considera que los componentes de acuerdo con la capacidad
no son suficientes para generar el institucional. Se propone el Replanteamiento del
proposito, lo cual se explica porque  siguiente  resumen  narrativo: 14 Propésito  delimitandolo
este es un objetivo superior fueradel Unidades econdémicas de las para fortalecer la légica

control de la Unidad Responsable

para su cumplimiento.

regiones del estado incrementan
la productividad de la mano de
obra de las “Empresas de alto

impacto”.

vertical.
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Hallazgos

El Fin se ubica como un objetivo
superior, relacionado con el PED,
aunque presenta oportunidad de
mejora en con

aplicar mayor

rigurosidad, las categorias
econdémicas propias el enfoque de
desarrollo de la actual

Administracion

Recomendacion

Es deseable fortalecer la

vinculacion del objetivo a los
instrumentos de planeaciéon, por
lo que se sugiere adoptar palabras
clave de las estrategias y objetivos
plasmados en estos; en este
sentido se recomienda adoptar la
siguiente redaccién: “Contribuir a
incrementar el desarrollo
econdémico sostenible en todas las

regiones del estado”.

Referencia de

pregunta (s)

15

Mejora esperada

Replanteamiento

objetivo de nivel Fin.

del

Los indicadores en su mayoria
presentaron oportunidad de mejora
en las caracteristicas de claridad,

monitoreabilidad y adecuacion.

Se sugiere observar la

consistencia de todos los

elementos basicos de cada

indicador a fin de procurar
Claridad en su planteamiento
general ademéas de ampliar la
informaciéon de lo que se mide
alusion  a

cuando se hace

“empresas de alto impacto’,

“productos estratégicos”
“empresas apoyadas’, etc.;
adicionalmente, es indispensable
que los medios de verificacion
aporten informacién suficiente y
especifica sobre el documento
que contiene el valor de las
variables de los o las fuentes de
informacion (institucioén, producto
publicado y enlace de internet en
el que se pueda consultar la
informacion)

que permitan

reproducir el método de calculo.

Finalmente es deseable utilizar
indicadores que contemplen dos
0 mas variables (féormulas como:
porcentaje, variacion porcentual o
razén) y evitar el uso de datos
absolutos ya que estos impiden
una valoracion objetiva del logro
de los objetivos; en este sentido se
sugiere adoptar los indicadores de

la Propuesta de MIR (Anexo 3)

16

Replanteamiento

indicadores

de

Los elementos basicos de definicion,
método de calculo, frecuencia de

medicion y comportamiento del

Es necesario que la Ficha Técnica
de Indicadores adopte los

elementos que se mencionan en

17

Mejora de la Ficha Técnica

de Indicadores

acuerdo

con

de

la

67
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Hallazgos

indicador, presentaron oportunidad

de mejora
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Recomendacién

las guias de CONEVAL o de la
SHCP, o en su defecto dotar de
de

construccion de Indicadores bajo

capacitacion en materia
la MML al personal responsables
del
adoptar
Propuesta de MIR (Anexo 3)

disefio del Pp. Se sugiere

los indicadores de la

Referencia de

pregunta (s)

Mejora esperada

Metodologia del Marco

Légico.

V. Presupuesto y rendicién de cuentas

Mantener los mecanismos de
A partir de la informacién gestion que permiten ejercer el Garantizar eficacia
presupuestaria, se observdé una gasto dentro del periodo 19 presupuestaria en cada
eficacia presupuestaria de 98.56 establecido para cada ejercicio ejercicio fiscal
fiscal.
Proporcionar en futuros ejercicios
de evaluacién o en su caso para
fines de Auditoria, toda la
informacion financiera y contable, a
) ] _ fin de facilitar la profundizacion de Fortalecer mecanismos
La instancia evaluadora no recibio lisi tari -
] ) analisis presupuestario. para la generacion de
informacion contable de las .
. . Ademas, es necesario desarrollar 19 registros contables y su
partidas  presupuestarias  por . .
. mecanismos para identificar el entrega a instancias de
capitulo de gasto. o »
costo para la generacion de cada auditoria y de evaluacién
componente para los beneficiarios,
lo anterior a fin de disponer de
informacién suficiente y confiable
para un andlisis de la eficiencia.
El Pp cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de .
Mantener mecanismos de . L .
cuentas pues los logros . L Consolidacion del Sistema
. o transparencia 'y rendiciéon de .
trimestrales de los indicadores L 20 Estatal de Evaluacion del
o » cuentas en cuanto a la difusion de 5
estratégicos y de gestién, son Desempefio
. los resultados del programa
publicados en los portales de
transparencia del gobierno estatal
Es deseable que el Programa
desarrolle mecanismos mediante
los cuales se recolecte informacion
El Pp presenté oportunidad de procedente de los potenciales Desarrollo de
mejora en el desarrollo de beneficiarios respecto de los bienes 20 mecanismos de
mecanismos de participacion vy servicios que pretende generar el participaciéon ciudadana y

ciudadana.

programa, a fin de impulsar las
politicas de gobierno abierto y
fomentar la participacion

ciudadana.

de gobierno abierto
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VI. Anélisis de posibles complementariedades

No se encontraron coincidencias
o complementariedades del Pp
E165 con algln otro programa
presupuestario estatal en cuanto
a proposito, poblacién objetivo o
el tipo de apoyos otorgados, no
obstante, se observé que el Pp
E168 Formemos cooperativa,
tiene un enfoque similar de
desarrollo regional por lo que es
un potencial programa
complementario, sin embargo, es
primordial fortalecer el ejercicio
de focalizacion para generar

sinergias con dicho programa

Una vez que se consolide el
proceso de identificacion de las
“empresas de alto impacto’, es
recomendable que el programa
evaluado, comparta informacion
con la UR del Pp E168 (E065 en
2021), sobre aquellos aspectos
relacionados con la seleccion de
empresas de “alto impacto” a fin
de impulsar el desarrollo regional,
a partir de la adhesion de
sociedades corporativas a las
actividades econémicas de alto
impacto y asi impulsar el del

encadenamiento productivo.

incidencias

21

Fomento de mecanismos

de coordinacién con otras
unidades administrativas
y otras dependencias
orientadas a un mismo

objetivo del PED
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vii. Valoracion final del Disefio del programa

Apartado Nivel

I. Justificacion de la creacion y

Justificacion

El Pp E165 cuenta con documentos de programacion, como el diagnéstico
del programa presupuestario que contiene los esquemas del arbol del
problema y de objetivos, sin embargo, estos documentos no fueron
elaborados a partir de una rigurosa aplicacion de la Metodologia del Marco
Légico, puesto que en el planteamiento del problema no se identificé la
poblacién o area de enfoque, la situacién negativa ni la magnitud de dicho
problema, asimismo, las causas del problema se plantearon como faltas de
bienes y servicios o como ausencia de soluciones. Finalmente, no se encontré
informacién que diera soporte teérico o empirico al programa y la
modalidad asignada presenté oportunidad de mejora, pues no corresponde

con el tipo de intervencién.

En la versién 2020 del Pp se observé informaciéon incompleta sobre la
alineacion del mismo a los instrumentos de planeacidn superiores,
adicionalmente, en el documento de alineacién programatica de la versién
2021 (Pp EO70) se dispuso de alineacion al Plan Estatal de Desarrollo y al
Programa Sectorial de Desarrollo Econémico a nivel de objetivos, estrategias
y lineas de accioén, sin embargo, dicha alineacién presenté oportunidad de
mejora ya que el Pp considera los conceptos de productividad y
competitividad los cuales no se consideran en los objetivos del PED y de sus
instrumentos derivados, por lo que se sugiere rescatar conceptos como
“cadenas de valor’, desarrollo de “marcas regionales” y de “productos

estratégicos’”.

Aunque el programa dispone del formato de anélisis de la poblaciéon
objetivo, este no define con precisiéon los conceptos poblacionales, asimismo
la cuantificaciéon plasmada en dicho formato no es consistente con los
criterios de focalizacion empleados. Esto exhibe la necesidad de replantear
el problema a fin de poder identificar la poblacién objetivo o area de
enfoque. Asimismo, la ausencia de estos elementos derivé en la falta de una
estrategia de cobertura. En esta secciéon también se observé la falta de
sistematizacion de la informacidon que se genera con la atencidon de los
beneficiarios del programa, lo cual es necesario para contar con una

medicion precisa de los resultados del programa.

o 1.00
disefio del Pp
Il.  Contribucién a las metas vy
. 2.00
estrategias estatales
Ill.  Poblaciones o areas de enfoque 060
potencial y objetivo '
IV. Matriz de Indicadores para
2.00

Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados, presenté oportunidad de mejora
en el resumen narrativo de nivel propdsito, lo cual alterd la légica vertical,
pues no fue posible identificar relaciones de causalidad sélidas entre este
nivel y el de componentes; asimismo, la mayoria de los indicadores no
cumplieron con las caracteristica de ser Monitoreables, es decir, la
informacion disponible en los medios de verificacion es insuficiente para la
reproduccion del método de calculo y tampoco cumplieron la caracteristica
de ser Adecuados ya que no permiten medir de manera objetiva el
desempefio del Programa y limitan el grado de orientacion hacia la mejora

al tratarse de datos absolutos.
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Apartado

Nivel

Justificacio

Finalmente, aunque se dispone de ficha técnica de todos los indicadores,
algunos campos presentaron oportunidad de mejora como la Definicion, el
método de célculo, la frecuencia de mediciéon y el comportamiento del

indicador hacia la meta.

V. Presupuesto y rendicion de

cuentas
VI.  Analisis de posibles
complementariedades y

coincidencias con otros Pp

3.00

N/A.

Se observé una eficacia presupuestaria de 9856 por ciento lo cual es
favorable, no obstante, la instancia evaluadora no dispuso de informacion
contable de las partidas presupuestarias por capitulo de gasto, asimismo, se
observé que el Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas, aunque presentd oportunidad de mejora en el desarrollo de

mecanismos de participacion ciudadana.

No se encontré coincidencia con algun otro programa presupuestario estatal
en cuanto a objetivos o beneficiarios del Pp, sin embargo, se observé que el
Pp E168 Formemos cooperativa, tiene un enfoque similar de desarrollo
regional, aunque su mecanismo de intervencion es diferente al planteado

por el E165 resultando como un programa complementario.

Nivel promedio total de los apartados

172
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viii. Analisis FODA

Capacidades Internas

Fortalezas

El Pp E165 dispone de un documento de diagndstico, el
cual fue actualizado en 2021, cambiando la clave del
programa (E070), pero manteniendo su nombre y dando
continuidad a planteamiento general de la intervencion.
El Pp cuenta con documentos que formalizan Ila
implementacién de la MML como los esquemas del arbol
del problema y de objetivos, el concentrado, el formato de
analisis de la poblacién obijetivo, la Matriz de Indicadores
para resultados y la Ficha técnica de indicadores.

Se dispone de un documento de Alineacidn estratégica
transversal, que permite observar en el ejercicio 2021 la
vinculacion del Pp con los instrumentos de planeacion.

El Pp publica en los portales de internet del gobierno del
estado, toda la informacion relativa a los logros trimestrales
de sus indicadores estratégicos y de gestion.

El programa logré una eficacia presupuestaria de 98.56 por
ciento, lo cual refleja el desarrollo de capacidades

orientadas al oportuno ejercicio del gasto.

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2021

Factores Externos

Oportunidades

Publicar en el sitio web de la Dependencia y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, los
manuales administrativos, en particular el manual
de Procedimientos, a fin de identificar los
procedimientos llevados a cabo para generar los
bienes y servicios que plantea el programa
presupuestario en su nivel de componentes.

El mecanismo de intervenciéon del programa
permite a la Unidad Responsable, tener un
acercamiento a los beneficiarios del mismo, lo cual
facilita una retroalimentacion en el disefio del
programa respecto a la captacion de los problemas
y necesidades de la poblacién.

El programa cuenta con instrumentos de
planeacion que cuentan con un apartado de
regionalizacion, el cual comunica de manera
adecuada la necesidad de brindar atencién a las
diferentes regiones, en funcibn de sus
particularidades, vocaciones productivas, fortalezas

y debilidades.

Debilidades Amenazas

.

El planteamiento del problema que justifica la
creacion del programa, no se apega a lo establecido
por la Metodologia del Marco Légico, pues no cuenta
con una definicién de la poblacién objetivo o area de
enfoque, con el planteamiento de una situacion
negativa ni con la magnitud de dicha problematica.
Aunque se cuenta con un formato de andlisis de la
poblacién obijetivo, este no refleja un ejercicio de
focalizacion de la poblacion objetivo, pues las
definiciones y cuantificaciones de los conceptos
poblacionales, no son consistentes con los criterios de
focalizacion, ni con el enfoque de regionalizacion,
planteado en los instrumentos de planeacion.

No se cuenta con una estrategia de cobertura que
permita reducir la brecha entre la poblacion potencial
y la poblacion objetivo, es decir, el Pp no cuenta con
una proyeccion de objetivos que representen la
solucion del problema a partir de la atencién gradual
de la poblacién que lo presenta (poblacién objetivo).
No se encontré justificaciéon teérica o empirica que
respalde el mecanismo de intervencién propuesto, por
lo que se sugiere robustecer el diagnéstico a partir de
bibliografia que haga referencia a intervenciones
publicas similares en el contexto nacional e
internacional que aporten elementos al disefio del Pp.

Los decretos del ejecutivo estatal, con los cuales
que se definen las medidas de confinamiento para
la prevencion de contagios del virus SARS COV2,
pueden impedir el desarrollo con normalidad de
los mecanismos de intervencion del programa.

La modalidad del programa de acuerdo con la
Clasificacion programética del Consejo Nacional de
Armonizacion  Contable (CONAC) presento
oportunidad de mejora, por lo que se sugiri6 a la
Unidad Coordinadora del proceso de
Programacion, considere la opcién de reclasificar la
modalidad del Pp de tipo “E” a tipo “F" Actividades
destinadas a la promociéon y fomento de los
sectores social y econémico.

El planteamiento de evaluaciones de disefio de
ministraciones de afios concluidos, no favorece la
articulacion del uso de los resultados de las mismas
al ciclo de programacion.
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Debilidades enazas

3 El documento de alineacién estratégica en su version
2020, no dispuso de vinculacion al PED vy sus
programas derivados a nivel de estrategias y lineas de
accion y aunque esto es solventado en el Pp E070 para
el ejercicio fiscal 2021, dicha vinculacion present6
oportunidad de mejora pues el propésito del Pp
contempla los conceptos de productividad vy
competitividad, mas no los relacionados con el
impulso a productos y marcas regionales o generacion
de cadenas globales de valor.

* La informacién de los beneficiarios del programa, no se
encuentra sistematizada, es decir, no es posible que, a
partir de esta, se puedan medir los resultados del
programa.

. Se observé que las Actividades de la MIR no guardan
un orden cronolégico y consideraron Supuestos que
no cumplen con lo establecido en la MML.

. A nivel de componentes, se observé oportunidad de
mejora en el planteamiento de supuestos ya que su
similitud con el resumen narrativo sugiere que el
cumplimiento del objetivo se encuentre fuera del
ambito de competencia de la Unidad Responsable, lo
cual no corresponde con la MML.

. La amplitud del objetivo de nivel propdsito afecta la
l6gica vertical, por lo que los componentes asociados
resultan insuficientes para el logro de los objetivos de
productividad y competitividad.

* Los indicadores de Fin, Propésito y Componentes, en
su mayoria presentaron oportunidad de mejora en las
caracteristicas de claridad, monitoreabilidad vy
adecuacion.

. Los elementos basicos de definicion, método de
célculo, frecuencia de medicién y comportamiento del
indicador, de la Ficha técnica de Indicadores,
presentaron oportunidad de mejora.

. La mayoria de los indicadores, al presentarse como
datos absolutos, impiden la valoracién objetiva de los
logros del programa, y también limitan el grado de
orientacion hacia el logro de resultados.
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IX. Conclusiones

El Pp E165 cuenta con documentos de programacion, como el diagnéstico del programa presupuestario que
contiene los esquemas del arbol del problema y de objetivos, sin embargo, estos documentos no fueron elaborados
a partir de unarigurosa aplicacion de la Metodologia del Marco Légico, puesto que en el planteamiento del problema
no se identificé la poblacién o area de enfoque, la situacién negativa ni la magnitud de dicho problema, asimismo,
las causas del problema se plantearon como faltas de bienes y servicios o como ausencia de soluciones. Ademas, en
el diagnéstico, no se encontré informacién que diera soporte teérico o empirico al programa y la modalidad asignada
present6 oportunidad de mejora, pues no corresponde con el tipo de intervencion, por lo que se sugirio a la instancia
coordinadora del proceso de programacion su reclasificacion a tipo “F’. Actividades destinadas a la promocién y
fomento de los sectores social y econémico.

En la versiéon 2020 del Pp se observé informacion incompleta sobre la alineacion del mismo a los instrumentos de
planeacion superiores, adicionalmente, en el documento de alineacidon programatica de la version 2021 (Pp E070)
se dispuso de alineacién al Plan Estatal de Desarrollo y al Programa Sectorial de Desarrollo Econémico a nivel de
objetivos, estrategias y lineas de accion, sin embargo, dicha alineacion present6 oportunidad de mejora ya que el Pp
considera los conceptos de productividad y competitividad los cuales no se consideran en los objetivos del PED y de
sus instrumentos derivados.

Aunque el programa dispone del formato de analisis de la poblacion objetivo, este no define con precision los
conceptos poblacionales, asimismo la cuantificacion plasmada en dicho formato no es consistente con los criterios
de focalizacion empleados. Esto exhibe la necesidad de replantear el problema que permite identificar la poblacion
objetivo o area de enfoque. Asimismo, la ausencia de estos elementos derivd en la falta de una estrategia de
cobertura. En esta seccién también se observo la falta de sistematizacion de la informacion que se genera con la
atencion de los beneficiarios del programa, lo cual es necesario para contar con una medicidon precisa de los
resultados del programa.

La Matriz de Indicadores para Resultados, presentd oportunidad de mejora en el resumen narrativo de nivel
proposito, lo cual alterd la logica vertical, pues no fue posible identificar relaciones de causalidad sélidas entre este
nivel y el de componentes; asimismo, la mayoria de los indicadores no cumplieron con las caracteristica de ser
Monitoreables, es decir, la informacion disponible en los medios de verificacion es insuficiente para la reproduccion
del método de céalculo y tampoco cumplieron la caracteristica de ser Adecuados ya que no permiten medir de
manera objetiva el desempefio del Programa y limitan el grado de orientacion hacia la mejora al tratarse de datos
absolutos.

Finalmente, aunque se dispone de ficha técnica de todos los indicadores, algunos campos presentaron oportunidad
de mejora como la Definicion, el método de calculo, la frecuencia de medicion y el comportamiento del indicador
hacia la meta.

Se observé una eficacia presupuestaria de 98.56 por ciento lo cual es favorable, no obstante, la instancia evaluadora
no dispuso de informacién contable de las partidas presupuestarias por capitulo de gasto, asimismo, se observé que
el Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidén de cuentas, aunque presenté oportunidad de mejora en
el desarrollo de mecanismos de participacion ciudadana.
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Glosario

Para efectos del presente documento se entendera por:

Caracteristicas CREMA: a los criterios basicos aplicables a todo el conjunto de indicadores de los programas publicos,

referentes a su Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreabilidad y Adecuacion®.

Cobertura: Area de intervencién del programa con respecto a las caracteristicas socioeconémicas, geogréficas, etc.

de la poblacién que atenderéa el Programa presupuestario.

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL): Instancia con autonomia técnica y

de gestion con las atribuciones de medir la pobreza y evaluar la politica de desarrollo social.

Dependencias: Las previstas en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla. Las secretarias,
asi como las unidades administrativas que dependan directamente del Gobernador del Estado y funjan como

organos auxiliares del mismo.

Documentos normativos o institucionales: Se consideran a las reglas de operacién o lineamientos operativos del
Pp; manuales operativos o de organizacion de la dependencia; informes o estudios oficiales de resultados, entre otros
documentos formales y oficiales emitidos por la dependencia o entidad que opera el Pp, en los que se identifica y
describe la normatividad aplicable, como debe operar, cuales son los actores o instancias involucradas en la
operacion del Pp y cuél es su papel especifico en el marco del Pp.

Entidades: Las previstas en la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla. Aquellas que
conforman la Administracion Publica Paraestatal, organismos publicos descentralizados, las empresas de
participacion estatal mayoritaria, los fideicomisos publicos, las comisiones y demas 6érganos de caracter publico que

funcionen en el estado, diversos de los otros poderes y de los 6érganos constitucionalmente autbnomos.

Evaluacién: Andlisis sistematico y objetivo de los programas publicos, que tiene como finalidad determinar la
pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad.

Evaluacién de disefio: Evaluaciéon que valora la légica interna de los programas, para saber si su esquema de
intervencion contribuye a la solucién del problema para el que fue creado, su contribucion a los objetivos estatales

y la relacién que guarda con otros programas, a fin de brindar informacién para su mejora.

Evaluacion Especifica de Desempefio: A la valoracion sintética del desempefio de los programas o politicas,
realizada mediante trabajo de gabinete, a fin de medir el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas
programados con base en el andlisis de indicadores de resultados, que deriva en recomendaciones para la mejora

continua.

Evaluacién Externa: Se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas y con experiencia probada en la
materia que corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de objetividad, independencia, imparcialidad,

transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

20 para una mejor determinacion de las caracteristicas CREMA, se sugiere consultar la Metodologia para la aprobacién de indicadores de los programas
sociales, emitida por CONEVAL, disponible en la siguiente direccion de internet:
https//www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%200oficialessMETODOLOGIA_APROBACION_DE_INDICADORES.pdf
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Formato CONAC: Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados

a las entidades federativas.

Indicador de Desempefio: es la expresion construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que
proporciona un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, muestra
los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorea y evallia sus resultados. Los indicadores de

desempeiio pueden ser indicadores estratégicos o de gestion.

Indicador de gestion: aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los indicadores de actividades y de

componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los programas
presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos e incluye indicadores
de Fin, Proposito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la

poblacion o area de enfoque.

Instancia Evaluadora Externa: Equipo de evaluadores externos, constituidos como personas fisicas o morales,
adscritos a instituciones publicas o privadas, tanto nacionales como internacionales, con experiencia probada en

evaluacion y temas especificos requeridos para realizar alguno de los tipos de evaluaciones externas.
Linea base: Es el valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y darle seguimiento.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es la herramienta que permite vincular los distintos instrumentos para
el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora de los programas, resultado de un proceso de
planeacion realizado con base en la Metodologia de Marco Légico, conforme a lo sefialado en la Guia para la

Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados?!.

Metas; Valor que permite establecer limites o niveles maximos de logro, comunica el nivel de desempefio esperado

por la organizacion, y permite enfocarla hacia la mejora.

Metodologia del Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion y programacion estratégica basada en la
estructuracion y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematica y légica los objetivos de un
programay sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en
el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de los mismos, asi como examinar el

desemperio del programa en todas sus etapas.

Monitoreo: Funcién continua que utiliza la recopilacién sisteméatica de datos sobre indicadores predefinidos para
proporcionar a los administradores y a las principales partes interesadas de una intervencidon para el desarrollo

indicaciones sobre el avance y el logro de los objetivos, asi como de la utilizacion de los fondos asignados.
Nivel: La escala de medicién, de 1 a 4, establecido en los reactivos de respuesta binaria.

Objetivos: Son los resultados que un programa publico pretende alcanzar a través de la ejecucion de determinadas
acciones, pueden ser general o especificos. Los objetivos especificos son un conjunto de resultados que a su vez
permiten lograr un objetivo general. Los objetivos generales reflejan el resultado que se espera lograr en términos de

21 | a Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, elaborada tanto por CONEVAL como por la SHCP, puede ser consultada en las
siguientes direcciones de internet:

-https://www.coneval.org. mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf
-https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
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la atencién de un problema publico, y se establecen en los distintos instrumentos de planeacién de los que se valen

las intervenciones publicas.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Son una agenda inclusiva. Abordan las causas fundamentales de la
pobreza y nos unen para lograr un cambio positivo en beneficio de las personas y el planeta. Estos 17 Objetivos se
basan en los logros de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, aunque incluyen nuevas esferas como el cambio

climéatico, la desigualdad econémica, la innovacion, el consumo sostenible y la paz y la justicia, entre otras prioridades.

Plan Estatal de Desarrollo (PED): Es el instrumento de planeacion en el que se basaran las decisiones en materia de
gasto e inversion para la aplicaciéon de los recursos publicos y se constituye, como el documento rector y guia para

la gestion gubernamental.

Poblaciéon o area de enfoque Atendida: Poblacién o area que ya fue atendida o beneficiada por las acciones o
componentes del Programa presupuestario en el ejercicio fiscal evaluado.

Poblacién o area de enfoque Obijetivo: Poblacion o &rea que el programa tiene planeado o programado atender en
un periodo dado de tiempo, para cubrir la poblacién o area de enfoque potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad. Cabe sefialar que puede corresponder a la totalidad de la poblacién

potencial o a una parte de ella.

Poblacién o area de enfoque Potencial: Se refiere al universo global de la poblacién o area de referencia que es
afectada por la problematica identificada por el programa y que es susceptible de ser atendida.

Politica Publica: Accion del Gobierno, que tiene como objetivo atender ciertas necesidades de la poblacion

(educacion, desarrollo social, salud, seguridad publica, infraestructura, comunicaciones, energia, etc.)

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Instrumento metodoldgico cuyo objetivo es que los Recursos Publicos se
asignen prioritariamente a los programas que generan beneficios a la poblacién y, que se corrija el disefio de aquellos
que sean susceptibles de mejora. Un presupuesto con enfoque en el logro de resultados consiste en que los 6rganos
publicos establezcan de manera puntual los objetivos que se alcanzaran con los recursos que se asignen a sus

respectivos programas y que el grado de consecucion de dichos objetivos pueda ser efectivamente confirmado.

Programa Anual de Evaluacion (PAE): Es el documento en el que se determina el tipo de evaluacién que se aplicara
a los programas publicos del Estado, el calendario de ejecuciéon de las acciones de monitoreo y evaluacién de los
programas publicos del Estado que estan en operacion, asi como ofrecer a los responsables de la Administracion

Pdblica la informacién que les permita optimizar el proceso de creacion de valor publico.

Programa presupuestario (Pp): Categoria programatica-presupuestal que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las actividades integradas y articuladas que proveen productos (bienes y servicios),

tendientes a lograr un resultado y beneficio en una poblacién obijetivo.

Reglas de Operaciéon del Programa (ROP): Son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un

programa, con el propésito de lograr los niveles esperados de eficacia, eficiencia, equidad y transparencia.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP): Dependencia del Poder Ejecutivo Federal que tiene como mision
proponer, dirigir y controlar la politica econémica del Gobierno Federal en materia financiera, fiscal, de gasto, de

ingresos y deuda publica, con el propésito de consolidar un pais con crecimiento econémico de calidad.

Secretaria de Planeacién y Finanzas (SPF): Dependencia del Poder Ejecutivo Estatal que tiene a su cargo las
atribuciones para el despacho de los asuntos que expresamente le confiere la Ley Organica de la Administracion
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Publica del Estado, las demas leyes, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios y sus anexos vigentes, asi como las

que le encomiende el Gobernador.

Seguimiento: Proceso continuo de recoleccion y analisis de datos para comparar en qué medida se esta ejecutando

un proyecto, programa, politica o recomendaciones en funcién de los resultados previstos.

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos estandarizados minimos y especificos, de
acuerdo con el tipo de evaluacidon y de programa a evaluar, con base en especificaciones técnicas (perfil de los
evaluadores, calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluacién (generales y especificos), asi como

la normatividad aplicable (responsabilidades, alcances, restricciones, etc.).

Unidad Coordinadora de la Evaluacién: La Direccion de Evaluacion, es la coordinadora de los procesos de evaluacion
del desemperio adscrita a la Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas del Estado de
Puebla.

Unidades Responsables (UR): La Direccion General de andlisis Econdmico, asi como la Subsecretaria de Industria y

Comercio, ambas adscritas a la Secretaria de Economia
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Hacer historia. Hacer futuro.

Xi. Anexos

Anexo 1. “Caracteristicas CREMA de los indicadores”

Justificacion Propésito Justificacion Componente 1 Justificacion

NUmero de empleos
Variabilidad media de la o .
Nombre del . . generados por empresas de Numero de denominaciones de origen,
. produccién bruta total per capita . .
indicador . alto impacto establecidas en el apoyadas.
en las regiones del estado.

estado.

Desviacion estdndar de la
Dato absoluto generado por la

Método de produccion  bruta total por X . . Dato absoluto generado por la
. . . subsecretaria de industria y . . . .
Célculo habitante de las 22 regiones del i subsecretaria de industria y comercio
comercio
estado
La desviacion estandar
es una medida de
dispersion de datos, en
este caso relacionados
con la produccion, por lo El indicador es o
) . 3 . ; El  indicador  es
Si tanto, es representativo Si conciso y Si i i
i i conciso y entendible
del para medir el entendible
“desarrollo equilibrado”
por lo que es una forma
de medicion concisa y
clara.
Una medida de
dispersion como la
desviacion estandar L
. La competitividad
permite  conocer la .
. . o la productividad
distancia  entre  las .
i de las actividades
observaciones .
. econdmicas no es
particulares y el . . Se encuentra
. posible  medirla .
; promedio, por lo tanto, . ) relacionado
Si . No solo a partir de Si
mientras menor sea esta, . estrechamente con
. una variable, el o
existe un mayor el objetivo
o empleo, sobre
equilibrio o brechas de . .
. i todo si no se mide
ingreso menos amplias, .
a nivel agregado
tal como lo plantea el .
e . i de la entidad.
objetivo de nivel Fin
(Impulso al desarrollo
econdémico equilibrado)
El  costo para la Generar la Generar el indicador
s generacion del P informacion  de P no implica  costos
indicador es  nulo, empleos consiste adicionales para la

porque es generado por en una labor que Dependencia
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Justificacion Propésito Justificaci Componente 1
una fuente oficial no genera mayor
externa costo para la
Dependencia
Los medios de Los medios de
Los medios de
verificacion disponibles verificacion  son o
o . . . verificacion son
impiden que cualquier insuficientes para . .
. insuficientes para
No persona ajena al No someter al No
o someter al indicador
programa pueda indicador a una L
a wuna Verificacion
consultar el valor de las verificacion . .
independiente
variables del indicador independiente
Un namero absoluto
no permite
. La generacion de dimensionar
La meta quinquenal no
empleos de adecuadamente el
corresponde  con la
acuerdo con la logro del objetivo
tendencia del indicador,
meta anual no planteado, por lo
No por lo  tanto, no No L . No
. permite inferir la tanto, es no
comunica  un valor
resolucion gradual adecuado para
orientado hacia la
i del problema medir la Eficacia del
mejora del desemperio.
identificado incremento en la

Productividad y la

competitividad

60% 40% 60%

Justificacion

Componente 2 Justificacion Componente 3

Nombre del . . Numero de clusters y corredores industriales
NuUmero de productos estratégicos apoyados.

indicador atendidos.

Método de Dato absoluto generado por la Subsecretaria de Industria  Dato absoluto generado por la Subsecretaria de

Célculo y Comercio Industria y Comercio

El nombre y la definicion no
El nombre y la definicion no aportan . . .
. » . . aportan informacion adicional
informacion adicional sobre el tipo i
No . ) No sobre el tipo de apoyo que se
de apoyo ni a lo que se refiere con .
. brinda a clasters y a corredores
“productos estratégicos”

industriales
5 Se encuentra vinculado 5 Se encuentra vinculado
7 /
estrechamente al objetivo estrechamente al objetivo
La generacion del indicador no La generacion del indicador no
S implica un costo adicional para la S implica un costo adicional para

Dependencia la Dependencia
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Componente 2 Justificacion Componente 3 Justificacion
Los medios de verificacion son Los medios de verificacion son
insuficientes  para someter  al insuficientes para someter al
No No
indicador  a una verificacion indicador a una verificacion
independiente independiente

. Un numero absoluto no
Un ndmero absoluto no permite . . .
permite dimensionar
No dimensionar adecuadamente el No
o adecuadamente el logro del
logro del objetivo planteado. o
objetivo planteado.

40% 40%

Componente R Componente T
2 Justificacion c Justificacion

o . NuUmero de inversiones concretadas en el estado de
Nombre del indicador NUmero de empresas apoyadas.

Puebla
) 0 Dato absoluto generado por la Subsecretaria Dato absoluto generado por la Subsecretaria de
Método de Calculo . . . .
de Industria y Comercio Industria y Comercio

No se encontro informacion . 3

. El indicador no expresa el tipo de

adicional en el nombre o en la i i B
L i inversiones que habran de

No definicion, relacionada con el No

tipo de empresas apoyadas ni
el tipo de apoyo brindado

cuantificarse de tal forma que
expresen el logro el objetivo

El planteamiento del indicador

no expresa en sentido estricto, Se encuentra vinculado al objetivo,
variables relacionadas con el aunque este no es especifico
resumen narrativo.

La generacion del indicador no La generacion del indicador no
S/ implica un costo adicional para S/ implica un costo adicional para la

la Dependencia Dependencia

Los medios de verificacion son Los medios de verificacion son

insuficientes para someter al insuficientes para someter al
No indicador a una verificacion No indicador a una verificacion

independiente independiente

Un numero absoluto no . .
i i . Un numero absoluto no permite
permite dimensionar i i
No No dimensionar adecuadamente el
adecuadamente el logro del L
L. logro del objetivo planteado.
objetivo planteado.

20% 40%

42.86%

FUENTE: elaboracion propia con base en la MIR y Ficha Técnica de Indicadores del E165, ejercicio fiscal 2020.
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Anexo 2. “Elementos de las Fichas Técnicas de Indicadores”

Fin Justificacion Propésito Justificacion Componente 1 Justificacion
El nombre expresa en
El nombre expresa lo
Nombre del ) forma concreta y . El nombre expresa lo ; .
o Si Si . o Si que mide el
indicador clara lo que busca que mide el indicador o
L indicador
medir el indicador
El método de calculo ) |
El método de célculo
debe establecer a ) 3 L
. . El método de calculo de un indicador,
partir  de  signos o
. de un indicador, debe debe expresar la
matematicos la . .
) » . expresar la relacion de relacion de dos o
Método de relacion  algebraica ) _ 3 )
) No i No dos o mas variables, No mas variables, por lo
Calculo entre variablesy en el
por lo tanto, un dato tanto, un dato
caso del este . .
o absoluto no refiere un absoluto no refiere
indicador no es un ) ) )
método de célculo un método de
dato absoluto )
célculo
generado por INEGI.
L La definicion amplia
La definicibon no L .
. . La definicion plantea marginalmente  la
expresa informacion . 3 . B
No . No lo mismo que el Si informaciéon del
adicional al nombre o
o nombre del indicador nombre del
del indicador o
indicador
. . i . La Unidad de
La Unidad de Medida La Unidad de Medida .
. . 3 Medida corresponde
Si corresponde con el Si corresponde con el Si )
| ) | ) con el método de
meétodo de célculo método de célculo )
célculo
La frecuencia
quinquenal La frecuencia
corresponde con el Se estableci6 una irregular del logro no
Si periodo de Si frecuencia anual para N puede establecerse
i i o
levantamiento de la medicion de como la frecuencia
informacién de los empleos generados de medicion del
Censos econémicos indicador
de INEGI
si Se dispone de afio y si Se dispone de afio y si Se dispone de afio y
i i i
valor de la linea base valor de la linea base valor de la linea base
El valor de la meta no »
Se estableci6 wuna
corresponde con el .
) i meta  conservadora, i Se estableci6 una
No comportamiento o Si i Si
. pues es el mismo valor meta anual
tendencia del i
o que la linea base.
indicador.
La tendencia Se  estableci6 de
si o si si Dada la naturaleza
! descendente indica ! manera correcta el !

que mientras menor

comportamiento

del indicador es

85
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er historia. Hacer futuro.

sea el valor, reflejara ascendente, pues si se aceptable una

el logro del objetivo incrementa el nGmero tendencia “nominal”

que implica menor de empleos es mejor.

variabilidad en el

valor de la
produccion entre
regiones
62.5% 75 % 62.5%

Componente 2 Justificacion Componente 3 Justificacion

El nombre es breve y conciso, .

. . El nombre es breve y conciso,
aunque es posible mejorarlo i .
Nombre del ) o . aunque es posible mejorarlo
o Si afiadiendo  palabras clave Si i
indicador k afiadiendo palabras clave sobre el
sobre el tipo de apoyo i

tipo de apoyo otorgado

otorgado

El método de calculo de un

El método de célculo de un
indicador, debe expresar la

indicador, debe expresar la relacién

Método de

relacion de dos o mas
No No de dos 0 mas variables, por lo tanto,
Célculo variables, por lo tanto, un dato
un dato absoluto no refiere un
absoluto no refiere un método
meétodo de célculo
de célculo

La definicibn no expresa con La definicion no expresa

precision lo que mide el informacion diferente al nombre
indicador, es decir, no explica

No ) No
qué es un producto

del indicador, que permita conocer
con mayor detalle las variables
estratégico, ni el tipo de apoyo consideradas o la utilidad del

otorgado indicador

La Unidad de Medida

La Unidad de Medida corresponde
Si corresponde con el método de Si

i con el método de calculo
calculo

La frecuencia irregular del La frecuencia irregular del logro no

logro no puede establecerse

puede establecerse como la

No No
como la frecuencia de frecuencia de medicion  del
medicién del indicador indicador
si Se dispone de afio y valor de la si Se dispone de afio y valor de la linea
i i
linea base base
Aunque se cuenta con el valor
Aunque se cuenta con el valor de la
de la meta, al establecerla
o meta, al establecerla hasta el mes
hasta el mes de diciembre, o X .
. . ) . de diciembre, sugiere la ausencia
Si sugiere la ausencia de una Si

proyeccion basada en los
recursos disponibles para su

realizacion.

de una proyeccién basada en los
recursos disponibles para su

realizacion.
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Componente 2 Justifica Componente 3
El comportamiento nominal El comportamiento nominal no
no aplica a metas en las que es aplica a metas en las que es
No No
evidente que una mayor evidente que una mayor cobertura
cobertura es mejor es mejor

50% 50%




Gobierno de Puebla

Hacer historia. Hacer futuro.

Componente 4

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2021

Justificacion

El nombre es breve y conciso,
aunque es posible mejorarlo

Componente 5

Justificacion

El nombre es breve y conciso,
aunque es posible mejorarlo

Nombre del indicador Si o Si afiadiendo palabras clave sobre el
afadiendo palabras clave sobre . . .
i tipo de inversibn que se puede
el tipo de apoyo otorgado . -
considerar en este indicador.
El método de calculo de un El método de célculo de un
indicador, debe expresar la indicador, debe expresar Ila
Método de Calculo No relacion de dos o mas variables, No relacion de dos o mas variables,
por lo tanto, un dato absoluto no por lo tanto, un dato absoluto no
refiere un método de célculo refiere un método de célculo
La  definiciéon no  expresa La  definicién no expresa
informacion diferente al nombre informacioén diferente al nombre
No del indicador, que permita No del indicador, que permita
conocer con mayor detalle las conocer con mayor detalle las
variables consideradas o la variables consideradas o la
utilidad del indicador utilidad del indicador
La Unidad de Medida La Unidad de Medida
Si corresponde con el método de Si corresponde con el método de
célculo célculo
La frecuencia irregular del logro La frecuencia irregular del logro
No no puede establecerse como la No no puede establecerse como la
frecuencia de medicién del frecuencia de medicion del
indicador indicador
3 Se dispone de afio y valor de la 3 Se dispone de afio y valor de la
Si linea base st linea base
Aunque se cuenta con el valor de Aunque se cuenta con el valor de
la meta, al establecerla hasta el la meta, al establecerla hasta el
3 mes de diciembre, sugiere la B mes de diciembre, sugiere la
Si ausencia de una proyeccion St ausencia de wuna proyeccion
basada en los recursos basada en los recursos
disponibles para su realizacion. disponibles para su realizacion.
El comportamiento nominal no
si Es deseable un comportamiento No aplica a metas en las que es

ascendente

evidente  que

cobertura es mejor

una mayor

62.5%

50%

FUENTE: elaboracién propia con base en la MIR y Ficha Técnica de Indicadores del Pp E165 ejercicio fiscal 2020.
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Anexo 3. “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para

”
Resultados
Fin
Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto
Contribuir al  Variabilidad de la Elaborado por la Secretaria de Existen condiciones

fortalecimiento de los Produccién Bruta Total Economia del Gobierno del Estado de  macroeconémicas de

encadenamientos per Cépita en las Puebla con datos de INEGI estabilidad
productivos regionales, regiones del estado https://planeader.puebla.gob.mx/

mediante el incremento pdf/ProgramasSectoriales2020/05%2

en el indice de 0 Programa%?20Sectorial%20de%20
Productividad laboral. Desarrollo%20Econ%C3%B3mico.pdf

Tipo Dimensiéon Frecuencia Meta Método de célculo

o . Dato absoluto generado por la Secretaria
Estratégico Eficacia Anual 20,500 3 .
de Economia del Gobierno de Puebla.

Propésito

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Unidades econémicas de indice de INEGI. indice de Productividad Laboral y Costo Existe estabilidad en
las regiones del estado Productividad Unitario de la Mano de Obra 2000-2018. Base 2008 los niveles de

incrementan la laboral por https//www.inegi.org.mx/contenidos/ consumo del
productividad de la mano  entidad programas/iplcumo/2008/tabulados/ mercado nacional e
de obra de las "Empresas federativa. internacional

Indice_de_Productividad_Laboral_y_

de alto impacto’. Costo_Unitario_de_la_Mano_de_Obra.zip

Tipo Dimensiéon Frecuencia Método de célculo

Estratégico Eficacia Anual 150 Dato absoluto generado por INEGI

Componente 1

bjetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Acomparfiamiento a Variacion porcentual de Subsecretaria de Industriay Las empresas realizan

sectores productivos parala denominaciones de origen Comercio. Informe anual de  oportunamente los tramites

obtencion de obtenidas Indicaciones geogréaficas de  establecidos en el
Denominaciones de origen productos poblanos  Reglamento del Instituto
otorgado. obtenidas. Mexicano de la Propiedad

Industrial
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Componente 1

Dimensién Frecuencia Meta Método de célculo

E . Eficaci Anual 50% [(Denominaciones de origen obtenidas en el afio 2022
stratégico icacia nua o
9 /Denominaciones de origen del afio 2021)-1] *100

Componente 2

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Personal de las unidades Porcentaje de regiones Subsecretaria de Industria y El personal de las empresas

econdmicas capacitado en que han recibido al Comercio. Informe semestral participa activamente en

temas para la menos un curso o taller de cobertura de capacitacién las capacitaciones y aplica
consolidacion y de capacitacion a empresas generadoras de los conocimientos
crecimiento empresarial. productos estratégicos. adquiridos

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de célculo

(Numero de regiones que recibieron al

o . menos un curso o taller de capacitacion/
Gestion Eficacia Semestral 50 % .
Total de regiones del estado que conforman

la poblacion potencial del Pp) * 100

Componente 3

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Empresas de alto impacto Variacion porcentual Subsecretaria de Industriay Se mantienen los criterios
identificadas en todas las del namero de Comercio. Informe  para la determinacion de la
regiones del estado. ‘Empresas de alto semestral de diagnéstico de  “Empresas de alto impacto” y
impacto” identificadas  “Empresas de alto impacto” se dispone de recursos para

identificadas por regién actualizar el diagnéstico en

todas las regiones del estado

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de célculo

[(Ndmero de "Empresas de alto impacto”
identificadas en 2022 / Nimero de
Gestion Eficacia Semestral 50 % . . .
“Empresas de alto impacto” identificadas en

2021) -1]* 100

Componente 4

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Productos estratégicos Porcentaje de regiones Subsecretaria de Industria y Se mantiene sin cambios la
regionales promovidos en el que exportan al menos Comercio. Informe semestral normatividad en materia de
mercado exterior. un producto poblano. del comportamiento de las comercio exterior
exportaciones del estado de
Puebla
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Componente 4

Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de célculo

(Numero de regiones que exportan al

B L menos un producto poblano / Total de
Gestion Eficacia Anual ND .

regiones del estado que conforman la

poblacién potencial del Pp) * 100
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Ficha Técnica con los datos generales de la

evaluacion

Datos generales de la Evaluacion

Nlelggleli=tlelle[Slalelnalla=lelg e S8 Evaluacion externa en materia de disefio del Programa presupuestario E165 - Encadenamiento

la evaluacion productivo regional, correspondiente al ejercicio fiscal 2020.

Nombre o denominacion del . . i
E165 - Encadenamiento productivo regional

programa evaluado

Unidad responsable de la

Titular de la unidad responsable de la operacién del programa

operacién/coordinacion del programa

Olivia Salomén Vivaldo

Titular de la Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Puebla
Secretaria de Economia

Guillermo Malpica Soto

Subsecretario de Industriay Comercio

Afo del PAE en el que se establecio la Afo de conclusion y entrega de la

o Tipo de evaluacion .
evaluacion evaluacion

2021 Disefio 2021

Datos de la Instancia Evaluadora Externa

Nombre de la Instancia Evaluadora Externa FIS CONSULTING S.C.

Nombre del(a) coordinador(a)

Formacién Académica Experiencia General Experiencia Especifica

externo(a) de la evaluacion

+ Evaluador de Programas

Maestria en Gobierno y presupuestarios de orden
. . + Consultor con mas de 10 .
Administracién ~ por la estatal y municipal.

afos de experiencia en

Benemérita Universidad . . ¢ Evaluador de Fondos
| prestacion de servicios en
Auténoma de  Puebla . - L Federales del Ramo 33
Gustavo Alejandro materia de gestion publica
(BUAP) - 2008 (FISM-DF y FORTAMUN-DF)

Hernandez Cruz federal, estatal y municipal.
Licenciatura en Derecho en distintos municipios del
+ Experiencia como servidor

estado de Puebla.

por la Benemérita
publico de la Administracion

Universidad Auténoma de ) . + Evaluador certificado de
Publica Estatal y Municipal.

Puebla (BUAP) - 2003 estandares de competencia

laboral del CONOCER.
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Nombre de los (as) Principales
del(a)

coordinador(a) de la

colaboradores(as)

evaluacion

Ana Gabriela Llerandi Ponce

de Lebn

Datos generales de la Evaluacion

Formacion Académica

Maestria en Administracion
de pequefias y medianas
empresas por la
Universidad
Puebla

Benemérita
Auténoma  de
(BUAP) - 2011

Licenciatura en Ingenieria
en Ciencias de la
Computacion por la
Benemérita Universidad
Autébnoma  de Puebla

(BUAP) - 2008

Experiencia General

+ Experiencia como servidora
publica en SAGARPA Yy en la
Secretaria de Desarrollo Rural,
Sustentabilidad y
Ordenamiento Territorial del
Estado de Puebla.

>

Experiencia en Monitoreo y
Seguimiento de Fondos
Federales del Ramo 33 (FISM-
DF y FORTAMUN-DF) en
distintos municipios del
estado de Puebla.

Experiencia Especifica

+ Evaluador de Programas
presupuestarios

municipales.

+ Evaluador de Fondos
Federales del Ramo 33
(FISM-DF y FORTAMUN-DF)
en distintos municipios del

estado de Puebla.

Eduardo Escobar Rangel

Licenciatura en Comercio
Internacional por la
Universidad Auténoma de
San Luis Potosf - 2009

Unidad Administrativa
responsable de
Coordinacion

evaluacion

Direccion de
adscrita a la Subsecretaria de
Planeacion de la Secretaria de

Planeacién y Finanzas

Evaluacion,

Nombres de los (as) servidores(as) publicos(as), adscritos(as) a

la unidad administrativa

responsable de coordinar la

evaluacién, que coadyuvaron con la revision técnica de la

evaluacion

Forma de contratacién de la Instancia

Evaluadora Externa

Procedimiento de Adjudicacion Directa

unidad

evaluacién

>

Experiencia como servidor
publico en la Secretaria de
Educacion Publica, y en la
Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos
Naturales del estado de
Puebla.

*

Consultor en proyectos de
“Instrumentacion del Portal

de Transparencia Municipal

en distintos municipios del

estado de Puebla.

+ Evaluador de Programas
presupuestarios

municipales.

+ Evaluador de Fondos
Federales del Ramo 33
(FISM-DF y FORTAMUN-DF)
en distintos municipios del

estado de Puebla.

Nombre del(a) Titular de la

administrativa

responsable de coordinar la

(Area de

Evaluacion)

Barbara Bernés Fentanes

Ana Luz Guzman Figueroa

Raquel Marcelino Reyes

* & & o o o

Costo total de la evaluacién con IVA

incluido

$168,200.00

Saul Federico Oropeza Orea

Ada Araceli Sdnchez Vazquez

Yesica Yazmin Castellano Torres

Alejandro Gonzalez Roldan

Subsecretario de Planeacion

Fuente de Financiamiento

Recursos estatales







