SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

DOCUMENTO
INSTITUCIONAL DE
TRABAJO

2024

Elabora:
Secretaria de Planeacion y Finanzas

Unidad Responsable:

Comision Estatal de Agua y Saneamiento y
del Estado de Puebla P UE B I'A ' g?acv{:;?:?c'?ndel:inanzas
Un gobiemno presente y

Evaluacién del:
PROAGUA Acciones en Localidades
Urbanas y Rurales




W UEBLA Secretaria de

Ungobiemopresente Planeacién y Finanzas

st

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024




W UEBLA Secretaria de

Un gobierno presents Planeacién y Finanzas

Fundamento
Legal

El ejercicio de los recursos publicos, de
acuerdo con lo senalado en la normatividad,
deberd realizarse bajo los principios de legq- "
lidad, honestidad, honradez, eficiencia, efica-
cia, economiqa, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y enfo-
cados a resultados.
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onforme a lo dispuesto en el articulo

134 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccion
LI, 110 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
108 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 8 fracciones VI y X, 9
fracciones VIl y VI, 71 de la Ley de Planeacidn
para el Desarrollo del Estado de Puebla; 18 y
33 fraccioén Il de la Ley Orgdnica de la Admi-

%istrqcién PUblica del Estado de Pueblg; 1, 3

fraccion XClIll, 139 fracciones VIl y 1X, 140 frac-
ciones IV, VIl y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto PUblico Responsable del Estado de Pue-
bla; numerales 4, 7 incisos a) y z), 17 fraccién
I, 25, 69, 70, 71, 72, 73,74, 75 y 76 de los Linea-
mientos Generales para el Seguimiento y Eva-
luacién de los Documentos Rectores y Progra-
mas Presupuestarios de la Administracion Pu-
blica del Estado de Puebla; 2, 5 fraccion I inci-
so ¢), 11 fraccién XXV, 14 fraccién XX, y 17 frac-
ciones VI, XI, XX y XXI del Reglamento Interior

de la Secretaria de Planeacidén y Finanzas; se
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establece la obligacién de que los recursos
publicos se ejerzan con base en los criterios
de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y orien-
tacion a resultados, los cuales deben ser eva-
luados por instancias técnicas o por organis-
mos independientes especializados en la ma-
teria.

Asimismo, se indica que las instituciones res-
ponsables de los programas publicos que ha-
yan sido objeto de evaluacién deben dar se-
guimiento a las recomendaciones emitidas; a
fin de impulsar la asignacién estratégica de
los recursos publicos y lograr una mejora en
la calidad del gasto publico, favoreciendo la
rendicion de cuentas. El propdsito general es
retroalimentar las metas y objetivos del Plan
Estatal de Desarrollo (PED) y los Programas
Derivados para la toma de decisiones y la
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Por lo anterior, la Direccion de Evaluacion de la Secretaria de Planeacién y Finanzas (SPF) en el marco
del Sistema de Evaluaciéon del Desemperio (SED) y en cumplimiento al Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2023, coordiné y supervisé la evaluacion del PROAGUA Acciones en Localidades Urbanas y Ru-
rales del ejercicio fiscal 2022.

Los resultados de la evaluacién fueron publicados en la pdgina del Sistema de Evaluacion del
Desempefio disponible en https.//evaluacion.puebla.gob.mx/resultados (véase Imagen 1).

Imagen 1. Publicacién de la evaluacion del PROAGUA

B Cobiemo de Puebla Secretarfa de NICIO PROGRAMA ANUAL MONITOREO Y RESULTADOS DE MET LOGIAS MECANISMO CULTURA DE
Hacer historia. Hacer futuro. Planeacion y Finanzas DE EVALUACION SEGUIMIENTO LAS EVALUACIONE! Do ASM | MSDE LA EVALUACION

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

Evaluacién: andlisis sistematico y objetivo de las politicas pablicas, los Programas Presupuestarios (Pp) y el desempefio de las
instituciones, a fin de determinar o probar la pertinencia de estos, valorar sus objetivos y metas, asi como conocer su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad en funcion del tipo de evaluacion realizada.

Mostrar| 5 v|Registros Busqueda Generalk:

; Institucion
Tipo de programa Documentos

Afio del Ejercicio

Tipo de evaluaciéon
PAE evaluado

Programa evaluado responsable del
evaluado 9 £ descargables

programa

W m Especifica de Desen Evaluacion Especifica de Desempeiic Comisién Estatal
4
e

—

Comision Estatal dff  'nforme J

Evaluacion Especifica de Desemperio del o G -

2023 2022 = e Convenios PROAGUA Acciones en Localidades AQOaY Ficha CONAC - %
Desempeno Saneamiento del

Urbanas y Rurales
Y Estado de Puebla Ficha resumen I}

> Institucion
Tipo de programa Documentos
Programa evaluado responsable del
descargables

programa

Afio del Ejercicio
PAE evaluado

Tipo de evaluacién

evaluado

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros (Filtrado de 378 Total de Registros) Anterior ‘ 1 | Siguiente

Donde los datos que deberd de ingresar para consultar la evaluacién se describen en la Tabla 1.

Tabla 1. Evaluacion del PROAGUA

Tipode
Programa Programa Evaluado
Evaluado

Institucion responsable
del programa

Ejercicio Tipode

Evaluado Evaluacion

Comision Estatal de Agua

PROAGUA Acciones en
Localidades Urbanas y Rurales

Especifica de
Desempeno

Convenio y Saneamiento del

Estado de Puebla
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Procesode
Seguimiento
calos ASM

Los hallazgos, oportunidades, debilidades y
amenazas identificadas en la evaluaciéon del

€ desempeno permiten implementar acciones
para mejorar los programas y las politicas
pUblicas, a fin de elevar la calidad del gasto
publico.

23
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n el marco de la Nueva Gestioén Publica

y a fin de brindar cumplimiento a los

objetivos del PED 2019-2024, se esta-
blece la formalizacién y seguimiento a los As-
pectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las
evaluaciones realizadas en el ano 2023, para
retroalimentar el ciclo presupuestario a través
de la vinculacién de los resultados de las eva-
luaciones con el proceso de programacion; y
de esta manera fortalecer y consolidar el Pre-
supuesto basado en Resultados y el SED.

Los ASM son los hallazgos, oportunidades, de-
bilidades y amenazas identificadas en la eva-
luacién, las cuales pueden ser atendidas pa-
ra la mejora de los programas con base en
las recomendaciones y sugerencias sefala-
das por la instancia evaluadora, cuyo segui-
miento tiene el propdsito de contribuir a la
mejora de los programas publicos y eficientar
el ejercicio del gasto.

Con base en ello, se identificaron los ASM mas
significativos con el objeto de mejorar el dise-

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024
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fo, funcionalidad y la consecucién de los ob-
jetivos para los cuales fueron creados los pro-
gramas publicos.

El Proceso de Seguimiento a los ASM se realiza
en cumplimiento al numeral 11 y 19 del PAE
2024, considerando las fases establecidas por
la Direccién de Evaluacion de la SPF (véase
Figura 1), la cual retoma y adapta la metodo-
logia empleada a nivel federal por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desa
rrollo Social, asi como por la Secretaria de Ha-
cienda y Crédito Publico.

De igual maneraq, el Proceso de Seguimiento a
los ASM es participativo, ya que la Direccion
de Evaluacidén de la SPF se vincula y coordina
con los Enlaces Institucionales de Evaluacion,
a través del Sistema ASPEC, a fin de que los
ASM sean analizados y clasificados, asi como
establecer las acciones de implementacion
de las mejoras. Ademas, la formalizacion de
los ASM se realiza de forma consensuada me-
diante la firma del Documento Institucional de

&
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Trabajo (DIT). Este documento tiene como
propdsito constituir el inicio del mecanismo
oficial con el cual las evaluaciones contri-
buyan a la mejora continua del ciclo presu-
puestario.

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

DIT, por lo que el presente DIT validado vy fir-
mado, se enviard a la Subsecretaria de Egre-
sos de la SPF, para que los ASM aceptados
por las instituciones sean considerados en el
proceso de modificaciéon y programaciéon de

los recursos publicos, incrementando asi la
eficienciaq, eficacia y la calidad de la Gestion
PUblica Estatal.

En este sentido, para dar continuidad al Pro-
ceso, se considera el seguimiento y verifica-
cién de las acciones que establecieron en el

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2024.

Esteblocimientc » Revisién y/o Actualizacion del Mecanismo para el Seguimiento a los ASM.

del proceso de

» Identificacion y seleccion de los ASM derivados de los hallazgos y reco-
mendaciones de las evaluaciones practicadas en 2023. |

® Captura de los ASM en el Sistema ASPEC.

Seguimiento de
los ASM

" Andlisis y valoracién de los ASM por parte de las instituciones responsables
de los programas evaluados.

» Clasificacién de dichos aspectos por tipo de actores involucrados y nivel
de prioridad.

» Establecimieto de la postura de las instituciones responsables de los
programas evaluados.

Elaboracién del
Documento
Institucional de
Trabajo (DIT)

* Definicién de los compromisos, actividades, productos, plazos de ejecu- |
cién e implementacioén de los ASM. |

* Formalizacién de dichos aspectos a través de un Documento Institucional
(DIT), por las instituciones y la Direccion de Evaluacion de la SPF.

» Se enviardn los ASM para su conocimiento a la Subsecretaria de Egresos )
de la SPF. |

* Publicacion del Documento Intitucional de Trabajo, a través de las pagi- |
nas electrénicas oficiales correspondientes. I

» Implementacion de las mejoras por parte de las dreas responsables.

» Compilacion y entrega de los avances y evidencias documentales que
confirmen la implementacién de los ASM.

® Valoracién del cumplimiento de las mejoras por parte de la Direccién de

Evaluacién de la SPF. ]
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Postura
Institucional

Mediante el DIT se formalizan los compromi-
sos por parte de los responsables de los pro-
gramas y politicas publicas, a fin de contri§
buir a mejorar el desempeno de los progra-
mas, el gasto publico y fortalecer la Gestion

para Resultados. 3»
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or lo previamente expuesto, y con ba-
se en la informacién capturada por la
Comision Estatal de Agua y Sanea-
miento del Estado de Puebla (CEASPUE) en el
Sistema ASPEC, la Direcciéon de Evaluacion
adscrita a la Subsecretaria de Planeacién de
la SPF, elabord el presente DIT, en el cual se
formaliza la Postura Institucional y el compro-

—miso de implementacion de los ASM identifi-

cados en la Evaluacién Especifica de Desem-
pefio efectuada en 2023 al PROAGUA Acciones
en Localidades Urbanas y Rurales. Al respecto,
se acuerda lo siguiente:

» La Directora de Programaciéon y Gestion
Operativa designada como Enlace Institucio-
nal de Evaluacién de la CEASPUE mediante el

CEASPUE/D.G./D.P.YG.0./038/2024,

menciona que no se dard seguimiento a nin-

oficio

guno de los 5 ASM que se describen en el
Anexo |. PROAGUA Acciones en Localidades
Urbanas y Rurales. Lo anterior, debido a que

quedo sin efectos el programa presupuesta-

A Secretaria de
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rio EO77 Agua Potable, Drenaje y Tratamiento
en el que se ejecutaron los recursos del Con-
venio, toda vez que se modificé la tipologia
al ser mds acorde con los componentes que
generq, siendo renombrado como K012 Infra-
estructura de Agua Potable, Drenaje y Trata-
miento.

Los ASM que no fueron aceptados, debido a
que las recomendaciones ya se encuentran
implementadas o no es posible su imple-
mentacién por causas de cardcter normati-
Vo, presupuestal o alguna otra, serdn susten-
tados con evidencia por el Enlace de Evalua-
cion, misma que deberd proporcionar en for-
mato electrénico en un plazo no mayor a 30
dias posteriores a la firma del presente al

correo

electronico: evalua-

cion@puebla.gob.mx

La informacion remitida de los ASM no acep-
tados, serd analizada y valorada por la Di-
reccion de Evaluaciéon de la SPF, en el caso

de que la evidencia no de cumplimiento con
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lo establecido en la justificacién del ASM, la http:/ [www.evaluacion.puebla.gob.mx » Me-
institucién deberd de implementar las mejo- canismo ASM MSDE « Ejercicio evaluado
ras recomendadas a la brevedad posible y 2022» «PROAGUA Acciones en Localidades
enviar la evidencia correspondiente. Urbanas y Rurales» «Documentos descarga-

bles » Documento.
» Asimismo, en cumplimiento a la normativa

aplicable en materia de transparencia y ren-
dicidon de cuentas, la Direccién de Evaluacién
de la SPF publicard el presente DIT en la sec-
cion de ASM del Portal de Internet del Sistema
de Evaluacion del D‘esempeﬁo de la Adminis-
tracién Publica Estatal, disponible en:

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de comdn acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas de las instituciones involucradas en el Proce-
so de Seguimiento a los ASM derivados de la Evaluacién del PROAGUA Acciones en Localida-
des Urbanas y Rurales, en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, Pue, a los cuatro dias
del mes de octubre de dos mil veinticuatro.

Secretaria de Planeacion y Finanzas Comision Estatal de Agua y Saneamiento
del Estado de Puebla

Venus Montes Cervantes Sarai Marquez Limén
Subsecretaria de Planeacion Directora de Programacion y Gestion
Operativa

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024




PUEBLA ’ ~ Secretarfa de

Un goblemo e Planeamon y Finanzas




Secretaria de
Planeacién y Finanza

Anexol 7 PYEBLA

PROAGUA Acciones en Localidades Urbanas y Rurales

Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla

Hallazgo

Recomendacién

Mejora Esperada

a.
6
2
3
>
]
.
-~

Postura Institucional

Se observé que la descripcion,

cuantificaciéon, unidad de medida y
metodologia para la cuantificacion

de las poblaciones no se

Se sugiere homologar la
descripcién, cuantificacién, unidad

de medida y metodologia para la

No se acepta el ASM ya que derivado

del proceso de Valoracién de la Calidad

de la Matriz de Indicadores de
Resultados del Programa
Presupuestario  (VACMIR) para el

ejercicio fiscal 2023 se aceptdé la

propuesta de la modificacion del
programa presupuestario “EQ77 Aguaf
Potable, Drendje y Tratamiento” a laj

tipologia “K” quedando el programa

encuentran homologadas entre el cuantificacién de las poblaciones Mantener consistencia entre los .
. K L S presupuestario “K012 Infraestructura de
documento Diagnéstico, el Andlisis entre el documento Diagnéstico, el documentos federales y locales. .
. - " . Agua Potable, Drenaje y Tratamiento”
de la Poblacién Objetivo del Pp EO77 Andlisis de la Poblacion Objetivo y |
. 'que considera la modificacion y
y las Reglas de Operacién delllas Reglas de Operacion del i
|actualizacion del PED 2019-2024, debido|
PROAGUA. PROAGUA. | |
/a los observaciones a la MIR del
programa presupuestario, quedondo‘
sin efectos el E077. Se remite tarjeta:
Informativa remitida al correo
institucional
evaluacion@puebla.gob.mx junto con la ‘
evidencia correspondiente. J
No se acepta el ASM ya que derivado‘g\
del proceso de Valoraci6n de la Calidad
de la Matriz de Indicadores def
Resultados del Programa
Presupuestario (VACMIR) para el
El indicador de nivel Propésito del Pp ejercicio fiscal 2023 se aceptd la|
E077 Porcentaje de cobertura de los| . propuesta de la modificacion del
- . |Se recomienda que se revise y |
servicios de agua potable, drenaje y programa presupuestario “E077 Agua
. modifique el Nombre del Indicador |
saneamiento, no cumplié con las . Potable, Drenaje y Tratamiento” a la
. considerando el qué y el quien en su |
caracteristicas de Nombre del tipologia “K” quedando el programa
. o |redaccién. También, es Valorar el desempeno  del |
Indicador y Descripcién, ya que no 2 S presupuestario “K012 Infraestructura de,
. X recomendable actualizar la Linea|programa. |
especifica el acotamiento Agua Potable, Drenaje y Tratamiento”
) . Base, y con ello la Meta, |
geogrdfico, la poblaciéon, area de . que considera la modificacion y
. . considerando la dltima publicaciéon ]
enfoque o temporalidad. Mientras actualizacion del PED 2019-2024, debido
de datos de CONAGUA. |
que la Linea Base no se encuentra a los observaciones a la MIR del
actualizada. programa presupuestario, quedando!
sin efectos el EQ77. Se remite tarjeta
Informativa remitida al correo|
|institucional

‘evaluacion@puebla.gob.mx junto con la
|evidencia correspondiente. j
|

A
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L
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Hallazgo Recomendacion Mejora Esperada 3 Postura Institucional
>
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w
£
No se acepta el ASM ya que derivado
del proceso de Valoracién de la Calidad
Los cuatro indicadores de los de la Matriz de Indicadores de
componentes del Pp EQ077 no Resultados del Programa
. Se recomienda modificar el nombre )
cumplieron con la caracteristica Presupuestario  (VACMIR) para el
del indicador para cada uno de los . §
Método de Cdlculo, ya que no se ejercicio fiscal 2023 se acepté la
. indicadores de los  cuatro .
considera idénea la formula, puesto propuesta de la modificacion del
Componentes del Programa, X
que se estd generando un cdlculo programa presupuestario “E077 Agua
i considerando el qué y el quién en su . .
de lo ejecutado entre lo Potable, Drenaje y Tratamiento” a la
. redaccién, es decir, considerando
programado y eso no arroja un tipologia “K” quedando el programa
. los factores relevantes. Se sugiere Valorar el desempefio  del . |
parGmetro que permita valorar el g 2 presupuestario “K012 Infraestructura de
ajustar la férmula del método de programa. . |
desempeno. La linea Base no es Agua Potable, Drenaje y Tratamiento”
o . célculo considerando redefinir las X . |
significativa como valor que fija un que considera la modificacién vy
i |variables o cambiando el tipo de o )
punto de partida para evaluar y dar actualizacién del PED 2019-2024, debido
. o féormula por tasa de variacién. Asi .
seguimiento con el indicador y las a los observaciones a la MIR del
también, actualizar la Linea Base en X
metas aunque cumple por ser un programa presupuestario, quedando
. __|consistencia con el Método de ) )
porcentaje, no es una referencia . |sin efectos el EQ77. Se remite tarjeta)
. Cadilculo ajustado. | . » |
adecuada para medir el| |Informativa remitida al correo
desempeno. institucional
evaluacion@puebla.gob.mx junto con la
evidencia correspondiente.
<h
N
No se acepta el ASM ya que derivado]
del proceso de Valoracién de la Calidadi
de la Matriz de Indicadores def
Resultados del Programa
Actualizar los medios de verificacion Presupuestario  (VACMIR) para el
de la MIR (niveles Propésito, ejercicio fiscal 2023 se aceptéd Iaj
Los medios de verificacion de los Componentes y Actividades) del propuesta de la modificacion del
indicadores del Pp ‘E077 Agua|Programa  presupuestario  que programa presupuestario “E077 Agua
Potable, Drenaje y Tratamiento’, ejecuta recursos del PROAGUA, Potable, Drenaje y Tratamiento” a Io‘:
ejercicio fiscal 2022, presentan considerando que éstos deben . tipologia “K” quedando el programa!
i Replicar el cdlculo de los . 1
hipervinculos desactualizados y no/cumplir con nombre completo del| S 2 S presupuestario “K012 Infraestructura de|
indicadores. |
dirigen a la informacién sefalada o documento  que  contiene Ic:i Agua Potable, Drenaje y Tratamiento”
con la referencia informativa informacién, area que genera la que considera la modificacién vy
indicada no es posible replicar los informacion, periodicidad de| actualizaciéon del PED 2019-2024, debidof
indicadores. |actualizacién, liga de Internet que a los observaciones a la MR del

lleve directo a la fuente de la

informacién precisa si es el caso.

|programa  presupuestario, quedando'
'sin efectos el EO77. Se remite tarjeta
: Informativa remitida al  correo
linstitucional

;evaluacion@puebla.gob.mx junto con la

¥

|evidencia correspondiente.

A



Secretaria de
Planeacion y Finanza

Anexo | i PYEBLA

PROAGUA Acciones en Localidades Urbanas y Rurales

Comisién Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla

Hallazgo

Recomendacién

Mejora Esperada
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Postura Institucional

En la documentacién generada del

Generar un mecanismo interno para

No se acepta el ASM ya que la

informacién contable registrada en eI;
Portal de la Ley General de Contabilidadf

Gubernamental, refleja la totalidad delf

PROAGUA 2022, los montos verificar la consistencia de la recurso que se llega al estado, por lo|

devengados de los registros informacién  contable en los . que la CEASPUE con la finalidad de
Reportes e informes con datos |

internos y los publicados en el Portal documentos  que  elabora el mantener una postura de
contables consistentes entre

de la Ley General de Contabilidad CEASPUE, derivados de la ejecucion transparencia, integra dentro de su
diferentes documentos tanto 2 2 |

Gubernamental no son consistentes, del PROAGUA y corroborar que los pégina de internet y de acceso publico
publicos como internos, 1

ya que presentan variacién en los
montos totales, y esto denota
inconsistencia en la sistematizacion

de la informacién contable.

datos que se generan internamente
coinciden con los datos publicados
en las pdginas oficiales para su

consulta.

responsabilidad del CEASPUE.

“https://ceaspue.puebla.gob.mx”

cuenta con apartado denominado:
“16C6" (Ley General de Contabilidad
Gubernamental) en el cual publica Iaf
informacién contable que correspopde "

a la Comisién.




