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Fundamento
Legal

El ejercicio de los recursos publicos, de
acuerdo con lo senalado en la normatividad,
deberd realizarse bajo los principios de lega-
lidad, honestidad, honradez, eficienciaq, efico&{
cia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y enfo-
cados a resultados.
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onforme a lo dispuesto en el articulo

134 de la Constitucién Politica de los

Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccion

LI, 110 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendario;
108 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 8 fracciones VI y X, 9
fracciones VIl y VI, 71 de la Ley de Planeacién
para el Desarrollo del Estado de Puebla; 18 y
33 fraccidén Il de la Ley Orgdnica de la Admi-
Qistrqcién Publica del Estado de Puebla; 1, 3
‘\froccic’m XCIIl, 139 fracciones VIl y IX, 140 frac-
ciones IV, VIl y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto PUblico Responsable del Estado de Pue-
bla; numerales 4, 7 incisos a) y z), 17 fraccién
I, 25, 69, 70, 71, 72, 73,74, 75 y 76 de los Linea-
mientos Generales para el Seguimiento y Eva-
luacién de los Documentos Rectores y Progra-
mas Presupuestarios de la Administracion PU-
blica del Estado de Pueblq; 2, 5 fraccidén | inci-
so ¢), 11 fraccién XXVI, 14 fraccién XX, y 17 frac-
ciones VI, XI, XX y XXI del Reglamento Interior
de la Secretaria de Planeacién y Finanzas; se
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establece la obligaciéon de que los recursos
publicos se ejerzan con base en los criterios
de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, perspectiva de género y orien-
tacion a resultados, los cuales deben ser eva-
luados por instancias técnicas o por organis-
mos independientes especializados en la ma-
teria.

Asimismo, se indica que las instituciones res-
ponsables de los programas publicos que ha-
yan sido objeto de evaluacién deben dar se-
guimiento a las recomendaciones emitidas; a
fin de impulsar la asignaciéon estratégica de
los recursos publicos y lograr una mejora en
la calidad del gasto publico, favoreciendo la
rendicién de cuentas. El propdsito general es
retroalimentar las metas y objetivos del Plan
Estatal de Desarrollo (PED) y los Programas
Derivados para la toma de decisiones y la

mejora del ciclo presupuestario.
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Por lo anterior, la Direccién de Evaluacién de la Secretaria de Planeacién y Finanzas (SPF) en el marco
del Sistema de Evaluacién del Desemperio (SED) y en cumplimiento al Programa Anual de Evaluacién
(PAE) 2023, coordiné y supervisé la evaluacién del Subsidio Federal a Universidades Interserranas e
Interculturales (SFUII) del ejercicio fiscal 2022.

Los resultados de la evaluacion fueron publicados en la pdgina del Sistema de Evaluacién del
Desemperio disponible en https;//evaluacion puebla.gob.mx/resultados (véase Imagen 1).

RESULTADOS DE
LAS EVALUACIONES

Imagen 1. Publicacién de la evaluacién del SFUII

MECANISMO CULTURA DE
ASM | MSDE LA EVALUACION
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Instltucloncs a ﬂn do determinaro probcr la pertinencia de estos, valorar sus objetivos y motns asicomo
P y ibilidad en funcién del tipo de evaluacién realizada.
Mostrar| § ¥ Registros Busqueda General

3 B = Institucién
Afio del Ejercicio . : Tipo de programa Documentos
Tipo de evaluacién Programa evaluado responsable del
PAE evaluado evaluado descargables
programa

CE C I T

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla -
Chilchotla
Universidad
Interserrana del
Evaluacion Especifica de Desempefio del  Estado de Puebid

Especifica de

2023 2022 Desempeno Subsidios Subsidio Federal a Universidades AhuacatiGn
interserranas e Interculturales Universidad (5
Intercultural del Ficha resumen - L&
Estado de Puebla &
Instituto
Tecnolégico

Superior de la Sierra
Negra de Ajalpan

Afio del Ejercici Tipo d institucién :
e i R Y Programa evaluada responsable dol I
descargables

PAE evaluado

Tipo de evaluacién

evaluado

Donde los datos que deberdé de ingresar para consultar la evaluacién se describen en la Tabla 1.

Tabla 1. Evaluacion del SFUII

Tipo de
Programa Programa Evaluado
Evaluado

Institucion responsable
del programa

Ejercicio Tipode

Evaluado Evaluacion

Subsidio Federal a

Universidad Intercultural
del Estado de Puebla

Especifica de
Desempenio

Universidades Interserranas e
Interculturales (SFUII)

Subsidio
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Procesode
Seguimiento
alos ASM

QLOS hallazgos, oportunidades, debilidades vy

¢ amenazas identificadas en la evaluaciéon del
desempeno permiten implementar acciones
para mejorar los programas vy las politicas
publicas, a fin de elevar la calidad del gasto
publico.

6

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024



i PYEBLA

et

n el marco de la Nueva Gestion Publica

y a fin de brindar cumplimiento a los

objetivos del PED 2019-2024, se esta-
blece la formalizacién y seguimiento a los As-
pectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las
evaluaciones realizadas en el afo 2023, para
retroalimentar el ciclo presupuestario a través
de la vinculacién de los resultados de las eva-
luaciones con el proceso de programacion; y
de esta manera fortalecer y consolidar el Pre-
supuesto basado en Resultados y el SED.

Los ASM son los hallazgos, oportunidades, de-
bilidades y amenazas identificadas en la eva-
luacién, las cuales pueden ser atendidas pa-
ra la mejora de los programas con base en
las recomendaciones y sugerencias senala-
das por la instancia evaluadora, cuyo segui-
miento tiene el propdsito de contribuir a la
mejora de los programas publicos y eficientar
el ejercicio del gasto.

Con base en ello, se identificaron los ASM mds
significativos con el objeto de mejorar el dise-
Ao, funcionalidad y la consecucién de los ob-
jetivos para los cuales fueron creados los pro-
gramas publicos.

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024
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El Proceso de Seguimiento a los ASM se realiza
en cumplimiento al numeral 11 y 19 del PAE
2024, considerando las fases establecidas por
la Direccién de Evaluacion de la SPF (véase
Figura 1), la cual retoma y adapta la metodo-
logia empleada a nivel federal por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desa-
rrollo Social, asi como por la Secretaria de Ha-
cienda y Crédito Publico.

De igual manera, el Proceso de Seguimiento a
los ASM es participativo, ya que la Direccién
de Evaluacién de la SPF se vincula y coordina
con los Enlaces Institucionales de Evaluacion,
a través del Sistema ASPEC, a fin de que log¥y
ASM sean analizados y clasificados, asi como
establecer las acciones de implementacion
de las mejoras. Ademads, la formalizacién de
los ASM se realiza de forma consensuada me-
diante la firma del Documento Institucional de
Trabajo (DIT). Este documento tiene como
propésito constituir el inicio del mecanismo
oficial con el cual las evaluaciones contribu-
yan a la mejora continua del ciclo presupues-
tario.
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En este sentido, para dar continuidad al Pro-  eficiencig, eficacia y la calidad de la Gestion
ceso, se considera el seguimiento y verifica-  Publica Estatal.

cién de las acciones que establecieron en el

DIT, por lo que el presente DIT validado y fir- Aunado a lo anterior, a través del Sistema
mado, se enviard a la Subsecretaria de Egre- ASPEC, la Direccidon de Evaluacion de la SPF le
sos de la SPF, para que los ASM aceptados dard seguimiento a los compromisos de me-
por las instituciones sean considerados en el 10raY verificard las evidencias que sustentan
proceso de modificacién y programacién de S aplicacion.

los recursos publicos, incrementando asi la

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2024.

» Revision y/o Actualizacién del Mecanismo para el Seguimiento a los ASM. ‘

» Identificacién y seleccién de los ASM derivados de los hallazgos y reco-
mendaciones de las evaluaciones practicadas en 2023.

® Captura de los ASM en el Sistema ASPEC.

~ » Andilisis y valoracion de los ASM por parte de las instituciones responsables ™\
de los programas evaluados.

» Clasificacion de dichos aspectos por tipo de actores involucrados y nivel
de prioridad.

» Establecimieto de la postura de las instituciones responsables de los
programas evaluados.

» Definicién de los compromisos, actividades, productos, plazos de ejecu-
cioén e implementacion de los ASM.

» Formalizacién de dichos aspectos a través de un Documento Institucional
(DIT), por las instituciones y la Direccién de Evaluacién de la SPF.

» Se enviardn los ASM para su conocimiento a la Subsecretaria de Egresos |
de la SPF. [

* Publicacién del Documento Intitucional de Trabajo, a través de las pagi-
nas electrénicas oficiales correspondientes.

* Implementacién de las mejoras por parte de las dreas responsables.

» Compilacion y entrega de los avances y evidencias documentales que
confirmen la implementacién de los ASM. |

* Valoracién del cumplimiento de las mejoras por parte de la Direcciéon de
Evaluacion de la SPF.

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024
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Postura
Institucional

Mediante el DIT se formalizan los compromi-
sos por parte de los responsables de los pro-
gramas y politicas publicas, a fin de contri
buir a mejorar el desempeno de los progra-
mas, el gasto publico y fortalecer la Gestidon
para Resultados.

9
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or lo previamente expuesto, y con ba-
se en la informacién capturada por la
Universidad Intercultural del Estado de
Puebla (UIEP) en el Sistema ASPEC, la Direccién
de Evaluacién adscrita a la Subsecretaria de
Planeacién de la SPF, elaboré el presente DIT,
en el cual se formaliza la Postura Institucional
y el compromiso de implementaciéon de los
ASM identificados en la Evaluacién Especifica
de Desempefio efectuada en 2023 al Subsidio
Federal a Universidades Interserranas e Inter-
?ulturales (srFun). Al respecto, se acuerda lo
siguiente:

» El Director de Planeacién, Programacion y
Evaluacién designado como Enlace Institu-
cional de Evaluacién de la UIEP mediante el
oficio UIEP/R/0033/2023, dard seguimiento a
las acciones que se describen en el Anexo |.

Subsidio Federal a Universidades Interserra-
nas e Interculturales (SFUIl) con la acepta-
cion de 7 de las 7 recomendaciones emitidas

por la instancia evaluadora, mismas que

DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO 2024

Secretaria de
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fueron analizadas y clasificadas por la Insti-
tucién antes mencionada.

» Las justificaciones, acciones, evidencias, res-
ponsables y plazos para la implementacion
de las recomendaciones, fueron definidas
por el Enlace Institucional de Evaluacion y las
Unidades Administrativas de la UIEP involu-
cradas, por lo que dichas dreas en coordina-
cién son responsables de su cumplimiento.

» La fecha de término para la implementacion
de los ASM se sefiala en la columna “Acciéon”
del Anexo | y fue establecida por la institu-
cién en comento.

» La Direccién de Evaluacion de la SPF serd la
encargada de coordinar el seguimiento a las
acciones establecidas para la implementa-
cién de los ASM del presente Documento.

» La evidencia que permitird verificar la imple-
mentacion de los ASM deber& cumplir con
las caracteristicas de exactitud, autentici-

10
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dad, legibilidad y oficialidad. La evidencia cién de ASM del Portal de Internet del Sistema
deberd ser proporcionada a través del Siste- de Evaluacién del Desempeno de la Adminis-
ma ASPEC o algun otro medio que defina la traciéon PUblica Estatal, disponible en:

Direcciébn de Evaluaciéon de la SPF para su

andilisis y valoracién. http:/ /[www.evaluacion.puebla.gob.mx » Me-

canismo ASM MSDE « Ejercicio evaluado

» Asimismo, en cumplimiento a la normativa 2022» «Subsidio Federal a Universidades In-
aplicable en materia de transparencia y ren- terserranas e  Interculturales  (SFUIl)»
dicién de cuentas, la Direccién de Evaluacion «Documentos descargables » Documento.

de la SPF publicaré el presente DIT en la sec-

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de comin acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas de las instituciones involucradas en el Proce-
so de Seguimiento a los ASM derivados de la Evaluacion del Subsidio Federal a Universidades
Interserranas e Interculturales (SFUIl), en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragozaq, Pue, a
los cuatro dias del mes de octubre de dos mil veinticuatro.

Secretaria de Planeacién y Finanzas Universidad Intercultural del Estado de
Puebla
Venus Montes Cervantes Macario autista Ramirez
Subsecretaria de Planeacién Director de Planeacién, Programacién y
Evaluacion
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Anexol

Universidad intercuitural del Estado de Puebla

Hallazgo

Subsidio Federal a Universidades Interserranas e Interculturales

Recomendacion

Mejora Esperada
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éSe acepta?

Postura Institucional

Nivel de

Prioridad

Clasificacion

Secretaria de
Planeacién y Finanzas

¢

Responsable

1.Accién: Determinar e indicar la unidad de
Se acepta el ASM relacionado con las unidades de
. . ) medida de las diferentes poblaciones en el|1.DependenciafEntidad: Universidad Intercultural
Indicar la unidad de medida para cada poblacién medida de los conceptos poblaciones; la
. . documento denominado Andlisis de la poblacién|del Estado de Puebla
Los conceptos poblacionales del Pp E027 se|del Pp E027 en el apartado correspondiente del|Claridad sobre los conceptos poblacionales a observacién se identificé previo al disefio del PP 9 ) i . .
o = |objetivo. Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion,
encontraron cuantificados, pero no tienen unajdocumento Andlisis de la poblacién objetivo. Se atender con los recursos del Pp a través de lajz |5 12024. La atenciéon del ASM coadyuva a| 7 )
) ) ) ) | o 3 |Inicio: 2024-08-16 Programacion y Evaluacion
unidad de medida. sugiere considerar Estudiantes como unidad de|desagregacion por unidad de medida. comprender claramente la poblacién beneficiaria a i
Fin: 2024-12-13
medida. del PP. El cumplimiento de la observacion se .
Evidencia/Producto: Andlisis de la poblacién
mantendré en los afos subsecuentes. )
objetivo actualizado.
En el apartado Cobertura del Diagnéstico: Sefalar
de manera completa las fuentes de informacion
utilizadas para la cuantificacion de las
poblaciones del Pp E027, mencionando el nombre
completo del documento o base de datos que
sustenta la informacién, nombre del area que la 1.Accién: Integrar el nombre del documento que
Se acepta la recomendacién que corrige la . » . . . . . .
Las fuentes de informacion utilizadas para los{genera o publica, y en caso de ser posible indicar sirve de fuente para verificar las cifras asociadas|1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural
omisiéon del nombre, ya que es necesario indicar
conceptos poblacionales del Pp E027 sejel enlace del que se puede obtener Ila g |a las diferentes poblaciones. del Estado de Puebla.
Confiabilidad en la magnitud de las poblaciones el nombre para facilitar la consulta de los| 4 = . . .
consideraron poco adecuados al no indicar eljinformacién, incluso senalar la ruta de acceso. R T K3} Inicio: 2024-08-16 Unidad Administrativa: Direccién de Planeacién,
del programa. documentos que sirven como fuente del @ g . .
nombre completo de los documentos o fuentes|Esto con la finalidad de dar certeza y confiabilidad in 5 & [Fin:2024-12-13 Programacion y Evaluacion
informacién.
consultadas. a la informacién. La propuesta para las fuentes de Evidencia/Producto: Diagnéstico del Programa
informacion puede ser consultada en la pregunta Presupuestario actualizado.
3 de la Evaluacion Especifica de Desemperio del
Subsidio Federal a Universidades Interserranas e
Interculturales en:
https://evaluacion.puebla.gob.mx/pdf/2023/evalu
aciones/Informe _2023_SFUll.pdf
Se acepta el ASM relacionado con el calculo deTa
poblacion objetivo, debido a la necesidad de 1.Accion: Realizar la descripcion de los elementos
contar con las cifras, la descripcion y los del cdlculo de las cifras en la Metodologia para la .
En los Diagnésticos del Pp E027 correspondientes 1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural
- elementos del cdlculo que ayuden a identificar la identificacion de la poblacién objetivo
a los ejercicios fiscales 2022 y 2023 se menciond Describir los cdlculos realizados en la estimacién|Documentar el proceso de focalizacién para una 9 . del Estado de Puebla
o evolucion de la poblacién de enfoque. En los| 4 & |Inicio: 2024-08-30 . . .
estimar la poblacion objetivo a partir de la tasa|de la poblacién objetivo en el apartado Cobertura;magnitud comprobada de la poblacién objetivo|g |5 T 3] Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion,
diagnésticos de los afios subsecuentes, se; @ 2 |Fin: 2024-12-13
de crecimiento de la matricula de la universidad,|del Diagnéstico. del programa. . ] X Programacion y Evaluacion.
integraran las cifras y la descripcion de los Evidencia/Producto: Diagnéstico del Programa
pero no se describieron los cdlculos realizados. . .
elementos para la proyeccion de la poblacién Presupuestario actualizado.
objetivo.
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Recomendacion
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Postura Institucional

Nivel de

idad
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icacién

Accion
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Responsable

En la Ficha Técnica de Indicadores del Pp E027 del

Las unidades de medida de los indicadores del Pp

E027 en las Ficha Técnica de Indicadores, deben

Se acepta la observacion relacionada con la

congruencia de la unidad de medida y el método

Clasif]

1.Accioén: Revisar y corregir las unidades de
medida y el método de cdlculo de los indicadores,

en los anos subsecuentes.

1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural

_

o del Estado de Puebla
Ejercicio Fiscal 2023, las unidades de medida de|corresponder invariablemente con el método de|Consistencia entre los resultados obtenidos y la de cdlculo del indicador, para facilitar laj 4 £ |Inicio: 2024-08-16 .
7 T o . Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion,
los indicadores no corresponden con el método|cdiculo del indicador. Se sugiere que para todos|forma en que se expresan. compresién de la medicion. La correccion de esta] @ 2 IFin:2024-12-13
o . . Programacién y Evaluacion
de cdlculo. los indicadores del Pp E027 su método de cdlculo observaciéon se refleja en el PP 2024, y se Evidencia/Producto: Matriz de Indicadores para
sea un porcentaje, indice o proporcién. mantendrd en los disefios posteriores de los PP. Resultados para el ejercicio fiscal 2025.
En la Ficha Técnica de Indicadores del Pp E027 del 1.Accién: Revisar y corregir la declaracion del
Ejercicio Fiscal 2023 se sefalé para los En la revisién anual del disefio de los PP se comportamiento de los indicadores, en los arfios
Componentes 3 y 4 un comportamiento del Establecer en la Ficha Técnica de Indicadores del identificé la definicién incorrecta del sentido de subsecuentes. X
. 1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural
indicador Nominal. Esto no permite identificar/Pp E027 el sentido de los indicadores de los{Adecuado proceso de monitoreo y evaluacion de indicador, en los componentes 3 y 4. Se realizé la § |Inicio: 2024-08-16
= del Estado de Puebla
cuando el desempenio del indicador es positivo o,Componentes 3 y 4, de acuerdo a la Metodologia|resultados de la Matriz de Indicadores para g i [correccion en el disefio del PP 2024 y se -% ©  |Fin: 2024-12-13
@ 2 . Unidad Administrativa: Direcciéon de Planeacién,
negativo toda vez que de acuerdo con lajdel Marco Légico, se sugiere que el sentido sea|Resultados del programa. mantendrda la correcta definicion del & |Evidencia/Producto: Matriz de Indicadores para
Programacién y Evaluacion
Metodologia del Marco Légico es recomendablejascendente. comportamiento de los indicadores en el Resultados para el ejercicio fiscal 2025.
establecer el sentido del indicador esperado ya programa presupuestario.
sea ascendente o descendente.
T.Accion: Justificar @ falta del  padron de
Generar la metodologia para la integracién y La Universidad Intercultural del Estado de Pueblaq, beneficiarios, en el apartado 8 del documento
operacion del Padrén de Beneficiarios del Pp E024, de conformidad con sus funciones, no entrega Integracién y operacion del Padrén de
de acuerdo con el documento publicado en el apoyos de ningun tipo, por tanto, no cuenta con Beneficiarios 1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural
No se establecieron los aspectos metodoldgicos|portal PbR del Gobierno de Puebla. En caso de que{Contar con un instrumento de apoyo para la con Padron de beneficiarios. Este hecho se 9 Inicio: 2024-08-30 del Estado de Puebla
para la integracion y operacion del Padréon delel Pp E024 no aplique para el llenado de lajtoma de decisiones en materia programdtica y 3 |5 |justificard en el documento denominado % ‘§ Fin: 2024-12-13 Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion,
@ aQ
Beneficiarios del Programas presupuestarios E027. |metodologia se deberd redactar (en la seccién 08| presupuestal. Integracién y operacién del Padrén de & |Evidencia/Producto: Anexo de integracién y|Programacion y Evaluacion
del documento) la justificacién en la cual se Beneficiarios, del siguiente programa operaciéon del Padrén de Beneficiarios actualizado

manifiesten los elementos técnicos que den

sustento a la exencion.

presupuestario.

en el Diagnéstico.
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Universidad intercultural del Estado de Puebla

Hallazgo Recomendacion Mejora Esperada Postura Institucional

Responsable
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éSe acepta?
Prioridad
Clasificacién

Implementar algdn mecanismo para conocer el
grado de satisfaccion de los estudiantes de la
universidad. Se propone que mediante encuestas

1.Accién: Aplicar una encuesta que permita
se pueda conocer el grado de satisfaccién de los

Se acepta el ASM relacionado con el mecanismo conocer el grado de satisfaccion de los(as)
alumnos. Para su implementacién se sugiere
de medicién del nivel de satisfaccion de los beneficiarios(as), con respecto al servicio
establecer una metodologia para el
beneficiarios, ya que permite conocer la opinién proporcionado por la universidad. 1.Dependencia/Entidad: Universidad Intercultural
levantamiento de  encuestas, esta debe
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participantes resultante, y el mecanismo de
integré en el PP la actividad relacionada con de la satisfaccion de la poblacion estudiantil
actuacién en los resultados obtenidos, asi como
dicha medicién, y se mantendréd en los disefios respecto al servicio recibido.

el tipo de medicién. Se sugiere documentar el .
posteriores.
proceso y la metodologia en el Manual de
Procedimientos de la institucion o en el N
Reglamento de Ingreso, Permanencia, Promocion

y Egresos de los Estudiantes de la UIEP.




