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—FUNDAMENTO
LEGAL

El ejercicio de los recursos publicos, por ley, debera realizarse
bajo los principios de legalidad, honestidad, honradez, eficien-
cia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia,
perspectiva de género y enfocados en los resultados.

on fundamento en lo dispuesto en los articulos 134

de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; 2 fraccion LI, 110 fracciones |, [l y Vi de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108
de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 2, 5 fracciones |, IX y XI, 112, 113 fracciones VII, Vlll y
IX, 114 fracciones IlI, IV, VIll y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico del Estado de Puebla; 52 de la Ley de Planea-
cion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 35 fraccién
LXXXVIl de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del
Estado de Puebla; 8 fraccion LXXVIII, 52 fracciones XXXIl y
XXXII, y 55 fracciones VI, VIl y XVI del Reglamento Interior
de la Secretaria de Finanzas y Administracién.

De conformidad con lo anterior, se establece que los recur-
sos publicos se ejerzan con base en los criterios de legali-
dad, honestidad, honradez, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, perspectiva de
género y orientados a resultados, los cuales deben ser eva-
luados por instancias técnicas o por organismos indepen-
dientes especializados en la materia.

Asimismo, se sefiala que las Dependencias y Entidades de-
ben dar seguimiento a las recomendaciones derivadas de
las evaluaciones realizadas a los Programas Presupuesta-
rios a su cargo; a fin de impulsar la asignacion estratégica
de los recursos publicos y lograr una mejora en la calidad
del gasto publico favoreciendo la rendicién de cuentas. Lo
anterior, con el objetivo de estar en posicion de retroali-
mentar las metas y estrategias de los planes y programas,
y que la toma de decisiones se establezca en funciéon de
las prioridades y objetivos especificados en la planeacién
estatal.

De esta manera, de acuerdo a las atribuciones de la Direc-

{

cién de Evaluacién adscrita a la Subsecretaria de Planea-
cién con relacién al Sistema de Evaluacién del Desempe—)/

fio (SED), y en el marco de las actividades sefialadas en el
Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2017, la Direccidon de

Evaluaciéon coordiné y supervisé la Evaluacién del Progra-
ma Presupuestario (Pp):

A



Tipo de Ejercicio Fiscal
Evaluacion evaluado

Programa Presupuestario (Pp)

Instancia Evaluadora

Especifica de 2016 Consultores Asociados

E135- ivi
35 - Transformar tu vivienda thehicidoits Cortésy HSC.

Ademas, publicé los resultados de la evaluacién en:
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones

2017 » Programas Presupuestarios » Evaluacion Especifica » E135 Transformar tu vivienda
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PROCESO DE
SEGUIMIENTO
ALOS ASM

Los hallazgos, oportunidades, debilidades y amenazas identifi-
cados en la evaluacién del desempefio permiten implementar
acciones para mejorar los programas y las politicas publicas, a
fin de elevar la calidad del gasto publico.

de la implementacion de una estrategia integral que

impulsa la consolidacion de la modernizacién de la
Administracién Publica Estatal hacia una Gestién para Re-
sultados y con ello la creacién de valor publico, la Direccién
de Evaluacion establecié en el PAE 2018, la formalizacién y
seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
de las evaluaciones realizadas en el afio 2017, cuyo propé-
sito fundamental es retroalimentar el ciclo presupuestario
a través de la vinculacién de los resultados de las evalua-
ciones practicadas, con el proceso de programaciéon 2019;
lo anterior en congruencia con el objetivo y meta sefiala-
dos en el Programa Estratégico 34“Planeacién y Evaluacién
Estratégica”y Programa Estratégico 35 “Administracion Efi-
ciente de Recursos”del Eje 5 Buen Gobierno del Plan Estatal
de Desarrollo 2017-2018, lo que a su vez permite fortalecer

En el marco de la Nueva Gestion Publica y como parte

y consolidar el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y
el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

Cabe mencionar que los ASM son los hallazgos, oportuni-
dades, debilidades y amenazas identificadas en la evalua-
Cién, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los
programas con base en las recomendaciones y sugerencias
sefaladas por la instancia evaluadora, cuyo seguimiento se
realiza con el propdsito de contribuir a la mejora de los Pp y
fortalecer el ciclo presupuestario.

Considerando lo anterior, derivado de las evaluaciones
ficativos con el objeto de mejorar el disefio, funcionalidad

y la consecucién de los objetivos para los cuales fuer
creados los Programas Presupuestarios.

practicadas en el 2017, se identificaron los ASM mas signi-

/




La Direccién de Evaluacion, establecié el Proceso de Seguimiento a los ASM de acuerdo a lo sefalado en los numerales
11y 22 del PAE 2018, considerando la metodologia empleada a nivel federal por el Consejo Nacional de Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en materia
de Consistencia y Resultados y de Disefo, respectivamente. Este proceso tiene como propésito establecer el mecanismo
oficial con el cual las evaluaciones contribuyen a la mejora continua del ciclo presupuestario, y dicho proceso contempla

las fases descritas en la Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2018.

FIGURA 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2018

= Revision y/o Actualizacion del
Mecanismo para el Seguimiento
alos ASM.

- Identificacion y seleccién de los
AS5M derivados de los hallazgos y
recomendaciones de las Evalua-
ciones practicadas en 2017.

- Conformaciéon de los formatos

de "Andlisis y Clasificacion de los
ASM',

El proceso referido dio inicio con el envio de los formatos de
Anélisis y clasificacion de los ASM, los cuales son el insumo
para la integracién del Documento Institucional de Trabajo
(DIT), instrumento que cada Dependencia y Entidad partici-
pante suscribe para formalizar los ASM. Por tltimo, el proce-
so considera el seguimiento y verificacion del cumplimiento
de los compromisos de trabajo que se establecieron en el

+ Anélisis y valoracion de los ASM

por parte de los ejecutores de los
TECUrsOs,

+ Clasificacién de dichos aspectos por

nivel de prioridad.

« Establecimiento de la postura ins-

titucional de las Dependencias o
Entidades responsables de los pro-
gramas evaluados.

DIT a fin de mejorar los Pp.

« Definicién de los compromisos,

actividades, productos y plazos de
ejecucion para la solucién e imple-
mentacion de los ASM.

- Formalizacién de dichos aspectos

a través de un Documento Insti-
tucional, por las Dependencias o
Entidades y la Direccién de Eva-
luacisn.

+ Elaboracién y entrega del Informe de

Seguimiento a los ASM a la unidad
administrativa de la SFA responsable
de la programacién y presupuesta-
cion 2018.

+ Publicacién del Documento Insti-

tucional de Trabajo, a través de las
paginas electrénicas oficiales corres-
pondientes.

Gestion Publica Estatal.

+ Realizacién de las mejoras por parte

delas dreas responsables.

+ Compilacién y entrega de los avan-

ces y evidencias documentales que
confirmen la implementacién de los
ASM.

« Valoracién del cumplimiento de las

mejoras.

= Publicacién y difusion de los resul-

tados.

Igualmente, a fin de apoyar la toma de decisiones en el pr
ceso de asignacion presupuestal de las politicas y progra-
mas publicos del Estado, el presente DIT validado y firmado,
se enviard a la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
Finanzas y Administracién (SFA), para gue los ASM acepfa-
dos por las Dependencias y Entidades sean considerados

el proceso de programacién de los Pp del préximo ejercicio
fiscal, incrementando asi la eficiencia, eficacia y calidad de la
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— POSTURA
INSTITUCIONAL

Mediante el DIT se formalizan los compromisos por parte de
los responsables de los programas y politicas ptiblicas, a fin de
contribuir a mejorar el desempefio de los programas, el gasto
publico y fortalecer la Gestién para Resultados.

macién proporcionada por la Direccién de Padro-

nes, Evaluaciones y Monitoreo mediante el oficio
DPEM/050/2018, la Direccién de Evaluacién adscrita a la
Subsecretaria de Planeacién de la Secretaria de Finanzas
y Administracién, elaboré el presente Documento Institu-
cional de Trabajo, en el cual se formaliza la Postura Institu-
cional y el compromiso de implementacién de los Aspec-
tos Susceptibles de Mejora identificados en la evaluacién
Especifica de Indicadores efectuada en 2017 al Programa
presupuestario E135. Al respecto, se acuerda lo siguiente:

Por lo previamente expuesto, y con base en la infor-

» El Titular de la Direccién de Padrones, Evaluaciones
y Monitoreo de la Secretaria de Desarrollo Social
designado como Enlace Institucional de Evaluacion
mediante el oficio DPEM/018/2018, dara seguimien-
to a las acciones que se describen en el Anexo 1. E135.
Dichas acciones corresponden a la aceptacion de 9

v

~
~

de las 10 recomendaciones emitidas por la instancia
evaluadoray que fueron analizadas y clasificadas por
la Dependencia antes mencionada.

La fecha de término para la implementacién de los
ASM referentes al disefio del Pp serd a mas tardar el
quince de noviembre del afio en curso, en corres-
pondencia con la entrega al Congreso del Estado .
de la iniciativa de Ley de Egresos del Estado por /
parte del Ejecutivo, de acuerdo con lo estipulado en

el articulo 50 fraccién | de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla.

La evidencia que permitira verificar la implemen- .
tacion de los ASM correspondientes al disefio de

los Pp, seran los elementos de la programacion del

ejercicio 2019, entendiéndose por estos al Diagnos-
tico del Pp, Arbol de problemas, Arbol de solucio-
nes, Concentrado, Matriz de Indicadores para Re

sultados y Fichas Técnicas de Indicadores. 5



» La fecha de término de aquellos ASM diferentes al
disefo del programa presupuestario no debera ser
mayor al ejercicio fiscal 2019. Por otro lado, la evi-
dencia del avance de la implementacién de dichos
ASM podra ser requerida en cualquier momento
por la Direccidn de Evaluacién para su verificacion.

» Laevidenciay plazo para el cumplimiento de las re-
comendaciones de caracter interinstitucional seran
definidas por las Dependencias involucradas.

» Asimismo, en cumplimiento a la normativa apli-
cable en materia de transparencia y rendicion de
cuentas, la Direccién de Evaluacién publicard el
presente DIT en la seccién de ASM del Portal de In-
ternet del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio
de la Administracidn Publica Estatal, disponible en:

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx » ASM » Do-
cumentos Institucionales de Trabajo de los Aspectos
Susceptibles de Mejora

/
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El presente Documento Institucional de Trabajo se
firma por duplicado y de comiin acuerdo por los Ti-
tulares de las Unidades Administrativas involucradas
en el Proceso de Seguimiento a los ASM derivados de
la Evaluacion del Pp E135, en la Cuatro Veces Heroi-
ca Puebla de Zaragoza, Pue,, a los veinticinco dias del
mes de julio de dos mil dieciocho.

Por la Secretaria de Finanzas y Administracién:

Fraficisco Fidel Teomitzi Sénchez
Subsecretario de Planeacién

Arturo Neponuceno Criséstomo
Director de Evaluacién

—
Valeria Spezzia Ba
Coordinadora General ge P
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|. Tema de
Evaluacion

I. Justifica-
ciénde la
creacion y
disefio del
programa

1. Justifica-
ciénde la
creaciony
disefio del
programa

Il. Contri-
bucién a
las metas y
estrategias
estatales

lIL. Poblacién
o drea de
enfoque
potencial,
objetivo y

estrategia de
cobertura

—Anexo |

E135-Transformar tu vivienda

Los érboles de problemas y ob-
jetivo presentan inconsistencia
con los objetivos establecidos
en |la matriz de indicadores para
resultados.

Se identificé gue el programa
carece de un diagndstico, asi
como de la documentacién
de la metodologia utilizada
para identificar y establecer
las poblaciones y sus cuantifi-
caciones.

El Pp se encuentra vinculado
con el Plan Estatal de Desa-
rrollo 2011 - 2017 asi como al
Programa Sectorial de Desa-
rrollo Social, sin embargo, no
se identificé una vinculacion
documentada con alguna
estrategia transversal del Plan
Nacional de Desarrollo.

Se documenta anualmente la
cuantificacién de los tipos de
poblacién lo que permite anali-
zar la evolucién de las personas
beneficiadas por las acciones
del programa, no obstante, el
documento en el que se integra
dicha informacién no cuenta
con la metodologia utilizada ni
sus fuentes de informacién.

Recomendaciones

Se sugiere revisar la
légica vertical del arbol de
problemas para generar
una base consistente con la
matriz de indicadores para
resultados del Programa
presupuestario.

Se recomienda elaborar un
diagndstico para caracte-
rizar y justificar de manera
institucional el problema
publico que atiende el Pp,
estableciendo su metodo-
logfa y los plazos para su
revision y actualizacion.

Afin de complementar la
vinculacién del Pp a los
objetivos nacicnales, se

aconseja realizar un analisis
para alinear el programa

a la estrategia transversal

Perspectiva de género del

PND a través de la linea de
accion 4.3.3 Incrementar
los apoyos para el mejo-

ramiento y ampliacién de

las viviendas propiedad de

mujeres del Plan Sectorial
de Desarrollo Social.

Integrar en el documento
analisis de la poblacién
objetivo la metodologia
utilizada para definiry
cuantificar a los tipos de
poblacién, asi como incluir
sus fuentes de informacion.

Si

No

Si

'
Depen-
dencia
acepta
el ASM
o Reco-
men

Se hara una revisién completa del arbol
de problemas para generar una base
Si consistente con la MIR del PP E135. Dicha
implementacién se realizaré en la progra-
macion 2019,

Especifico
Diseno

Se realizard un diagnéstico para caracte-
rizar y justificar el problema publico que
atiende del Programa Presupuestario (PP
E135), incluyendo la metodologia utilizada
en la determinacion de las poblaciones,
Si mismo que se actualizard de manera
bienal.

Especifico
Disefio

Dicha implementacion se realizara en la
programacion 2019,

Los programas sociales implementados
por la Secretarfa de Desarrollo Social son
No de inclusién social, sin hacer ningdn tipo
de exclusion por: sexo, edad, lengua,
religion, etnia, etc.

Especifico
Resultados

Se integrara la metodologia utilizada para
definir y cuantificar a los tipos de pobla-
cién, asimismo, se incluiran las fuentes de
5 informacién utilizadas.

Especifico
Disefio

Dicha implementacidn se realizara en la
programacion 2019.

VIl Areals) Responsable(s)

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretarfa de Vivienda

=
d/
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E135-Transformar tu vivienda

1. Tema de
o - Reco acione Z
Evaluacién Eoimpodaties 2| ASM

o Reco-
mencda-

Nam. N Institucional

Responsable(s)

1. Poblacién
o drea de
enfoque
5 potencial,
objetivo y
estrategia de
cobertura

IV. Matriz de

Indicadores

para Resul-
tados

IV. Matriz de

Indicadores

para Resul-
tados

V. Gene-
raciény
8 difusion de
la informa-
cion

El Pp carece de una estrategia
de cobertura lo que puede
generar un establecimiento de
metas desacertadas. Asimismo,
no cuenta con un documento
propio en el que establezca los
criterios de elegibilidad de sus
beneficiarios para la entrega de
sus bienes y servicios.

La légica horizontal de la MIR
se presenta débil ya que sus
conjuntos objetivo-indicado-
res-medios de verificacion se
encuentran dependientes a
los resultados publicados por
el CONEVAL, lo que ocasiona
a que éstos no cumplan con
todas las caracteristicas CREMA,
y sobre todo, que no se pueda
medir adecuadamente el
desemperio del Pp.

Se identificé que los com-
ponentes cuentan con cinco
actividades prescindibles para
el cumplimiento de sus obje-
tivos. Asimismo, se presenta
oportunidad de mejora en la
redaccién del resumen narrati-
vo del resto de las actividades.

El programa presenta buenas
practicas en materia de trans-
parencia y rendicién de cuentas
ya que cuenta con informacién
oportuna, confiable y actualiza-
da para monitorear su desem-
pefio, ademds de estar publica-
da en los portales oficiales del
Gobierno del Estado de Puebla,
sin embargo, éstos presentan
dificultades para explorar y
encontrar dicha informacién.

cion

Elaborar una estrategia
de cobertura exclusiva del
Pp, asi como documentar
los procedimientos para la
seleccion de destinatarios y
sus criterios de elegibilidad.

Revisar la Idgica tanto
vertical como horizontal
del Pp a fin de mejorar el Si Si
contenido de la MIR y los
resultados del programa.

Revisar las actividades 1.1,
23,24,25y 2.6 para con-
siderar prescindir de ellas
afin de que el Pp cuente
Unicamente con las activi-
dades que contribuyen al
logro directo del objetivo
de los componentes.

Si Si

Se sugiere que la Depen-
dencia se coordine con los
responsables del portal
de transparencia, a fin de
facilitar el acceso y bus- Si Si
queda de la informacion
de los programas publicos
reportada por los sujetos
obligados.

Se implementara una estrategia de
cobertura del Programa Presupuestario,
que incluya la documentacién de los
procedimientos para la seleccion de los
beneficiarios (reglas de operacian, critetios
de seleccién, etc.).

Dicha implementacion se realizara en la
programacion 2019.

Se hara una revisién completa de la
Matriz de Indicadores para Resultados del
Programa Presupuestario E135, a fin de
mejorar su contenido y los resultados del
programa.

Dicha implementacion se realizard en la
programacion 2019.

Se realizara una revision exhaustiva de las
actividades reportadas en el Programa
Presupuestario, con objeto de determinar
aquellas que sean més relevantes para el
objetivo de los componentes.

Dicha implementacién se realizard en la
programacion 2019.

Se haré una revisién de la informacién
reportada en el portal de transparencia,
con la finalidad de facilitar el acceso ala

informacion de los programas publicas

implementados por esta Dependencia.

Dicha implementacién se realizaré en la
programacion 2019.

Especifico

Especifico

Especifico

Especifico

Planeacion

Disefio

Disefio

Resultados

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretaria de Vivienda

Subsecretaria de Vivienda




E135-Transformar tu vivienda

Depen-
dencia
ma de

NOm : 2 a Recomenda; = Y = V. Posicior
Evaluacion

Bl cumplimiento de las metas Se realizard una revision a fondo de los

de los tres niveles de la MIR (fin, re‘:lﬂ?aizscg?t::;?;s m:lcad:_:;es, Tétc:jdo‘s ?E cdlouloy medios 2
S propésito y componentes) no P e ve ificacion, de tal manera que sean 1o &
V1. Medicién o R B e e b logrados por el programa consistentes con los datos reportados por & 5
9 de resulta- reportados por el CONEVAL ya se recomienda modificar Si Si el CONEVAL. o E Subsecretarfa de Vivienda
dos ¥ los indicadores, métodos S
que sus métodos de calculo, o 5 o c
5 3 7 de célculo y medios de veri- =
metas y medios de verificacion 2 mip el i 2
7 ficacidn de los objetivos. Dicha implementacién se realizara en la
derivan de éstos. :
programacién 2019.
Se identificaron inconsistencias  Se recomienda homologar ISE realhza:lé tuna revision thI ?P pata horgo-
Coe en el presupuesto del Pp entre los datos presupuestarios oganios ciatas pRctpUESiNias feporados g 8
VI. Medicién ; del programa, e B
10 AT los datos publicados en la reportados del programa Si s w5 B e
s Cuenta Publica del Estado y la para no generar obser- i 2
informacién proporcionada por  vaciones por parte de los Bidsiementribi s resibark enia & @
la SEDESO. entes fiscalizadores. et
programacién 2019.
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