E003 - Sistema policial
Secretarfa de Seguridad Publica

Hallazgo Recomendacién

Se recomienda que el problema se
El  planteamiento  del formule como un hecho negativo, o
problema no se encuentra como una situacion que debe ser

Gobierno
de Puebla

Durante el Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, se analizara el
planteamiento del problema y se
reformulara  conforme a las:

Metodologia

Proceso  de

Metodologia

de la:

Proceso  de

documentos

planteado  como  una revertida, asi como definir de forma . o
1 - i . i . recomendaciones emitidas en el
situacion negativa y no es/clara la poblacion afectada o area y
: e Informe de Evaluacion Externa de
clara la identificacion de la/de enfoque para que tenga . .
. o . ! . Consistencia y Resultados del
poblacién objetivo. consistencia con las acciones que .
N Programa Presupuestario y en
realiza el programa.
apego a la
previamente establecida.
Durante el
Programacién para el Ejercicio
. . |Fiscal 2021, una vez replanteado
Verificar que la poblacion
L el problema conforme a las
. . .| beneficiaria del programa . o
Se observa inconsistencia . I recomendaciones emitidas en el
- ... _|corresponda, asf como cuantificar la o
entre la poblacién objetivo i . Informe de Evaluacion Externa de
poblacion o area de enfoque y . .
planteada en el N , Consistencia y Resultados del
2 N P ubicarla geogréaficamente a fin de .
Diagnéstico con respecto " . Programa  Presupuestario y en
o focalizar las acciones del programa
alaque fue iadel i apego a la
a aquella que .
programa. . (Pl ite ,  se
de manera més urgente el servicio ] N
. procedera a la definicion
de seguridad. - B
poblacién  beneficiaria  del
programa asi como su ubicacién
geogréfica.
Es de gran utilidad la integracion de
ejemplos por otras instancias de
gobierno o en otros estados o
paises, ya que la revision de
experiencias de atencién permite
valorar si el enfoque que se da al
problema y la identificacién de las
causas y consecuencias es el
Con  relacion a lajcorrecto. Se propone revisar las
justificacion  tedrica o "Cifras de incidencia delictiva| Durante el
empirica de la intervencion municipal”, el portal "Semaforo Programacion para el Ejercicio
del Pp, se observé que en|Delictivo”; asi como los siguientes|Fiscal 2021, seran considerados y
3 el apartado 15 del documentos: "Elementos para la analizados los
Diagnéstico, se realiza una|construccién de politicas publicas propuestos por la Instancia
descripcion de los de  seguridad en: para su 6n
instrumentos de Seguridad ~ Multidimensional en dentro del rubro del Diagnéstico

planeacion que se vinculan/América  Latina", "Politicas de
con el programa. prevencion del delito en México:
Una  aproximacién  desde la
seguridad ciudadana”, “Estrategia

Todos somos Juérez,
reconstruyamos la ciudad”, "La
inseguridad publica:causas y

consecuencias” y "Diez propuestas
para mejorar la seguridad publica en
México".

del Programa Presupuestario.
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Especifico

Especifico

Especifico

Hacer historia. Hacer futuro.

il

Secretarfade
Planeacién y Finanzas

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Subclasificacién del

Disefio

Disefio

Disefio

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Accién

Definir y analizar el planteamiento del

problema conforme a la Metodologia’

establecida, durante el Proceso de

Programacion para el Ejercicio Fiscal
021,

Determinar, cuantificar y ubicar
geograficamente la poblacién
objetivo para el Proceso de

Programacion del Ejercicio Fiscal
2021 e integrarla en el Diagnéstico
del Programa Presupuestario.

Incluir méas informacion estadistica
en el Rubro de Experiencias de
Atencién  del  Diagnéstico  del
Programa Presupuestario para el
Proceso de  Programacion  del
Ejercicio Fiscal 2021.

Responsable

I IS Direccion General de
8 8 Secretaria de Seguridad Planeacion Estratégica
S 2 Publica y Desarrollo

2 3 Institucional

I I Direccion General de
< 8 Secretarfa de Seguridad Planeacion Estratégica
S 8 Publica y Desarrollo

3 3 Institucional

I IS Direccién General de
@ g Secretaria de Seguridad  Planeacion Estratégica
3 2 Publica y Desarrollo

3 3 Institucional

Implementacién
reportada por el enlace

Se implementé

Se implementd

Se implementd

Evidencia
documental
reportada

Observaciones del enlace

Se reformulé el planteamiento del
problema asi como la poblacién
objetivo, derivado del anélisis realizado
a la tipologia del programa y en
seguimiento a las recomendaciones.
emitidas en el Informe de Evaluacion
Externa de Consistencia y Resultados
del Programa Presupuestario E003
Sistema Policial. Cabe sefialar que para.
el Ejercicio Fiscal 2021 se modifico el
ndmero de programa a E014 asi como
de las Unidades Responsables que lo
integran.

1.1.E014
DIAGNOSTICO PP.pdf

Se determin6, cuantificé y ubicd
aficamente  a la i

objetivo del programa presupuestario,

es decir, la poblacién del estado de

1.2.E014 Andlisis
Poblacién Objetivo

Puebla, conforme las proyecciones SSP.pdf
establecidas por el Consejo Nacional

de Poblacién.

Se incluyé mayor estadistica en el

Rubro de Experiencias de Atencion del 1.3.E014

Diagnéstico del Programa| DIAGNOSTICO PP.pdf

Presupuestario.

Valoracién de la
implementacién DEV

100

100

100

Corte de informacién: Agosto 2021

Observaciones DEV

Se puede observar que el Pp “E003 Sistema
Policial” cambio de clave presupuestaria a
“EQ14 Sistema Policial” y se visualiza en el
apartado 1.2 Definicién del Problema del

Diagnéstico, que  se realizé un
replanteamiento en la redaccién del
problema  central, quedando  como

“Poblacion del estado de Puebla cuenta con
un sistema de seguridad publica
desarticulado”

Dentro del documento Andlisis de la
Poblacién Objetivo, se observa que se
define como poblacién potencial, objetivo y
atendida a los "Habitantes del estado de
Puebla” y se define como criterio de
focalizacion el concepto de “Ubicacion
especial’, lo anterior, conforme a las
proyecciones establecidas por el Consejo
Nacional de Poblacién

En el apartado 1.6 Experiencias de atencién
del documento Diagnéstico, se mencionan
otros Programas Presupuestarios similares
al EO14 como: E003 Operativos para la
prevencion y disuasion del delito (Policia
Federal), G-01 - Coordinacién
Interinstitucional (estado de Hidalgo), 530
Mecanismos y Coordinacién para la
Seguridad, el Orden y la Paz Publica en el
Estado (Jalisco), Seguridad Publica y
Prevencion del Delito (estado de Colima),
Conduccién de la Politica de Seguridad
Plblica (estado de Tamaulipas).



il

Secretarfade
Planeacién y Finanzas

Gobierno

Hacer historia. Hacer futuro.
de Puebla

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO
MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Corte de informacién: Agosto 2021
E003 - Sistema policial
Secretarfa de Seguridad Publica

Hallazgo

El problema publico o
necesidad identificada, no
tiene estrecha relacion con
la modalidad tipo "E",
debido a que la solucién

Recomendacién

Durante el  Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
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Subclasificacién del

Accién

Responsable

Implementacién
reportada por el enlace

Observaciones del enlace

Se reformulé el planteamiento del

Evidencia
documental
reportada

Valoracién de la
implementacién DEV

Observaciones DEV

En la evidencia documental se puede

del problema (personal de: " . . ; visualizar que en los apartados 12
. . . Fiscal 2021, se verificara el . . . problema asi como la poblacién B,

seguridad Verificar el planteamiento  del N Verificar la consistencia de la Rl - N " Definicién del Problema y 3. Cobertura del
rofesionalizado) no problema y la poblacién objetivo planteamiento del problema y se 8 oblacién objetivo lanteamiento IS S Direccion General de s objetivo, derivado del analisis realizado Diagnéstico, se replanteo el problema
profe . P y 1a p o reformulara  conforme a las £ o P ) y Pl S S - . . Py GE) a la tipologia del programa y en g . P - probler
implica  necesariamente para ser consistente con que la; recomendaciones emitidas en el s S del problema  del Programa, & I Secretaria de Seguridad  Planeacion Estratégica 5 sequimiento a las recomendaciones. 1.4.E014 100 central, asi como la poblacién objetivo,
una actividad que se modalidad tipo "E" que tiene un Inf de Evaluacion Ext d 2 -‘Dﬂ Presupuestario para su justificacion § 2 Pablica y Desarrollo a g‘t'd | inf de Evaluacio DIAGNOSTICO PP.pdf siendo estos consistentes con la modalidad
realice en forma directa, enfoque de atencion a las! nforme de Evaluacion Externa de il durante el Proceso de Programacién 3 3 Institucional E emitidas en el Informe de Evaluacion tipo “E” Prestacion de Servicios Publicos, de’
regular continua, aral demandas de la poblacion Consistencia y Resultados del ara el Ejercicio Fiscal 2021 h - & Externa de Consistencia y Resultados acuerdo con la clasificacion prog rama{ica
sa?isface}l demandasl d‘: la P Programa Presupuestario y en p ) ) del Programa Presupuestario E003 emitida por El Conseio pNagonal dé
sociedad, sino que se trata apego a  la  Metodologia Sistema Policial. Armonizaficn Contable !
de un séwicioq dirigido al previamente establecida.
personal que forma parte
de la  Administracién
Publica.

A partir del Ejercicio Fiscal 2020

se cre6 el Programa M021 Apoyo

Administrativo y Juridico para las:

actividades en materia de

Seguridad Pdblica. En  dicho

programa se propuso incluir

todas  aquellas  actividades:
£l mecanismo de adjetivas que se realizan en la
intervencion es Dependencia; sin embargo, la Reorganizar las actividades del Direccion General de
consistente con la/Se sugiere, omitir las Actividades Direccion de  Programacion, = componente 3 del Programa Planeacion Estratégica - A partir del Ejercicio Fiscal 2020, y en Con la evidencia documental proporcionada
modalidad del programal del Cu?n ohente 3en la MIR del P Seguimiento y Andlisis del Gasto _5 Presupuestario, previa autorizacion o o Secretaria de Sequridad Desarrollo 9 € consecuencia para el 2021 se cre6 el se puede observar que en el Componente 3
considerando Iap ?na or| 003 ap fin de procurar ma 0’3 de la Secretaria de Planeacion y ] 2 de la Direccion de Programacion, § S Publicag I{\stitucional GE) Programa MO001, en el cual se 1.5 “Desarrollo Institucional Fortalecido” de la
arte de las Actividadyes cuns{s(encia en(rel‘?’:\modalidad ﬁel Finanzas, determind que § 3 Seguimiento y Analisis del Gasto de g g Secretaria de Direccion de % concentran las actividades de apoyo| .FichaTecnica_Activid 100 'MIR, se eliminaron las Actividades
Zel Pp, a excepcion de las P los bienes y servicios que el anicamente formarian parte de £ [s] la Secretaria de Planeacion y & < Planeacion y Finanzas Programacion £ juridico y administrativo que realizan 6 ades EO014.pdf i con labores ini i
Iaburgé adr[:ﬂnistrativas m‘?sryno enera y a este programa las actividades de 2 Finanzas, para el Proceso de © - y Se uimigento Anélisis 8 unidades adscritas a la Secretaria de enfocandose mas a los bienes y servicios,
ue se despliegan del 9 ) la  Direccion  General de £ Programacién del Ejercicio Fiscal 9 del Gasyto Seguridad Publica. asi como a la modalidad del Pp.
qum onente 3p 9 Administracion y unidades que 2021.

P de ella dependen asi como la

Direccién General de Asuntos

Juridicos y Oficina del C.

Secretario. Para el Ejercicio de

Programacién 2021 nuevamente

se realizara la propuesta ante la

Direccién en comento, quien

decidira su procedencia.
Se observé que el nombre Se analiz6 la pertinencia de modificar
de  "Sistema policial", Durante el Proceso de el nombre de Sistema Policial por - .

N . . L o B . o . La Secretaria de Seguridad Publica
guarda cierta consistencia Programacién para el Ejercicio el Seguridad Publica, sin embargo, el manifiesta que se realizé el andlisis de la
con la modalidad “E" del Se sugiere tomar en consideracion Fiscal 2021, se analizara el ° Analizar el nombre del Programa para| o o Direccion General de 5 Consejo Estatal de Coordinacién del ertmenclaqde cambiar el nombre del
Pp, no obstante, es posible ol si guienle nombre: "Operativos nombre del programa para £ 2 verificar su viabilidad, y en caso de § S Secretaria de Sequridad | Planeacion Estratégica uE, Sistema Nacional de Seguridad Pablica| 1.6. ESTRATEGIA gro rama Presupuestario como se sugiri
denominar al programa de ara Ella revencion dlsu:s|én del verificar su viabilidad, en caso de 8 8 proceder, modificarlo para el Proceso, 5 g Publlcag Desarrollo 9 E- ya cuenta con un programa que tiene| PROGRAMATICA 0 slngembra o ‘;I analizarlo no regultc’;
tal forma que, sea posible par: P y " resultar procedente, replantear el 2 o de Programacion del Ejercicio Fiscal g < yDesarr = la misma tipologia bajo el nombre de SSP.PDF 90,

delito del fuero comun' w 3 3 Institucional o . procedente, pero comenta se tomara en
inferir con mayor facilidad, nombre en apego a la 2021, @ EO015 Seguridad Publica, por lo que no i
. on . " . =} A 5 cuenta para el Proceso de Programacion
su propésito y que ademas Metodologia previamente z resulté procedente. Sin embargo se 2022
sea mas congruente con el establecida. analizard  para el Proceso de )

tipo de modalidad.

Programacién 2022.



E003 - Sistema policial
Secretarfa de Seguridad Publica

Hallazgo

Se determiné que, ni en el
‘Diagnéstico’ ni en el ‘Arbol
de p ' se

Recomendacién

Se recomienda al ejecutor sefialar’
textualmente el periodo en el que’
cada apartado del 'Diagnéstico’
debe ser actualizado,

de manera textual el plazo
para la revision o
actualizacion de
problematica que busca
atender el Pp E003.

Se observd que el
documento de Diagnéstico
contempla alienacién del
Pp E003 a dos objetivos del
PED (22 y 23) mientras que
el formato de Alineacion
estratégica solo contempla
alineacion al objetivo 23.

El Proposito aporta,
marginalmente al
cumplimiento de las metas
establecidas  en los
instrumentos de;
planeacion  de  mayor
jerarquia, sin embargo no
se cuenta con una
estructura causal sélida en
laMIR, ya que aunque en el
Propésito se plantea la
profesionalizacién de los
cuerpos de seguridad, éste
no se encuentra,
sustentado por sus
acitividades.

El documento de;
Diagnéstico, aunque
cuenta con un apartado;
denominado
3.1"Metodologia para la
identificacion de la
poblacién  objetivo y
definicion de fuentes de
informacion",
informacion vertida en el
mismo, en sentido estricto,
10 no expone una
metodologia formal para la
cuantificacion  de  las|
poblaciones del programa,
puesto que no explica el
procedimiento de
cuantificacion ~ de  los|
conceptos poblacionales ni
cuenta con criterios de|
cuantificacion
ampliamente
argumentado.

te en aquellos’
apartados que contienen datos
cuantitativos que sirven como base
para la toma de decisiones en
materia de planeacion,
p

del programa.

Es importante  homologar la
informacién sobre la alineacion del
Pp E003 a los instrumentos de
planeacion estratégica, en los
documentos 'Diagnéstico’ y
'Alineacion estratégica'.

Definir un solo objetivo para el Pp,
con lo cual sera posible fortalecer la.
estructura l6gica causal de la MIR,
asi como el grado de contribucién
del Pp a los objetivos establecidos
en los instrumentos de planeacion
de mayor jerarquia, toda vez que la
poblacién objetivo es 'la poblacion
civil que demanda del gobierno
estatal, el servicio de seguridad
publica’.

Se recomienda incluir en el
apartado 3.1, ademés de los criterios
de focalizacién, la metodologia
formal, precisa y detallada que se
utiliza para el calculo de los
conceptos poblacionales definidos
para el Pp E003, asi como
referenciar los informes’
consultados, a fin de que dichos
célculos puedan ser comprobados y
reproducidos en cualquier
momento.

Gobierno
de Puebla

La  actualizaciéon de los
Diagnésticos se lleva a cabo
durante  los  Procesos de
Programacién y Presupuestacion
(cada afo), conforme a los
Lineamientos y calendario
establecido por la Secretaria de
Planeacion y Finanzas,
dependencia coordinadora a
nivel estatal. En este sentido, y
para efectos de dicho proceso la
Secretaria de Seguridad Publica
debe apegarse a lo establecido.

En el mes de noviembre del afio
2019, se publicé el Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, por lo que
durante el Proceso  de
Programacién 2021 se llevara a
cabo la alineacién conforme a:
dicho instrumento de planeacion
estratégica.

Durante el  Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, una vez replanteado
el problema y poblacién objetivo,
y alineado el programa a los.
instrumentos de  planeacién
vigentes en el Estado, se
modificara la MIR en apego a la
Metodologia previamente
establecida.

e Los Lineamientos y Metodologia

son establecidos por la Secretaria

Planeacion y  Finanzas,
dependencia coordinadora a
nivel estatal del Proceso de

Programacién y Presupuestacion.
Sin embargo, se analizaran las
recomendaciones emitidas por la
Instancia evaluadora para incluir
su propuesta en la Programacion
para el Ejercicio 2021,
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Especifico Interinstitucional

Especifico

Interinstitucional

Hacer historia. Hacer futuro.

Secretaria de

il

Planeacién y Finanzas

CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Planeacion Disefio Subclasificacién del

Disefio

Cobertura

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Accién

Actualizar anualmente el Diagnéstico
del Programa Presupuestario para el
Ejercicio Fiscal 2021.

Alinear el Programa Presupuestario a
los instrumentos de planeacion
vigentes, durante el Proceso de
Programacion para el Ejercicio Fiscal
2021

Reestructurar el  propésito  del
Programa Presupuestario para el
fortalecimiento de la estructura
légica causal de la MIR, durante el
Proceso de Programacion para el
Ejercicio Fiscal 2021.

Actualizar la informacién del Rubro
"Metodologia para la identificacion
de la poblacién objetivo y definicion
de fuentes de informacién” del
Diagnéstico del Programa
Presupuestario, para el Proceso de
Programacién del Ejercicio Fiscal

09/01/2020

09/01/2020

09/01/2020

09/01/2020

11/30/2020

11/30/2020

11/30/2020

11/30/2020

Responsable

Direccion General de
Planeacion Estratégica
y Desarrollo
InstitucionalDireccion
de Programacion,
Seguimiento y Andlisis
del Gasto

Secretaria de Seguridad
Publica
Secretaria de
Planeacion y Finanzas

Direccién General de
Secretarfa de Seguridad Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccion General de
Secretaria de Seguridad = Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccién General de
Planeacion Estratégica

Secretaria de Seguridad y Desarrollo
Publica Institucional
Secretaria de Direccién de
Planeacion y Finanzas Programacion,
Seguimiento y Andlisis
del Gasto

Se implementé Implementacién
P reportada por el enlace

Se implementd

Se implementd

Se implementé

Observaciones del enlace

La actualizacién de los Diagndsticos

Evidencia

documental

reportada

1.7.E014

de los Programas Presupuestarios se DIAGNOSTICO PP.pdf
2.7

realiza de
conformidad con
establecidos por
Planeacion y Finanzas, dentro de cada
Proceso de

Presupuestacion

manera anual, de
los  Lineamientos
la Secretaria de| MACI

Derivado de la publicacién del Plan
Estatal de Desarrollo 2019-2024, asi
como los Programas Derivados, se
alinearon los programas
presupuestarios para el Ejercicio 2021.

1.8

Derivado de la reformulacién del
planteamiento del problema, asi como
de la poblacién objetivo, se restructurd
el proposito del Programa
Presupuestario.

1.9

Se actualizd el Rubro "Metodologia
para la identificacion de la poblacién
objetivo y definicion de fuentes de
informacién del
Presupuestario, de conformidad con la
metodologia establecida.

MANUALDEPROGRA

ION2021.pdf 3.7.

ANEXOSMANUALDE
Programacion y PROGRAMACION2021

pdf

MIR_2021pdf

MIR_2021 pdf

1.10. EO14

Diagnéstico| DIAGNOSTICO PP.pdf

Valoracién de la
implementacién DEV

100

100

100

100

Corte de informacién: Agosto 2021

Observaciones DEV

Dentro del Diagnostico en la Hoja de
Control de Actualizaciones no se menciona
la fecha de la Descripcion de la
Modificacion, sin embargo, en el apartado
3.1 Metodologia para la identificacién de la
poblacién objetivo y definicién de fuentes
de informacién y en el apartado 32
Estrategia de cobertura, se menciona que la
periodici de la actualizacion de la
informacion se realiza anualmente.

En el apartado 21 Determinacién y
justificacion de los objetivos de la
intervencion del Diagnéstico, se menciona
que el Pp se alinea con el Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, el Programa Sectorial
de Seguridad Puablica y a los Programas
Especiales de Igualdad Sustantiva y
Juventudes para el ejercicio fiscal 2021.

Como evidencia documental se adjunta la
Matriz de Indicadores para Resultados,
donde se visualiza la redefinicion del
propésito, del problema central y de la
poblacién objetivo del Pp para el ejercicio
fiscal 2021.

En el Diagnéstico en el apartado 3.1
para la 6n de la

poblacién objetivo y definicién de fuentes

de 6n, se observa la 6

de la informacién, considerando para el
célculo de los conceptos poblacionales las
Proyecciones realizadas por el Consejo
Nacional de Poblacién (CONAPO).



E003 - Sistema policial
Secretarfa de Seguridad Publica

Hallazgo

No se  contd
informacion
con las
identificacion
elemento
beneficiado
atendida).

claves

con

de;
por

No se encontr6 evidencia
de mecanismos

documentados
seleccionar, verificar,
seguimiento, depurar
actualizar la
atendida.

El Pp E003 no cuenta
una estrategia
cobertura de median
largo alcance.

Durante el

para

dar
ylo

poblacién

con
de
0y

presente
proceso de evaluacién la

SSP no presentd un plan
estratégico de mediano y

largo alcance para el

Pp

E003, a pesar del nimero

de afios que
programa lleva vigente.

dicho’

Recomendacién

relacionada|Se sugiere recopilar informacién

pertinente para la generacion de un
padréon de beneficiarios, que

policial|publique y se proporcione para
(poblacion  ejercicios de evaluacién posteriores.

Se sugiere implementar
mecanismos que permitan la
recopilacion de informacion y la
generacion de un padréon de la

poblacién atendida, que’
especifiquen como minimo, los
criterios necesarios para
seleccionar, verificar, dar

seguimiento, depurar y/o actualizar’
dicha poblacion.

Disefiar una estrategia de cobertura
de mediano y largo alcance que
contenga como  minimo  los
siguientes elementos: metas de
cobertura anuales para los préximos
cinco afios, asi como los criterios:

con las que se definen; la
estimacion del tiempo en que
convergeran las poblaciones o

areas de enfoque potencial y
objetivo; y que considere el
presupuesto que requiere el Pp para
atender a su poblacion objetivo en
los préximos cinco afios.

Disefiar un plan estratégico para el
Pp EO003, el cual debe ser de
caracter institucional; contemplar
un horizonte de mediano y/o largo
plazo (al menos cinco afios);
establecer los resultados que se
quieran alcanzar, especificamente
el Fin y Prop6sito del Pp; y que
cuente con indicadores que midan
los avances en el logro de los
resultados obtenidos.

Gobierno
de Puebla

Durante el Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, una vez replanteado
el problema y poblacién objetivo,
se analizara y considerara la

propuesta de la Instancia
evaluadora.
Durante el Proceso  de

Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, una vez replanteado
el problema y poblacién objetivo,
se analizard y considerard la
propuesta de la Instancia
evaluadora.

Durante el Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, una vez replanteado
el problema y poblacién objetivo,
y alineado el programa a los:
instrumentos de  planeacién
vigentes en el Estado, se
integrard una estrategia de
cobertura que incluya metas
anuales para los préximos cinco
aflos y criterios para su
definicion; estimacién del tiempo
en que  convergeran las:
poblaciones o éareas de enfoque
potencial y objetivo; y estimacion
del presupuesto que requiere el
programa para atender a su
poblacién objetivo en ese lapso
de tiempo.

Durante el mes de marzo del
Ejercicio 2020, se publicé el
Programa Sectorial de Seguridad
Plblica, que contiene los
Objetivos, Estrategias, Lineas de
Accién e Indicadores, mismos:
que se encuentran alineados a:
los instrumentos de planeacion
estatal y federal. En este sentido,
dicho documento sera.
considerado para el Proceso de
Programacién 2021.
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CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Cobertura Subclasificacién del

Cobertura

Cobertura

Planeacién

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Accién

Definir informacién sobre padrén de
beneficiarios e incluifla en el
Diagnéstico del Programa
Presupuestario para el Ejercicio Fiscal
021.

Definir informacién sobre padrén de

beneficiarios asi como su
actualizacion e incluirla en el
Diagnéstico del Programa

Presupuestario para el Ejercicio Fiscal
2021

Integrar dentro del Diagnéstico del
programa, una  estrategia  de
cobertura que incluya metas anuales
para los préximos cinco afios y
criterios  para  su definicion;
estimacion del tiempo en que
convergeran las poblaciones o areas
de enfoque potencial y objetivo; y
estimacion del presupuesto que
requiere el programa para atender a
su poblacién objetivo en ese lapso de
tiempo.

Alinear el Programa Presupuestario al
Programa Sectorial de Seguridad
Publica publicado el 14 de mayo de
2020, el cual contempla las!
estrategias y lineas de accion para el
periodo 2019-2024,

09/01/2020

09/01/2020

09/01/2020

09/01/2020

11/30/2020

11/30/2020

11/30/2020

11/30/2020

Responsable

Direccion General de
Secretaria de Seguridad  Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccién General de
Secretarfa de Seguridad Planeacion Estratégica

Publica y Desarrollo
Institucional

Direccién General de

Planeacion Estratégica
Secretaria de Seguridad y Desarrollo
Pablica Institucional

Direccion General de
Administracién

Direccién General de
Secretaria de Seguridad = Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Implementacién
reportada por el enlace

No se implementé

No se implementd

Se implementd

Se implementé

Observaciones del enlace

El programa presupuestario brinda un
servicio por mandato constitucional,
se debe salvaguardar la integridad
fisica y patrimonial de las personas que
conforman la poblacién del Estado. En

este sentido se agrega una
justificacion sobre el padrén de
beneficiarios.

El programa presupuestario brinda un
servicio por mandato constitucional,
se debe salvaguardar la integridad
fisica y patrimonial de las personas que
conforman la poblacion del Estado. En

este sentido se agrega una
justificacion sobre el padron de
beneficiarios.

Dentro del Diagnéstico se actualizo la.
estrategia de cobertura y la estimacion
de presupuestal. Asimismo, dentro de
las Fichas Técnicas de los Indicadores
se establecen metas sexenales.

Durante el mes de mayo de 2020 se

publicé el Programa Sectorial de
Seguridad Publica, que contiene
Objetivos, Estratégicas, Lineas de

Accién e Indicadores alineados a los
instrumentos de planeacion federal y
estatal. En  consecuencia  los
programas presupuestarios se alinean
a este Programa. Lo anterior puede

observarse con mayor detalle al
ingresar al Sistema Integral de
Administracion Financiera, que

muestra el detalle de las alineaciones
por programa.

Secretarfade
Planeacién y Finanzas

Evidencia
documental
reportada

1.11 Anélisis de
Padron
Beneficiarios.pdf

1.12. Andlisis de
Padrén
Beneficiarios.pdf

1.13.FichaTecnica
Indicadores F_P_C.pdf
2.13.E014
DIAGNOSTICO PP.pdf

1.14. Programa
Sectorial de Seguridad
Publica.pdf

Valoracién de la
implementacién DEV

100

100

Corte de informacién: Agosto 2021

Observaciones DEV

En la evidencia documental que se adjunta
se visualiza un documento respecto de la
Metodologia para la integracion y operacién
del padrén de beneficiarios del programa
presupuestario  E014, donde la SSP
manifiesta que no aplica la generacion de
un padrén de beneficiarios, toda vez que
Gnicamente se otorga un servicio a la
poblacién derivado de un mandato
Constitucional.

En la evidencia documental que se adjunta
se visualiza un documento de la
Metodologia para la integracion y operacién
del padron de beneficiarios del programa
presupuestario  E014, donde la SSP
manifiesta que no aplica la generacién de
un padrén de la poblacién atendida, toda
vez que Unicamente se otorga un servicio a
la poblacién derivado de un mandato
Constitucional.

Dentro del Diagnéstico en el apartado 3.
Cobertura, se menciona que las metas de
los indicadores estratégicos tienen una
cobertura anual y para las metas de los
indicadores de gestion, su frecuencia de
medicién es mensual, asimismo, dentro de;
las Fichas Técnicas de los Indicadores se
observa que se establecieron metas a seis
afios.

Como evidencia documental se adjunta el
Programa Sectorial de Seguridad Publica,
donde se visualiza que el Pp EO014 se alinea
al Eje 1 Seguridad Publica, Justicia y Estado
de Derecho y a los Enfoques transversales
de Infraestructura, Pueblos Originarios,
Igualdad Sustantiva y Cuidado Ambiental y
Atencién al Cambio del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024.



E003 - Sistema policial
Secretarfa de Seguridad Publica

Hallazgo

El indicador de nivel
Propésito presenta
oportunidad de mejora en
su denominacion.

Para los indicadores de
nivel Fin y del Componente
3, no se especificaron
"medios de verificacion”
web, a pesar de que sus
variables  provienen de
datos del SESNSP y el
INEGI.

En relacién a la definicion
del indicador se observo.
oportunidad de mejora
para los indicadores de los
tres componentes, pues la
informacién contenida en
la Ficha Técnica no aporté
informacion adicional a la.
que expresa el nombre del
indicador.

El Pp E003 no cuenta con
un documento propio que,
describa los
procedimientos para la
entrega de cada uno de los
Componentes a los
beneficiarios.

Se establecio la aceptacion
de 7 ASM en el Documento
Institucional
(DIT), de las cuales se
observé que 4 fueron
cumplidos al 100% y 2 al
50%, mientras que el
restante no registré
avances.

de Trabajo e

Recomendacién

Es posible mejorar el indicador del
nivel Propésito estableciendo al
inicio del nombre la palabra
"porcentaje”.

Es necesario que en los "medios de
Verificacién” se establezca el enlace
por medio del cual sea posible la
verificacion de los logros de los
indicadores, a fin de que cualquier’
persona ajena al Pp, pueda
consultar y comprobar las metas de
manera independiente.

Es recomendable mencionar la
utilidad del uso del indicador, asi
como la pertinencia del uso de las
variables contempladas en el
método de célculo.

. . L
Se sugiere documentar, formalizar y

publicar los procedimientos
aplicados para entregar los
Componentes del Pp E003 a la
poblacion objetivo, documento que
ademas permitird fortalecer su
operacion.

Se recomienda se dé
imiento a los
formalizados en cada DIT firmado,
ya que el ejercicio de evaluacién
externa toma mayor relevancia con
el uso efectivo de sus resultados.

cabal

Gobierno
de Puebla

Durante el  Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, se analizard y
considerara la propuesta de la
Instancia  evaluadora, con la
finalidad de que el indicador
cumpla con los criterios CREMAA
definidos en la Metodologia de
Marco Légico.

Durante el Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, se analizara y
considerara la propuesta de la
Instancia evaluadora, es decir, se
incluira el vinculo o
denominaciéon de la plataforma
digital que contenga la
informacién correspondiente a
los logros de los indicadores y
sea de facil acceso para cualquier
persona.

Durante el  Proceso  de
Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021, se analizara !
considerara la propuesta de la
Instancia evaluadora. Se incluird
la utilidad del uso del indicador:
asi como la pertinencia de las
variables contempladas en el
método de calculo.

Secretaria de  Seguridad
Publica cuenta con un Manual de
Procedimientos en el que se
detallan los tramites y/o servicios
que proporciona a través de sus
Unidades Responsables, mismos
que se encuentran en proceso de
actualizacion.

En efecto, dar cumplimiento a los
ASM establecidos en el DIT, nos
permite mejorar el disefio y
operacion del programa. Sin
embargo, al analizar  las:
evaluaciones que ha tenido, se
observa diferencia de criterios:
por lo que resulta poco efectiva:
la continuidad, respecto de los
nuevos resultados. Sin embargo,
la dependencia se compromete
en analizar y considerar las:
propuestas de la Instancia
evaluadora para su consideracion
en el Proceso de Programacion
2021

Clasificacién del ASM

Especifico
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CEDULA DEL AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

Subclasificacién del

Indicadores Indicadores Indicadores

Operacién

Resultados

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2020

Accién

Modificar nombre del indicador del
nivel  Propésito  del  Programa
Presupuestario para el Proceso de
Programacion del Ejercicio Fiscal
2021

Agregar en el apartado de medios de
verificacion, el link para consulta de
resultados, para el Proceso de
Programacién del Ejercicio Fiscal

Incluir en la Ficha Técnica del
Indicador, informacién sobre la
utilidad del mismo, para el Proceso
de Programacion del Ejercicio Fiscal
2021.

Accién: Dar seguimiento a la
actualizacion ~ del  Manual  de
Procedimientos de las Unidades,
Responsables que conforman el
programa presupuestario para el
Ejercicio Fiscal 2021,

Dar seguimiento a los ASM derivados’
de la evaluacion al Programa
Presupuestario, durante el Proceso
de Programacién para el Ejercicio
Fiscal 2021,

09/01/2020 09/01/2020 09/01/2020

09/01/2020

09/01/2020

11/30/2020

11/30/2020

11/30/2020

1/29/2021

11/30/2020

Responsable

Direccion General de
Secretaria de Seguridad  Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccion General de
Secretaria de Seguridad = Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccion General de
Secretaria de Seguridad = Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Direccién General de
Secretaria de Seguridad  Planeacion Estratégica
Pablica y Desarrollo
Institucional

Direccién General de
Secretaria de Seguridad = Planeacion Estratégica
Publica y Desarrollo
Institucional

Implementacién
reportada por el enlace

Se implementé Se implementé No se implementé

Se implementé

Se implementd parcialmente

Observaciones del enlace

Se analiz6 la pertinencia de modificar
el nombre del indicador, sin embargo

se determin6 que es el término
correcto.
Se agreg6 para los medios de

verificacién de los indicadores del
Nivel Fin y Componente 3 el link para
poder consultarlos.

En la ficha técnica del indicador puede
observarse en la definicién del mismo
asi como en cada una de sus variables,
la utilidad de su uso. Aunado a lo
anterior, puede consultarse a mayor
profundidad en el Sistema Integral de
Administracion Financiera.

La Secretaria de Seguridad Publica
cuenta con un Manual de
Procedimientos, mismo  que
encuentra en proceso de actualizacién
derivado de las modificaciones al
Reglamento Interior de la
Dependencia y su Estructura Organica.

Aln cuando han existido diferencias
en los criterios de evaluaciones
realizadas en ejercicios anteriores, se
tomaron en  consideracién  las
recomendaciones emitidas en el DIT
2020, mismas que se aplicaron en el
Programa EQ14 Sistema Policial, para el
ejercicio 2021.

Secretarfade
Planeacién y Finanzas

Evidencia
documental
reportada

1.15. FichaTecnica
Indicadores proposito
E£014.pdf

1.16. FichaTecnica
Indicadores F Y C3.pdf

1.17. FichaTecnica
Indicadores F_P_C.pdf

€| 1,18 MANUALES DE

PROC.rar

1.E014
Diagnéstico.pdf 2
E014 Analisis
Poblacién
Objetivo.pdf

Valoracién de la
implementacién DEV

0

100

100

100

Corte de informacién: Agosto 2021

Observaciones DEV

Dentro de la evidencia documental se
adjunta la Ficha Técnica de Indicadores a
nivel propoésito, donde se visualiza que no
se atendié la sugerencia de incluir al inicio
del nombre del indicador la palabra
“porcentaje’, lo anterior ya que la SSP
manifiesta haber analizado la pertinencia de
modificar el nombre del indicador y
determiné que no es procedente.

Con la informacién proporcionada se puede
observar dentro de la Ficha Técnica de
Indicadores, los medios de verificacion
establecidos a Nivel Fin y Componente 3
con su respectivo link de consulta.

Dentro de la evidencia documental se
observa la Ficha Técnica de Indicadores a
nivel Fin, Propésito y Componentes con su
definicién, variables y método de calculo
para el ejercicio fiscal 2021.

Como evidencia documental la SSP adjunta
los de Prc imi

actualizados al mes de marzo del 2018 ya
que manifiesta que se encuentran en
proceso de actualizacion derivado de las;
modificaciones al Reglamento Interior de la
Dependencia y su Estructura Organica.

La SSP manifiesta que se ha dado
seguimiento y cumplimiento a los
compromisos formalizados en el DIT y
adjunta el Diagnostico y el Analisis de la
Poblacién Objetivo como evidencia de la

6n de las e:

realizadas.



