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lencia documental

reportada Observaciones DEV

Valoraci6n de la
Implementacién DEV

De acuerdo ala evidencia documental, en el
apartado 4. de los documentos diagnésticos
del Pp E046 Programa de Apoyo Alimentario y
E047 Prestacién de Servicios de Asistencia

Presupuestarios E046 y E047 del Organismo E";:‘:gg:s ) E046 "Programa de Apoyo Alimentario” y E047 Social para el Bienestar Familiar, la institucién
Se acepta fortalecer los en el que se incluya el anélls‘ls ) de las S N Sistema para el Evaluacion /Direccion g Prestacion de Servwcﬂ\os de Asl;tgr\qa Social para el plasmé en cada uno qo; programas que
documentos diagnésticos de los complementariedades de sus objetivos de| = S Desarrollo Integral de de Presupuesto, 5 Bienestar Familiar” del Ejercicio Fiscal 2022, se E6869_22SDIF_FAMAS 50 cuentan con similitudes o
cada uno con otros programas federales y/o, < I la Familia del Estado PSup ' o establecio en el numeral 4.1 “Complementariedad y 1_ALpdf complementariedades, sin embargo la
. . Programas presupuestarios E046 " 3 = Seguimiento y £ 1 e - f o
Los Documentos "Diagnéstico del E047 (nueva clave estatales, en el apartado correspondiente. © © de Puebla £ Coincidencias”, los programas presupuestarios de la informacion sefialada no se encuentra
Programa Presupuestario® del P y " " ) Anélisis del Gasto de @ o : . y . y
g p P presupuestaria) en el apartado de Evidencia/Producto: laSPF » Administracién Publica Federal y Estatal que tienen actualizada. En este sentido, se considera que
E126ydel PpEO79incluyenuna | Fortalecer, enlos Documentos | (000 o oo incorporando otros Diagnésticos de los Programas. similitud con la poblaci6n objetivo del Pp E046 y E047. si bien se integro la informacién, esta tiene
seccion dedicada al analisis de las | Diagnéstico de los Pp E126 y EO79, Pp que estan fuera de las pi ios E046 y E047 del O i oportunidad de mejora. Por lo anterior, se
complementariedades de sus lainformacion sobre las atribuciones del Organismoy concluye que el Aspecto Susceptible de
objetivos con otros programas. Sin| concurrencias del FAM- AS en el definiendo si son Mejora se implement6 de manera parcial.
1 embargo, esta seccion se limitaa | ambito estatal, incorporando otros complementarios / coincidentes
enunciarse entre si como Pp que estan fuera de las coL)sus acciones, Lo anterior
programas complementarios (el atribuciones del SEDIF y son debido a que esta en el ambito de
documento diagndstico del Pp complementarios / coincidentes a
. competencia del SEDIF y se puede
E126 sefiala como con sus acciones. realizar en el Proceso de
complementario al Pp EO79 y . .
viceversa) Programacién y Presupuestacion Conforme a las observaciones emitidas por la
para el ejercicio fiscal 2023 a Accion: la Los Diagndsticos de los Programa Presupuestario institucién, se identifica que los documentos
cargo de la Secretaria de - P @ Direccion de E046 "Programa de Apoyo Alimentario” y E047 diagnésticos de los programas
Planeacién y Finanzas Secretaria de Planeacién y Finanzas publicara n 9 . N ae limentario ) A
‘tarla de . Planeacion y 2 Prestacion de Servicios de Asistencia Social para sl presupuestarios E046 Programa de Apoyo
los Diagnésticos de los Pp E046 y E047 en la| o o Sistema para el neaciony 5 ~ery & o
" 1N 1N Evaluacién /Direccién £ Bienestar Familiar”, se encuentran publicados en el Alimentario y el EO47 Prestacion de Servicios
pagina  oficial:  http://pbr.pueblagobmx/| S S Desarrollo Integral de 50 § E1317_22SDIF_FAMAS, g ! 10
gina . 2 3 . de Presupuesto, 3 siguiente link: - = -~ 100 | de Asistencia Social para el Bienestar Familiar
Evidencia/Producto: < S | laFamiliadel Estado - =3 y 1_A2 pdf P
Publicacion de los Diagnosticos de los 2 = de Puebla Seguimiento y £ https://pbr puebla.gob. 09 se encuentran publicados en la pagina de
Programa. prosu ueslariosg 046\ EO1T para Analisis del Gasto de 3 _DIAGNOSTICO%20E047.pdf Presupuesto Basado en Resultados del
e Y P la SPF https://pbr puebla.gob 09 Gobierno del Estado de Puebla. Por o que se
_DIAGNOSTICO%20E046.pdf concluye que lainstitucién llevo a cabo la
accion comprometida.
1.Dependencia/Entida
d: Sistema para el
Accion: Se Desarrollo Integral de
solicitaré a la Direcci6n de Transparencia lleve la Familia del Estado En la pagina institucional se cuenta con el apartado Dentro de la evidencia remitida por la
a cabo la coordinacion y supervision de la de Puebla “Tramites” referenciando directaments a la ventanilla institucién, se encuentran las capturas de
publicacién de informacién en la pagina oficial Unidad el digital en donde se sefialan los programas y servicios pantalla de la ruta para consultar los
del Organismo por parte del los Ejecutores del N N Administrativa: $ proporcionados por el SEDIF con informaci6n dirigida programas y servicios que proporciona el
Gasto del Recurso Fondo de conformidadala & | & Direcci6n de £ ala ciudadania tal como requisitos, horariosy | E8250_22SDIF_FAMAS_| o SEDIF ala ciudadana. Si bien la publicacién
normatividad aplicable. S S Alimentacion y = direcciones de atencion, quienes pueden ser los 2_Alpdf de dicha informacién se considera una buena
No fue posible identificar un Evidencia/Producto: « @ Desarrollo % solicitantes, asi como el beneficio o servicio a obtener, practica, esta no corresponde a la
documento en el que se mencione Se aceptaincluir en la pagina Informacién Publicada de los recursos del Comunitario n en ese sentido, se considera que la informacion recomendacion o a la accion comprometida,
cuéles son los mecanismos de oficial del Organismo la Fondo y los Pp financiados con los recursos: 2.Dependencia/Entid cumple con la atencion del aspecto susceptible de por lo que se concluye que la accion no fue

transparencia y rendicién de
cuentas del Fondo (mas alla de los
Comités de Contraloria Social), ni

tampoco donde se describay

Incluir, en la pagina oficial del
SEDIF un vinculo que presente

infarmanian ralavanta dal CAM_AG

informacion relevante del Fondo
(y de los Pp asociados a éste) para
su consulta por parte de la

ritdadania | antarinr ac vishla

ional

de este Fondo, en la Pagina Oficial del
Organismo,

ad: Sistema para el
Desarrollo Integral de
la Familia del Estado
de Puebla

mejora

implementada.
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IHOTTHACION 11 CIC VA Le UeT TN | CUUGUG G, L0 QeI O] €5 viauIe, TOCpeuC oI Crida
(y de los Pp asociados a éste) en | debido a que el Organismo cuenta d: Sistema para el
lenguaje accesible y entendible | con una pagina oficial misma que Desarrollo Integral de

sistematice su forma de
operacion. De ahi que no existan
pautas documentadas que

orienten sobre cémo publicary para la ciudadania. es administlrada por el area de Accion: o i Se la Familia del Estado i
mantener actualizada informacion Cormunlcf?clon Social, por lo que solicitara al area fie Comunicacién Social que de F{uehla ”En Ia_pagulna |nsl|lLfc|onaI se cuenta con el apartado Denm? de la evidencia remitida por la
relevante del Fondo (y el Pp esta en el ambito de competencia seincluya en la pagina oficial del Organismo la Unidad Tramites” referenciando directamente a la ventanilla institucion, se encuentran las capturas de
asociado a éste) en la pagina del Organismo. informacion correspondiente a los Progrgmas Adrmms}rauva g digital en donde se sefialan los programasy servicios pantalla de la ruta para consultar los
oficial del SEDIF. y subprogramas que operan las areas Q 8 [?II’ECCIOI’! de T proporcionados por el SEDIF con informacion dirigida programasy servicios que proporciona gl
ejecutoras de los recursos del Fondo = S Alimentacion y E ala ciudadania tal como requisitos, horarios y E6280_22SDIF_FAMAS 0 SEDIF a la ciudadania. Si bien la publicacion
referentes a la  asistencia  social € | S Desarrollo = direcciones de atencién, quienes pueden ser los _2_A2.pdf de dicha informacion se considera una buena
Evidencia/Producto: N @ Comunitario £ solicitantes, asi como el beneficio o servicio a obtener, practica, esta no corresponde a la
nformacion Publicada de los recursos del 2.Dependencia/Entid 8 en ese sentido, se considera que la informacion recomendacion o a la accién comprometida,
Fondo y los Pp financiados con los recursos: ad: Sistema para el cumple con la atencion del aspecto susceptible de por lo que se concluye que la accion no fue
de este Fondo, en la Pagina Oficial del Desarrollo Integral de mejora implementada.
Organismo. la Familia del Estado
de Puebla

Unidad
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No fue posible identificar un
documento en el que se mencione

Recomendaci6n
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Se acepta establecer los
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d: Sistema para el
Desarrollo Integral de
la Familia del Estado

Implementacién
reportada por el

Evidencia documental

nes del enlace reportada

Valoraci6n de la
Implementacién DEV

Observaciones DEV

" : Accion: Se Puebla
cuéles son los mecanismos de mecanismos de transparenciay . . . . . .
transparencia y rendicion de rendicion de cuentas en las fortalecera el apartado de Transparencia en Unidad En la evidencia documental se identifican las
P Y . o las Reglas de Operacion de los Programas y: Administrativa: Reglas de Operacion del Programa de
cuentas del Fondo (mas alla de los Establecer, en un documento Reglas de Operacion de los : y : " . o o
. asafadelos)  tsiavle ! _ Subprogramas de Asistencia Social y Direccién de 9 Atencién alimentaria a grupos prioritarios
Comités de Contraloria Social), ni | institucional asociado al Fondo, Programas y Subprogramas ] " By : z ; .
. . : c Alimentaria, a cargo de las 4reas o ) Inclusién y o En la Reglas de Operacion de los Programas publicadas el 27 de marzo de 2024, en las
tampoco donde se describay cudles son los mecanismos de financiados con los recursos del <] P : . ] o I . £ . . .
H : " o e S administrativas ejecutoras de los recursos del = S | Rehabilitacion Social Alimentarios, en el numeral 14 de cadaunade las | E1279_22SDIF_FAMAS. cuales se observa el apartado de Indicadores
sistematice su forma de transparencia y rendicion de Fondo, describiendo su forma de 3 S S y y 2 y o = ot - 100 5
o " . N . = Fondo. S < | 2.Dependencia/Entid = reglas se menciona la publicacion de los resultados e 3_Alpdf de Resultados y el apartado de Transparencia,
operacion. De ahi que no existan cuentas con los que cuenta, operacion, lo anterior debido a = N - S S N £ . . = . "
: " 2  Evidencia/Producto: N @ ad: Sistema para el = indicadores en portal de transparencia los cuales incluyen los mecanismos de
pautas documentadas que describiendo y sistematizando su que esta en el ambito de = : @
N . y . Reglas de Operacién de los Programas y: Desarrollo Integral de n transparencia y rendicion de cuentas del
orienten sobre cémo publicar y forma de operacion. competencia del Organismo . . o
. . . Subprogramas financiados con recursos del la Familia del Estado Programa, por lo que se concluye que la
mantener actualizada informacion elaborar las Reglas de Operacion y . 5 R
Fondo, describiendo los Mecanismos de de Puebla institucion implement6 el ASM.
relevante del Fondo (y el Pp estas actualmente cuentan con Transparenciay Rendicion de cuentas Unidad
asociado a éste) en la pagina un apartado de Transparencia. P y Administrativa:
oficial del SEDIF. Direccion de
Asistencia Médico-
Qncial
Acc_lon. . se La planeacion de los programas alimentarios se . . . .
realizard la planeacion de los programas: . En la evidencia documental se identifican las
. . N . . encentra establecida en el Proyecto Estatal Anual de .
Alimentarios y de Asistencia Social conforme Atencion Alimentaria. asf como en las Reglas de Reglas de Operaci6n del Programa de
alo que establezca la Estrategia Integral de Direccion de o e e Eettatonta Iteaal e Atenci6n alimentaria a grupos prioritarios
Asistencia Social Alimentaria y. Desarrollo Administracion y 2 reetontia St Al tac Gy, Desarollo publicadas el 27 de marzo de 2024, en las
Comunitario (Proyecto Estatal Anual), asi & g Sistema para el Finanzas /Unidad de 2 Comunitario EIAS ADb) 2023, tomo 3y Guia Operativa | E4881 22SDIF FAMAS cuales se establece que dichas reglas tienen
como las Reglas de Operacién de los & & | Desarrollo Integral de ~ Asistencia Social y 2 de Atencion Alimentaria, do‘cumenlo enel pue se 4 ALpdf -/ 100 lafinalidad de normar la planeacion,
Programas y Subprogramas financiados conel & | & la familia salud /Direccionde £ ane J AP operacién, seguimiento, evaluacion,
; Fondo. Planeacion g | cestablecelaoperafividad parala entrega de apoyos transparencia, distribucion y entrega de los
Se aceptaincorporar al Manual de Fonde,  Producto: Janeaciony & | alimentarios con criterios de calidad nutricia, que g alimentarios de Ios Programas on
Procedimientos del SEDIF la Reglas de Operacion de los P tienen como objetivo contribuir al ejercicio del pOyos 2 ; b |
Incorporar al Manual de regulacion de las actividades para colas de Operacion e los Progamas X derecho a la alimentacion de los grupos de atencion e e e e e
Procedimientos del SEDIF la la designacion de los recursos al iu erngr:as InanEcla G?ACD" ‘recursos e prioritaria. institucion implemento la accion.
regulacion de las Actividades | interior de la entidad federativa ondoy el Proyecto Estatal Anua
No se encuentran documentadas | identificadas en la subfuncién L.b. relativas a la planeacién,
en el Manual de Procedimientos | “Incorporacién de las fuentes de | programacion y presupuestacion Accion:
de este ente pablico o algn otro | informacion relevantes parala | que hacen posible laexistenciade | _ |integrar  las  acciones,  pasos  y/o . A partir de la evidencia que se adjunta se
i normativo acti designacion de los recursosal | ) los Ppy sus herramientas £ procedimi cor jentes al Aeceion e T e O et e e o identifica un oficio de solicitud de revision del
que permita conocer, con interior de la entidad federativa programaticas, b) el Proyecto S |Procedimiento de Programacion Anual, enel o | o sistemaparael | Finanzas fUnida ny de 3 DPE/OBA2024 se Cuem’; con el Procedimiento DPE- Manual de Procedimientos dirigido a la
exactitud, cémo debe realizarse la relativas a la planeacion, Estatal Anualy c) las Reglas de £ |que participan las unidades administrativas| < S Desarrollo Ir“’[g ralde| Asistencia Social £ 227 Programacion Anual, mismo en el que se E1345_22SDIF FAMAS_| | Secretaria de Administracién, asf como el
iony | pr 1y p 1 | Operacién de los programas de 2 ejecutoras S g o il g salud /0 A g = a1 Ig dimlento 2. | a ivacit 4_A2.pdf Proyecto del Manual antes mencionado,
presupuestacion en esta que hacen posible la existenciade | apoyo alimentario. Lo anterior, - Evidencia/Producto: S @ atamilia alu ireccion de E establece el procedimiento a seguir para a realizacion donde se observa se incluyé el procedimiento
institucion (en este caso,delosPp|  a)los Ppy sus herramientas | derivado a que dichas acti P imiento Oficial al Manual de Péa"fac".’," y 3 dela P’°g;ama°'°" A;‘”a' de indicadores de los programacién Anual, por lo que se concluye
E126y EO79) programaticas, b) el Proyecto estan en el ambito de Procedimientos del Sistema para el Desarrollo vajuacion rogramas Presupuestarios. que la institucion implement6 la accion
Estatal Anual y c) las Reglas de competencia del Organismo y se Integral de la Familia del Estado de Puebla.
Operacion de los programas de realiza conforme a la Estrategia
apoyo alimentario. Integral de Asistencia Social Apartirde | d diunt
Alimentariay Desarrollo Accion: se partir de la evidencia que se adjunta se
itari 4 " identifica un oficio de solicitud de revision del
Comunitario. integrara un procedimiento "Anteproyecto de "
Egresos” relacionado a las actividades de Direccion de o De conformidad con la propuesta remitida a la Manual de Procedimientos dirigido a la
6n de los P con Administracion y z Direccion General de Capital Humano mediante Oficio Secretaria de Administracion, asi como el
Fecursos del Fondo de Al ofmclones Mltiples g g Sistema para el Finanzas /Unidad de g DPE/064/2024, se cuenta con el Procedimiento DRF- £7981 22SDIF FAMAS Proyecto del Manual antes mencionado,
- Aslstenclap So?:lal 3 S | Desarrollo Integral de ~ Asistencia Social y % 176 Elaboraci6n del Anteproyecto de Egresos del 4 A3pdf - 100 donde se observa se incluy6 el procedimiento
Evidencia/Producto: ; g g la familia Salud / Direccién de £ SEDIF, mismo en el que se establece el procedimiento AP Anteproyecto de Egresos del SEDIF y el
Procedimiento Oflcla‘l integrado al Manual de Planeacion y 8 aseguir para la realizacién del Anteproyecto de procedimiento de Anteproyecto de
9 Evaluaciéon Presupuesto de Egresos del Organismo. Presupuesto de Egresos del Organismo, por lo

Procedimientos del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla.

que se concluye que la institucion
implement6 la accién.
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Sacial (FAM-AS)

Hallazgo

Recomendaci6n

Postura Institucional

Clasificacién del ASM

Accibn

Accion: La
Direccion de Administracion y Finanzas del
Organismo entrega a las Unidades
Administrativas ejecutoras de los recursos del

FechaFin

Unidad

FEEERE administrativa

Implementacién

reportada por el

nes del enlace

Evidencia documental
reportada

Valoraci6n de la
Implementacién DEV

Observaciones DEV

De acuerdo ala evidencia documental se
identifica el memorandum UASS/1288/2022 en
el cual se informa que al momento no se
contaba con la cantidad exacta transferida
por el Fondo de Aportaciones Mutiles de
Asistencia Social, asi como se remite el

Se acepta Identificar en toda la . " N ) Se muestra el memorandum UASS/140/2022 en cual proyecto de Inversién de programas
d tacién programatico Fondo los montos, tiempos de ejecucion y: . Direccion de € . I .
locument progi anoyos v servicios que seran financiados conl ) Sistema para el Administracion T se enlistan las areas responsables los programas alimentarios del ejercicio fiscal 2022, sin
presupuestal, con la debida poyos y a " o < S | Desarrollo Integral de | . clony £ alimentarios y asistenciales ejecutados con recurso |E5622_22SDIF_FAMAS_| embargo, el Documento Institucional de
dad. los recursos del recursos del Fondo de Aportaciones Mdltiples, & 8 o Finanzas / Direccién 2 . . - " 0 . o
Los d 4 oportunidad, By h : N £ | laFamiliadel Estado ; =3 del Fondo de Aportaciones Mdltiples - Asistencia 7_Alpdf trabajo se formaliz6 el 11 de Diciembre de
0s documentos programatico- Fondo que se destinaran a - Asistencia Social. & - de Planeacion y £ N N - " N
presupuestales del ejercicio 2020 § q B N i de Puebla Evaluacion s Social (FAM-AS), con sus respectivos presupuestos 2023_, asf como la accién comprometida por el
no permitieron la identificacion Identificar en toda la inanciar © Memordndum donde se entrega a las. @ asignados. Sistema para el Desarrollo Integral de Ia
. . social diferentes de los apoyos . o ’ Familia del Estado de Puebla se programé6
precisa de los recursos del FAM- documentacion programatico — Unidades Administrativas Responsables los: N N
alimentarios. Lo anterior debido a ] y ) ; para el ejercicio fiscal 2023. Por lo que se
AS destinado a financiar presupuestal, con la debida " c montos, tiempos de ejecucion, apoyos y N .
que la Direccion de S P . concluye que la accién no se implementd, no
actividades de asistencia social |oportunidad, los recursos del FAM- Administracion y Finanzas del g servicios financiados con recursos del Fondo. obstante, se exhortaa ladependenciaa
diferentes de los apoyos AS que se destinaran a financiar - = ! 5
alimentarios, generando actividades de asistencia social I'C;rsgaencl‘slr\;\:acl(;?)accecllzllgfsorr:agl(())r; @ continuar con las acciones para dar atencion
incertidumbre permanente entre diferentes de los apoyos uepson financiados con F)?/ec[ilr)slos - alASM
los ejecutores del gasto sobre los alimentarios. qdel Fondo, determinadas por la
montos au:ps"ecsreit‘?nsa:\’:':\ros alos Titular de la Unidad de Asistencia Accion: La . ) ) )
q - Social y Salud. Por otra parte, esta Direccion de Planeacion y Evaluacion del La Direcci6n de Planeacién y Evaluacion del SEDIF, en
| ambito d it del N s el Ejercicio Fiscal 2022 estableci6 un formato interno En la evidencia fue posible identificar la ficha
en el ambito de competencia del Organismo, incluira en sus formatos de . e e . . " . " o
organismo realizar en el proceso ol un Apartado en el e <o sefiale Sistema para el Direccién de 2 denominado Ficha Técnica de Actividades’, como técnica de actividades en la que se identifica
de P 6n I prog pé q N P Administracién y g herramienta para llevar a cabo la programacién de el origen de los recursos con los que se
e Programacion la mejora. la fuente de financiamiento de los recursos| S Desarrollo Integral de | . . £ : A E6151_22SDIF_FAMAS, . y
. " 3 S ; Finanzas / Direccién 2 metas programaticas, en dicha ficha se encuentra un = - - 100 ejecutara la actividad programada
con los que se ejecutard la actividad § S | laFamiliadel Estado ) M ) do llamado “Origen de los R " és del 7_A2.pdf o ! . | !
rogramada ] a e pucbla de Planeaciony £ apartado llamado “Origen de los Recursos” a través de permitiendo el ejercicio de los recursos del
pro N " Evaluacion @ cual las éreas indican la fuente de financiamiento de Fondo. De manera que, se concluye que la
Evidencia/Producto: o los recursos con los que se ejecutara la actividad accién se implemento
Fichas Técnicas de Actividades derivadas del e P :
Programacién de 2023 prog X
A partir del Ejercicio Fiscal 2021, el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla
(SEDIF) cuenta con el "Sistema de Monitoreo y
Seguimiento de Metas”, plataforma desarrollada con la;
finalidad de mejorar el proceso de reporte del avance
Se acepta Desarrollar una de indicadores a nivel actividad de los Programas
herramienta informética que Presupuestarios del SEDIF por parte de las areas
permita la informacién para el responsables. Esta plataforma fue desarrollada de
Desarrollar una herramienta | seguimiento y la supervisién del manera personalizada para el SEDIF, de acuerdo alos
informética que permita la FAM- AS (y los Pp asociados a él) L Dependencia/Entida “Lineamientos para el Seguimiento y Evaluacion de la
El procedimiento para la informacion para el seguimiento y | en el SEDIF mediante el desarrollo Acciol Se d";islema arael Gesti6n a los Programas Presupuestarios de las De acuerdo ala evidencia documental se
: pre lento para | lasupervision del FAM- AS (ylos | de una herramienta informética coordinaré la creacion de una herramienta P Dependencias y Entidades de la Administracion identifica el “Sistema de Monitoreo y
integracién de la informacién para 5 | nen ¢ na e Desarrollo Integral de © Der - ¢ 2 ca i
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los datos por parte de la areas
correspondientes.

que se puede solicitar apoyo para
la creacion de una herramienta
informatica que ayude al
seguimiento y supervision de los
programasy subprogramas.

Estado de Puebla” Derivado de esto, cada
Departamento cuenta con un usuario y contrasefia
personalizados para poder cargar los avances de las
metas programadas en dicha plataforma, que permite
integrar la informacion requerida en tiempo real,
cuenta con formatos homogéneos y facilita la consulta
yvalidacion de los datos por parte de las areas
correspondientes; ademas disminuye el riesgo de
pérdida de informacion pues se queda guardada en la
nube.



