Hallazgo Recomendacién

Definir el problema a atender
considerando las caracterfsticas
que sefiala la MML; es decir,
incluyendo las caracteristicas de
enlistadas en la Guia MIR de SHCP:
- Resume la situacion problematica
de forma clara y breve. - Se formula
como un hecho negativo, o como
una situacion que debe ser
revertida.- Define la poblacién
afectada o area de enfoque. -
Describe la situacion de la
problematica central, - Hace una
referencia cuantitativa que permite
una verificacién empirica. Al
respecto, se propone “Las y los
alumnos de la Universidad
Interserrana del Estado de Puebla-
Ahuacatlan y de la Universidad
Interserrana del Estado de Puebla-
Chilchotla tienen un bajo nivel de
eficiencia terminal”, como el
problema central a atender.

La redaccién del problema no se
realiz6 con base en la MML.

El problema que atiende el
Programa no es consistente entre
los documentos programéticos.

Homologar el planteamiento del
problema en los distintos
documentos programaticos.

enciatura y espe

Postura Institucional

Las Universidades Interserranas
del Estado de Puebla, replantearan
el problema a atender por su
Programa Presupuestario,
considerando las caracteristicas
que marca la MML, es decir,
incluyendo las caracteristicas
enlistadas en la guia MIR de la
SHCP, y sefialadas en la
recomendacion.

Las Universidades Interserranas

del Estado de Puebla trabajaran de

manera conjunta, con la finalidad

de homologar el planteamiento
del problema en los distintos
documentos programaticos.
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Interinstitucional

Interinstitucional

Accién: Se realizara una reunion de trabajo:
entre la Universidad Interserrana del Estado de
Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana
del Estado de Puebla Ahuacatlan, en la que se
replanteara y establecera el problema a
atender por el Programa Presupuestario de
ambas instituciones.
Evidencia/Producto:

Di 6 del Programa

Accién: Reuniones de trabajo
con el fin de el

planteamiento del problema y los documentos

programaticos de ambas  instituciones

Evidencia/Producto:

Diagnéstico del Pp y el documento de Analisis

de la Poblacion Objetivo.

21/07/22

01/08/22

Fecha Fin

30/11/22

31/12/22

Unidad

(il administrativa

UNIVERSIDAD | iroccion Académica
INTERSERRANA DEL y
ESTADO DE PUEBLA Psicyope dagogia

AHUACATLAN

1- Universidad

Interserrana del
Estado de Puebla 1.- Planeacion y
Ahuacatlan Evaluacion

2.-Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Chilchotla

2.- Planeacion y
Evaluacion

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implementé

Observaciones del enlace

2020: Bajo porcentaje de egresados de nivel superior que contribuyan
al desarrollo de la regién. 2024: Estudiantes de nuevo ingreso y
reingreso con riesgo de desercién en Universidades Interserranas no
concluyen su ion superior. objetivo: i de
nuevo ingreso y reingreso con riesgo de desercién en Universidades
Interserranas. Descripcion del problema: No concluyen su educacion
superior. Causas: 1.- Problemas de adaptacion, integracion, salud y
bajo nivel académico que generan desercion. 2.- Baja calidad en
servicios de educacién que desmotiva a los estudiantes a concluir su
educacion superior. 3.- Deficiente vinculacion que genera falta de
espacios para estudiantes y egresados.

2024: El problema que atiende el Programa Presupuestario 2024:
“Estudiantes de nuevo ingreso y reingreso con riesgo de desercion en
Universidades Interserranas, no concluyen su educacién superior” serd
abordado mediante acciones que permitan fortalecer el proceso

ensefiar para lograr la de los
hasta la conclusion de su educacion superior de manera satisfactoria.
Es asi que mediante tutorias académicas y psicopedagdgicas,
actividades de integracion y salud, se buscara reducir la desercion de
estudiantes con bajo nivel y rendimiento académico. Asimismo, a
través de servicios para el for imi de la calidad ed iva, se
trabajara para que los estudiantes adquieran las habilidades y
competencias que permitan acceder a empleos mejor remunerados y
como lograr su conuna
eficiente vi ), lograr en lugares
estratégicos para su servicio social, practicas profesionales y
posteriormente su inclusion laboral, principalmente en éreas afines a
su plan de estudios. La poblacion potencial para 2024 sera de
proxi 1582 i inscritos y que reciben
servicios de educacion superior en Universidades Interserranas del
Estado de Puebla, en alguno de los 13 programas educativos que se
imparten, 6 la UIEPCh y 7 la UIEPA, para recibir una educacion de
calidad que les permita su permanencia y adaptacion a un proceso de
formacion donde las y
para enfrentarse a la problematica implicita en las regiones, que
demandan profesionistas e
en los sectores productivo y social.

Planeacion y Finanzas

Evidencia documental
reportada

E2851_22UIAH_E014_1_
Alpdf

E6212_22UIAH_E014_2_
Alpdf

Valoracién de la

Corte de Informacién: Ju 2024

Observaciones DEV

Con la evidencia adjunta se verifica que se

han realizado reuniones entre la Universidad

de Chilchotla y la Universidad de Ahuacatlan,

sin embargo, no es posible verificar los temas

tratados, por lo que se determina que el ASM
se implementd parcialmente.

Con la evidencia documental adjunta no es
posible verificar la implementacion del ASM,
ya que dentro de las Fichas Técnicas no se
encuentra la definicién del problema, por lo
que se concluye que el ASM no se implemento.
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Hallazgo Recomendacién Postura Institucional

Fortalecer la justificacion del
programa integrada en el
documento Diagnéstico, mediante
laincorporacion de cifras y
estadisticas sobre la escolaridad a
nivel superior en la region, asi
como la tasa de incorporacion de
los egresados de educacion media
superior al nivel superior.

Se trabajara de manera conjunta
con la Universidad Interserrana de
Asimismo, integrar la Chilchotla con la finalidad de
La justificacion del Programa no es | argumentacion teérica del tipode | fortalecer la Justificacion del Pp
consistente con la Iégica causal | intervencion; al respecto se sugiere | del Diagnéstico, agregando datos
del problema que busca resolver. que se incluya informacion estadisticos y cifras como la
referente a los beneficios enlas | escolaridad de nivel superior en la
personas, familias y en general de | region. retomando las sugerencias
las poblaciones, de lograr un mayor en esta recomendacion.
ndmero de egresados, asi como de
la funcién de las universidades en
el desarrollo econémico y social de
las comunidades. Referencias
especificas se indican en el
desarrollo de la respuesta a la
pregunta 2.

Las Universidades Interserranas
del Estado de Puebla estableceran
un periodo anual para la revision
se un ylo 6n del problema y de
periodo anual para la revision y/o ser necesario llevar a cabo la
actualizacion del problema, actualizacion anual del problema,

El documento Diagnéstico se
presenta anualmente, pero ello no
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Clasificacién del ASM

Accién:  Fortalecer la Justificacion  del
Di i mediante la i ion de
cifras o estadistica sobre la escolaridad de
nivel superior de la regién. Asi como la tasa de
egresados de nivel medio  superior.
Evidencia/Producto:

Di ico del Programa

Interinstitucional

Acci6n: Se realizard una reunion de trabajo’
entre la Universidad Interserrana del Estado de
Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana
del Estado de Puebla Ahuacatlan, en la que se

do que las i su 6N y justifi on; asi
y el contexto pueden como la 6
constantemente, y que el del Programa Presupuestario,
documento se presenta en este que las

implica que exista una revision de
la problematica que atiende el
Programa.

4 un periodo anual para la revision
ylo actualizacién del problema, su poblacion y
justificacion; asi como la estrategia de’

Institucional

del Programa  Presupuestario.

mismo plazo. y el contexto pueden
constantemente, por lo que el
documento debe mantenerse

actualizado.

Diagnostico del PP

01/08/22

01/08/22

Fecha Fin

31/12/22

31/12/22

Unidad

(il administrativa

1- Universidad

Interserrana del
Estado de Puebla 1- Planeacion y
Ahuacatlan Evaluacion

2.- Universidad 2.- Planeacion y

Interserrana del Evaluacion
Estado de Puebla
Chilchotla
Universidad Departamento de
Interserrana del
Estadisticay
Estado de Puebla :
Evaluacion
Ahuacatlan

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implementé

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

2024: El problema que atiende el Programa Presupuestario 2024:
“Estudiantes de nuevo ingreso y reingreso con riesgo de desercién en
Universidades Interserranas, no concluyen su educacion superior” sera
abordado mediante acciones que permitan fortalecer el proceso

i izaje, para lograr la ia de los
hasta la conclusién de su educacion superior de manera satisfactoria.
Es asi que mediante tutorias académicas y psicopedagogicas,
actividades de integracion y salud, se buscara reducir la desercion de
estudiantes con bajo nivel y rendimiento académico. Asimismo, a
través de servicios para el for imi de la calidad ed iva, se
trabajara para que los estudiantes adquieran las habilidades y
competencias que permitan acceder a empleos mejor remunerados y
como ia lograr su personal. Fi conuna
eficiente vi i6n, lograr alos en lugares
estratégicos para su servicio social, practicas profesionales y
posteriormente su inclusién laboral, principalmente en areas afines a
su plan de estudios. La poblacién potencial para 2024 seréa de
aproxi 1582 i inscritos y reinscritos que reciben
servicios de educacion superior en Universidades Interserranas del
Estado de Puebla, en alguno de los 13 programas educativos que se
imparten, 6 la UIEPChy 7 la UIEPA, para recibir una educacion de
calidad que les permita su permanencia y adaptacién a un proceso de
formacién donde las il y i i
para enfrentarse a la problematica implicita en las regiones, que
demandan profesionistas i de
en los sectores productivo y social.

E5180_22UIAH_E014_3_
ALpdf

Las Universidades Interserranas fueron creadas en 2006 y desde su
inicio la problemética a atender estuvo relacionada con que los
egresados de nivel medio superior contaran con oportunidad de
incorporarse a una Universidad de calidad para concluir sus estudios
de nivel superior, esto, hasta el ejercicio fiscal 2022. En 2023 se realizd
un anélisis ya que la captacién de alumnos egresados de nivel medio
superior dej6 de ser una problematica ya que ambas instituciones se
habian posicionado en sus areas de influencia; sin embargo, en ese
se habia ue la de los alumnos habia

q
empezado a ser un problema, al incrementarse el porcentaje de
desercion. Es asi como a partir de 2023 la problematica se actualiza a
quedar: “Alumnas y alumnos de las Universidades Interserranas del
Estado de Puebla no concluyen sus estudios de nivel superior” y el
resumen narrativo del Componente de nivel Propésito “Alumnas y
alumnos que estudian en Universidades Interserranas concluyen su
educacién superior de manera satisfactoria’, con el indicador de
“"Porcentaje de eficiencia terminal en Universidades Interserranas del
Estado de Puebla’. Actualmenite se consideran los resultados logrados
por el Programa Presupuestario, asi como el contexto de la
problemética en cuestion, para decidir si continta atendiéndose el
mismo tema o existen ajustes o modificaciones por realizar.

E8527_22UIAH_E014_4_
Alpdf

Valoracién de la

Corte de Informacién: Ju 2024

Observaciones DEV

La evidencia adjunta son la Alineacién del
programa, MIR y Fichas Técnicas, no obstante,
con dichos documentos no se puede
comprobar que se haya fortalecido la
justificacion del programa dentro del
Diagnéstico, por lo que se determina que el
ASM no se implemento.

Se adjunta como evidencia fotografias de una
reunion entre los enlaces de las Universidades
Interserranas, sin embargo, en dicha evidencia
no se puede corroborar que se haya
establecido dentro del Diagnéstico una
periodo para su actualizacién, por lo anterior
se concluye que el ASM no se implemento.
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La alineacién a los ODS
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Acci6n: Realizar Reuniones de trabajo’
interinstituci con el fin de la

. » . ‘E  documentacién normativa realizar la
documentada en |a “Alineacion Se homologara en los documentos s N o y N
P > N o 2 del programa de las’
del gar en los documentos normativos la alineacion del S P .
: - " . - 2 universidades interserranas.
Programa Presupuestario. Ejercicio.  normativos la alineacion del Programa Presupuestario entres i
fiscal 2020" | 7Py d Py los ODS. las Universi del < P . P
sea yenel Programa de rograma los as ® £ &l Producto o Evidencia serian el Diagnéstico
Desarrollo Institucional” difiere Estado g
" 15 del Pp y en el Programa de Desarrollo
entre si = P
al  haber la
alineacion a los ODS.
Se sugiere integrar la alineacion del " . " "
9 9 Accibn: Solicitar la alineacion del Programa
Programa al Programa Sectorial de durants o process  do
Educacion 2019-2024. Paraellose | Las Universi Lt T i P
N - . c programacién y presupuestacion de las
Se carece delaalineaciénal  consideran las estrategias 6y 7, asi del Estado de Pueblarealizaranta |5 [SWOREEn v PESTE BSEARN (8
Programa Sectorial de Educaciéon = como la estrategia transversal de alineacion de su Programa S N N
" B Puebla al Programa Sectorial de Educacion
2019-2024. igualdad sustantiva. Las lineas de Presupuestario al Programa 2
" N N 2 2019-2024.
accion a las que se considera Sectorial de Educacion 2019-2024. = N N
Evidencia/Producto:
vineulado se especifican en la Programa Sectorial de Educacién
pregunta 3. 9
F lecer |; rvision ; " . .
orta_ lecer la supervision y Acci6n: Realizar reuniones de trabajo entre la;
seguimiento del Programa L
mediante un plan de trabajo Las 1as del Estado de Puebla
. del Estado de Puebla fortaleceran ® Chilchotla y la Universidad Interserrana del
oportuno y concordante a los . c . .
Llevan a cabo mecanismos de alcances de los elecutores, a las la supervision y seguimiento del S Estado de Puebla Ahuacatlan, se trabajara de
seguimiento y supervision 5 g y Programa Presupuestario S forma conjunta en la elaboracién de un Plan de
observaciones y recomendaciones =1
mediante la MIR y sus indicadores. mediante un Plan de Trabajo £ Trabajo o procedimiento para el seguimiento y
derivadas de evaluaciones z

oportuno y concordante a los

externas. Dicho plan debe incluirse
alcances de los ejecutores.

enlos procedimientos del manual
propuesto en la pregunta 11.

supervision de su Programa Presupuestario.
Evidencia/Producto:
Manual de Procedimientos y/o plan de trabajo

01/08/22

01/08/22

01/08/22

Fecha Fin

31/12/22

31/12/22

31/12/22

Unidad

(il administrativa

1- universidad

interserrana del
estado de puebla 1- planeacion y
ahuacatlan evaluacion

2.- universidad 2.- planeaciony

interserrana del evaluacion
estado de puebla
chilchotla
s, soune
Estado de Puebla Estad\stlcg y
. Evaluacion
Ahuacatlan
inrsaronadel | Jesursde
Estado de Puebla Estadwsuc}a Y
. Evaluacién
Ahuacatlan

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implement6

Se implementé

enlace

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

En el Programa Presupuestario E024 del ejercicio 2023 y dentro de la
alineacién fue considerado el Programa Sectorial de Educacion: E5777_22UIAH_E014_5_
Tematica 01 Educacion, Objetivo: 01, Estrategia 02, con lineas de accion AlLpdf
03,09y 14 como lo muestra la evidencia.

En el Programa Presupuestario E024 del ejercicio 2023 y dentro de la
alineacion fue considerado el Programa Sectorial de Educacion:
Tematica 01 Educacion, Objetivo: 01, Estrategia 02, con lineas de accion
03,09y 14 como lo muestra la evidencia.

E5033_22UIAH_E014_6_

E8542_22UIAH_EO14_7_
Alpdf

SE ANEXA CARTA COMPROMISO

Corte de Informacién: Ju 2024

Observaciones DEV

Valoracién de la

El documento adjunto son las Fichas Técnicas
del programa, dentro de las cuales no es
o posible verificar que se haya homologado en
los documentos normativos la alineacion del
programa, por lo que se concluye que el ASM
no se implemento.

Con la evidencia adjunta se verifica que el
programa esta alineado al Programa Sectorial
100 de Educacion hasta linea de accion, asf como a
los ODS y el PED, por lo que se determina que
el ASM se implemento.

Con la evidencia adjunta se verifica que se han
realizado reuniones entre la Universidad de
0 Chilchotla y la Universidad de Ahuacatlan, sin
embargo, no es posible verificar si trato un plan
de trabajo, por lo que se determina que el ASM
se implemento parcialmente.



Hallazgo Recomendacién

Replantear la definicién de la
poblacién atendida, delimitandola

La poblacién atendida no esta
alos egresados, y acotar la

correctamente definida, pues sélo

enciatura y espe

Postura Institucional

Las Universidades Interserranas
del Estado de Puebla llevaran a

definicion de la objetivo

cabo el replanteamiento de las
inici de ion, asi

8 hace referencia a los egresados,
mientras que la poblacién objetivo
mejorar su redaccion.

como los "Alumnos inscritos en la
institucion en el ciclo escolar
vigente”, con la finalidad de ser
mas clara.

Establecer una metodologia para la

cuantificacion de la poblacion
potencial y objetivo clara y
concreta, la cual especifique las
férmulas para determinar la cifra
expuesta. En consecuencia, deben
integrarse las fuentes de
informacién necesarias para
reproducir el calculo de dichas
férmulas, como son el
Departamento de Servicios, la
Direccion de Vinculacién y
Extension Universitaria y la
estadistica 911 de la SEP. En la
redaccion de la pregunta 5 pueden
consultarse la propuesta concreta
de este elemento.

La metodologia para la
cuantificacién de la poblacion
potencial y objetivo no es clara
para la UIEPA.

Definir un presupuesto aproximado
necesario para atender a la
poblacién objetivo en los préximos
cinco afios, mediante la
elaboracion de una matriz que
incorpore la relacién presupuesto
—poblacién atendida. Ello con la
finalidad de identificar los
porcentajes de atencién con
respecto al recurso destinado para
la operacion del programa.
Asimismo, incluir una prospectiva
de demanda y capacidad de
atencion, asi como la
argumentacion de los supuestos
que ello consideraria.

La estrategia de cobertura no
considera el presupuesto que
requiere el Programa para atender
10 asu poblacion en un plazo de
cinco afos, ni define un momento
en que la poblacién potencial y
objetivo habran de converger.

como su unidad de medida,
tomando en cuenta las
sugerencias que se sefialan en las
recomendaciones.

Las Universidades Interserranas

del Estado de Puebla llevaran a

cabo el replanteamiento de las
d .
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Accién: Se realizara una reunion de trabajo.
entre la Universidad Interserrana del Estado de
Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana
del Estado de Puebla Ahuacatlan, para
establecer la unidad de medida en cada una de
las poblaciones.
Evidencia/Producto:

Diagnéstico del Programa Presupuestario,
documento Andlisis de poblacion y MIR.

Institucional

Accién: Se realizara una reunion de trabajo.
entre la Universidad Interserrana del Estado de
Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana;
del Estado de Puebla Ahuacatlan, para:
de forma conjunta las definiciones:

e
potencial, objetivo y atendida,
tomando en cuenta las
sugerencias que se sefialan en las
recomendaciones.

sera en el Diagnéstico del Pp, en el

apartado correspondiente, donde
se agregara el presupuesto que
requiere el Pp para atender a su

poblacién en los proximos 5 afios,

de poblacion potencial, objetivo y atendida de
su Programa Presupuestario.
Evidencia/Producto:

Diagné del Programa el
documento Andlisis de poblacion objetivo.

Institucional

Accién: Se realizara un diagnostico entre las.
universidades interserranas para poder definir.
un presupuesto aproximado necesario para
atender la poblacién objetivo los préximos 5
afios

Evidencia/Producto:

DI del Programa

Institucional

01/08/22

01/08/22

01/08/22

Fecha Fin

31/12/22

31/12/22

31/12/22

Responsable

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Ahuacatlan

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Ahuacatlan

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Ahuacatlan

Unidad
administrativa

Jefatura de
Estadisticay
Evaluacion

Jefatura de
Estadisticay
Evaluacion

jefatura de Estadistica
y Evaluacion

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implement6

Se implementé

enlace

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

En 2023 Una vez replanteada la problematica en el Programa
i 23, se ifi las definicic i
Poblacién Potencial: Alumnas y alumnos que cursan sus estudios de
nivel medio superior en la zona de influencia de las Universidades
Interserranas del Estado de Puebla. 8058 Poblacion Objetivo: Alumnas
y alumnos matri en las Universi del Estado
de Puebla. 1649 Poblacion Atendida: Alumnas y alumnos de las
Universidades Interserranas del Estado de Puebla que concluyen
satisfactoriamente sus estudios de nivel superior (Egresados). 812

E5997_22UIAH_E014_8_
Alpdf

En el Programa Presupuestario E024 2023 las definiciones
son las 6n Potencial: Alumnas y
alumnos que cursan sus estudios de nivel medio superior en la zona de

influencia de las Universidades Interserranas del Estado de Puebla.

8058 Poblacion Objetivo: Alumnas y alumnos matriculados en las

Universidades Interserranas del Estado de Puebla. 1649 Poblacién
Atendida: Alumnas y alumnos de las Universidades Interserranas del
Estado de Puebla que concluyen satisfactoriamente sus estudios de

nivel superior (Egresados). 812

E6313_22UIAH_E014_9_
AlLpdf

E6650_22UIAH_E014_10

SE ANEXA CARTA COMPROMISO —ALpdf

Corte de Informacién: Ju 2024

Observaciones DEV

Valoracién de la

El documento adjunto son las Fichas Técnicas
del programa, dentro de las cuales no es
0 posible verificar que se haya replanteado la
definicion de la poblacién atendida, por lo que
se concluye que el ASM no se implement6.

El documento adjunto son las Fichas Técnicas
del programa, dentro de las cuales no es
posible verificar que el programa cuenta con
una metodologia para la cuantificacién de la
poblacién, el documento donde se encuentra
dicha informacion es el Diagnéstico, Por lo
anterior se concluye que el ASM no se
implement,

El documento adjunto es una carta

compromiso firmada por el anterior Enlace

Institucional de Evaluacion, en la que se

0 menciona que se realizara el ASM, sin
embargo, dicho documento no sirve para
verificar la implementacion de la
recomendacién, por lo que se determina que el
ASM no se implements.



Hallazgo Recomendacién

Aunque existe una légica
horizontal, no todos los supuestos
13 de la MIR se vinculan a factores
externos que impliquen riesgos y
contingencias a solventar.

Revisar y corregir los supuestos de
la MIR, garantizando que hagan
referencia a factores externos
fuera del alcance de los ejecutores.

Realizar un manual de
procedimientos propio del
programa conjunto en el que ahora
participan, como un instrumento
administrativo que coadyuve al
quehacer institucional, a través de
la descripcion de los componentes
del Programa, asi como de los
principales pasos a seguir para su

ion y las areas involucradas
en los mismos. Se sugiere que
dicho manual contenga, como
minimo, los aspectos bésicos del
programa, los objetivos del
programa, el marco normativo, las
atribuciones de todas las areas
involucradas en la operacion, las
actividades a realizar en la
ejecucion del programa y
flujogramas que esquematicen los
procesos.

No se i i imientos
14 propios del Programa para la
entrega de los componentes.

Actualizar los avances de
indicadores en estos niveles en la
Plataforma Nacional de
Transparencia. Asimismo, de forma
complementaria se sugiere
publicar dicha informacion en los
respectivos portales

No se reportaron avances de los
15 indicadores a nivel de Finy
Propésito en todos los portales.

enciatura y espe

Postura Institucional

Las Universidades Interserranas
del Estado de Puebla durante el
ejercicio 2022, revisaran y
corregiran los supuestos de la MIR,
garantizando que hagan referencia
afactores externos fuera del
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Accién: Se realizara una reunion de trabajo.

entre la Universidad Interserrana del Estado de

Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana

del Estado de Puebla Ahuacatlan, para revisar

y en caso necesario corregir los supuestos de

la MIR.
i i o:

Institucional

alcance de los

se gestionara un Manual de
Procedimientos del Programa
presupuestario entre las
universidades interserranas, como

MIR

Accibn: Gestionar una reunion de trabajo’
entre la Universidad Interserrana del Estado de
Puebla Chilchotla y la Universidad Interserrana;
del Estado de Puebla Ahuacatlan, para la:

un instrumento que
coadyuve al quehacer
institucional, a través de la

conjunta del Manual de
Procedimientos del Programa Presupuestario
de ambas instituciones.

Institucional

de los C

del Programa Presupuestario

se actualizaran los indicadores en
la Plataforma Nacional de
Transparencia, Portales
institucionales y de la Cuenta

Publica del Estado, para contribuir

institucionales, te.
En el caso de la UIEPA, también
debe actualizar esta informacion
en el portal de Cuenta Pblica del
Estado.

aT y de
cuentas del Programa
Presupuestario.

Manual de Procedimientos

Accién:
nacional e
Evidencia/Producto:
Acuse de actualizacién de la Plataforma
Nacional de Transparencia, asi como de las
distintas paginas o portales institucionales de
la Universidad.

la plataforma

Actualizacion  de
d transparencia.

Institucional

01/08/22

01/08/22

01/08/22

Fecha Fin

31/12/22

31/07/23

31/12/22

Unidad

(il administrativa

Universidad

Jefatura de
Interserrana del Estadistica
Estado de Puebla cay
Evaluacion
Ahuacatlan
universidad
interserrana del jefatura de estadistica
estado de puebla y evaluacién
ahuacatlan
Universidad Direccion qe
Interserrana del administracion
finanzas y Direccién
Estado de Puebla «
! de Planeacion y
Ahuacatlan

Evaluacion

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implement6

Se implement6

enlace

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

E4663_22UIAH_EO014_11

SE ANEXA CARTA COMPROMISO _Alpdf

E3489_22UIAH_E014_12

SE ANEXA CARTA COMPROMISO _ALpdf

En la Plataforma Nacional de Transparencia se publican los formatos
del Articulo 77, Fracciones IV (Objetivos y metas institucionales), V
(Indicadores de interés piiblico) y VI (Indicadores de resultados), de

acuerdo a la periodicidad que aplica para cada fraccion. Los
Indicadores estratégicos del Programa Presupuestario E024 2023y
2024 a nivel Fin, Propésito y Componentes tienen frecuencia de
medicién anual (diciembre) y s publican en la Plataforma Nacional de
Transparencia en el mes de enero del ejercicio siguiente. La evaluacion
que realiza la Secretarfa de la Funcién Pablica y que evalta los
Componentes y Activi del Programa io se publican
en la pagina oficial de las U la
establecida por dicha Secretaria, ya que en algunos ejercicios la
primera 6nes con dos
durante el ejercicio fiscal, las cuales son publicadas en cuanto son
recibidas por las instituciones.

E£6747_22UIAH_EO14_13
_Alpdf

Corte de Informacién: Ju 2024

Observaciones DEV

Valoracién de la

El documento adjunto es una carta
compromiso firmada por el anterior Enlace
Institucional de Evaluacion, en la que se
menciona que se realizara el ASM, sin
embargo, dicho documento no sirve para
verificar la implementacion de la
recomendacion, por lo que se determina que el
ASM no se implements,

El documento adjunto es una carta

compromiso firmada por el anterior Enlace

Institucional de Evaluacion, en la que se
0 menciona que se realizara el ASM, sin
embargo, dicho documento no sirve para
verificar la implementacion de la
recomendacién, por lo que se determina que el
ASM no se implemento.

Con la evidencia documental adjunta se
verifica que la Universidad actualiza las
100 secciones que le corresponden dentro del
Portal Nacional de Transparencia, por lo cual
se concluye que el ASM se implemento.
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Corte de Informacién: Ju 2024
enciatura y espe n tecnol6gica

Unidad
administrativa

Evidencia documental
reportada

Hallazgo Recomendacién Postura Institucional Responsable Observaciones del enlace Observaciones DEV

Fecha Fin
Implementacién
reportada por el

enlace
Valoracién de la
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Integrar los criterios de asignacion
de presupuesto en el reglamento Accién: Realizar Reuniones con los directivos:

. interior del Programa, con la . " - _ yjuridico para modificar el reglamento interior k] " . i
Aligual que en otros programas de . . Se integraran los criterios de T N N N N € No es posible verificar la implementacion del
indole educativo, el capitulo de | {Inaidad de promover el mejor uso |, G cion de presupuestoenel |5 | d€l Programa con el fin de promover el mejor oy | oy Universidad g ASM, ya que se adjunta como evidencia los
16 servicios personales tiende a de Iujn':f:éjs;sdyi;zgzggssdzelmm Reglameqto !nterior del Programa, g ldjissutribduecit:ﬁs recurszsel v tener p:::up;eslg S § é:::ésoe;rea:z:kzla Direccién de Finanzas % SE ANEXA CARTA COMPROMISO Edale}zﬁn:;ol{lﬁ 0 comprob_antes de cargaenla Portal de
absorberlamayorparte del oS i prioridades | ©0N 2 aidad depromoverel 5 e jen e producto: 8 5 Aiacatin £ Transparencia por 0 que s determina que l
P! P! B consensuadas por las diferentes ) B - Reglamento interior de la Universidad de n P
partes de la organizacion Ahuacatlan
institucional
Fortalecer el programa de trabajo
derivado de evaluaciones externas
con: « Reuniones can los
cocsmprmeriode |, FITICUST | oy sacain | pc el rmres o drctos dei o | e doi s g
evaluacion externa, por lo que se N realizara reuniones con los B  Universidad de Ahuacatlan y de la Universidad " y € o gra P! . 2 adj au
los ASM prioritarios derivados de c o~ ~ Universidad . & proceso de programacion para 2023 participé la Rectora y la Jefa del realizado reuniones entre la Universidad de
carece de experiencia sobre la | : responsables con el fin de atender S de Chilchotla con el fin de establecer una & 8 Direccion de £ " . .
y las evaluaciones. » Establecimiento N S P 3 S Interserrana del N D de y delal E8472_22UIAH_E014_15 Chilchotla y la Universidad de Ahuacatlan, sin
17 atencion a los Aspectos - . las mejoras, atender los aspectos =1 agenda en la cual establesca fechas limites & S Planeacion y 2 N 50 N
de una agenda de atenci6n a partir = < S Estado de Puebla . a Interserrana del Estado de Puebla Ahuacatlan y la Coordinadora de _Alpdf embargo, no es posible verificar los temas
Susceptibles de Mejora (ASM) U susceptibles de mejoras orientada S para  dar seguimiento a los AMS & 3 Evaluacién 5 ,
. H " del nivel de prioridad, que ademas " e : " Ahuacatlan = Evaluacion de la Universidad Interserrana del Estado de Puebla tratados, por lo que se determina que el ASM
derivados de algun ejercicio de o N con planes de trabajo y = 3 @ N N N
! permitiré poner fechas limite para & Chilchotla. Durante este proceso se consideraron la mayor parte de los se implementd parcialmente.
evaluacion. programadas. Plan de Mejora = <
dar seguimiento y evaluar los ASM. ASM sefalados en la auditoria externa realizada al ejercicio 2020.
« Plan de trabajo para llevar a cabo
la aplicacion de acciones
orientadas a la atencion de ASM
En la Plataforma Nacional de Transparencia se publican los formatos
del Articulo 77, Fracciones IV (Objetivos y metas institucionales), V
(Indicadores de interés ptblico) y VI (Indicadores de resultados), de
: A acuerdo a la periodicidad que aplica para cada fraccion. Los
Acci6én:  Actualizacion  del  portal  de’ .
Los apartados de Indicadores para transparencia. o Indicadores estratégicos del Programa Presupuestario E024 2023y
la UIEPA de las paginas se llevara a cabo la actualizacion z : N y € 2024 a nivel Fin, Propésito y Componentes tienen frecuencia de Con la evidencia documental adjunta se
. c 3 o~ ~ Universidad i .
institucionales, no estan Actualizar los reportes de del apartado de los en S Acuse de actualizacion de la Plataforma & R Interserrana del Jefatura de £ medicion anual (diciembre) y se publican en la Plataforma Nacional de £4252 22UIAH EO14 16 verifica que la Universidad actualiza las
18 enla del portal institucional la Plataforma Nacional de S y g B Estadisticay 2 Transparencia en el mes de enero del ejercicio siguiente. La evaluacion = * = 100 secciones que le corresponden dentro del
£ Nacional de Transparencia y la captura de < s Estado de Puebla . = - PR, - _AlLpdf
Plataforma Nacional de ydelaPNT. Transparencia y en los Portales § el de la vhoma metitusional s como| & 3 Ahuscatin Evaluacion £ que realiza la Secretaria de la Funcién Publica y que evaliia los Portal Nacional de Transparencia, por o cual
Transparencia tampoco todos los institucionales. g P de la pag nal : @ Componentes y Activi del Programa o se publican se concluye que el ASM se implements,
5 sus direcciones electrénicas (ligas): n .
reportes estan completos. respectivas, en la pagina oficial de las U la
P! establecida por dicha Secretaria, ya que en algunos ejercicios la
primera 6nes con dos

durante el ejercicio fiscal, las cuales son publicadas en cuanto son
recibidas por las instituciones.
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una fecha

Postura Institucional

se llevo a cabo la difusion para
sefialar la fecha en la que entro en

para que el buzén de opiniones en
el portal institucional entre en

el buzén de opiniones
de la Universidad en la pagina
institucional, mediante el cual se

Clasificacién del ASM

Pl Secretaria de
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Accién: Difusion del buzén de opiniones y:
sugerencias.

Evidencia/Producto:

difusion mediante oficio enviado al correo

difusion en las redes sociales del
uso correcto del buzén en paginas oficiales de
la institucion, reporte de avance solucién a las
sugerencias y opiniones.

realizar mecanismos que noOS!
permitan fomentar la participacion ciudadana’
y libertad de expresion, asi como dar:

y difusién a la aplicacién de
encuestas y foros de consulta ciudadana.

P, . operacion. Esto puede puede consultar en la liga de g

Lainstitucion esta procesando un S

19 buzén de opiniones en la pagina complementarse con un acceso S

op documento donde se exponga el | http: i /5gc2022/bu 2

institucional. . : - =

area responsable, datos de n.php. se girara un oficio z

contactoy para dar I el i del -

tramite a una solicitud de buzén asi como el responsable del
informacion. buzény el correcto procedimiento
para que sean atendidos y no
descartados.
un se llevara a cabo el Accibn:
. . n

institucional, que sea periédico, e de ui I _

institucional, que sea periédico, =

En los primeros meses del ejercicio|  imparcial y representativo, por c

" > ! > o imparcial y por s

fiscal 2020 se realizé un Foro de | medios electrénicos o fisicos, para N N o 5

20 . medios electrénicos o fisicos, para 3
Consulta Ciudadana, pero no se ha propiciar la participacién miorar In participacion 2 EvidenciaProducto:
dado continuidad a ello. ciudadana. Se propone la prop! P: P 2 N

aplicacién de encuestas y la
continuidad a los foros.

ciudadana, de igual forma la
aplicacién de encuestas y
continuidad de los foros.

encuestas o la pagina electronica donde se
difundan los logros de los foros de
participacion ciudadana.

Fecha Inicio

01/08/22

01/08/22

Fecha Fin

31/12/22

31/12/22

Responsable

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Ahuacatlan

Universidad
Interserrana del
Estado de Puebla
Ahuacatlan

administrativa

Planeacion y
Evaluacion

Todas las Areas

Implementacién
reportada por el

Se implement6

Se implement6

Observaciones del enlace

en lla pagina oficial de la UIEPA se encuentra establecido y abierto a
toda la i i itaria el buzén de opini el cual se verifica
semanalmente.

A partir del Programa Presupuestario E024 de 2023, se integr6 la
actividad 1.5 "Aplicacion de encuestas y foros de consulta ciudadana’,
programéndose una en el mes de junio y otra en noviembre. Esta
actividad también fue programada para el ejercicio fiscal 2024.

Planeacion y Finanzas

Evidencia documental
reportada

E3863_22UIAH_EO014_17
_Alpdf

E9749_22UIAH_E014_18
_ALpdf

Valoracion de la
Implementacién DEV

Corte de Informacién: Junio 2024

Observaciones DEV

Con la evidencia adjunta se verifica que la
Universidad cuenta con un buzén de opiniones
dentro de su portal institucional, el cual es de
facil acceso, por o que se determina que el
ASM se implemento.

Con la evidencia documental adjunta es
posible verificar que dentro de la Ficha Técnica
de Actividades del programa se incorporé una
actividad relaciona con la aplicacion de
encuestas,, sin embargo, no se adjunta algan
documento que compruebe la realizacion y/o
difusién de estas, por lo que se concluye que el
ASM se implement6 parcialmente.



