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Hallazgo

Se encontré que la redaccion de la

problematica central puede
1 mejorar su definicion y

Recomendacién Postura Institucional

EI ASM es viable y se acepta, ya
que permitir robustecer la
definicion del problema publico a
resolver en los documentos

Se propone homogenizar la
problematica entre los diferentes

Secretaria de

ﬂﬂﬂll .z .
Planeacién y Finanzas

CEDULA DE AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA 2022

Accién

Accion: Homogeneizar la problematica del Pp

del Pp,

entre
programaticos del Pp EL72

Se considera que la redaccion en
la definicion de la poblacion o
érea enfoque carece de
consistencia entre los

del PpEL72.
Arbol de Problemas y
Concentrado

Se sugiere la siguiente redaccion.
Personas con educacién media
superior concluida interesadosen | EI ASM es viable y se acepta, ya
realizar estudios superiores en el rea | que permitira dar consistenciaa la
de lasalud en el estado de Puebla. Sea | definicion de la Poblacién Objetivo
i como una jizaciéna |en los ati
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en los Documentos Programaticos de
Diagnéstico, ~Arbol de  Problemas y
Concentrado
Diagnéstico, ~Arbol de  Problemas y
Concentrado

Accion: Homogeneizar la definicion de la
poblacién o area de enfoque del Pp en los
Documentos Programéticos de Diagnstico,

del Pp

Vinculacion no total a los
4 instrumentos de planeacion
estataly a los ODS.

Se han podido observar
inconsistencias de homogeneidad
en la redaccion de definiciones de
las poblaciones (objetivo,
potencial y atendida) de un
documento programatico a otro,

los éticos del Pp | Diagnéstico, Arbol de y
£033: Diagnéstico del Pp, Arbol de Concentrado
Problemas y Analisis de la Poblacion
Obietivo.

EI ASM es viable y se acepta, ya
que permitiré consolidar la

Considerar los elementos de la Tabla 6
de la Pregunta 6, que contiene

Arbol de  Problemas y Concentrado
Diagnéstico, ~Arbol de  Problemas y
Concentrado

Accion: Consolidar la vinculacién de los

de los de los o umente de Pp con los
instrumentos de estatalyde,  p del Pp con los £ objetivos, lineas de accion y metas de los
los ODS para incluir en futuros objetivos, lineas de accionytipo | S | instrumentos de planeacion estatal y ODS en
procesos de alineacion de los de contribucién y justificacio S el Diagndstico
adichos enelPlanEstatalde = ' Evidencia/Producto:
instrumentos, hasta linea de accién del | Desarrollo y los Objetivos de Diagndstico
PED y/0 meta de los ODS. Desarrollo Sostenible
Homogenizar la redaccion de las
poblaciones de acuerdo con los
criterios de delimitacion de los grupos
de poblacion de acuerdo con la
problematica o necesidad detectaday
Ia solucion propuesta, considerando la
magnitud y alcance. Sugerenciasde | EIASM es viable y se acepta, ya
redaccion: Poblacion potencial: | que permitira homogeneizar y dar Accion: Homogeneizar la redaccion de las
Personas con ion media istencia a las definicionesde | | poblaciones objetivos, potencial y atendida del
superior concluida interesadosen | la poblacion objetivo, potencialy | £ Pp para que sean consistentes en los
realizar estudios superiores en el area | atendida del Pp, de acuerdocon | § | documentos programaticos del Diagnostico y
de lasalud en el estado de Puebla. | los criterios de delimitacion delos | & | Andlisis  de la  Poblacion  Objetivo

Poblaci6n objetivo: Personas con
educacion media superior concluida
interesados en realizar estudios
superiores en el area de la salud en la
Universidad de la Salud en el Estado de
Puebla. Poblacion atendida: Personas
que han sido inscritas en los programas
de educacion superior en la Universidad
de la Salud del Estado de Puebla.

grupos de poblacion de la
problematica detectada, solucion
propuesta, magnitud y alcance

Evidencia/Producto:
Diagnéstico y Andlisis de la Poblacién Objetivo

22/07/22

22/07/22

22/07/22

22/07/22

Fecha Fin

31/10/22

31/10/22

31/10/22

31/10/22

Responsable

Universidad de la
Salud

Universidad de la
Salud

Universidad de la
Salud

Universidad de la
Salud

Unidad

Direccion de
Evaluaciony
Desarrollo
Institucional

Direccion de
Evaluaciony
Desarrollo
Institucional

Direccion de
Evaluaciony
Desarrollo
Institucional

Direccion de
Evaluaciony
Desarrollo
Institucional

Implementac
reportada por el enlace

Se implement Se implementd

Se implemento

Se implemento

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

Implementacién DEV

En los documentos programaticos del PP2024, se establece que la
problematica central la Baja calidad de la educacion superior en el
campo de salud, en donde lo estipula en el Arbol de problemas asi
como en el Concentrado, asimismo, dentro del Diagnéstico del PP
anda més la problematica en comento, en los apartados 1.3, 1.4, 1.5. | E1560_22USEP_E172_1_
Asimismo, se informa que la problematica central se mejor6, ademas ALzip
de i entre aticos del
Diagnostico, Arbol de y C llevando a cabo
mejoras considerables en comparacién con ejercicios fiscales
anteriores.

En el PP 2024, se defini6 a la poblacion de la siguiente manera:
ALUMNOS MAYORES DE 18 ANOS CON EDUCACION MEDIA
SUPERIOR CONCLUIDA DEL ESTADO PUEBLA, CON INTERES EN | E2164_22USEP_E172_1_
REALIZAR ESTUDIOS SUPERIORES EN EL AREA DE LA SALUD, A2zip
dentro del diagnéstico del PP se encuentra dicha redaccion en el
apartado 1.3

0

En el diagnéstico del PP 2024, en lo general lo puntualiza en el
apartado 1.1y especificamente en el apartado 2.1 se realizala
alineacién al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, al Plan Estatal
de Desarrollo 2019-2024 y al Programa Sectorial de Educacion. De
igual manera, se puntualizan las siguientes lineas de accion a las
cuales se encuentran alineadas al PP de la Universidad: Promover
acciones innovadoras en el marco del modelo de las 4 A del derecho
ala educacion. » Favorecer el uso de las tecnologfas de informacion
y comunicacién en las instituciones educativas. « Fortalecer los
programas de educacién a distancia en los niveles de media superior
y superior.

E1185_22USEP_E172_1_

Ad.pdf 0

En el diagnéstico asi como en el analisis de la poblacion para el
PP2024, se homogeneizo la poblacién objetivo en ambos E6609_22USEP_E172 1
documentos. Si bien, existen discrepancias en la redaccion, se busca A5.zip
que las poblaciones beneficiadas sean unificadas.

Corte de Informacién: Junio 2024

Observaciones DEV

La evidencia adjunta permite identificar que
no se cuenta con una definicion homogénea
entre los diferentes documentos del Programa.
presupuestario, ya que solo en el Arbol de
Problemas y el Concentrado guardan similitud
en la problematica, no asi en el documento
Diagnéstico, por lo que se concluye que la
institucién implementé el ASM de manera
parcial.

La evidencia adjunta permite identificar que
no se cuenta con una definicion clara respecto
ala poblacion o area enfoque, por lo que la
definicion no es consistente entre los
diferentes documentos programéticos del
Programa presupuestario (documento
Diagnéstico, Arbol de Problemas y
Concentrado), por lo que se concluye que la
institucion no implement6 el ASM.

La evidencia adjunta permite identificar que
no se cuenta con una vinculacion a los
instrumentos de planeacion estatal y alos
0DS, aun cuando se haya realizado la
alineacion al PED y a los Programas
Sectoriales la recomendacion era que se
desagregaran hasta linea de accion del PED
y/o meta de los ODS, por lo que se concluye
que la institucion implementd de manera
parcial el ASM

La evidencia adjunta permite identificar que
no se cuenta con una definicion claray
homogénea en la redaccion de las
definiciones de las poblaciones (objetivo,
potencial y atendida) entre los diferentes
documentos programaticos del Programa

Diaans

Arbol de Problemas y Concentrado), por lo que
se concluye que la institucion no implement6
el ASM
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Hallazgo Recomendacién

Estandarizar la Unidad de Medida para
cada una de las poblaciones
, objetivo, potencialy
atendida) referidas en la
documentacion programatica.
Propuesta de Unidad de Medida:
Personas,

Launidad de medida de las
objetivo,
6 | potencialy atendida) varia de un
documento aotro de la
informacion programatica.

Realizar una proyeccion estadistica
comparativa o de correlacion entre la
poblacién potencial y objetivo que
defina el momento en el tiempo de su
convergencia, a partir de las fuentes de
informacion con las que cuenta la
Universidad de la Salud del Estado de
Puebla, e incluir el resultado en el
documento programatico de

6stico o en el de

No se halld informacién de la
convergencia en el tiempo entre la
poblacién potencial y poblacién
objetivo.

Postura Institucional

EI ASM es viable y se acepta, ya
que permitira estandarizar la
Unidad de Medida de las
poblaciones de referencia,
objetivo, potencial y atendida
referidas en la documentacion
programatica del Pp, para
favorecer el monitoreo,
seguimiento, evaluacién,
presupuestacion, del Programa,
reportes de avances, definicién de
indicadores y metas.

El ASM es viable y se acepta, para
poder generar una proyeccion
estadistica comparativa o de
correlacion entre la poblacién
potencial y objetivo que permita
identificar el momento en el
tiempo de su convergencia, estoa
partir de las fuentes de
informacion con las que cuenta la
Universidad de la Salud del Estado
de Puebla, incorporandolas en los

D
Andlisis de la Poblacién Objetivo.

No se hallé evidencia de que se
cuente con procesos
sistematizados o con herramientas
8 | informaticas estandarizadas que

Considerar el desarrollo de software
especifico o sistemas informaticos que
soporten, estandaricen y den control

ument de
Diagnéstico y Andlisis de la
Poblacién Objetivo.

EI ASM es viable y se acepta, para
desarrollar un software especifico
o sistemas informaticos que
soporten, estandaricen y den

del flujoy dela
Institucional inherente a los procesos
de la Institucion

registren y lleven control de los
procedimientos para la selecciény
entrega de los servicios

Ajustar la redaccion el resumen
narrativo de 10 Actividades de acuerdo
con la sintaxis adecuada (sustantivo

control del flujoy dela
informacion Institucional
inherente a los procesos de la
Institucion.

E1 ASM es viable parcialmente, ya
que para el ejercicio fiscal 2021, se
actualizé la Matriz de Indicadores

derivado del verbo +
Por ejemplo, resumen narrativo de la
Actividad 11: Actual: Equipar 7 aulas de
clase, 2 laboratorios, 1 aula virtual y 1
biblioteca. Propuesta: Equipamiento
de aulas de clase, laboratorios, aula
virtual y biblioteca. Otro ejemplo,
Actividad 3.1: Actual: as

Se encontré que 10 de las 11
Actividades del Pp en la redaccion
de su resumen narrativo lo inicia
con un verbo en infinitivo.

9

para
algunas actividades, por lo que se
ajustaré la redaccion el resumen
narrativo de 10 Actividades de
acuerdo con la sintaxis adecuada
(sustantivo derivado del verbo +
complemento)

docentes con estudios de posgrado.

http://pbr.puebla.gob.
ents/article/99/FICHA%20TECNIC

P de docentes
con estudios de posgrado.

%20TRIMESTRE.pdf

Especifico

Especifico

Especifico

Especifico
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Accién

Accion;Estandarizar la Unidad de Medida de
las poblaciones de referencia, objetivo,
potencial y atendida en la documentacion
programatica del Pp: Diagnéstico y Andlisis de
la Poblacién Objetivo
Evidencia/Producto:

Diagnstico y Andlisis de la Poblacién Obijetivo

Accion: Realizar una proyeccion estadistica
comparativa o de correlacion entre la
poblacion potencial y objetivo que permita
identificar el momento en el tiempo de su
convergencia, esto a partir de las fuentes de
informacion con las que cuenta la Universidad
de la Salud del Estado de Puebla,
incorporandolas  en  los  documentos
programéticos de Diagndstico y Andlisis de la

Poblacién Objetivo.
Evidencia/Producto:

Diagnéstico y Andlisis de la Poblacion
Objetivo.

Accion: Desarrollar un sistema informatico
para la estandarizacion de la informacion
Institucional

Evidencia/Producto:

Sistema informatico

Acclon: Realizar la actualizacion del resumen
narrativo de las actividades del Pp y la solicitud

de ala
de Planeacion y Finanzas
Evidencla/Producto:

Fichas Técnicas Matriz de Indicadores

22/07/22

22/07/22

22/07/22

22/07/22

Fecha Fin

31/10/22

31/10/22

31/12/24

31/10/22

Responsable U]

Direccion de

Universidad de la Evaluacion y
Salud Desarrollo

Institucional

Direccion de

Universidad de la Evaluacion y
Salud Desarrollo

Institucional

Universidad de la Direccion de

Salud Informatica

Direccion de

Universidad de la Evaluacion y
Salud Desarrollo

Institucional

Implementac
reportada por el enlace

Se implementd

plemento

g
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Se implemento

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

Implementacién DEV

Se estara llevando a cabo un plan de atencion a las observaciones
realizadas por la SFP sobre las unidades de medida de los
indicadores.

E3502_22USEP_E172_1_

A6.pdf 0

Dentro del Analisis de la Poblacién Objetivo del PP 2024, se realizo
dicha proyeccion para hacer el andlisis entre la oblacion potencial y
Ia poblacién objetivo, lo cual permiti entender que la realidad de la
Institucion era diferente y por consiguiente las necesidades y
acciones para atenderlas, asimismo, se realizé un anélisis en el cual | E3021_22USEP_E172_1_
se determinaron las fuentes para el ejercicio de proyecciény ATzip
delimitar de la mejor manera las poblaciones potencial y objetivo.
Finalmente se puntualiza que gracias al impacto que ha tenido la
USEP en el estado, ha favorecido a entender mucho mejor la
dindmica de estas variables.

Se estableci6 un proceso en el cual garantice un flujo de
informacién institucional correcta, que no existan asimetrias no
perdida de la misma dentro de la Universidad de la Salud, asimismo
sei 6 un formato Reporte de actividades del
Programa Presupuestario, junto con su debida planificacion.

E6170_22USEP_E172_1_

AB.xIsx 0

En el PP2024, se realizaron adecuaciones en la redaccion de las E7890_22USEP_E172_1_

dentro del mismo A9.pdf 100

Corte de Informacién: Junio 2024

Observaciones DEV

La evidencia adjunta permite identificar que
no se cuenta con una unidad de medida de las
poblaciones (referencia, objetivo, potencial y
atendida) que sea homogénea entre los
diferentes documentos programéticos del
Programa presupuestario (documento
Diagnéstico y documento de Analisis de la
Poblacion Objetivo), por lo que se concluye
que lainstitucion no implement6 el ASM.

La evidencia adjunta permite identificar que
no se realizo una proyeccion estadistica
comparativa o de correlacion entre la
poblacién potencial y objetivo que defina el
momento en el tiempo de su convergencia,
que se incluya en el documento Diagndsticoy
el documento de Analisis de la Poblacion
Obijetivo, por lo que se concluye que la
institucién no implement el ASM.

La evidencia adjunta permite identificar que
no se realizé una propuesta o el desarrollo de
software especifico o sistemas informaticos
que soporten, estandaricen y den control del
flujo y tratamiento de la informacién
Institucional inherente a los procesos de la
Institucién, solo se cuenta con un formato
denominado Reporte de actividades del
Programa Presupuestario, junto con su debida
planificacion, por lo que se concluye que la
institucion no implementt el ASM.

La evidencia adjunta permite identificar que se
realiz6 una actualizacion del resumen
narrativo de las actividades del Programa
Presupuestario, por lo que se concluye que la
institucion implementé el ASM
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Reordenar las Actividades con base en

la consecucion de los logros superiores.

Propuesta de orden: Actividad 1.1
Elaboracion de 2 programas
académicos en modalidad mixta.
Actividad 1.2 Equipamiento de 7 aulas
de clase, 2 laboratorios, 1 aula virtual y 1
biblioteca. Actividad 1.3 Incorporacion
de 2 profesores de tiempo completo.
Actividad 2.1 Generacion de un manual

Postura Institucional

EI ASM es viable parcialmente, ya
que para el ejercicio fiscal 2021, se
actualizo la Matriz de Indicadores

Planeacién y Finanzas
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Accién

Fecha Fin

Responsable

Unidad

Implementac
reportada por el enlace

Evidencia documental

Observaciones del enlace reportada

Implementacién DEV

Corte de Informacién: Junio 2024

Observaciones DEV

dep parael para
acompafiamiento a los algunas actividades, sin embargo, " - P . - P N
P: ) 9 v 9 Accion: Realizar la actualizacion del orden o La evidencia adjunta permite identificar que se
Actividad 2.2 de se las con o L " . € N N - . N
. . ! 3 de las del Ppyla o | o Direccion de 5 Es importante mencionar, que derivado del cambio en las realiz6 un reordenamiento respecto al orden
No se observé un orden en tutores académicos por grupo. base en la consecucion de los g as ach - PN _— N g 8 netor ur e
! , ) € |solicitud de modificacién programética a la S | S | Universidaddela Evaluacion y £ delal se realizaron enlos | E8263 22USEP_E172.1_ cronolégico de las Actividades con base en la
10 cronolégico idéneo en las Actividad 2.3 Realizacion del logros superiores, tomando en S . P ¢ 5 3 s § . il 100 o
e e o e - o @ |secretaria de Planeacion y Finanzas S | S salud Desarrollo = Componentes y sus propiedad asi como en las metas para Al0zip consecucién de los logros superiores, por lo
pELZ e et o e o o 1o & Evidencia/Producto: &8 Institucional subsecuentes ejercicios. que se concluye que la institucion implementd
PR s Fichas técnicas Matriz de Indicadores el ASM.
encuestas de satisfaccion a los http://pbr.puebla.gob.mx/attachm
estudiantes. Actividad 3.1 Elaboracion | ents/article/99/FICHA%20TECNIC
de 2 estudios de pertinencia de los A%20Actividades%202022%202do
planes de estudio.Actividad 3.2 %20TRIMESTRE pdf
Elaboracién de un manual de
procedimiento para el proceso de
admisi6n. Actividad 3:3 Incorporacion a
5 docentes con estudios de posgrado,
Actividad 3.4 Realizacion de 2
actividades para el desarrollo de los
docentes.
) E| ASM es viable parcialmente, ya
Se encontré que varios elementos able parci ¥ . . . o ° La evidencia adjunta permite identificar que se
. que para el ejercicio fiscal 2021, se Accion: Actualizar la informacion de las’ . e - ’ N
de la Ficha Técnica de Indicadores, ” A 3 o | o Direccion de g Gracias al crecimiento de la Universidad de la Salud en tan solo realiz6 una adecuacion en la redaccion de los
Actualizar lainformacién de las | actualiz6 la Matriz de S del C 2 del Programa. & | § ) g © ; °
que definen las propiedades de los rma ‘ € ‘ § S | Universidaddela Evaluaciony cuatro afios en todos los sentidos, las necesidades de la Institucion | £2236_22USEP_E172_1_ elementos de la Ficha Técnica de Indicadores
12 propiedades de los indicadores. (Ver | para Resultados, modificandoel | § | Presupuestario 5 S ] 100
indicadores no se encuentran Topuestan ol Anoxe ) B e e | & |Eviaencioroducto: S £ Salud Desarrollo = se adoptaron a la realidad presente, po lo que cambiaron los AL2zip paralos 3 Componentes de Programa
correctamente redactados o e ' o realizard el andiis para 61| | Ficha téonica de Ia Matrz de Inicadores D Institucional c asi como sus presupuestario, por Io que se concluye que la
constituidos. Componente? deIpPp institucién implementé el ASM.
La evidenci: N rmite identificar
EIASM es viable y se acepta, ya Durante en afio 2023, en el proceso de planeacion del PP, se realizd o e una bomokgaconen e
Ajustar la redaccion del concepto que permitira homogenizar la Accion:  Homologar la redaccion  de ! h P plan . ' > log
, ) ! ¢ 2 unandlisis minucioso en el cual se identificé la falta de actualizacién redacci6n de la poblacién objetivo y la
Se encontrd que la definicion de Beneficiarios de la MIR. Propuesta: redaccion del concepto de beneficiarios de la MIR con la poblacion " o z P . N " N
¢ ) d 3 o | o Direccion de 5 ¥ seguimiento al constante ejercicio de mejora continua en este poblacién atendida que se encuentra en los
Beneficiarios de la MIR varia con la Personas con educacion media beneficiarios con la definicion de 2 objetivo y atendida que se encuentra en los, & o " " " £ " Y N
; v h € A S S | Universidadde la Evaluaciony documento rector de Ia Universidad, por tal motivo, se realiz6 una | E8413 22USEP_E172_1_ documentos programéticos, como son el
14 | definicion de la poblacion objetivo | superior concluida interesados en la poblacién objetivo del Ppy S documentos programaticos. 5 | S k) cument Snivers 0 . o
del P quase encuentracnla. | realivar estutios superiores en ol rea o g g | £ Salud Desarrollo g alineacion en la poblacion objetivo entre documentos la cual s Al4zip documento Diagnéstico, el documento
; c & , : &8 Institucional £ identificé de la siguiente manera: Estudiantes mayores de 18 afios Andlisis de la Poblacion Objetivo y la Matriz de
documentacién programatica. | de lasalud en la Universidad de la Salud - documentada de las poblaciones Diagnéstico y Matriz de Indicadores para @ e " ! . " " ©
Pl s e & con Educacién Media Superior concluida, con interés en realizar Indicadores para Resultados, por lo que se
) programéticos estudios superiores en el érea de la salud concluye que la institucion no implement el
A
EIASM es viable y se acepta, La evidencia adjunta permite identificar que se
publicando en sitios oficiales del Accion: Generar y publicar la informacion del , junta pe a
o N realizé una publicacion en el Portal Nacional
estado, lainformacién del gasto gasto junto con los resultados de  los: <
Publicar en sitios oficiales del estado,la | S8 ©IUFHCON (& FE0S o % ¢ los 2 de Transparencia, sin embargo, no es posible
No se hallg informacién de los informacion del gasto junto con los Junte 2] " 8 Q . 2 . corroborar que se haya publicado la
indicadores, que incluyan los € |contables hasta el nivel Componente en la & | S | Universidad de la , Se anexan las comprobantes de carga de las fracciones E4291_22USEP_E172.1 0
15 momentos contables del gasto de resultados de los indicadores, que - 8 N N S b=} Direccién de Finanzas L N N P - - - 50 informacién del gasto junto con los resultados
e contables hastanivel | & | Plataforma Nacional de Transparencia de la S | & Salud = alos dela USEP Al5zip
los tres Componentes del Pp E172. | incluyan los hasta . Tmejores | & Universidad N 3 de los indicadores, que incluyan los momentos
nivel Componente. herramientas que permitan fa Evidensia/Producto: g contables hasta nivel Componente, por lo que

transparencia y rendicion de
cuentas del Pp

Reporte de actualizacion PNT

se concluye que la institucion implement6 de
manera parcial el ASM.
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Hallazgo Recomendacién Postura Institucional

EIASM es viable y se acepta, lo
que permitira generar un
instrumento publico institucional

Generar un instrumento ptiblico §
que permita a la universidad de la

Se encontrd que normativamente
institucional que permita ala
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Accién

Accion: Generar y publicar un instrumento
publico institucional que permita a la

Salud propiciar la

el Pp no propicia la participacion
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administrativa Observaciones del enlace

Implementacién
reportada por el enlace

Dentro del PP2024 se incluy6 la actividad 1.2 denominada: REALIZAR
ENCUENTAS DE SATISFACCION A LOS ESTUDIANTES, del cual
emana el instrumento denominado Evaluacién docente. La
evaluacion anterior, permite a la comunidad estudiantil evaluar el
desempefio de cada uno de los docentes que imparten catedra en la
Universidad, por lo que se genera un ejercicio democratico,
participativo y transparente en el cual, las y los estudiantes ejercen
su derecho de recibir Educaci6n Publica de calidad.
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Se implementd

Corte de Informacién: Junio 2024

Observaciones DEV

Valoracién de la
Implementacién DEV

La evidencia documental adjunta permite
identificar la que en la MIR se incorpor6 una
Actividad especifica para realizar encuestas de

i alos i ici con
ello la participacion de la poblacion estudiantil
para la toma de decisiones de la Universidad,
por lo que se concluye que el ASM se
implemento.




