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INTRODUCCION

Lo Evaluacion de los Programas Publicos se realiza a través de
una andlisis sistematico y objetivo, a fin de valorar sus objetivos y
metas, asi como conocer su eficiencia, calidad, resultados, impacto
en funcion del tipo de evaluacion realizada, de la que derivan
hallazgos y recomendaciones.

Es por esto que se debe establecer un mecanismo para el
seguimiento de estos resultados el cual estd compuesto por cinco
fases y tiene el propdsito de retroalimentar y mejorar el desempefio
de los programas evaluados.

Las instituciones responsables de los programas que han sido
sujetos a evaluaciones deben hacer el seguimiento a las
recomendaciones emitidas; para elaborar este proceso se utiliza el
Sistema ASPEC que permite darles seguimiento a estos resultados.

La presente guia tiene la finalidad de facilitar el uso del Sistema y
orientar a los Enlaces Institucionales de Evaluacion a establecer
compromisos claros y precisos que deriven en una mejora de los
programas.
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OBJETIVO

I roporcionar a los Enlaces Institucionales de Evaluacion orientacion para

establecer compromisos claros y precisos que ayuden a facilitar la
implementacion de las mejoras de los programas identificadas en las
evaluaciones.

MARCO LEGAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos } Articulo 134,

Mexicanos

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad } Articulo 10 fraccion Vi

Hacendaria

Constitucion Politica del Estado Libre y .
Articulo 108.
Soberano de Puebla } rticulo

Ley de Presupuesto y Gasto Publico Articulos 139 fracciones IX,
Responsable del Estado de Puebla 140 fracciones Viily IX.

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado } Articulos 9 fraccion VI 71

de Puebla

Lineamientos Generales para el Seguimiento y Evaluacién de los Documentos
Rectores y Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Estado

de Puebla
Reglamento Interior de la Secretaria de Articulos 5 frqccién !
9 e . ., inciso c¢), 14 fraccion XVl y
Planeacién, Finanzas y Administracion 17 fracciones V, Xl y XX.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM)

COnforme a lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos se establece la obligacién de que los recursos publicos
se ejerzan con base en los criterios de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, perspectiva de
género y orientacion a resultados, los cuales deben ser evaluados por instancias
técnicas o por organismos independientes especializados en la materia.

En este sentido, este mecanismo tiene por objeto dar un seguimiento adecuado a
los resultados de las evaluaciones permitiendo identificar, analizar y formalizar los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), para proporcionar a las instancias
responsables de los programas elementos que permitan realizar acciones
encaminadas a mejorar su desempeno.

Por lo que se establecid el siguiente proceso:

i
N 1 } Establecimiento del Proceso de Seguimiento a los
< ASM

(11 ]
2 2 } Andlisis y clasificacion de los ASM
(1

(11 ]
23 } Documento Institucional de Trabajo (DIT)
T

Ll
‘2 4 } Publicacién y difusion
™

1]
2 5 } Seguimiento al DIT
LL
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

;. Qué son los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)?

Son los hallazgos, oportunidades, debilidades y amenazas identificadas en la
evaluacion del desempefo y que se convierten en compromisos que asumen las
instituciones de la Administracion Publica Estatal (APE) con la finalidad de
implementar mejoras en los programas.

;. Qué es el Documento Institucional de Trabajo (DIT)?

Este documento contiene los ASM que se comprometen a implementar las
instituciones mediante un proceso participativo, formalizdndolo con la firma del
Enlace Institucional de Evaluacion. Asimismo, el DIT constituye el inicio del
mecanismo oficial a través del cual las evaluaciones contribuyen a la mejora
continua del ciclo presupuestario.

FRvenA | Fnones | G | PEE.
[Tpuesia  Finanzas gR, | Rensor,

FUNDAMENTO
LEGAL

Elej

(Qué es el Sistema ASPEC?

El Sistema ASPEC es una plataforma web que permite automatizar las fases del
proceso del Mecanismo para el Seguimiento a los ASM, ya que concentra la
informacion de los ASM derivados de las recomendaciones de las evaluaciones de
desempefio practicadas a los programas publicos de la Administracién Publica
Estatal.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

ELABORACION DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE
TRABAJO (DIT)

Los pasos que debe seguir el Enlace Institucional de Evaluaciéon para elaborar el
DIT son los siguientes:

PASO 1
Ingresar al Sistema
ASPEC.
@
PASO 6 PASO 2
Firmar el DIT. Revisar la

@ informacién del o
los programas
publicos cargados
en el Sistema

) ASPEC.
<
PASO 5 ®©
Verificar que la PASO 3
informacién cargada Requisitar la
no cuente con informacion

comentarios para su solicitada por el
retroalimentacion. Sistema ASPEC.

PASO 4

Notificar la carga
de informacion
mediante correo
electrénico.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

1. Ingresar al Sistema ASPEC.

Acceder al Sistema ASPEC, con el usuario y contrasefia previaomente asignados una
vez firmada la carta responsiva, desde el siguiente enlace:

I Para dudas relacionadas con el Sistema ASPEC puede\

consultar el Manual de usuario del Sistema ASPEC en la
pdagina de inicio del Sistema.

B A

ACCESO AL SISTEMA ASPEC V2.1

2. Revisar la informacién del o los programas publicos

cargados en el Sistema ASPEC.

Leer cuidadosamente los hallazgos y recomendaciones capturados en cada uno
de los programas, coordinar con cada una de las unidades involucradas en la
operacion del programa y que intervienen en la atencion de las recomendaciones
del programa que correspondai.

- . N
Ingrese a la Lista de Programas y dé clic en Nombre del
programa como lo muestra la Figura 1.

Acceda a la informacién de los hallazgos y recomendaciones
como lo muestra la Figura 2.

P. 9
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https://aspec.puebla.gob.mx/

GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

Figura 1. Pantalla de Programas Evaluados.

@) Inicio [ Asm

Programas Evaluados

Lista de Programas

Buscar.

Clave Tipo de Ejercicio Estado de
Mecanismo Institucion presupuestaria Nombre avaluacion evaluado % Avance Seguimiento

Innovaciones Tecnologicas
‘ B

327 2025 Agencia de P002 2023 0% Ciemre de DIT

Energia del Avance DIT
Estado de 2025-07-16
Puebla

0%

Avance

Seguimiento

Figura 2. Pantalla de Clasificaciéon de los ASM y Postura Institucional.

@) Inicia [ AsM

Clasificacion de los ASM y postura institucional.

Nombre del Programa: Innovaciones Tecnolégicas

Dependencia: Agencia de Energia del Estado de Puebla

Clave del Programa: P002

Nivel de prioridad =+

250 ncapta? =+
Clasificacidn =+

2Es vinble? =+

Hallazgo y recomendacion

Hallazgo: La defi
mantenido, sin embargo, se identiicaron para establecer estrategias de
modificaciones estructurales en su MIR atencidn,

del problema se ha Facalizar la PP (s

: En el documento de diagnstice

Estructurs del Programa

Pusbla cusnta con fimit
materia de gestidn del &

3. Requisitar la informacioén solicitada por el Sistema ASPEC.

Leer cuidadosamente los campos que se deben de llenar seleccionando de una
lista de opciones, como: ;es viable?; ;se acepta?; nivel de prioridad; clasificacioén,
0 en su caso, capturando la informacién en el espacio indicado, como: postura

institucional; accién; responsable.

En el apartado CARACTERISTICAS DE LOS ELEMENTOS QUE COMPONEN EL DIT se

detalla cada uno de los campos.




GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

4. Notificar la carga de informacién mediante correo
electrénico.

Una vez concluida la carga de informacion, se debe dar clic en el botdn de enviar
como lo muestra la Figura 3, y posteriormente, notificar que la carga ha sido
completada mediante correo electrénico a la Direccidon de Evaluacion.

evaluacion@puebla.gob.mx

Figura 3. Pantalla de Carga de Informacion.

@ Inicio & Asm

Clasificacion de los ASM y postura institucional.

. Dependencia: Agencia de Energia del Estado de Puebla
Nombre del Programa: Innovaciones Tecnolégicas o 2000C Y
Clave del Programa: P002

Hallazgo: sn
embargo, estabiecer
MR

urscoes de

1 " 5
rabajo con las unkdades e Energia det Estada de Puetf

Recomendacidn: En f documento de diagnéetico, sstabiecss
onten:

programa pars resizar un anisis  Admiestrativa

gestin dol ferfono y desanoto uibano Defew (2 poblacion Fin: 2025.08.30

00 cuenta con condiciones de conservackin, preservacién Trabajo que inchaye los acuerdos
reguiacitn y cedenamiento sosienibie tomados en la reunién.

5. Verificar que la informacién cargada no cuente con

comentarios para su retroalimentacion.

El personal de la DEV revisard a detalle la informaciéon cargada y en caso de que
no sea clara y/o congruente con el hallazgo y la recomendacion, se emitirdn
comentarios los cuales deberd solventar.

Para verificar que tiene comentarios, debe revisar que la casilla tenga un simbolo
de advertencia y en la columna de estatus se tenga un color rojo, tal y como se
muestra en la Figura 4.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

\
El simbolo de advertencia indica que en esa columna existen
comentarios que la institucion debe solventar.

- J

Figura 4. Pantalla de Informacién con comentarios.

@ Inicio £ AsM

Clasificacion de los ASM y postura institucional.

Dependencia: Agencia de Energia del Estado de Puebla
Clave del Programa: P002

Nombre del Programa: Innovaciones Tecnoldgicas

Buscar:

Apartado de laEvaluacién
Nivel o prioridad ==

1 Postura institucional

Focaiizar la PP (con problema) para

Estrudura del Programa

o
‘condiciones de conservacion, presenvacitn, regulacién y
ordenamiento sostenibie.

En caso de que no se identifique el simbolo de advertencia en ninguno de los
Aspectos Susceptibles de Mejora y la columna de estatus se encuentre en

Atendido (color azul), se procederd a la firma, que es el siguiente paso.

6. Firmar el DIT.

Presentarse el dia y hora establecido por la Direccién de Evaluaciéon en la Sala de
Juntas la Subsecretaria de Planeacion a la Firma del DIT, para formalizar las
acciones a realizar, mismas que fueron capturadas por el Enlace Institucional de
Evaluacion en el Sistema ASPEC.

P.12
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

CARACTERISTICAS DE LOS ELEMENTOS QUE
COMPONEN EL DIT

Viabilidad
¢Es viable?

La institucion debe de valorar la practicidad y posibilidad de implementar la
recomendacién considerando los recursos humanos, financieros, de
infraestructura, entre otros. Una vez realizado dicho andilisis, se debe indicar Si o
No.

Aceptacion
¢Se acepta?

La institucion debe sefalar si se acepta o no implementar la recomendacion,
guardando consistencia con la viabilidad, por ejemplo, si se indica que no es
viable el ASM, no serd posible aceptar la recomendacion.

Postura Institucional

La postura institucional es el campo para describir de forma concreta como la
institucion pretende implementar el ASM, con la eleccion de aceptar o mejorar la
recomendacion, siendo esta la seccidon donde se debe redactar la contribucion
de la institucion para la implementaciéon del ASM.

La postura institucional debe contener una justificacion argumentada, explicada
y coherente del andlisis realizado por la institucién para implementar el Aspecto
Susceptible de Mejora (ASM).

Si Describir el nivel de compromiso. Si se acepta la recomendacion o solo una
fraccion de ella, mencionar brevemente como se dard atenciéon al ASM.
Justificar y fundamentar las razones por la cual no se acepta la

No recomendacion, los motivos pueden ser normativos, de recursos humanos o
de recursos financieros, entre otros.




GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

En caso de aceptar la recomendacion, se deben considerar las siguientes
preguntas clave para establecer la Postura institucional:

;Acepta la recomendacion? (Si /Parcialmente)

. Qué se acepta de la recomendacion?

¢Mediante qué va a implementar la recomendacion?
¢Para qué va a implementar la recomendacion?

Ejemplo:

El Pp presenta dreas de oportunidad en la
definicion del problema del agua en la
entidad, ya que no se identifica la poblacién
afectada.

Se acepta la recomendacion planteada por la instancia

Reformular la problemdtica, asi como sus
causas y efectos, considerando la
Metodologia del Marco Logico (MML).

¢Acepta la recomendacion?

evaluadora.
¢Qué se acepta de la La reformulacion del andlisis del problema a través de una
recomendacién? adecuada aplicacion de la MML.

Para la reformulacion de la problemdtica se deberd hacer
la investigacion del tema del agua en la entidad para
establecer la problemdtica, andlisis de causas y efectos
gue atenderd el programa.

¢Mediante qué va a
implementar la
recomendaciéon?

Se realizard la reformulacion para fortalecer el disefio del
¢Para qué va a implementar programay que los documentos programdticos estén
la recomendacion? actualizados e impacten en la atencion de necesidades
de la poblacién.

Se acepta la recomendacién de reformular la problemdtica, mediante la investigacion del
tema del agua en la entidad para establecer la problemdtica, andlisis de causas y efectos
que atenderd el programa. Lo anterior para fortalecer el Disefio del Programa y que los
documentos programdticos estén actualizados e impacten en la atencién de necesidades de
la poblacion.

P.14




GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

En caso de que no se acepte el ASM se deberd establecer una redaccion en la
que se justifiquen las razones del porqué no se llevard a cabo la recomendacion,
asi como enviar al correo evaluacidon@puebla.gob.mx la evidencia documental
que sustente la no aceptaciéon. Se deben contestar las siguientes preguntas
clave:

¢No se acepta la recomendacion?

¢Por qué no se acepta la recomendacion?

¢;Debido a qué no se acepta la recomendaciéon?

¢ Con qué evidencia se sustenta su argumentacion?

Ejemplo:

El programa presupuestario presenta dreas Reformular la problematica, asi como sus
de oportunidad en la definicion del problema  cqusasy efectos, considerando la MML.

del agua en la entidad, ya que no se

identifica la poblacion afectada.

¢Por qué no se acepta la No se acepta la recomendacion planteada por que el
recomendacion? programa no tuvo continuidad para el ejercicio fiscal 2025.
¢.Debido a qué no se acepta Derivado de la restructuracion orgdnica por el cambio de
la recomendacion? administracion, asi como al nuevo enfoque del Gobierno.

¢Con qué evidencia se Con la Publicacién de la nueva Ley Orgdnica de la
sustentard su Administraciéon Publica del Estado de Puebla, asi como con
argumentacion? la Ley de Egresos del Estado de Puebla en donde no

aparece el programa.

No se acepta la recomendacion presentada porque el programa ya no tuvo continuidad para
el gjercicio fiscal 2025, lo anterior derivado a la restructuracion orgdnica, por lo que se envia al
correo de la Direccion de Evaluacion la ruta de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica
del Estado de Puebla y Ley de Egresos del Estado de Puebla para su verificacion.

Ruta de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla y Ley de Egresos
del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2025.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

\

Es importante considerar lo siguiente dentro de la redaccién de la
postura institucional:

*La justificacion debe tener una relacion clara con el hallazgo y
recomendacién asociada.

* Verificar que la postura institucional y las acciones no sean iguales.

\ J
Nivel de Prioridad

Deberd indicarse un nivel (Alto, Medio o Bajo) acorde a la importancia de la
recomendacioén respecto a su implementacioén en su tipo.

Clasificacion
Es necesario considerar los actores involucrados en la acciéon establecida para
implementar la recomendacién, para lo cual a continuacion se describen las

clasificaciones de los ASM de acuerdo a quienes intervienen en la
implementacion.

la  Unidad Administrativa responsable del

programa.

Para su implementacion interviene Unicamente
Especifico

Institucional Unidades Administrativas de la Dependencia

Requiere de la intervencién de una o varias
o Entidad.

participacion de mds de una Dependencia o

Entidad.

Para su solucién, se deberd contar con la
Interinstitucional

Demanda la intervencion de los demds
Intergubernamentales 6rdenes de gobierno para su implementacion.

Accién
Este campo debe enlistar las actividades a realizar por el drea responsable de

implementar la recomendacion, pudiendo ser mds de una actividad, indicando la
fecha de inicio y término, asi como los productos o evidencias que se generardn.

P.16
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

Es importante mencionar, que deben establecerse las actividades necesarias
para llegar al resultado final, y no solo plantear la accién dltima a realizar. Esto
con el fin de que la siguiente fase del Mecanismo de ASM, referente al
seguimiento del DIT, facilite la visualizacion del avance en su implementacion.

Las acciones deben responder a la pregunta : ;Como se implementard? Y la
sintaxis serd conforme a la siguiente estructura:

Verbo en infinitivo Complemento

-Descripcién de la actividad.
-Finalidad (; para qué se va a realizar?)

Ejemplo:
Hallazgo Recomendacion

El programa presupuestario presenta dreas Reformular la problematica, asi como sus

del agua en la entidad, ya que no se

identifica la poblaciéon afectada.

Acciones a realizar

Accion 1: Realizar reuniones de trabajo con las unidades involucradas en la operacion del
programa para realizar un andlisis detallado de la situacion.

Evidencia: Minutas de Trabajo que incluye los acuerdos tomados en la reunion.

Accidn 2: Enviar a la Direccion de Programacion, Seguimiento y Andlisis del Gasto el
proyecto de Diagndstico para su revision y/o aprobacion.

Evidencia: Oficio de Solicitud de aprobacion y Diagndstico.

Accién 3: Recibir la validacion por parte de la Direcciéon de Programacién, Seguimiento y
Andlisis del Gasto para contar con Diagndstico actualizado.

Evidencia: Oficio de validacion y Diagndstico aprobado.

Unidad Responsable

Area o dreas responsables de implementar la recomendacion. Estd o éstas
deberdn ser consistentes con las acciones establecidas y la clasificacion
seleccionada.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DIT

INFORMACION DE CONTACTO

Para dudas, comentarios o aclaraciones puede comunircarse al:

\ 222 229 7000
»  Extensiones: 5060, 4090, 5066, 5030 y 5011

&

£\

evaluacion@puebla.gob.mx
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