= [
P

PUEBLA

SECRETARIA DE FINANZAS
Y ADMINISTRACION

Evaluacion de Disenio
"I@ del programa

presupuestario E062
Ejecucion de Politicas y
Acciones para el
Desarrollo Integral de

la Juventud.
Ejercicio fiscal 2016

DIRECCION DE EVALUACION

Secretaria de Finanzas y Administracion
Subsecretaria de Planeacion

Direccion de Evaluacion







Directorio

Guillermo Bernal Miranda
Secretario de Finanzas y Administracion.

Karem Merielle Rojo
Subsecretaria de Planeacion

Luis David Guzman Alanis
Director de Evaluacion

Carmen Mireya Calderén Gonzalez
Subdirectora de Evaluaciéon de Programas

David Hernandez Rojas
Jefe del Departamento de Programas Estatales

Marco Antonio Sanchez Gonzalez
Evaluador

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/


http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/




=Y

Evaluacion de Disefio de Programas Presupuestarios =
L PUEBLA
Ejercicio Fiscal 2016

[ndice

Yoo [N olol o o HEU ST 1
CaracteristiCas Al PrOSIama ... i ieeeeeieeeesciiee e ettt e e sttt e e ssre e e s s are e e sssbeeeesbbeeesssnbeeesssreeessnsseeessnnsens 2
I. Justificacion de la creacion y disefio del Programa...cceeecceeeeeecieeeeecieeeeecieee e ecieee e sevree e ssreee e 5
[I.  Contribucién a las metas y estrategias, nacionales y estatales....cccccvevircvieiivcieee e 8
[ll.  Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad .......ceeeevieeeiiiieiiciciiee e, 12
IV. Padron de beneficiarios y mecanismos de atenCiON .....eecccueeeeeciveeeecieee e ee e e saeee s 19
V. Matriz de Indicadores para RESUIAAOS ..uuiiiiiiiiee ittt e e e sare e e s sneeeeesans 22
VI.  Presupuesto y rendiCion A€ CUBNTAS ..uiiiiciiiieieciieeeiictieeesetieeeesite e e e sttt eeesbteeessstaeeesssteeessanseeassnns 36
VII. Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales ....ccccvcvveeevcieeeeriieeeennns 40
Conclusiones de la evaluacion por SeCCiON tEMATICA....cvveeieciee et vee e e e 41
Anexo 3: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa .....c.eeeeccveeeeecieeeccciiee e 46
Anexo 6: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados ........ccccvvveeeeeeeercnnnnnenn. 49
Anexo 9: Valoracion Final del Programa ... e e cecieeeeeciee e st e e s st e e s stee e s ssnteeesssreeeesanseeeesans 52

Anexo 10 “Analisis de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y AMeNnazas” ....cccccveeeeecreeeeseveeeennns 53






’
| I@ E062 Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo
integral de la juventud

DIRECCION DE EVALUACION

Introducciéon

De acuerdo con la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla, el programa
presupuestario (pp) es la categoria programatica-presupuestal que permite organizar, en
forma representativa y homogénea las actividades integradas y articuladas que proveen
productos (bienes y servicios), tendientes a lograr un resultado y beneficio en una
poblacion el cual es medido a partir de metas e indicadores. Asi pues, la evaluacién de
disefio de estos instrumentos genera informacion que resulta de utilidad para la toma de
decisiones, a fin de mejorar la légica interna de cada pp, es decir, saber si su esquema
actual contribuye a la solucién del problema para el cual fueron creados.

Este documento presenta los resultados de la evaluacion en materia de Disefio al pp E062 —
Ejecucion de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral de la Juventud; la cual fue
realizada por la Direccion de Evaluacidén adscrita a la Subsecretaria de Planeacion de la
Secretaria de Finanzas y Administracion, cuyas atribuciones para realizar este ejercicio se
encuentran establecidas en los articulos 35 fraccion LXXXVIlI de la Ley Organica de la
Administracion Publica Estatal, y 53 fracciones IV, VI, VII, VI, IX y XIV del Reglamento
Interior de la Secretaria de Finanzas y Administracion, dando cumplimiento a las acciones
previstas en el numeral 19 del Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2016.

La metodologia empleada para este andlisis fue tomada del Modelo de Términos de
Referencia para la para la Evaluacion de Disefio que publica el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) cuyas secciones tematicas son las siguientes:

NUm. Nombre del apartado Preguntas Total
| Justificacion de la creacion y del disefio del programa la3 3
1l Contribucidn a las metas y estrategias nacionales 4a6 3
Ml Poblacién potencial, objetivo y atendida y mecanismos de elegibilidad 7al2 6
I\ Padrdn de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
Vv Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Vi Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a29 3
Vil Complementariedades y coincidencias con otros programas federales 30 1
TOTAL 30 30
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Caracteristicas del Programa

Identificacion del Programa

Clave - Nombre E062 - Ejecucion de politicas y acciones para el
desarrollo integral de la juventud.

EE I -

Dependencia y/o entidad coordinadora [EY=le/a=I 18 Re [N =e Sler:1ol[e]a N2 ¥]o] [{or:P

Unidad responsable Instituto Poblano del Deporte y Juventud.

Afio de inicio de operacion 2014

Justificacién de su creacién Las causas mencionadas es el abandono educativo
por el desinterés de seguir estudiando,
mencionando que alrededor del 21.20 % de los
jovenes no estudia ni trabaja. Se establece en el
diagndstico del Programa Institucional contribuir a
la eliminacion de esta condicion de la juventud a
través del autoempleo, mediante el impulso de una
cultura emprendedora y de la apertura de
empresas de juveniles

Problema o necesidad que pretende atender
Jovenes sin alternativas educativas, culturales y de salud. (arbol del problemas)

Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Meta llI: México con Educacién de Calidad.
Objetivo 3.1: Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de calidad.

Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2017

Eje Recto 2: Igualdad de oportunidades para todos.

Capitulo 2.3: Educar para transformar el futuro de puebla.

Objetivo 2.3.3: Impulsar programas de liderazgo, actividad emprendedora y participacion
ciudadana en las y los jovenes poblanos.
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Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

Fin: Contribuir al empoderamiento de la juventud poblana mediante el impulso de
programas de liderazgo, actividad emprendedora y participacion ciudadana.

Propdsito: Jovenes de 12 a 29 afios del estado de puebla participan activamente en
programas de emprendedurismo para impulsar los cambios que demanda el estado vy el
pals.

Componente:

Programas de liderazgo participativo en atencién a la juventud impulsados.

Identificacién y cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida (desagregada
por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa, cuando aplique)

Se identifica y cuantifica las poblaciones en el documento Analisis de la Poblacién Objetivo
Poblacion potencial: 1,917,979 poblacion econdmicamente activa.

Poblacidn objetivo: 1,500 jévenes de 12 a 29 afios de edad que participan y se benefician
con los programas del instituto poblano de la juventud.

Poblacidn atendida: 3,000 jovenes de 12 a 29 afios de edad que participan y se benefician
con programas del Instituto Poblano de la Juventud y que han sido atendidos.

El documento no hace una desagregacion por sexo, ni edad, pero si proporciona
informacion sobre la poblacién objetivo.

Estrategia de cobertura y mecanismos de focalizacién

No se especifica la estrategia de cobertura, sin embargo se establecen los criterios de
focalizacion en el documento denominado anadlisis de la poblacion objetivo y son los
siguientes:

Poblacion de Referencia: en el Estado.
Poblaciéon Potencial: Situacion social.
Poblacidn Objetivo: Capacidad de atencion.
Poblacidn Atendida: Factibilidad de atencién.

No se especifica en qué consiste cada uno de los criterios de focalizacion.
Presupuesto aprobado

Recursos: S 7,337,735.00
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Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes

Fin: Beneficiar en 33.33 % a la juventud poblana con programas del Instituto Poblano del
Deporte y Juventud

Propdsito: Participacion del 20% de los jovenes de 12 a 29 afios en programas de liderazgo
participativo, empleo y emprendedurismo del Instituto Poblano del Deporte y Juventud.

Componentes:
Atender a 18.22% de la juventud con programas como escuelas de liderazgo, concursos,
instancias de promocion juvenil, voluntariado, etc.

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad

Se observd oportunidad de mejora en cuanto a la identificacion del problema que
atenderd el programa, a partir de la elaboracién de un diagnostico que establezca con
claridad las causas, a fin de establecer con mayor precision los la estructura légica del
programa.
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l. Justificacion de la creacion y disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado
en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema y/o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que pueda ser revertida.
b) Se define la poblacidn que tiene el problema y/o necesidad.
c) Sedefine el plazo para su revisidn y actualizacién.

R

Criterio: El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
y problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

El problema que pretende resolver el programa esta definido en el drbol de problema
como: “jovenes sin alternativas educativas, culturales y de salud”, se puede observar que
esta redactado como la ausencia de un bien o servicio no como un problema a solucionar,
asimismo, aunque se encuentra implicita la poblacién objetivo, no la especifica con
claridad.

Asimismo, no se menciona la periodicidad de revisidn, sin embargo, se infiere que se realiza
anualmente en el proceso de programacion y presupuestacion bajo la coordinacion de la
Direccion de Programacion, Seguimiento y Andlisis del Gasto (DPSAG) de la Secretaria de
Finanzas y Administracién (SFA).

Por lo anterior, se sugiere identificar el problema que serd atendido con el Programa
Presupuestario, considerando los elementos minimos que se deben establecer en la
redaccion del problema (Poblacion o drea de enfoque, descripcidon de la situacién o
problematica central y magnitud del problema) de acuerdo con el Manual de Programacién
2016 emitido por la Direccion de Programacion, Seguimiento y Analisis de Gasto (DPSAG)
de la Secretaria de Finanzas y Administracién (SFA).

Finalmente, con base en la informacion vertida en el documento se sugiere la redaccion del
problema como: La poblacion joven de 12 a 29 afos de edad del Estado de Puebla se
encuentra en situacion vulnerable con respecto a su derecho de desarrollo personal.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidon que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblaciéon que presenta el problema.
d) Plazo para su revision y actualizacion.

-

Criterio: El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le
permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y el
diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Se analizé el documento Programa Institucional del Instituto Poblano de la Juventud 2011 —
2017, a partir del cual se observd la existencia de un diagndstico sobre la problematica que
aqueja a la poblacion joven del estado, mencionando que se cuenta con una poblacion de
1,917,979 personas cuyas edades va de los 12 a los 29 afios de edad. El documento
concentra informacién de varios problemas, dentro de los cuales uno menciona la
existencia de una proporcion de jévenes que no tiene una ocupacién definida, alrededor de
21.20 % de los jovenes no estudia ni trabaja, asimismo de acuerdo a la Encuesta Nacional
de la Juventud 2005, el uso de tiempo libre de la juventud poblana, estd concentrada en la
platica y salida con los amigos, por lo anterior se menciona que “la oferta de alternativas
educativas, productivas o de recreacion es una oportunidad de trabajo gubernamental a
favor de estas personas”.

Sin embargo, no se especifica con claridad el problema publico que aqueja a este sector de
la poblacion, hace referencia a la falta de un servicio. Asimismo, se observa que se trata de
un documento general de la Dependencia no de un diagndstico especifico que sustente la
problematica, por lo que se sugiere profundizar en la informacién estadistica, asi como las
causas y efectos propios del problema que va a resolver el programa presupuestario.
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3. (éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

—

Criterio: El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada
qgue sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la
poblacion objetivo, y la justificacion tedrica o empirica documentada no es
consistente con el diagndstico del problema.

De acuerdo al cuestionario de informacion complementaria para la evaluacion, la
dependencia hace referencia de politicas publicas similares.

Las experiencias que menciona son:

En el programa del Gobierno de Chihuahua el objetivo principal es “Promover entre las
instancias gubernamentales, publicas y ante la sociedad en general la realizacion de
actividades dirigidas a las y los jovenes del estado de 12 a 29 afios del Estado de Chihuahua,
en materia de salud, desarrollo humano, social y cultural motivando a una mayor
participacion en su entorno, permitiendo con ello que logren un desarrollo social e integral y
mejoren su calidad de vida”

En la Ciudad de México el Programa Jovenes en Desarrollo pretende mitigar la situaciéon de
vulnerabilidad de las personas jovenes a través de una estrategia integral de atencion
diferenciada que incluye capacitacion para desarrollar habilidades que permitan el
reconocimiento de los Derechos Humanos, impulsar habilidades para la vida, prevenir
factores de riesgo y promover la salud integral.

Por ultimo, el Gobierno de Coahuila establece como objetivo general “Lograr el desarrollo
integral de la juventud de Coahuila, respetando y reconociendo su diversidad y de
preferencias y pensamientos.”

Por lo anterior se observa el planteamiento de la atencién integral en la poblacion juvenil, a
través de proporcionar servicios que mejoren su ambito cultural, educativo y de salud, la
cual tiene relacion con el problema plasmado en el drbol de problema, sin embargo, como
se menciond anteriormente no se cuenta con un diagndstico que sustente el problema. Por
lo que se sugiere que en la elaboracion del diagndstico se integre esta informacién, a fin de
adoptar elementos exitosos al programa presupuestario.
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Il. Contribucién a las metas y estrategias, nacionales y estatales

4. El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del Plan Estatal de

Desarrollo, programa sectorial o especial, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo programa sectorial, especial o institucional por ejemplo: poblacion
objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno (s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional y/o de
los establecidos en la planeacién estatal.

Respuesta: No

O

Criterio: El programa no cuenta con una vinculacion con objetivo(s) del programa
sectorial o institucional y/o con los establecidos en la planeacion estatal.

Al momento de la evaluacién no se contd con un documento oficial en el cual se establezca
la vinculacién explicita del nivel propdsito “Jévenes de 12 a 29 afios del Estado de Puebla
participan activamente en programas de emprendedurismo para impulsar los cambios que
demanda el Estado y el Pais” del programa presupuestario con algun objetivo del Plan
Estatal de Desarrollo (PED) 2011-2017 o Programa Sectorial (PS). Sin embargo, dentro de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), en el apartado de alineacidn se establece la
siguiente relacion:

Eje rector 2: Igualdad de oportunidades para todos.
Capitulo 2.3: Educar para transformar en futuro de Puebla.

No se sefiala a qué objetivo de este capitulo se alinea el programa presupuestario, sin
embargo, una vez realizado el andlisis del mismo, se observé alineacion con el objetivo
2.3.3 Impulsar programas de liderazgo, actividad emprendedora y participacion ciudadana
en las y los jovenes poblanos. Esté objetivo es retomado en el Programa Sectorial de
Educacion, teniendo desagregacion a nivel de estrategias y lineas de accién y se observa la
siguiente vinculacién:

Estrategia E3.6: Apoyar a los jovenes emprendedores.
Linea de accidon 3.6.1: Impulsar programas de liderazgo participativo y actividades
emprendedoras para los jovenes poblanos.

Por lo anterior, se observa que hasta linea de accién del objetivo sectorial, se pueden
encontrar elementos en comun con el programa, permitiendo afirma que existe una
vinculacion, sin embargo, cabe mencionar que el enfoque del programa, de acuerdo a su

8
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componente y actividades, aborda el liderazgo participativo sin mencionar elementos que
contribuyen al objetivo plasmado en el resumen narrativo del propdsito,
“emprendedurismo”. Finalmente, se identificd inconsistencia en cuanto al objetivo del
programa y el nombre del mismo (Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo
integral de la juventud), ya que el desarrollo integral de la juventud no solo depende del
desarrollo de liderazgo, por lo que se debe de considerar mayores elementos que permitan
el desarrollo integral de juventud.

En este sentido se propone considera “el desarrollo integral de la juventud” como objetivo
para proximos PED.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional
de Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional
relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

Al momento de la evaluacién no se contd con un documento oficial en el cual se establezca
de manera explicita alguna relacién con el Plan Nacional de Desarrollo, sin embargo, al
realizar el analisis del documento se observa que el Objetivo Sectorial “impulsar programas
de liderazgo, actividad emprendedora y participacion ciudadana en las y los jovenes
poblanos” se encuentra vinculado de la siguiente manera:

México incluyente. Tiene como propdsito implementar politicas de Estado que lograr una
sociedad con igualdad de género vy sin exclusiones, donde se vele por el bienestar de las
personas con discapacidad, los indigenas, los nifios y los adultos mayores.

Objetivo 2.2. Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente.

Estrategia 2.2.2: Articular politicas que atiendan de manera especifica cada etapa del ciclo
de vida de la poblacién.

Linea de accidon: Fomentar el desarrollo personal y profesional de los jovenes del pais, para
gue participen activamente en el desarrollo del mismo y puedan cumplir sus expectativas
laborales, sociales y culturales.

Como se menciond en el reactivo anterior, el programa esta enfocado al desarrollo integral
de la juventud, es sentido se observa la alineacién anterior.

10
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6. éComo estd vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio o los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

No procede valoracién cuantitativa.

No se encontraron elementos en comun entre el objetivo del propdsito y los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o los Objetivos de Desarrollo Sostenible, por lo que se puede afirmar
gue el programa no se encuentra vinculado a estos instrumentos de planeacién.

11
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lll.  Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

7. Lapoblaciones potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagndstico del problema y cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida
b) Esta cuantificada
c) Metodologia para su cuantificacién y/o identificacion y fuentes de informacion
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién

Respuesta: Si
Nivel: 2

Criterio: El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y las
definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

En el documento “Andlisis de la Poblacion Objetivo”, se definen las poblaciones, las cuales
cuentan con unidad de medida y cuantificacién:

Poblacion de Referencia: 5,779,829 Poblanos.

Poblacién Potencial: 1,917,979 Poblacién econdmicamente activa (PEA).

Poblacién Objetivo: 1,500 jovenes de 12 a 29 afios de edad que participan y se benefician
con los programas del Instituto Poblano de la Juventud.

Poblacién Atendida: 3,000 jovenes de 12 a 29 afios de edad que participan y se benefician
con programa del Instituto Poblano de la Juventud y que han sido atendidos.

De lo anterior, se observa que la definicidon y cuantificacién no es adecuada, ya que para el
caso de la poblacién potencial se establece la PEA, la cual se integra por poblacion con un
rango de edad de 15 afios y mas.

Siendo la poblacién objetivo, aquella que pretende atender el programa, pudiendo
corresponder a la totalidad o una parte de la poblacidon potencial, en este sentido es
inconsistente la informacién referida, ya que para este concepto poblacional se establece
un rango de 12 a 29 afos, siendo diferente a la poblacion potencial.

Asimismo, se observa oportunidad de mejora en cuanto a la poblacion atendida, al no
observar correspondencia con la poblacién objetivo, ya que la primera refleja la cobertura
de avance en cuanto a la totalidad de la poblacion que pretende atender el problema,
pudiendo, al final de ciclo del programa, ser igual a la segunda.

Por otra parte no se menciona las fuentes de informacidon que permitan corroborar la
informacion. Asimismo, no se especifica la metodologia utilizada para la cuantificacién de
los conceptos poblacionales, finalmente, no se menciona explicitamente el plazo de
revision y actualizacion de la informacién, no obstante, se infiere que se realiza anualmente
con base en la siguiente tabla:

12
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Persona 5,779,829 5,779,829 5,779,829 5,779,829
Persona 1,917,979 1,917,979 1,917,979 1,917,979

Persona 0 1500 1500 1500

Persona 0 1500 3000 4500

Unidad de Medida  Valor 2013  Valor2014 Valor 2015 Valor 2016

Por lo anterior, se sugiere verificar la metodologia para la identificacion y cuantificacion de
los conceptos poblacionales, a fin de establecer con claridad la poblacion que presenta el
problema.

Asimismo se propone lo siguiente:
Poblacién de referencia. Poblacion del Estado de Puebla 6,254,597.

Poblacion Potencial: Poblacion joven de 12 a 29 afios de edad del Estado de Puebla
2,043,910.

Poblacién Objetivo: Poblacién joven desocupada de 12 a 29 afios de edad del Estado de
Puebla 917,715

Poblacion Atendida: Poblacidon joven desocupada de 12 a 29 afios de edad que participa en
el Instituto Poblano del Deporte y Juventud.

Fuentes: Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) Estimaciones y proyecciones de la poblacion por
Entidad Federativa; Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Tasa de desocupacion
trimestral.

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo”

13
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8. ¢El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos vy las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémica en el caso de
personas fisicas y especifica en el caso de personas morales)

Respuesta: No

R

Criterio: El programa no cuenta con informacién sistematizada, ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

Al momento de la evaluacién no se contd con evidencia documental que permita
establecer que el programa cuente con informacion sistematizada para conocer la
demanda total, sin embargo, de acuerdo al cuestionario de informacion complementaria
para la evaluacion del programa presupuestario E062, la unidad responsable del programa
argumenta que “....debido a que los programas que impulsa el Instituto son dirigidos a los
jovenes en general, la poblacidon objetivo se define de acuerdo a la demanda y el interés que
la juventud ha tenido en estos programas en afios anteriores...”, estableciendo una
proyeccidon anual a beneficiar, para el caso del ejercicio fiscal 2016, de 1500 jovenes con
servicios que proporciona el Instituto. Asimismo, se menciond que se cuenta con registros
de los participantes que asisten a los programas, cursos o talleres que imparte el Instituto,
sin embargo, con esta informacién no es posible establecer que dicha poblacién se atendié
a través de un proceso sistematizado, por lo que se sugiere implementar dicho proceso a
fin de establecer mecanismos de seguimiento y depuracion de la poblacién atendida,
asimismo, es importarte conocer las caracteristicas y perfil de los jovenes beneficiados con
el servicio, ya que esto permitirad identificar con mayor precision la poblacién objetivo del
programa.

14



’
| I@ E062 Ejecucion de politicas y acciones para el desarrollo
integral de la juventud

DIRECCION DE EVALUACION

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

Dentro del documento andlisis de la poblacion objetivo, se establecen como mecanismos
para la identificacion de las poblaciones los criterios de focalizacidon. Sin embargo, no se
encontré un documento en el cual se explique la adopcién de dichos criterios. Asimismo, se
considera que el Instituto podria obtener informacion, a partir de Ilevar un registro puntual,
identificando las caracteristicas de los usuarios atendido, con lo que permitiria delimitar la
poblacion objetivo.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicidn de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Escongruente con el disefio del programa.

Respuesta: No
Nivel: 0

Criterio: El programa no cuenta con estrategia de cobertura.

No se encontrd alguna evidencia que permita establecer que el programa presupuestario
define una estrategia de cobertura o bien un indicador que relacione la poblacion atendida
con la poblacién objetivo. La estrategia de cobertura constituye un ejercicio de planeacion
en el que se relaciona la poblacién atendida con respecto a la poblacién objetivo y se
proyecta el avance gradual de atencién en el mediano plazo, por lo tanto su importancia
radica en que establece el ciclo de vida del programa y lo orienta a mejorar su desempefio.

Por lo anterior se sugiere una definicion adecuada de las poblaciones potencial, objetivo y
atendida que permita establecer una estrategia cobertura adecuada.
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11. éLos procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

.

:

Criterio: No se cuenta con procedimientos para la selecciéon de beneficiarios y/o
proyectos.

Con base en el Cuestionario de informacion complementaria para la evaluacién, la
dependencia menciona no establecer criterios de seleccion para bridar sus servicios, es
decir la atencién no es sujeta a condicidn alguna por lo tanto se ofrece el servicio a quien
requiera de él.

No obstante, se observd que si bien se brida la atencidén a quienes demandan el servicio de
la institucidn, la cobertura de atencién no contempla como universo los 217 municipios de
la entidad, sino solo a 95 de los cuales no se especifica que requisitos o caracteristicas
deben cumplir con respecto al total de municipios. Este elemento permite afirmar que se
cuenta con algun procedimiento o criterio de seleccion, el cual debe estar estandarizado,
sistematizado y difundido al publico en general, al fin de ser tomado en consideracion para
los solicitantes de los beneficios del programa.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

-
Lo

Criterio: El programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tradmite a las solicitudes de apoyo y los procedimientos cuentan con una de
las caracteristicas descritas.

Como se menciond anteriormente, los servicios proporcionados por el Instituto, son
abiertos al publico joven en general, por lo que no se cuenta con algun procedimiento para
recibir, registrar y dar tramite de atencion a las solicitudes de apoyo.

Es importante establecer procedimientos de seleccion, recepcion, registro y tramite de
solicitudes de apoyo, en aquellos procesos que se emitan convocatoria o procesos de
seleccion, ya que la falta de estos permite inferir que la institucién no tiene definidos
objetivos especificos y por lo tanto puede incurrir en duplicidad de servicios con respecto a
otras entidades o dependencias de la Administracion Publica Estatal que atienden grupos
vulnerables.
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IV.  Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

13. ¢ Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracidn y actualizacion.

Respuesta: No
Nivel: 0

Criterio: El programa no cuenta con informaciéon que permita conocer quienes
reciben apoyos.

La Unidad responsable a través del cuestionario de informacion complementaria para la
evaluacion, menciond que se cuenta con una base de datos de los beneficiarios de los
distintos servicios que ofrece. Sin embargo, la documentacién proporcionada no permite
identificar, que este registro se encuentre sistematizado, asi como que incluya las
caracteristicas y el tipo de apoyo otorgado a los beneficiarios. Por lo que se recomienda
tomar en consideracion las caracteristicas planteadas en este reactivo, respecto a la base
de datos que maneja el Instituto, a fin de evitar duplicar apoyos u otorgar los mismos a
beneficiarios que hayan perdido vigencia.

Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

Lo

erio: El programa no cuenta con procedimientos para otorgar apoyos.

Al momento de la evaluacién no se conté con evidencia documental en la cual describa los
procedimientos para los servicios brindados, no obstante, se observa que el programa debe
tener establecidos procedimientos para la realizacion de las convocatoria de los programas
y cursos que ofrece, por lo que se sugiere elaborar un manual de procedimiento de estos
servicios, que este apegado a la normatividad del programa, que se encuentre
estandarizado, sistematizado y difundido publicamente, a fin de establecer con claridad los
procesos para el desarrollo de las actividades necesarias de manera eficiente y oportuna
para la entrega de estos servicios, asi como permitir que sean consultados por los
interesados.
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las
mediciones:

No procede valoracién cuantitativa.

No se tiene informacion sobre el procedimiento para recolectar la informacién
socioecondmica de sus beneficiarios, aunque con la informacién proporcionada por el
Instituto, registro de asistente a cursos, no es posible observa mayor informacién que los
datos personales, lo que limita el analisis sin poder emitir recomendaciones y
observaciones al respecto.
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16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccidn.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir
los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si

—

Criterio: Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

De acuerdo al documento “Actividades del Programa Presupuestario” el PP cuenta con 1
componente: Programas de Liderazgos Participativos en Atencion a la Juventud
Impulsados”

Del cual se desprenden 2 actividades que son:
1.1: Gestionar que 95 municipios cuenten con instancias o programas de promocion juvenil.

2.1: Realizar 82 eventos que fomenten el liderazgo y la participacion juvenil en eventos
como el premio estatal de la juventud, debate politico, oratoria, asociaciones civiles,
culturales, musicales, etc.

De acuerdo con las caracteristicas establecidas en este reactivo se observd que la redacciéon
de las actividades presentan oportunidades de mejora. Para el caso de la actividad 1.1
establece dos acciones diferentes: la creacion de instancias de promocidén en municipios y
la implementacion de programas de promocion. Para el caso de la actividad 1.2 su
redaccion no permite establecer con claridad las acciones a realizar, ya que se menciona “...
eventos que fomenten el liderazgo y la participacion juvenil en eventos como el premio
estatal de la juventud, debate politico, oratoria, asociaciones civiles.... etc....”, con lo que se
observa que se llevan a cabo diferentes eventos dentro de la misma actividad, por lo
anterior se sugiere verificar la redaccion de las actividades a fin de establecer con claridad
las acciones a realizar que permitan la generacion del componente.

En referencia al orden cronoldgico, las actividades se presentan con una numeracién, lo
gue haria referencia a que si existe una secuencia, sin embargo, al analizar ambas
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actividades no reflejan una secuencia de acciones sino que pueden realizarse sin importar
el orden cronoldgico.

Para el caso del inciso ¢, a pesar de lo mencionado anteriormente, se considera que existe
una relacién de las actividades con la realizacién del componente, ya que a través de la
creacion de instancias municipales y la realizacion eventos, permite realizar programas de
liderazgo participativo, por lo anterior se puede afirmar que la realizacion de las actividades
junto con sus supuestos permitan generar el componente.

Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propésito.

d) Su realizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Respuesta: Si

—

Criterio: Del O al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con 1 componente “Programas de Liderazgo Participativo en Atencion
a la Juventud impulsados”, el cual se entiende como un servicio y su redaccién se presenta
como resultado logrado. Sin embargo, no se considera que sea necesario para producir el
Propdsito, ya que el objetivo es jovenes participan en programa de emprendedurismo,
entendiendo emprendedurismo como la capacidad de las personas para crear nuevas
empresas. Mientras que el Componente trata de programa de liderazgo participativo
entendido como la capacidad de influencia interpersonal ejercida en una situacion,
tomando en cuenta las ideas y opiniones de sus subalternos. Por lo que no queda clara la
relacion existente entre el objetivo del componente y el propdsito, ni cémo la realizacién
del componente contribuye al cumplimiento del propésito.

En este sentido, es importante, de acuerdo con la Metodologia del Marco Légico,
establecer claramente las relaciones de causalidad que conduciran a la solucién del
problema publico identificado o en su defecto verificar la redaccién del propdsito del
programa.
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18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro estd controlado por los responsables del programa.

c) Incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacidon alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: Si
Nivel: 2

Criterio: El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Propdsito contenido en la MIR es “Jovenes de 12 a 29 afos del Estado de Puebla
participan activamente en programas de emprendedurismo para impulsar los cambios que
demanda el Estado y el Pais.

Como se comentd en la pregunta anterior no existe una relacion de causalidad entre el
componente y el propdsito del programa, por lo que no cumple con esta caracteristica.

El logro no estd controlado sélo por la unidad responsable del programa ya que también
depende de las autoridades municipales.

El Propdsito estd redactado como una situacién alcanzada y establece un Unico objetivo
“iovenes de 12 a 29 afos del Estado de Puebla participan activamente...

Asimismo se observa que se incluye en el resumen narrativo del propdsito la poblacidn
objetivo.

Se sugiere verificar el arbol de problemas, arbol de soluciones/objetivos y concentrado, ya
gue se observd oportunidad de mejorar la transicion de los arboles a la MIR, debido a que
el problema plasmado se tiene lo siguiente:

Arbol de Problemas: Jévenes sin alternativas educativas, culturales y de salud.

Arbol de Soluciones/ Objetivos: Jévenes con alternativas educativas, culturales y de salud.
Resumen Narrativo: Jévenes de 12 a 29 afios del Estado de Puebla participan activamente
para impulsar los cambios que demanda el Estado y el Pais.

Por lo anterior se recomienda verificar la redaccion del propdsito que conserve los
principales elementos del programa identificados en los arboles.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que
la ejecucidn del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

e

Criterio: El Fin cumple con todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El fin establecido en la MIR es “Contribuir al empoderamiento de la juventud poblana
mediante el impulso de programas de liderazgo, actividades emprendedoras y participacion
ciudadana”.

La redaccion del fin no presenta ambigliedad en su redaccién, es clara Contribuir al
Empoderamiento de la Juventud Poblana.

Se considera que se trata de un objetivo superior ya que contribuye a dotar de capacidades
para el desarrollo de oportunidades de la juventud poblana. Asimismo, se determina que su
logro no estd sujeto a la intervencién solo del responsable del programa, ya que participan
los gobiernos municipales y otras instancias de gobierno.

El objetivo plasmado en el Fin es unico, Contribuir al Empoderamiento de la Juventud
Poblana.

Finalmente se observa la vinculacion del objetivo del fin con el Programa Sectorial en el
objetivo 2.3.3 Impulsar programas de liderazgo, actividad emprendedor y participacion
ciudadana en las y los jovenes poblanos.

Adicionalmente cabe observar falta de correspondencia entre el Fin planteado en la MIR
con el plasmado en los arboles de problema y solucion. Por lo que se sugiere verificar toda
la estructura analitica y su traducciéon a la MIR.
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20. éEn el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

B

Criterio: Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.

Al momento de la evaluacidén no se conté evidencia documental normativa del programa,
sin embargo, al realizar el andlisis del documento juridico Decreto de creacion del Instituto
Poblanos del Deporte y Juventud en el articulo 4 fraccion | menciona “Coordinar la
elaboracion de los planes, programas y proyectos en materia de deporte y juventud en el
Estado, de conformidad con las disposiciones aplicables”; por lo que se observa elementos
similares con el resumen narrativo del componente 1 “programas de liderazgo participativo
en atencion a la juventud impulsados”.
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21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables
e) Adecuados.

Respuesta: Si/No

—

Criterio: Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

En el formato ficha técnica se encuentra establecido el cumplimiento de las 5
caracteristicas mencionadas en la pregunta para los indicadores de fin, propdsito y los
componentes. Sin embargo, al realizar el analisis se observo lo siguiente:

Con respecto a la caracteristica del primer inciso, se observé que para el fin y propdsito no
la cumple, ya que la definicidn de la variable del denominador (juventud que se impacta de
manera indirecta a través del Instituto Poblano del Deporte y Juventud) no permite
identificar un marco de referencia para valorar el desempefio o los avances a la soluciéon
del problema que pretender resolver el programa.

De igual forma en cuanto a la caracteristica b, se observd que no cumple, ya que no
expresa algun factor relevante que se asocie con el objetivo de cada nivel. Asimismo se
observd que los indicadores de estos niveles son econémicos, ya que se la informacién se
integra por la misma unidad responsable. Respecto a la caracteristica del inciso d, se
observd que no cumplen, ya que los medios de verificacion se presentan de manera
general, lo que no permite someter a los indicadores a una verificacion independiente.
Finalmente, se considera que se cumple con la caracteristica de adecuados ya que las
metas anuales y sexenales presentan congruencia con el sentido el indicador y las
dimensiones estan bien identificadas para estos indicadores.

A nivel de actividad se observa el uso de variables y no de indicadores para su medicion.
Por lo que no se consideraron para el andlisis de los reactivos del 21 al 25, sin embargo se
recomienda observar lo establecido en la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados de la SHCP, en la que se define al indicador como “.....la expresion
cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un
medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),

reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus
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resultados....”. En este sentido se sugiere la modificacion del indicador a nivel de actividad
que permita cumplir con lo establecido. (Ver Anexo 4 “Indicadores”)
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicidn.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular é nominal).

Respuesta: Si

O

Criterio: Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

Se observa el cumplimiento de la informacidn necesaria contenida en las fichas técnicas en
los tres niveles (fin, propdsito y compontes).

Cabe mencionar que no se cuenta con la definicion del indicador en el documento, por lo
gue se sugiere que se integre tanto a las fichas técnicas como a la MIR publicadas en el
Portal de Transparencia Fiscal. De igual forma se sugiere integrar a la MIR el método de
calculo con el nombre de sus variables de acuerdo a los lineamientos de SHCP.

Finalmente, se observd una oportunidad de mejora en el método de calculo, puesto que el
denominador de los tres niveles, no permite establecer un marco de referencia para
valorar el avance del programa. Al establecer juventud que se impacta indirectamente, sin
definir el concepto de “impacta indirectamente”.

Anexo 4 “Indicadores”
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

o

erio: Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Para el 2016 se encuentran establecidas las unidades de medida para cada uno de los
niveles de la MIR, por lo que se tiene que se cumple con la caracteristica del inciso a.

Respecto al inciso b, se considera que para el Fin y Componente no cumplen con esta
caracteristica, ya que al realizar un analisis en afios anteriores se observd que los logros de
los indicadores de la MIR rebasan significativamente la meta establecida, por lo que se
puede afirmar que fueron laxas, por lo que no permiten dimensionar adecuadamente el
avance que se ha tenido en la implementacién del PP. Derivado de esto se sugiere
establecer metas tomando en consideracion los logros mas recientes y el hecho de que
este elemento transmita a la institucién una orientacién a resultados dentro de los
margenes que establecen los recursos disponibles.

Con respecto al inciso ¢, se infiere un alto grado de factibilidad, derivado del desempefio
observado de los resultados de ejercicios anteriores, los cuales fueron cumplidos o
superados, por otro lado dentro de la ficha técnica se establece una calificacion de
factibilidad de cada uno de los niveles de la MIR establecida como alta para Fin y Propdsito
y media para Componente, sin embargo, no se cuenta con elementos suficientes para
corroborar esta informacion.

Anexo 5 “Metas del Programa”
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Pdblicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: No
Nivel: 0

Criterio: Ningun indicador cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta

Todos los medios de verificacién que se encuentran en la MIR son bases y registros
internos de la Unidad Responsable sin un nombre especifico, por lo que no son accesibles a
cualquier persona y en consecuencia no es posible replicar el calculo de los indicadores.

Por lo anterior, se sugiere que los indicadores de fin y propdsito sean provenientes de
fuentes externas dado, su cardcter de estratégico. Para el caso de los indicadores de
componentes, si bien las fuentes de informacién son generadas al interior de la
dependencia, especifiquen el nombre del documento que permita identificarlos, a fin de
ser monitoreables y replicar el calculo por cualquier persona.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacidon son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: No
Nivel: 0

Criterio: Los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa no
tienen las caracteristicas establecidas.

Se observa que tanto en la Fichas Técnicas de Indicadores como en la MIR, se establecen
para cada uno de los niveles los medios de verificacion.

Como se menciond en la pregunta anterior, los medios de verificacién, para los tres niveles
Fin, Propdsito y Componente, no permiten analizar si son prescindibles, asimismo no son
suficientes para hacer cdlculo de indicadores. Esto se debe a que no son de facil acceso y se
presentan de forma general, como base de datos, reportes administrativos, etc.

De igual forma como se observé en preguntas anteriores la oportunidad de mejora que se
presenta en la loégica horizontal, en cuanto a la verificacion de las variables de los
indicadores, asi como en la de la redaccién en los resumen narrativos, los cuales se
sugieren guarde mayor vinculacion con los arboles de problema y solucién. Por lo que no
posible afirmar que los indicadores permitan medir el objetivo al que estan asociados.
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

El Anexo 6 contiene una propuesta de MIR para el PP E062, donde se sefialan
explicitamente los cambios o adiciones sugeridas, asi como observaciones generales para
dar contexto a las propuestas.

La propuesta partié estableciendo el propdsito como los jévenes de 12 a 29 afios del Estado
de Puebla participan en eventos culturales, artisticos y de prevencion de adicciones, esto
tomando como base las atribuciones del Instituto Poblano del Deporte y la Juventud, se
modificod la redaccion del componente 1, y se integraron 2 componentes en materia de
programa contra adicciones vy talleres culturales. Finalmente se cambio el fin estableciendo
como objetivo mayor participacién de la poblacién en temas civicos y politicos.

Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”

Arbol del Problemas y Arbol de Soluciones/ Objetivos
Concentrado

E062 Ejecucion de Politicas y Acciones para el Desarrollo Integral
de la Juventud.

Arbol del Problema Arbol de Resumen Narrativo
soluciones/Objetivos
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VI.  Presupuesto y rendicién de cuentas

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:
a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios

monetarios y/o no monetarios entregados a la poblaciéon atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacidn del programa, considere
el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los
procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacidn se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

O

Criterio: El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de
los conceptos establecidos.

De acuerdo con la informacién proporcionada, al primer trimestre del 2016, por la
Direccion de Contabilidad de la Secretaria de Finanzas y Administracién, se observa que se
cuenta con desglose de los gastos en el que incurre el programa para generar los bienes y
servicios. Presentando gastos en los capitulos 1000, 2000, 3000 y 4000. Sin embargo, al no
estar definidos claramente los bienes y servicios del programa no es posible calcular costos
unitarios, por lo que se recomienda establecer una clara diferenciacién entre los servicios
gue otorga la institucidon, y en segundo lugar lograr que el registro contable llegue a tal
grado de desagregacién que permita estimar costos unitarios para medir el grado de
eficiencia en el ejercicio de recursos.

Anexo 7 “Gastos desglosados del programa vy criterios de clasificacion”
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28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las
siguientes caracteristicas:
a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica de

manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrdnica
de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica,
accesible a menos de tres clics.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de
respuesta a partir de recursos de revisién presentados ante el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica (IFAI).

Respuesta: Si
Nivel: 2

Criterio: Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

No se encontré evidencia documental en el que el programa cuente con ROP, sin embargo
se cuenta con el decreto de creacion de la Unidad Responsable del programa en el portal
de internet (http://transparencia.puebla.gob.mx/), Dependencia / Secretaria de Educacion
Publica/ Marco Normativo / Normatividad Interna/ Decreto de Creacidén/ Decreto de
Creacidn del Instituto Poblano del Deporte y Juventud. El documento no se encuentra a
menos de tres clics, por lo que se considera que no cumple con la caracteristica del inciso a.

Con respecto al inciso b, los resultados de los indicadores estratégicos se encuentran a
menos de 3 clics, en el portal de internet (http://cuentapublica.puebla.gob.mx/) Tomo Il /
Informacién programatica- Indicadores de resultados/, para el caso de los resultados de
indicadores de gestion (actividades y componentes) se encuentra en el portal
(http://www.transparenciafiscal.puebla.gob.mx/) Evaluacion = de Resultados/ Sistema
Integral de Indicadores/ Indicadores de Gestion/ Avance Observado/, por lo anterior se
determind que se cumple parcialmente con esta caracteristica.

Para el caso del inciso ¢ se determind que se cumple parcialmente, ya que no se cuenta con
un numero telefénico o correo electréonico exclusivo para informacién y orientacién sobre
el programa, sin embargo en el portal de trasparencia fiscal, se cuenta con la informacién
de los funcionarios, asi como teléfono, direccién y correo electréonico de la unidad
responsable del programa.
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Finalmente, con respecto al inciso d, no es posible determinar si se cumple, ya que solo hay
informacion por “Sujeto Obligado” (en este caso la Secretaria de Educacion Publica) sin
desagregar la informaciéon por Direcciones, lo que no permite identificar si existe
informacion de solicitudes de informacidn o recursos de revisién en relacion al programa.

Derivado de lo anterior se sugiere integrar al Instituto Poblano del Deporte y Juventud a los
mecanismos de transparencia con las caracteristicas mencionadas en el reactivo.
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29. Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

O

Criterio: No se cuenta con manual de procedimientos de ejecucién de obra y/o
acciones del programa.

Como se menciond anteriormente, el programa no cuenta con evidencia documental
donde se establezcan los procedimientos necesarios para las ejecuciones de sobre las
acciones (actividades y componentes) por lo que no fue posible analizar las caracteristicas
de esta pregunta.
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30. ¢éCon cudles programas estatales y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de
gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad
y/o coincidencias?

Para este analisis se considera que existe complementariedad entre dos o mas
programas, cuando atienden a la misma poblacion, pero los apoyos son diferentes; o
bien, cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a diferentes
poblaciones. Asimismo, coincidencia entre dos o mas programas, cuando sus objetivos
son similares; o bien, cuando son similares o iguales y atienden a la misma poblacion.

Al realizar un andlisis en la apertura programatica del ejercicio fiscal 2016 del Gobierno
de Puebla, no se identificaron elementos similares o iguales en cuanto a la poblacion
objetivo, componentes u objetivos, en relacidon con el programa evaluado, el cual
establece como poblacion objetivo “jovenes de 12 a 29 afios de edad del Estado de
Puebla”, y como componente “programas de liderazgo participativo en atencion a la
juventud impulsados”.

Anexo 8 “Complementariedad vy coincidencias entre programas estatales y/o acciones
de desarrollo social en otros niveles de gobierno”
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Conclusiones de la evaluacion por seccion tematica

Justificacién de la creacion y disefio del programa

El problema que pretende resolver el programa esta definido en el drbol de
problema como: “jovenes sin alternativas educativas, culturales y de salud”, se
puede observar que estd redactado como la ausencia de un bien o servicio, no
como un problema a solucionar. Asimismo aunque se encuentra implicita la
poblacion objetivo, esta no se especifica con claridad. Por lo anterior, se sugiere
identificar el problema que serd atendido con el Programa Presupuestario,
considerando los elementos minimos que se deben establecer en la redaccién del
problema (Poblacién o area de enfoque, descripcion de la situacion o problematica
central y magnitud del problema) de acuerdo con el Manual de Programacion 2016
emitido por la Direccidn de Programacion, Seguimiento y Andlisis de Gasto (DPSAG)
de la Secretaria de Finanzas y Administracién (SFA).

El documento Programa Institucional del Instituto Poblano de la Juventud 2011 —
2017, no se especifica con claridad el problema publico que aqueja a este sector de
la poblacion, Unicamente hace referencia a la falta de un servicio. Asimismo se
observa, que se trata de un documento general de la Dependencia, mas no de un
diagndstico especifico que sustente la problematica, por lo que se sugiere
profundizar en las causas y efectos propios del problema que va a resolver el
programa presupuestario.

Contribuciodn a las metas y estrategias, nacionales y estatales

Al momento de la evaluacion no se conté con un documento oficial en el cual se
establezca la vinculacidon explicita del nivel propdsito “Jovenes de 12 a 29 afios del
Estado de Puebla participan activamente en programas de emprendedurismo para
impulsar los cambios que demanda el Estado y el Pais” del programa presupuestario
con alglun objetivo del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2011-2017 o Programa
Sectorial (PS). Sin embargo, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), en el apartado de alineacion se establece una vinculacién a nivel de Capitulo,
sin embargo, se solo hasta linea de accién del objetivo sectorial, se pueden
encontrar elementos con el programa, permitiendo afirma que existe una
vinculacion, sin embargo, cabe mencionar que el enfoque del programa, de acuerdo
a su componente y actividades, aborda el liderazgo participativo sin mencionar
elementos que contribuyan al objetivo plasmado en el resumen narrativo del
propdsito, “emprendedurismo”. Finalmente, se identificd inconsistencia en cuanto
al objetivo del programa y el nombre del mismo (Ejecucidn de politicas y acciones
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para el desarrollo integral de la juventud), ya que el desarrollo integral de la
juventud no solo depende del desarrollo de liderazgo, por lo que se debe de
considerar mayores elementos que permitan el desarrollo integral de juventud.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Se observa que la definicion y cuantificacidén no es adecuada, ya que para el caso de
la poblacidn potencial se establece la PEA, la cual se integra por poblacién con un
rango de edad de 15 afios y mas, siendo esta la poblacién global que presenta el
problema.

Siendo la poblacidon objetivo, aquella que pretende atender el programa, pudiendo
corresponder a la totalidad o una parte de la poblacion potencial, en este sentido es
inconsistente la informacion referida, ya que para este concepto poblacional se
establece un rango de 12 a 29 afios, siendo diferente al de la poblacion potencial.
Asimismo, se observa oportunidad de mejora en cuanto a la poblacién atendida, al
no observar correspondencia con la poblacién objetivo, ya que la primera refleja la
cobertura de avance en cuanto a la totalidad de la poblacion que pretende atender
el problema, pudiendo, al final de ciclo del programa, ser igual a la segunda.

Por otra parte no se menciona las fuentes de informacion que permitan corroborar
la informacion. Asimismo, no se especifica la metodologia utilizada para la
cuantificacion de los conceptos poblacionales, finalmente, no se menciona
explicitamente el plazo de revisién y actualizacion de la informacion, no obstante,
se infiere que se realiza anualmente

No se encontré alguna evidencia que permita establecer que el programa
presupuestario define una estrategia de cobertura o bien un indicador que
relacione la poblacién atendida con la poblacién objetivo. La estrategia de
cobertura constituye un ejercicio de planeacidn en el que se relaciona la poblacion
atendida con respecto a la poblacion objetivo y se proyecta el avance gradual de
atencion en el mediano plazo, por lo tanto su importancia radica en que establece
el ciclo de vida del programa y lo orienta a mejorar su desempefio.

Se observd que se brinda atencidn a todo aquel demanda el servicio de la
institucién, la cobertura de atencién no contempla como universo los 217
municipios de la entidad, sino solo a 95 de los cuales no se especifica que requisitos
o caracteristicas cumplan con respecto al total de municipios, por lo que es
importante establecer procedimientos de seleccidn, recepcion, registro y tramite de
solicitudes de apoyo.
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V.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién

Al momento de la evaluacidon no se conté con evidencia documental en el que
describa los procedimientos para los servicios brindados, no obstante, se observa
gue el programa debe tener establecidos procedimientos para la realizacion de las
convocatoria de los programas y cursos que ofrece, por lo que se sugiere elaborar
un manual de procedimiento de estos servicios, ademds que este apegado a la
normatividad del programa, que se encuentre estandarizado, sistematizado vy
difundido publicamente, a fin de establecer con claridad los procesos para el
desarrollo de las actividades necesarias de manera eficiente y oportuna para la
entrega de estos servicios, asi como permitir que sean consultados por los
interesados.

Matriz de Indicadores para Resultados

Se observd que la redaccidon de las actividades presentan oportunidad de mejora,
para el caso de la actividad 1.1 establece dos acciones diferentes: la creacion de
instancias de promocién en municipios y la implementacién de programas de
promocion. Para el caso de la actividad 1.2 su redaccién no permite establecer con
claridad las acciones a realizar, ya que se menciona “... eventos que fomenten el
liderazgo y la participacion juvenil en eventos como el premio estatal de la juventud,
debate politico, oratoria, asociaciones civiles.... etc....”, con lo que se infiere dos
diferentes eventos dentro de la misma actividad, por lo anterior se sugiere verificar
la redaccidn de las actividades a fin de establecer con claridad las acciones a realizar
gue permitan la generar del componente.

No se considera que el componente sea necesario para producir el Propdsito ya que
el objetivo es jovenes participan en programa de emprendedurismo, entendiendo
emprendedurismo como la capacidad de las personas para crear nuevas empresas.
Mientras que el Componente trata de programa de liderazgo participativo
entendido como la capacidad de influencia interpersonal ejercida en una situacion,
tomando en cuenta las ideas y opiniones de sus subalternos. Por lo que no queda
clara la relacion existente entre el objetivo del componente y el propdsito, ni cémo
la realizacién del componente contribuye al cumplimiento del propdsito. En este
sentido, es importante, de acuerdo con la Metodologia del Marco Ldgico,
establecer claramente las relaciones de causalidad que conduciran a la solucion del
problema publico identificado o en su defecto verificar la redaccion del propdsito
del programa.
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Se observa oportunidad de mejora en cuanto la transicién de los arboles hacia el
resumen narrativo de los niveles fin y propdsito. Por lo que se sugiere verificar toda
la estructura analitica y su traduccion a la MIR.

No se encontrd evidencia documental formal que establezca los procedimientos
estandarizados para los componentes de la MIR, por lo que se sugiere establecer los
procedimientos y reglas de operacién del programa presupuestario.

A nivel de actividad se observa el uso de variables y no de indicadores para su
medicidn, por lo que se sugiere observar lo establecido en la Guia para el disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP, en la que se define al indicador
como “.....Ia expresidon cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros
(cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados

727

con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados....”. En este
sentido, se recomienda la modificacién del indicador a nivel de actividad que
permita cumplir con lo establecido.

Se observd oportunidad de mejora en el método de calculo, puesto que el
denominador de los tres niveles, no permite establecer un marco de referencia para
valorar el avance del programa. Al establecer juventud que se impacta
indirectamente, sin definir el concepto de impacta indirectamente.

Se observd que las metas establecidas fueron superadas significativamente, por lo
gue no se encuentran orientadas a mejorar el desempefio, derivado de esto se
sugiere establecer metas tomando en consideracion los logros mas recientes y el
hecho de que este elemento trasmita a la institucion una orientacion a resultados
dentro de los margenes que establecen los recursos disponibles.

En los tres niveles se tienen los mismos medios de verificacion: Base de Datos,
Reportes Administrativos, Convocatorias, Listas de Asistencias y Fotografia. Lo cual
se considera a nivel muy general y no permite que un tercero, ajeno a la operacién
del programa, pueda hacer un calculo de los indicadores. Se debe hacer referencia
precisa al nombre del documento que servira como fuente de informacion.
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VI.

VILI.

Presupuesto y rendicidén de cuentas

Los resultados de los indicadores estratégicos se encuentran a menos de 3 clics, en
el portal de internet (http://cuentapublica.puebla.gob.mx/) Tomo Ill / Informacion
programatica- Indicadores de resultados/, para el caso de los resultados de
indicadores de gestion (actividades y componentes) se encuentra en el portal
(http://www.transparenciafiscal.puebla.gob.mx/) Evaluacidn de Resultados/
Sistema Integran de Indicadores/ Indicadores de Gestién/ Avance Observado/, por
lo anterior, se determind que se cumple parcialmente con esta caracteristica.

Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales
Al realizar la revision de los programas presupuestario del ejercicio fiscal 2016 de la

Secretaria de Educacidon Publica, no se identificd6 complementariedades o
coincidencia con el programa evaluado.
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Anexo 3: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto
Contribuir al empoderamiento . . .
. P . Base de datos del Instituto Instancias educativas,
de la juventud poblana Porcentaje de . L
. . ) Poblano del Deporte y sociedad civil y empresas se
mediante el impulso de poblacién . .
. . Juventud, reportes interesan y vinculan con los
programas de liderazgo, joven

administrativos, convocatorias, | programas y servicios que se

tividad ded tendida. . . . .
actividad emprenciedora y atendica listas de asistencia y fotografias. | ofertan.

participacion ciudadana.

Tipo Dimension  Frecuencia Meta Método de Calculo
(Juventud beneficiada con
programas del Instituto
Poblano del Deporte y
Estratégico Eficacia Anual 33.33 Juventud/Juventud que se
impacta de manera indirecta
a través del Instituto Poblano
del Deporte y Juventud)*100

Objetivo Indicador Medios de Verificacion Supuesto

Jovenes de 12 a 29 afios del
Estado de Puebla participan
activamente en programas de
emprendedurismo para

Porcentaje de
jovenes de 12
a 29 afios

participan en

Reportes administrativos,
convocatorias, listas de
asistencia, fotografias y base de

Los jovenes se interesan en
programas de
emprendedurismo.

impulsar los cambios que l0S Drogramas datos.
demanda el Estado y el pais. prog
Tipo Dimension  Frecuencia Meta Método de Calculo

(Juventud participativa en
programas del Instituto
Poblano del Deporte y
Estratégico Eficacia Anual 20 Juventud/Juventud que se
impacta de manera indirecta
a través del Instituto Poblano
del Deporte y Juventud)*100
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Componente 1

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacion

Supuesto

Programas de liderazgo
participativo en atencion a
la juventud impulsados.

Porcentaje de la
juventud
poblana
atendida en
materia de
liderazgo
participativo.

Reportes mensuales,
convocatorias, listas de asistencia,
fotografias y base de datos.

La juventud se muestra
interesada en participar en
acciones de liderazgo.

Tipo Dimension

Estratégico Eficacia

Frecuencia

Semestral

Meta

18.22

Método de Calculo

(Juventud beneficiadas con
programas de liderazgo
participativo/Juventud que
se impacta de manera
indirecta a través del
Instituto Poblano del
Deporte y Juventud)*100

Actividad 1

Objetivo

Indicador

Medios de Verificacion

Supuesto

Gestionar que 95 municipios
cuenten con instancias o
programas de promocion

Numero de
Municipios con
instancias de

Base de datos, nombramientos de
los representantes de las
instancias en los diferentes
municipios, archivo fotografico,

Aprobacidn de autoridades
municipales y de
organizaciones interesadas

. . promocion . L . en la conformacién de las
juvenil. . . registros administrativos de . .
juvenil. L instancias.
acuerdo a cada municipio.
Tipo Dimension  Frecuencia Meta Método de Calculo
Gestion Eficiencia Semestral 95 Unidad de Medida
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Actividad 2
_— . Medios de
Objetivo Indicador e o Supuesto
Verificacion
Realizar 82 eventos que fomenten el Numero de Base de datos,
liderazgo que fomenten el liderazgo y la eventos convocatorias, Interés de la juventud por
participacion juvenil en eventos como el realizados en cedula de programas de liderazgo
premio Estatal de la Juventud, debate liderazgo y inscripcion, participativo afines a su
politico, oratoria, asociaciones civiles, participacion publicidad, archivo edad.
culturales, musicales, etc. juvenil. fotografico.
Tipo Dimension Frecuencia Meta Método de Célculo
Gestién Eficiencia semestral 82 Unidad de Medida

Nota: La cantidad de Componentes y Actividades dependera de lo que se considere suficiente y necesario
de acuerdo al programa presupuestario
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Anexo 6: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Medios de Verificacion

Supuesto

Objetivo Indicador

Contribuir al incremento
de la participacion de la

poblacién en temas Porcentaje de

participacion civica y

Indicadores de Bienestar por
entidad federativa / Compromiso
ci
Naci

vico y gobernanza. Instituto
ional de Estadistica y Geografia

Los jovenes se
interesan en los
temas de politica.

Estratégico Eficacia

civicos y politicos
mediante la formacion politica (INEGI)
integral de la juventud (http://www.beta.inegi.org.mx
poblana /app/bienestar/?ag=21)
Tipo Dimension Frecuencia Meta Me'fodo de
Calculo
Dato externo
generado por el
Bienal Instituto Nacional de
Estadistica y

Geografia (INEGI)

Supuesto

Indicador

Medios de Verificacion

Objetivo

Jovenes de 12 a 29 aios
del Estado de Puebla se

desarrollan de manera . L.
Porcentaje de jévenes

Lista de asistencia de jovenes
atendidos en programas y/o talleres
que realiza el Instituto Poblano del

Los jovenes participan

en los eventos
desarrollados en las
instancias de la

integral mediante el X
. atendidos
impulso de eventos de
s Deporte y la Juventud. .
cultura, artisticos y de juventud
prevencion de adicciones.
. . L2 . Método de
Tipo Dimension Frecuencia Meta .,
Calculo
(Numero de jovenes
asistentes a eventos y
talleres / Total de
Estratégico Eficacia Anual 5 jévenes de 12 a 29
afos de edad del
estado de
Puebla.)*100
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Componente 1

Objetivo

Indicador

Medios de
Verificacion

Supuesto

Institutos Municipales del

Deporte y la Juventud creados.

Porcentaje de
municipios con
Institutos juveniles

Convenios realizados
para la creacion de

Institutos municipales.

Se cuenta con interés por
parte de los presidentes
municipal de contar con un
instituto municipal de
juventud.

Tipo Dimension

Gestion Eficacia

Frecuencia

Semestral

Meta

53.9

Método de Calculo

(Numero de Municipios con
Institutos Juveniles / Total de
municipios del Estado de
Puebla)*100

Componente 2

. . . Medios de
Objetivo Indicador e ., Supuesto
Verificacion
., ., Base de datos de los
Eventos para jovenes en Variacion

materia de prevencion de
adicciones realizados.

porcentual de
jévenes asistentes

eventos realizados en
2016 sobre temas de

Los jévenes estan interesados
en asistir a los eventos

adiccion.
Tipo Dimension Frecuencia Meta Método de Calculo
((Numero de jévenes
Gestiodn Eficacia Semestral 50 asistentes en evento de 2016/

Numero de jovenes asistentes
a eventos en 2015)-1)*100
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Componente 3

Objetivo Indicador Me.d.los fj,e Supuesto
Verificacion

Lista de asistencia a

Talleres para jévenes de Variacion ., ., (o
) L talleres de expresion Los jovenes estan interesados
expresion cultural y artistica porcentual de L .
. ., . cultural y artistica en participar a taller
realizados. jovenes atendidos .
realizados en 2016.
Tipo Dimensién Frecuencia Meta Método de Calculo
((NUumero de jovenes
L . asistentes a talleres en 2016
Gestion Eficacia Semestral 50 /

Ndmero de jovenes asistentes
a talleres en 2015)-1)*100
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SECRETARIA DE FINANZAS
Y ADMINISTRACION

Anexo 9: Valoracion Final del programa

Nivel

maximo a ]
obtenido
obtener

Justificacién de la creacién y

. la3 2
del disefio del programa
ContrlbL!C|on a _Ia metay 126 1
estrategias nacionales
PobIaC|o'n potencial, Ob.jf?tIVO 7a12 04
y mecanismos de eleccién
Padron. de benef|C|ar|9? % 13215 0
mecanismos de atencion
Matriz de Indicadores para 16226 16
Resultados
Presupuesto y rendicién de 27229 13
cuentas
Complementariedades y
coincidencias con otros 30 N.A.

programas federales

Valoracién final 11
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Justificacion

El problema estd redactado como la ausencia de un servicio,
asimismo no se cuenta con diagnostico especifico, en el que se
identifican las causa que generan el problema.

No se cuenta con un documento en el que se establezca de
manera explicita la contribucién del programa al PED o al PND, sin
embargo, se cuenta con una alineacion en los formatos de la MIR
con conceptos en comun.

Se observo oportunidad de mejora en la definicion de los
conceptos poblacionales, motivo por el cual no fue posible
identificar una estrategia de cobertura que permita observar el
avance de atencién en la vida del programa.

No se encontraron mecanismos sistematizados de atencion, y
padrén de beneficios estandarizados que permitan conocer los
beneficios otorgados a la poblacién.

Se observo oportunidad de mejora en cuanto a las relaciones de
causalidad entre los niveles de actividad, componen y propésito,
asimismo se identificd una débil orientacién al desempefio de las
metas, finalmente los medios de verificacion se presentan de
manera general lo que no permite reproducir el célculo del
indicador de forma independiente.

No se observé el desglose de los gastos a nivel de actividades y
componentes, asimismo los mecanismos de trasparencia
presentan oportunidad de mejora ya que la Unidad Responsable
no se encuentra en la lista de Sujetos Obligados en el Portal de
Transparencia Fiscal el Gobierno de Estado.

No se identificaron poblaciones o componentes iguales o similares,
entre los programas coordinados por la Secretaria de Educacién
Publica, por lo que no se encontraron complementariedades o
coincidencias con el programa evaluado.
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Anexo 10 “Analisis de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas”

Capacidades Internas

Fortalezas

(Cualquier capacidad con la que cuenta la dependencia o entidad
que le permita aprovechar sus recursos para la obtencién de sus
objetivos)

Factores Externos

Oportunidades

(Cualquier factor externo fuera del control de la dependencia o
entidad que puede ser aprovechado para la obtencién de sus
objetivos)

Identificar acciones apegadas a las necesidades de
los jovenes poblanos, la suma y coordinacién de
esfuerzos con las distintas direcciones que
involucren directa o indirectamente a la comunidad
juvenil poblana, contar una amplia poblacién joven,
contar con un gobierno incluyente que fomente el
potencial juvenil, se cuenta con una estructura
definida la cual procura servicios de calidad y
equidad a los jovenes que lo demanden.

Debilidades

(Cualquier limitante Interna de la dependencia o entidad que
puede afectar la obtencién de sus objetivos)

La reforma del Sistema Educativo, |la colaboracion
publico privada, mayor presencia e integracion de las
Instancias Juveniles en los municipios (Espacios de
inclusidn, formacion, y participacién), la comunidad y
apoyo del Instituto Mexicano de la Juventud, vincular
al sector juvenil con los proyectos que promueve la
Secretaria de la Cultura, mejorar mecanismos de
gestion de recursos federales para la implementacién
de nuevos programas y los actuales, que beneficien a
los jovenes.

Amenazas

(Cualquier factor externo fuera de control de la dependencia o
entidad que pueda afectar la obtencion de sus objetivos).

Falta de recursos técnicos y materiales para la
operatividad de las actividades programaticas, falta
de recursos humanos para su operacion técnica y
administrativa. Asimismo no se tiene clara la
poblacién objetivo, no estd definida una estrategia
de cobertura, presenta oportunidad de mejora en
cuanto a su estructura analitica, asi como
actualizacion de su diagndstico del problema.

Ausencia de mecanismos que procuren apoyo para
los proyectos destinados al desarrollo integral de la
juventud, falta de equidad y desigualdad social,
apatia por parte de los jovenes por participar en los
programas y acciones del Instituto, el monto
presupuestal de los recursos destinados a los
programas juveniles se considera insuficiente para
los retos que ha de asumirse.
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