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Imaginemos... =

~

Vale y Laura son
amigas, al dia

siguiente de pasar una ( A / ﬂ
tarde juntas Vale:
amanecieron con dolor o o opia Laura:
2 om0 probidticos porque » S
de estomago y considerd que le hacia falta Acudio al medico, él le
actuo de forma L j sus sintomas y todo lo que
consumio dias previos, con

distinta:

base en ello, la diagndstico
k / con una fuerte infeccion
estomacal y le recet6
antibiéticos.

\ J
...
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Imaginemos... =
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( Vale: : [ ﬁ

- . — Laura:
¢,Cual fue el A los dos dias se sinti6

resultado? peor, fue al medico y Una semana después

recibio un tratamiento muy estaba completamente
fuerte porque la infeccion bien.

K / L habia avanzado. j k y,

U Vale tuvo un diagnostico incorrecto y confundio el medio con el que lo podria solucionar (tomar
probidticos) con el problema.

O Laura tuvo un diagnostico completo en donde se valoraron todas las causas, se identifico el
problema principal y con ello se atendieron las causas para mejorar su estado de salud.

U Contar con un diagnostico en donde se analicen las multiples causas, efectos y el problema
permite hacer una mejor intervencion para mejorar las condiciones de las personas.
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El diagnostico %

¢, Qué es un diagnostico?
En términos generales, un diagnostico consiste en recoger y analizar datos para evaluar
problemas de diversa naturaleza.*

¢Por qué es importante? Sino se tiene bien
Al igual que en el caso del médico y la enfermedad; el rob?éﬁ;“i:‘iﬁ'ﬁjgnes
diagndstico, en politica publica, es importante para que los P ’

. ) o . ., podrian no solucionarlo o
tomadores de decisiones identifiquen la mejor solucion para incluso agravarlo.
resolver un problema.

Normativa

De acuerdo con los Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas
Federales, capitulo 1V, el diagnéstico debe :

v" Justificar la creacion de nuevos programas o modificaciones sustantivas a
ya existentes.

v Precisa el impacto presupuestario y las fuentes de financiamiento
v Especificar la contribucién del programa a objetivos estratégicos

*Real Academia de la Lengua (RAE)
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Estructura general del diagnostico ===

En los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
se enlistan los elementos minimos que debe contener el diagnostico,
considerando esto, el CONEVAL publicé los Aspectos a considerar para la
elaboracion de diagnosticos de programas presupuestarios, los cuales,

consideran ocho elementos:

Identificacion, Disefio del
definiciony programa
descripcion propuesto o
del problema con Presupuesto

Cobertura

cambios
ustanciales

Antecedentes Objetivos Anédlisis de Anédlisis de
alternativas similitudes
0
complemen-
tariedades




nnll_ival Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

A S

O 01 Antecedentes

En este primer apartado se debe incluir lo siguiente:

O Describir el entorno de politica publica en el que operara el programa
propuesto o con cambios sustanciales.

[ Se deben incorporar estadisticas oficiales que permitan dimensionarlo.

O Descripcion general de acciones que se hayan realizado para atender el
problema o necesidad de politica publica.

O En caso de ser un cambio sustancial a un programa existente, una

descripcion de la evolucion del problema, sefialando los resultados con base
en la informacion disponible.
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Identificacion, definicion y descripcion del
02 problema o necesidad

Este apartado se divide en cinco:

a. Dimension del
problema

e. Arbol de

problemas b. Estado actual del

problema

d. Experiencias de
atencion

c. Evolucion del
problema
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Identificacion, definicion y descripcion del
02 problema o necesidad

2.1 Definicion del problema

* Ninos menores de 5
aios en zonas de
alta marginacién
presentan
desnutricion.

Problema

En este paso se busca plasmar de forma o
publico

concreta cual es el problema publico que
se busca atender.

Para ello, se define el problema o
respondiendo 2 preguntas éQué se

. g busca e Desnutricidon
fundamentales: ;Qué? vy ;Quiéen?
¢Q y ¢Q resolver?

v’ ¢Aquién afecta?
v' ¢ Qué se busca resolver?

éA quién e Nifios menores de 5
[ No confundir el problema con } afecta? anos

una falta de solucion
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ldentificacion, def|n|C|on y descripcion del

Miles de nifios en

2.2 Estado actual de la problematica zonas marginadas
presentan

El objetivo de este paso es dimensionar la magnitud desnutricion

del problema, esto permite saber qué tan grave es
y justifica la intervencién publica.

Para lograr el objetivo se describe el problema con
base en recoleccion de datos y evidencia que
permitan conocer.

v Area de enfoque
v Localizacion geografica
v" Distribucion entre grupos de poblacion.

Tiene mayor Se observa

prevalencia en mayormente en los
nifos indigenas estados del sureste
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Identificacion, definicion y descripcion del
02 problema o necesidad

2.3 Evolucion del problema

Se busca identificar posibles causas y consecuencias del problema.

Para ello, es necesario analizar el comportamiento historico del problema
usando informacion cuantitativa y cualitativa

Posibles causas:

_ _ El % de nifos que presentan
Ejemplo * Padres sin |:> desnutricion aumenté desde que

ingreso se eliminé la educacién nutricional
suficiente en escuelas rurales y desde que
los ingresos promedio del dltimo

decil, cayeron.

« Malos habitos
alimenticios
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Identificacion, definicion y descripcion del
02 problema o necesidad

2.4 Experiencias de atencion

El objetivo de este paso es incorporar elementos exitosos o de riesgo de otras
estrategias. Asimismo, complementar el analisis de posibles causas vy

consecuencias del problema.

Para lograrlo, es necesario analizar experiencias de politicas publicas
nacionales e internacionales que han atendido problematicas similares

Las transferencias

_ wnw  Considerar condicionadas se han
Ejemplo {3 transferencias utilizado para que los
~  condicionadas padres tengan recursos

para alimentar a sus hijos.
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Identificacion, definicion y descripcion del
02 problema o necesidad _
Aumento de la fosa Mano de obra

- de merfalidad infanfil. poco calificada.
2.5 Arbol del problema X
Aumenio del
Presentar de forma Shondone e
esquematlca IaS Alta tasa de Bajo rendimiento I cf;r?: gtlnr:;xi?;ﬁnﬂ;;sl:ﬁrgﬁo
causas y enfermedades. escolar. moiriz & infelectual.

consecuencias del
p,roplema con una Nifios de hasta cinco afios que habitan en zonas
|0glca causal. de alta marginaci6n presentan mala nufricién.

Los padres no tienen Asimilacion deficiente
el ingreso suficiente de nutrientes por
para alimentar a los hijos. el organismo.

Habitos alimenticios
negativos.

Presencia de

I ) Mala educacion en
> Ejemplo > males congenitos. materia de salud.

Falta de infegracion de femas
de salud focalizados en los
programas escolares.
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Este apartado se divide en tres:

© O

c. Aportacion del
programa a los
objetivos del Plan
Nacional de
Desarrollo y de la
Institucion

) b. Determinacion de
a. Arbol de objetivos los objetivos del

programa




nnll_Eval Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Nacional de Evaluaciéon
de la Politica de Desarrollo Social

S
@ 03 overvor

3.1 Arbol de objetivos _ L e
. |
Permite presenta,r _de E_Elh e
forma esquematica O = ot
) ., = :
I a situacion n Baoja lasa de Alio rendirmienso lnngrm &l rr:tir:!ﬂ:::ﬁmrﬁ
esperada y lo que se - enfermedades. escolar. molriz e infeleciuol,
tiene que hacer para
Iograrla aSI Como IOS Mifios da hasta cinco anos guée habilan én 2onas
efectos que Ser da alla mnrginn{;iﬁn presanian buena nutricidn.
observarian de
solucionarla. Los padres lianen Buena agimilacian Hébitos alimanticios
- ingreso suficiante de nurientes por ;.,.,zl.l,'ﬂ]: -
(On pora alirmertar a sus hijoes. el arganisrmo. PSR
S
D Mo extsten .
% ‘m B|‘|J|‘|'|:;1u|3|ﬂu|'.li-|!l ;:I:JII:I
0)]
> Ejemplo > - e
inforrmativas de soled
(nutricié).
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Objetivos

3.2 Determinacion de los objetivos del programa

En este paso se busca especificar los objetivos a los que se enfocara el programa
con base en el andlisis de del arbol de objetivos.

3.3 Aportacion del programa a los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo y de la Institucion

El objetivo de este paso es determinar la manera en que el programa contribuye a
objetivos nacionales y convenios internacionales

Para ello, se debe describir la forma en que el programa se vincula con:

v" PND y programas derivados
v Objetivos normativos de la dependencia o institucion
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@ 04 Cobertura

El objetivo es proveer informacion para identificar el area de intervencion del
programa y las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque a atender. Este
apartado se divide en cuatro:

a. ldentificacion y
caracterizacion de la
poblacion o area de
enfoque potencial

d. Frecuencia de
actualizacion de la
poblacion o area de
enfoque potencial y
objetivo

b. Identificacion y
caracterizacion de la
poblacion o area de
enfoque objetivo

c. Cuantificacion de
la poblacién o area
de enfoque objetivo
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Nifios de hasta cinco afios
malnutridos
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04 Cobertura

Poblacion
potencial

Conjunto de personas
0 areas de enfoque
que registran el
problema publico

Poblacidn
objetivo

Conjunto de personas
o areas de enfoque
que sera el foco de
atencion del programa
y tiene el problema
publico previamente
identificado

www.coneval.org.mx

O Es necesario presentar

las estimaciones del
total de la poblacion o
area de enfoque, no
constituye un proceso de
seleccion, para ello se
requiere establecer
criterios de elegibilidad.

d Se debe determinar la

frecuencia con la que se

actualizara la
identificacion,
caracterizacion y

cuantificacion de |la
poblacion o éarea de
enfoque objetivo.
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‘ 05 Analisis de alternativas

este apartado se

|dent|f|can las  principales ﬁ @
alternativas existentes para O
solucionar el problema o

necesidad de politica publica, Cc;?;icgig;ar

sefalando la justificacion de la

intervencion que el programa Considerar
. p: factibilidad de

selecciond. implementacion

b

O Re’dac'tarse en ° v —
La justificacion de la seleccion @ e Ol & —
debera considerar lo siguiente: eficiencia g —
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‘ 05 Analisis de alternativas

o Al estudiar las alternativas de un programa se deben considerar los intereses vy
expectativas de los involucrados

o Dichos intereses pueden ser coincidentes, complementarios o incluso antagonicos
o Aprovechar y potenciar el apoyo de involucrados con intereses coincidentes o
complementarios al proyecto
o Disminuir la oposicion de involucrados con intereses opuestos al proyecto
o Conseguir el apoyo de los indiferentes

o Posibles involucrados:

[ X ¥ ]
'ﬁ H‘ Beneficiarios directos o indirectos /,%?r\ Residentes o promotores del proyecto
S i 4\‘
Autoridades locales o Proveedores

202

LErR)

A

Posibles afectados

Comunidad en general
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/_,v 06 Diseiio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

Este apartado presenta la propuesta inicial del disefio del programa propuesto o
con cambios sustanciales, guardando congruencia con los apartados previos.
Consta de tres elementos:

© O

a. Modalidad del b. Disefno del c. Matriz de

programa programa indicadores para
resultados
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/_/ 06 Diseiio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

a. Modalidad del programa

S — Sujetos a reglas de

g operacion
Se debe especificar vy
justificar la modalidad del
programa propuesto o con U — Otros subsidios
cambios sustanciales
considerando el Manual de
Programac|on y Eu—bﬁcrggtacmn de Servicios

Presupuesto mas reciente.

B- Provision de Bienes
Publicos
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/_,v 06 Disefio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

b. Diseno del programa
Se describe la forma en que se ejecutara u operara el programa, considerando los
siguientes elementos:

Relacion de Principales Acciones de
UR que se caracteristicas atencion
propone para de operacion diferenciadas
operar el en para atender
programa congruencia brechas

con la

modalidad

<

Es necesario desarrollar una estrategia para la integracion y actualizacion del
padron de beneficiarios.
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/_/ 06 Disefio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

c. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La MIR presenta de forma resumida, sencilla y armonica la informacion del
programa propuesto o con cambios sustanciales.

Logica horizontal

Resumen ; Medios de
narrativo  Indicadores . ificacion SuPuestos

vy v v 9
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Propésito

Logica vertical

Componentes

Actividades
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/_/ 06 Disefio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

c. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

------------------------------------------------
lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Resumen : Es la descripcion de los . . :
narrativo i objetivos de cada nivel de la ¢Cual es la finalidad del

P matnz. programa?

:. Son el InStl‘umentO para medll’ 35 ..‘ ............................................... ,.‘-
Indicadores B el logro de los objetivos de los o i ¢Qué efecto concreto se espera

. programas y un referente para : Propésito

: el seguimiento de los avances. : del programa?
Medios de : ﬁl?grmacliaéi argjeerlltizllculode : ¢Qué productos o servicios
verificacion [ MONitoreo deplos indicadoresy Componentes : deben ser generados Yy/o

e PR : entregados?

S_:)n I.OS factores_ externos ci i ¢Qué se tiene que hacer para :
Supuestos :  sftuaciones ajenas a Actividades : generar esos productos o

programa. servicios?
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c. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Digrminuitn del rivel
de pobrare,

Para su
construccioén
es importante
retomar el
arbol de
objetivos
construido
previamente.

S jo N

o
de la Politica de Desarrollo Social
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acional de Evaluacion

Mifies de hosky cnco ofos gee Bobeian en zongs
de alio morgmocitn pesenion beena netmcién,

Loe padres Senen
irngressny sufl cherrie
poen alimeniar o los hijos.

Disefio del programa propuesto o con
cambios sustanciales

www.coneval.org.mx

Propésito

Componentes

Actividades
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07 Analisis de similitudes o complementariedades

 Se debe realizar un analisis de objetivos y poblacion objetivo de los
programas vigentes identificando aquellos con similitudes.

] Se debe justificar la necesidad del programa aun cuando exista la
posibilidad de similitud o complementariedad con otros programas.

O 08 Presupuesto

] Se debe establecer el monto estimado por capitulo del gasto para
iniciar la operacion del programa.
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Algunos ejemplos

a3 ‘ Diagndstico Comentarios

\Ya

Son similares pues ambos
Carrera Docente-en Nt e SRR programas estan enfocados a
UPES (SEF, U040) diagnostico incentivar el trabajo
académico a través de apoyos
economicos y en cierto modo,

comparten criterios de

Sistema Nacional de No identifica focalizacion. Se sugirio
Investigadores similitudes con algun analizar los mecanismos de
(CONACYT, S191) programa en su focalizacion de recursos con el
diagnostico. fin de identificar sinergias en

Su operacion para aumentar la
cobertura de los programas en
conjunto.
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Algunos ejemplos
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Fertilizantes

Diagnostico

De acuerdo con el
diagnostico una
mayor

disponibilidad de
fertilizante en el pais
se logrard si se

aumenta la
produccion interna
en plantas nacionales
a precios
competitivos.

www.coneval.org.mx

Comentarios

La intervencion no esta
disefada para atender la
causa identificada.

Se recomendd redefinir el
problema central del programa,

refiriéndolo a la baja
productividad de los
pequefios productores, en
cuyo caso las acciones que

realiza el programa si tendrian
una incidencia directa
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Algunos ejemplos

Comentarios

Diagnostico

‘s/

Se encontraron las siguientes ventajas:
En 2016 el programa

tuvo un cambio  La poblacion potencial del PAL era
sustancial donde se un  subconjunto de la de
Programa de fusion6  con el PROSPERA.

Inclusién Social Programa de Apoyo O El componente del PAL formaba

(PROSPERA)

Alimentario (PAL), por
lo que tuvo un nuevo
diagnaostico.

parte de una de las causas de la
problematica de PROSPERA.

Mayor eficiencia en la operacion del
programa y en el ejercicio de los
recursos.

Permitiria la atencion efectiva de la
poblacion que presente pobreza con
alta y muy alta marginacion.




Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

C 1. Introduccion

C> 2. Estructura del diagnostico

C> 3. Ejemplos

4. Conclusiones




nnll_Eval Lo que se mide se puede mejorar www.coneval.org.mx

Consejo Naciona | de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social

ol

A S

Conclusiones |=&

O La correcta operacion de un programa publico debe fundamentarse en un
diagnostico elaborado a partir de la identificacion del problema o la
necesidad que busca resolver el programa.

O Es fundamental que el diagndstico identifique claramente el problema
principal y la poblacion afectada. Asimismo, es indispensable identificar las
causas, pues estas seran fundamentales para disefar el tipo de atencion que
brindara el programa.

O El diagnostico debe identificar la problematica como una situacion que
dificulta el desarrollo de las personas o areas de enfoque, no debe
confundirse con la falta de un bien o servicio pues estos son medios.

O En el diagnéstico es posible mapear intervenciones similares en otros
paises, asi como intervenciones similares o complementarias en el pais que
puede ayudar a generar sinergias entre distintos programas o dependencias.



