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Introduccion

De acuerdo con lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 108 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, los recursos publicos
deberan administrarse con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados.

Por lo anterior, el gobierno del Estado de Puebla implementd el esquema del Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del Desempefiio (SED), con el que se busca que los recursos
publicos se asignen prioritariamente a los programas que generan mds beneficios a la poblacidn y que se
corrija el disefio de aquéllos que no estan funcionando correctamente.

Los Programas Presupuestarios (PP), de acuerdo con la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Puebla, son los instrumentos con los que se organizan, en forma representativa y homogénea, las
actividades integradas y articuladas que proveen productos (bienes y servicios), tendientes a lograr un
resultado y beneficio en una poblacidn, y se inscriben los objetivos que las Dependencias y Entidades de
la Administracion Publica Estatal (APE) pretenden alcanzar.

En este sentido, la evaluacion de dichos instrumentos cobra especial importancia, a fin de valorar si su
esquema actual contribuye a la solucién del problema para el cual fueron creados y generar informacion
del desempefio util que permita retroalimentar su disefio, gestion y resultados.

Por lo anterior, la Direccién de Evaluacion establecié en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2015 la
evaluacion de diseio de 11 PP sefialados en el articulo 10 fraccion XXX de la Ley de Egresos del Estado de
Puebla para el ejercicio fiscal 2015, en el que se enuncian aquellos cuyos indicadores son considerados “de
mayor impacto” para medir los PP. Los programas a evaluar son los siguientes:

Eje Rector 1: Mas Empleo y Mayor Inversion 1 E048: Promocién y Publicidad Turistica
P EQ79: Prestacién de Servicios de Asistencia Social para
el Bienestar Familiar
Eje Rector 2: Igualdad de oportunidades para 3 E135: Transformar Tu Vivienda
todos 4 E025: Seguro Popular
5 E004: Educacidn Basica
6 EO05: Educacidon Media Superior
7 E006: Educacion Superior
P0O03: Gestion para resultados de la Administraciéon
Eje Rector 3: Gobierno honesto y al servicio de la 8 Publica
gente

9 EO035: Combate a la Corrupcién

10 EQ76: Gobernabilidad

Eje Rector 4: Politica Interna, Seguridad y Justicia . PrRT
) ” gurt y Justicl 11 E087: Seguridad Publica

1Se excluyeron 3 de los 14 PP sefialados en la Ley de Egresos del Estado de Puebla en virtud de lo siguiente:

El Programa E056: Atraccidn, retencion y promocidn de inversiones y negocios, no fue considerado en la muestra para la evaluacion de disefio
debido a que en 2014 fue objeto de evaluacidn de indicadores, por lo que en el PAE 2015 se establecié para ser evaluado en materia de
Consistencia y Resultados.

El Programa para la Construccién y Rehabilitacion de Sistemas de Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales (PROSSAPYS, S003) serd analizado
dentro de la evaluacién de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)
establecida en el PAE 2015. Por lo anterior, no se encuentra incluido en el listado de PP que seran evaluados en materia de disefio.

Finalmente, el Programa R003: Sistema de Justicia, no ha sido considerado para esta evaluacion debido a que pertenece al Honorable Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Puebla, el cual, con fundamento en los articulos 108 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Puebla es quien determina la instancia técnica que disefie, instrumente y coordine su Sistema de Evaluacién del Desempefio.
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Es importante sefialar la pertinencia del tipo de evaluacidn seleccionado, pues de acuerdo con el CONEVAL,
este tipo de analisis estd dirigido a los programas de nueva creacidn o programas que no se han evaluado
con anterioridad, en virtud de que la informacién que aporta permite mejorar su légica interna, es decir,
saber si su esquema actual contribuye a la solucién del problema para el cual fue creado.

Por otra parte, de acuerdo con la utilidad de la informacién generada por cada tipo de evaluacién, se
recomienda la siguiente secuencia de implementacidon de evaluaciones a fin de lograr un proceso de
mejora continua:

Diagndstico / Andlisis de necesidades. Se analiza la naturaleza y magnitud del problema, las caracteristicas
y necesidades de la poblacidn y el tipo de servicios que se requieren asi como la temporalidad de la
intervencion.

a) Evaluacién de Diseio. Se verifica como se realiza la identificacion de los beneficiarios, el tipo de
servicios proporcionados, los mejores esquemas de distribucion, cdmo debe organizarse el programa
y qué recursos que necesita.

b) Evaluacién de Operacion / Procesos. Su analisis permite verificar el cumplimiento de objetivos, el
grado de focalizacion, el nivel de cobertura, la precepcién de la poblacidon y si se cubren
adecuadamente las funciones administrativas y organizacionales.

c) Evaluacién de Impacto. Se verifica el cumplimiento de los objetivos planteados en términos de
impacto social y se analizan los efectos positivos o adversos de la intervencidn sobre la poblacién
beneficiaria.

Finalmente, la implementacion de esta evaluacidn sera guiada por los presentes Términos de Referencia
(TdR), los cuales se elaboraron con base en el modelo de TdR para la evaluacién de disefio, publicado por
el Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politica Social (CONEVAL).

2 Esquema tomado de la Presentacion del Mddulo 1. Politicas publicas y evaluacidn ¢Qué es la evaluacion? ¢Cdmo, por qué y para qué se evalta?
del Diplomado en politicas publicas y evaluacidn impartido por Regional Centers for Learning on Evaluation and Results (CLEAR) y el Centro de
Investigacion y Docencia Econdmicas (CIDE).
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Objetivo General

Evaluar el disefio de 11 programas presupuestarios (pp) de la Administracion Publica Estatal para el
Ejercicio Fiscal 2015, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y
resultados.

Objetivos Especificos

Analizar la justificacion de la creaciéon y diseio del programa.

Observar su vinculacion con la planeacién institucional, estatal y nacional.

Analizar a sus poblaciones (potencial, objetivo y atendida) y mecanismos de identificacion.
Verificar el marco légico de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Analizar los mecanismos de transparencia rendicién de cuentas

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales.

VVYVYVYVYY

Metodologia

Para la elaboracién de este documento, se retomd el Modelo vigente de Términos de Referencia (TdR)
para la Evaluacién de Disefio que publica el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social
(CONEVAL)3, el cual cuenta con 30 preguntas distribuidas en 7 apartados.

Como resultado de la adaptacién del documento en mencidn, se cuenta con un cuestionario que consta
de 31 preguntas distribuidas de igual manera en 7 apartados; se agregaron 2 preguntas, que se encuentran
en el apartado Ill que trata sobre las poblaciones potencial, objetivo y atendida y se excluyd una de las
preguntas de los TdR del CONEVAL, la cual se refiere a procedimientos de ejecucién de obras, misma que,
por la naturaleza de los programas presupuestarios estatales sujetos a esta evaluacidn, no se integré al
cuestionario.

3 Este documento se encuentra disponible para su descarga en el portal: http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/
Paginas/Evaluaciones_Programas/Evaluacion_Diseno/Evaluaciones_Diseno.aspx
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1. Apartados de evaluacion

En la siguiente tabla se muestra el nombre de los apartados y el nUmero de preguntas que resultaron de
la adaptacién del Modelo de TdR de Disefio del CONEVAL para la evaluacion de Pp de la APE.

Num. Nombre del apartado Preguntas Total

| Justificacion de la creacién y del diseno del programa 1a3 3

Il Contribucion a las metas y estrategias nacionales 4a6 3
] Poblaciéon potencial, objetivo y atendida y mecanismos de atencion 7al2 6
\") Identificacidn, selecciéon y seguimiento de beneficiarios 13a17 5
\" Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 18 a 28 11
VI Presupuesto y rendicion de cuentas 29a30 2
Vil Complementariedades con otros programas estatales 31 1
TOTAL 31

La evaluacidn se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del pp, asi como informacidn adicional que la instancia evaluadora
considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al
conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizaciéon y la valoracién de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas vy
documentacién publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacidon y tomando en
cuenta la forma de operar de cada programa, se podrdn programar y llevar a cabo entrevistas con
responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluaciéon y/o planeacion de la dependencia
coordinadora.

2. Criterios generales para responder a las preguntas.

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser respondidas mediante un
esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de
cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas) se
deben responder con base en un andlisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en el mismo.

2.1 Formato de Respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los siguientes
conceptos:

a) lapregunta;
b) la respuesta binaria (Si/No) o abierta;



i

DIRECCION DE EVALUACION

c)

d)

para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Si, el nivel de respuesta (que
incluya el nimero y la oracidn),
el analisis que justifique la respuesta.

2.2 Consideraciones para dar Respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (Si/No), se debe considerar lo siguiente:

>

Determinacion de la respuesta binaria (Si/No). Cuando el programa no cuente con documentos ni
evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacidn inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No”.

Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, la respuesta es “Si”,
se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, tomando en cuenta los criterios
establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las particularidades del programa
evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los
motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos que se
deben considerar al responder:

1.

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracién, asi
como la informaciéon que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes de
informacidén que se consideren necesarias.

. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacidn con otra(s), se

sefiala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no
implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacién sea consistente.

Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacién son los siguientes:

Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.
Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida”.
Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios”.
Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
Anexo 5 “Indicadores”.
Anexo 6 “Metas del programa”.
Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
Anexo 8 “Gastos desglosados del programa”.
Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales”.
Anexo 10 “Valoraciodn final del disefio del programa”
Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
Anexo 12 “Conclusiones”
Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacién”.
El formato de estos anexos, se encuentra en el U

timo apartado de este documento.

2.3 Evidencias solicitadas a las Dependencias - Entidades que coordinan cada pp.
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Listado de Insumos de Informacién para la evaluacion de Diseiio de Programas

Evidencia

Descripcion

Forma de
recopilacion

Informacién Complementaria

Arbol del Problema

Arbol de Soluciones/Objetivos

Arbol del Problema y
Soluciones/Objetivos
Concentrado

Anilisis de la Poblacion Objetivo

Procedimiento para la
actualizacion de la base de datos
de beneficiarios

Matriz de Indicadores para
Resultados

Ficha técnica de indicadores (Fin,
propésito, componentes)

Ficha técnica de Actividades por
unidad responsable
Gastos desglosados del programa

Complementariedad y
coincidencias con otros
programas presupuestarios
estatales o federales

Andlisis de Fortalezas,
Debilidades, Oportunidades y
Amenazas

Reglas de Operacién (ROP) y/o
Manual de Procedimientos
Vinculados al Programa
Presupuestario

Apartado adicional que incorpora una breve descripcion de la informacién y datos caracteristicos del
diagndstico del problema que atiende el programa, asi como los mecanismos de focalizacién para
concentrar y/o dirigir los bienes y servicios generados por el programa y la estrategia de cobertura.
Documento en el que se describe la problematica del programa asi como las causas y efectos derivados
del mismo

Documento en el que se establecen los medios y fines para lograr una situacion deseada, y, representa
las alternativas directas del arbol de problemas.

Documento que integra la relacién légica causal entre el arbol de problemas y el arbol de objetivos.

Documento y/o apartado que identifica y cuantifica a la poblacién que el programa tiene planeado
atender para cubrir a la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad

Documento y/o apartado que establece los mecanismos para la actualizacion de informacién del padrén
de beneficiarios

Resumen de los objetivos del programa asi como su vinculacién con los objetivos de planeacion sectorial,
estatal y nacional (contiene resumen narrativo, indicador, medios de verificacién y supuestos para los
cuatro niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Documento que concentra los elementos técnicos de un indicador, asi como su como la descripcién del
método de célculo, sus variables e informacion complementaria.

Documento que contiene elementos técnicos para describir las actividades que se consideran necesarias
para el logro de los componentes de la MIR.

Apartado y/o documentos oficiales que detallan el ejercicio de los recursos del programa

Apartado, documento, andlisis y/o estudio que especifique las razones y/o argumentos de posibles
coincidencias y complementariedades con programas presupuestarios estatales y/o federales.

Apartado que analiza las fortalezas, oportunidades, debilidades, y amenazas que puedan alterar o
modificar el logro de los objetivos establecidos por el programa.

Documento que especifica los términos y condiciones del funcionamiento de un programa o manual que
establece los procedimientos generales y/o particulares del programa presupuestario.

Llenar anexo

Compilar

Compilar

Compilar

Compilar

Compilar

Compilar

Compilar

Compilar

Llenar anexo J
(anexo 8)

Llenar Anexo K
(anexo 9)

Llenar anexo L
(anexo 11)

Compilar
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Cédula de Evaluacion

Caracteristicas del programa

Con base en informacidn solicitada a los responsables del programa, se debe se elaborar el Anexo 1
“Descripcion General del Programa” que contiene una breve descripcidn de la informacidn reportada en
un maximo de dos cuartillas. Dicha descripcién debe considerar los siguientes aspectos:

1. Identificacidn del programa

1.1 Nombre.

1.2 Siglas

1.3 Dependencia y/o entidad coordinadora,

1.4 Afio de inicio de operacion,

1.5 Justificacién de su creacion

Problema o necesidad que pretende atender

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;
Identificacion y cuantificacién de las poblaciones potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, grupos de edad, poblacidn indigena y entidad federativa, cuando aplique);
Estrategia de cobertura y mecanismos de focalizacion;

Presupuesto aprobado

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes; y

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

vk wn

L ® N O

I. Justificacidn de la creacion y diseiio del programa.

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable del programa hayan
realizado del problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucion del programa, se debe realizar
un analisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1. Existe un diagnéstico y/o documento que identifique el problema y/o la necesidad que dio origen al
programa, y éste cuenta con la siguiente informacién:
a) El problema y/o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
pueda ser revertida.
b) Se define implicita o explicitamente la poblacion que presenta el problema y/o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisidn y actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacidon ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

- El programa tiene identificado el problema y/o necesidad que busca resolver y, no cumple con las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

n El programa tiene identificado el problema y/o necesidad que busca resolver, y cumple con al menos una
de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

(o]
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- El programa tiene identificado el problema y/o necesidad que busca resolver, y cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.
El programa tiene identificado el problema y/o necesidad que busca resolver, cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta y actualiza periddicamente la informacidon para conocer la
evolucidn del problema.

Consideraciones particulares

> En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de
modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indique si el problema considera
diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que
presenta el entorno econémico, demografico, social, cultural, politico, juridico e institucional para
la promocién de la igualdad entre los sexos.

> Se considera que la informacién se actualiza periddicamente cuando estd establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion.

» Las fuentes de informacion a utilizar pueden ser las Reglas de Operacién (ROP) o documento
normativo, informes, programas sectoriales o institucionales, diagndsticos, estudios, arbol de
problema del programa y/o documentos utilizados por el programa que contengan informacion
sobre el problema o necesidad, su poblacién, su cuantificacién y su proceso de revision o
actualizacion.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,3, 7, 8,9
10y 30.

2. Existe un diagndstico del problema y/o necesidad que atiende el programa que describa de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacidn territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) Plazo para su revisidn y actualizacion.

Si el programa no cuenta con un diagnéstico del problema al que atiende, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion
del problema que pretende atender, y el diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer la situacion
del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion
del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion
del problema que pretende atender, y el diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta, y el programa actualiza periédicamente el diagndstico.
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Consideraciones particulares

> E
d

n la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefialados en el
iagnodstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en su caso, se propondran

sugerencias para mejorarlo.

> S

e considera que el diagndstico se actualiza periddicamente cuando estd establecido un plazo para

su revisidn y/o actualizacion.

Y V

1

Las fuentes de informacion a utilizar pueden ser documentos de diagndstico y arbol de problema.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3,7, 8,9

Oy 31.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta

4
I

con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios
El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y la justificacion tedrica o empirica
documentada no es consistente con el diagndstico del problema.
El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y la justificacion tedrica o empirica
documentada es consistente con el diagndstico del problema.
El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y la justificacidn tedrica o empirica
documentada es consistente con el diagndstico del problema, y existe(n) evidencia(s) (hacional o
internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion
objetivo.
El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y la justificacion tedrica o empirica
documentada es consistente con el diagndstico del problema, y existe(n) evidencia(s) (nacional o
internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién
objetivo, y existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

Consideraciones particulares

> E
d

n la respuesta se debe incluir la justificacidon tedrica o empirica, asi como el estudio o el
ocumento del que se deriva dicha justificaciéon. En caso de que exista evidencia nacional o

internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los documentos.

Y VvV

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y/o diagndsticos.
La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1y 2.
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Il. Contribucion del programa a las metas y estrategias estatales y nacionales

4. El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial o institucional y
con los establecidos en la Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional y/o con los establecidos en la planeacién estatal.
b) Ellogro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno (s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional y/o de los establecidos en la planeacién
estatal.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del programa
sectorial, o institucional se relaciona, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
“ ”

No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
un nivel segun los siguientes criterios:

4
1

se debe seleccionar

Nivel Criterios
El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del programa
sectorial o institucional y/o con los establecidos en la planeacién estatal, y no es posible determinar
vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del programa
sectorial o institucional y/o con los establecidos en la planeacidn estatal, y es posible determinar
vinculacidn con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del programa
sectorial o institucional y/o con los establecidos en la planeacidn estatal, y es posible determinar
vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion con objetivo(s) del programa
sectorial o institucional y/o con los establecidos en la planeacion estatal, y es posible determinar
vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y el logro del Propésito es suficiente para
el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial o
institucional y/o con los establecidos en la planeacion estatal.

Consideraciones particulares

> En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial o institucional y/o
con los establecidos en la planeacidn estatal al que esta vinculado el programa. En caso de que
exista mas de un objetivo o programas sectoriales y/o institucionales y/o con los establecidos en
la planeacidn estatal, con los que el programa se vincule, se deben incluir en la respuesta.

» Las fuentes de informacién deben ser los programas sectoriales, institucionales y/o la
Actualizacidon Plan Estatal de Desarrollo relacionados con la MIR del pp evaluado.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5, 6y 31.

5. éCon cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial o institucional relacionado con el programa?

No procede valoracidn cuantitativa.

11
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Consideraciones particulares

» En su respuesta se deben incluir los objetivos y estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente con el programa al que esta vinculado y sefialar por qué se considera que estan
relacionados.

» Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo vigente, el
o los programas sectoriales o institucionales relacionados con la MIR del programa.

» Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6 y 31.

6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio o con
las estrategias estatales y/o nacionales que atienden y/o contribuyen al logro de estos?
No procede valoracidn cuantitativa.

Consideraciones particulares

> Enlarespuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo y/o Plan Estatal de Desarrollo vigente con el programa al que estd
vinculado, y seialar por qué se considera que estan relacionados.

» En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programa y los Objetivos del
Desarrollo del Milenio de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio.

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos del
Desarrollo del Milenio.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
del Desarrollo del Milenio.

» Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de Desarrollo vigente y/o
el Plan Estatal de Desarrollo, el o los programas sectoriales, especiales, institucionales
relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y
31.

lll. Poblacidén potencial, objetivo y atendida y mecanismos de atencién

Definiciones de Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacidn total que presenta la necesidad y/o el problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencién.

Se entenderd por poblacién objetivo a la poblacidn que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

Se entenderd por poblacién atendida a la poblacion beneficiada por el programa en el ejercicio fiscal
evaluado.

7. La poblacién potencial, esta definida en documentos oficiales y/o en el diagnédstico del problema y
cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida
b) Esta cuantificada

12
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¢) Metodologia para su cuantificacion y/o identificacién y fuentes de informacion
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en la que se defina la poblacién potencial, o
el documento oficial y/o diagndstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”
un nivel segun los siguientes criterios:

se debe seleccionar

Nivel Criterios
El programa tiene definida la poblacién potencial, y la definicion no cumple con las caracteristicas
establecidas.

El programa tiene definida la poblacion potencial, y la definicion cumple con al menos una de las
caracteristicas establecidas.

El programa tiene definida la poblacion potencial, y la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas.

El programa tiene definida la poblacién potencial, la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas, y existe evidencia de que el programa actualiza (seguin su metodologia) y utiliza la definicidn
para su planeacion.

Consideraciones particulares

» Enlarespuesta se deben incluir la definicién de la poblacion potencial, asi como su cuantificacidn.
La metodologia y fuentes de informacidn para determinar la misma (desagregada por sexo, grupos
de edad, poblacién indigena y entidad federativa, cuando aplique).

» Las fuentes de informacién a utilizar pueden ser ROP, documento(s) oficial(es), diagndstico,
programa sectorial, o institucional y/o instrumento(s) de planeacion relacionado(s) con el
programa.

> La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 13,
10,17, 16, 31.

8. La poblacidon objetivo, esta definida en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema y
cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Unidad de medida
b) Esta cuantificada
c) Metodologia para su cuantificacion y/o identificacion y fuentes de informacién
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en la que se defina la poblacién objetivo, o
el documento oficial y/o diagndstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”
un nivel segun los siguientes criterios:

se debe seleccionar

Nivel Criterios
- El programa tiene definida la poblacién objetivo, y la definicion no cumple con las caracteristicas

establecidas.

13
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El programa tiene definida la poblacién objetivo, y la definicion cumple con al menos una de las
caracteristicas establecidas.
El programa tiene definida la poblacion objetivo, y la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas.
El programa tiene definida la poblacién objetivo, y la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas, y existe evidencia de que el programa actualiza (seglin su metodologia) y utiliza la definicién
para su planeacion.

Consideraciones particulares

» Enlarespuesta se deben incluir la definicion de la poblacion objetivo, asi como su cuantificacion.
La metodologia y fuentes de informacidn para determinarla.

» Llas fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, documento(s) oficial(es),
diagndstico, programa sectorial o institucional y/o instrumento(s) de planeacién relacionado(s)
con el programa.

> La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 13,
10, 16, 17 y 31.

9. La poblacién atendida, esta definida en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema y
cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:
e) Unidad de medida
f) Esta cuantificada
g) Metodologia para su cuantificacién y/o identificacion y fuentes de informacién
h) Se define un plazo para su revisién y actualizacién

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en la que se defina la poblacién objetivo, o
el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
El programa tiene definida la poblacién atendida, y la definicidn no cumple con las caracteristicas
establecidas.

El programa tiene definida la poblacién atendida, y la definicion cumple con al menos una de las
caracteristicas establecidas.

El programa tiene definida la poblacién atendida, y la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas.

El programa tiene definida la poblacién atendida, y la definicion cumple con todas las caracteristicas
establecidas, y existe evidencia de que el programa actualiza (seglin su metodologia) y utiliza la definicién
para su planeacion.

Consideraciones particulares

» Enlarespuesta se deben incluir la definicién de la poblacidn atendida, asi como su cuantificacién.
La metodologia y fuentes de informacién para determinarla misma

» Debe adjuntarse en el Anexo 2 “Metodologia para la definicidén y cuantificacion de las poblaciones
potencial, objetivo y atendida”, en el que debe establecerse la definicion y cuantificacién de las
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poblaciones potencial, objetivo y atendida asi como incluir los hallazgos sobre el procedimiento
llevado a cabo para definir y cuantificar dichas poblaciones y las respectivas recomendaciones y
propuestas orientadas hacia la mejora.

» Llas fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP, documento(s) oficial(es),
diagnodstico, programa sectorial o institucional y/o instrumento(s) de planeacién relacionado(s)
con el programa.

» Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 10 y
31.

10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién
objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicidn de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion
objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
un nivel segun los siguientes criterios:

o
1

se debe seleccionar

Criterios
La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

‘
<
w,

La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Consideraciones particulares

> Enlarespuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender a la
poblacidon objetivo vy, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con
las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo, que la vision del plan abarque la
presente administracion estatal y largo plazo que trascienda la administracién estatal.

> Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser diagndstico, documentos oficiales y/o la
MIR.

> Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 8, 13,
14y 17.

11. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y
especificas en el caso de personas morales)

Si el programa no cuenta con informacién sistematizada de la demanda total de apoyos, se considera
informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los
siguientes criterios:

15
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Nivel Criterios

El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda total de
apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos, pero
no las caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de
informacion unica de la demanda total de apoyos.

Consideraciones particulares

» En la respuesta se debe especificar con qué informacion sistematizada cuenta el programay, en
su caso, la informacidén faltante; y la argumentacién de por qué se considera que el programa
conoce en esa medida su demanda de apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por sistematizada
que la informacion se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

> Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del
programa, cédulas de informacién de beneficiarios, padrén de beneficiarios, sistemas de
informacidn y/o bases de datos.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 14, 15y 17.

12. Los procedimientos para dar atencion a los beneficiarios tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c¢) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios o
los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Los procedimientos para dar atencién a los beneficiarios tienen una de las caracteristicas establecidas.

n Los procedimientos para dar atencion a los beneficiarios tienen dos de las caracteristicas establecidas.

o
|

se debe seleccionar

Los procedimientos para dar atencién a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.
Los procedimientos para dar atencidn a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Consideraciones particulares
> En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los

procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo y/o los servicios entregados a los
beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de
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mejora detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacién de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible
en un sistema informatico.

» Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 16.

IV.Identificacion, seleccidn y seguimiento de beneficiarios

13. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? especifique cudles y
qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracidn cuantitativa.

Consideraciones particulares
> Enlarespuesta se debe describir, de manera resumida, la metodologia de focalizacion y las fuentes
de informacion.
> Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.
> Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8, 10, 14
y 17.

14. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en
su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos y/o
beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
un nivel segun los siguientes criterios:

4
1

se debe seleccionar

Nivel Criterios
Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las caracteristicas
- establecidas.
Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las caracteristicas
- establecidas.
- Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
n Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Consideraciones particulares

> En la respuesta se deben sefialar cudles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios y la

17
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evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejora detectadas
en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entenderd por sistematizados que la
informacién de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema
informatico. Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las dificultades que podrian
presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los requisitos a cubrir para el
acceso a los bienes y/o servicios otorgados.

» Llas fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 10, 11, 13y 15.

15. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
siguientes criterios:

Nivel Criterios

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y
los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.
El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo y

- los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

o
1

, se consideran los

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo y
los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y
los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Consideraciones particulares

» En larespuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos utilizados
por el programa para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo y que cumplen con
las caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las dreas de mejora detectadas en los
procedimientos.

» Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben de ser las ROP y/o documento(s) normativo(s)
del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 11 y 14.

16. Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.
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No procede valoracidn cuantitativa.

Si las particularidades del programa evaluado no permiten responder a la pregunta, la respuesta es “No
aplica” y, por lo tanto se deben explicar las causas y los motivos de por qué no aplica en el espacio para la
respuesta.

Consideraciones particulares

En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus beneficiarios
(caracteristicas socioecondmicas para personas fisicas y caracteristicas especificas para personas
morales). Asimismo, se debe sefialar las variables que mide y la temporalidad con que realiza las
mediciones. De manera adicional, se debe senalar si se recolecta informacion de no beneficiarios con
fines de comparacién con la poblacién beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

> Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8, 11, 12

y 17.

17. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los bienes y/o servicios del programa
(padrén de beneficiarios y/o Poblaciéon Atendida) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios y/o de la poblacién atendida establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa o la informacién no cuenta
con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

n La informacion de la poblacién atendida cumple con una de las caracteristicas establecidas.
n La informacion de la poblacién atendida cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
n La informacion de la poblacién atendida cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
n La informacion de la poblacion atendida cumple todas las caracteristicas establecidas.

Consideraciones particulares

> En la respuesta se debe indicar qué informacidn integra la poblacién atendida, asi como sefialar
las caracteristicas que no estan incluidas y/o las que deben mejorarse.

» Se debe especificar el procedimiento para la actualizacidn de la base de datos de los beneficiarios
y/o de la poblacién atendida y la temporalidad con la que realiza dicha actualizacidn.

» Se entendera por sistematizada que la informacidn se encuentre en bases de datos y/o disponible
en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién y por depurada, que no contenga
duplicidades o beneficiarios no vigentes.

> Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser ROP, manuales de procedimientos, base
o padrdn de beneficiarios, documento de identificacidon o cuantificacién de la poblacién atendida,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o
sistemas informativos.
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» El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la temporalidad
con la que realiza la actualizaciéon se debe adjuntar en un documento en el Anexo 3 “Procedimiento
para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios”.

» Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8, 10, 11,
13,16y 31.

V. Matriz de Indicadores para Resultados

De la ldgica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados
18. Para cada uno de los Componentes de la MIR dentro del programa existe una o un grupo de
Actividades que:
a) Estdn claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.
d) Su realizacidn genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Consideraciones particulares
> Siel programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la MIR,
se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
“ Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

» Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por qué.

» Se debe adjuntar la Matriz de Indicadores del programa en el Anexo 4 “Matriz de Indicadores para
Resultados del programa”.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 19, 22, 23 y 28.

19. Los Componentes seilalados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estén redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Consideraciones particulares
> Sila MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

M4
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se debe
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Nivel Criterios

Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

> Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por qué.

Las fuentes de informacidn a utilizar son la MIR, arbol de problema y/o arbol de objetivos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 18, 20, 22, 23y
28.

VY VvV

N

0. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

C) Incluye un solo objetivo.

d) Estaredactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

€) Incluye la poblacién objetivo.

Consideraciones particulares
> Si el Propdsito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.
> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
n El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

» Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 19, 21, 22,
23y 28.

21. ElFin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

C) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Consideraciones Particulares
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» Si no se identifica una relacién causal entre el Propdsito y el Fin del programa, se considera
informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

» Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
“ El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

» Enlarespuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los criterios
establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de la preguntas 20, 22, 23 y
28.

22. ¢(En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Consideraciones particulares

> Sino se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) en el documento normativo del programa, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

» Enlarespuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen narrativo
de la MIR y su documento normativo.

» Las fuentes de informacion minimas a utilizar son el documento normativo, manuales de
operacién y/o MIR.

> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 19, 20,
21,y 28.
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De la Iégica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

23. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c¢) Econdmicos.

d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Consideraciones particulares

> Silos indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

> Enlarespuesta se debe indicar cudles indicadores no cumplen con las caracteristicas a nivel de Fin
y de Propdsito y se debe adjuntar el Anexo 5 “Indicadores”, con el andlisis de cada uno de los
indicadores de la MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccion XI Formatos de Anexos de
estos Términos de Referencia.

» Para realizar el anélisis, se deben usar las siguientes definiciones:
a) Claridad: Es conveniente que los indicadores tengan una expresion sencilla con el
propdsito de que sean facilmente comprensibles por los usuarios no especializados
b) Relevancia: Un indicador debe expresar elementos de importancia o significativos en la
medicion de los avances y logros de un objetivo;
c) Economia: la informacidn necesaria para generar el indicador debera estar disponible a
un costo razonable;
d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificaciéon independiente; y
f) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.
> Lasfuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los indicadores.
> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 19,
20, 21, 24, 25, 26, 27 y 28.

24. Llas Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicidn.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
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f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6 nominal).

> Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacidn
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

» Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

o
1

se debe

Nivel Criterios
Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

» Las fuentes de informacidn son las Fichas Técnicas de los indicadores.
> Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 23, 25, 26,
27y 28.
25. Las metas de los indicadores en la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los

que cuenta el programa.

Consideraciones particulares
> Silas metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

o
1

» Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se deben

consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios
Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
n Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

» Enlarespuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la informacidn
que utiliza para la construccion de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las
caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de las caracteristicas y
propuestas de mejora (Elaborar Anexo 6)
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> Las fuentes de informacidn a utilizar son la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores o documentos
de planeacién.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 23, 24, 26, 27
y 28.

26. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Consideraciones particulares

» Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacién con al menos una
de las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”

> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 50% al 69% de los medios de verificaciéon cumplen con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 70% al 84% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 85% al 100% de los medios de verificacién cumplen con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

» En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacién de los indicadores.

» Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas.

> La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 23, 24, 25, 27
y 28.

27. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglon de la
MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacidn son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

> Sino seidentifica algiin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

> Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas

M4
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se debe

establecidas.

Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
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Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

» Enlarespuesta se debe explicar, de manera resumida, las dreas de mejora de la lgica horizontal
de la MIR por niveles de objetivos. Se entendera por conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion a los siguientes:

Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacidn de dichos indicadores.
Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacidn de dichos indicadores.
Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 23, 24, 25,
26y 28.

VVYVYVVY

Valoracion final de la MIR
28. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas
de este apartado.

Consideraciones Particulares
No procede valoracidn cuantitativa.

> Enlarespuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las modificaciones sugeridas.

> De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusiéon de indicadores
desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de mujeres
y hombres. Para este reactivo se solicita generar el Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados”.

» Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores,
el diagnostico del programa, y/o documentos normativos del programa.

» Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18, 19, 20,
21,22,23,24,25,26y 27.

VI.Presupuesto y Rendicion de Cuentas

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

29. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:
a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacidn objetivo (unidades maviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.
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¢) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa
es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos
en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos aifios de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o servicios que ofrece
o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién inexistente y, por
lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos establecidos.

w N

En la respuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacion, las fuentes de

informacidn utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las areas de mejora

identificadas. La informacion se debe incluir en el Anexo 8 “Gastos desglosados del programa”. El
formato del Anexo se presenta en la seccién Xl. Formatos de Anexos de estos Términos de

Referencia y debe entregarse en formato Excel e impreso.

» Enlarespuesta se debe explicar la metodologia, las férmulas de cuantificacion, las fuentes de
informacidn utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las dreas de mejora
identificadas.

> Las fuentes de informacion a utilizar son el documento normativo y la informacién contable.

Rendicion de cuentas

30. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las siguientes

caracteristicas:

a) El documento normativo esta disponibles en la pagina electrénica de manera accesible, a menos
de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica de manera
accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario como
al ciudadano en general, disponible en la pagina electrdnica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de respuesta a

partir de recursos de revision presentados ante el IFAI /CAIP

> Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

> Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

4
I

se debe
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Nivel Criterios

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de |as caracteristicas establecidas.
Los mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas tienen dos de las caracteristicas establecidas.
Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas establecidas.
Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas establecidas.

>

VII.

En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios de difusién
de dichos mecanismos y propuestas para las areas de oportunidad identificadas. Los resultados
principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de Propdsito y/o de Componentes.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del
programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision de las
solicitudes de informacidn y las resoluciones de los recursos de revision.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 12.

Complementariedades y con otros programas estatales

31. ¢Con cudles programas estatales y en qué aspectos el programa evaluado podria tener

complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracidn cuantitativa.

>

28

En la respuesta se debe incluir el andlisis que considere los siguientes aspectos: a) el Propdsito de
los programas, b) la definicién de la poblacién objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados por el
programay d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”, se
incluiran los textos similares del programa evaluado y de los otros programas federales. Mediante
su analisis detectara los casos en que: a) los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir
coincidencias y b) atienden a la misma poblacion o area de enfoque pero los apoyos son diferentes
y por lo tanto, pueden ser complementarios.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las complementariedades en los
documentos normativos y/o convenios de colaboracion con instancias publicas que estén dirigidos
a establecer canales de coordinacion.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP de programas
federales y MIR de programas federales.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 4, 5,
6,7,8,9,17y22.
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Estructura de los informes finales y
fechas de entrega

Para cada programa presupuestario evaluado, la instancia evaluadora elaborara un informe de resultados
con la siguiente estructura:

1. Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)

2. indice

3. Introduccién (1 cuartilla)

4. Descripcion del programa (2 cuartillas)

5. Apartado I. Justificacidn de la creacidn y disefio del programa (3 cuartillas)

6. Apartado Il. Contribucién del programa a las metas y estrategias estatales y nacionales (3 cuartillas)
7. Apartado lll Poblacién potencial, objetivo y atendida y mecanismos de atencién ( 6 cuartillas)

8. Apartado IV. Identificacion, seleccién y seguimiento de beneficiarios (3 cuartillas)

9. Apartado V. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)

10. Apartado VI. Presupuesto y rendicion de cuentas (1 cuartilla)
11. Apartado VII. Complementariedades y coincidencias con otros programas federales (3 cuartillas)
12. Valoracién del Disefio del programa (2 cuartillas)
13. Conclusiones (2 cuartillas)
14. Bibliografia
15. Anexos
* Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.
* Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacidn de las poblaciones potencial, objetivo y atendida”.
* Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.
* Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
¢ Anexo 5 “Indicadores”.
¢ Anexo 6 “Metas del programa”.
¢ Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
* Anexo 8 “Gastos desglosados del programa”.
¢ Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas estatales”.
¢ Anexo 10 “Valoracidn final del disefio del programa”
¢ Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
* Anexo 12 “Conclusiones”
e Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”.

Queda asentado que la versidn del producto entregado no sera considerada como final hasta que la unidad
coordinadora de la evaluacién no emita comunicado oficial de conformidad con el mismo, por lo que el
coordinador de la evaluacion se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo no
mayor de 10 dias habiles. La constancia de recepcidn sera a través de un escrito de aceptacion del servicio
concluido a entera satisfaccion de la unidad coordinadora de la evaluacién.

La entrega de la primera versidn de la evaluacion se realizara a mas tardar el 30 de julio de 2015
La entrega de la version final se realizara a mas tardar el 14 de agosto de 2015
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Anexos

Anexo 1 “Descripcion General del Programa”

1. Identificacion del programa

1.1 Nombre.

1.2 Siglas

1.3 Dependencia y/o entidad coordinadora,

1.4 Afio de inicio de operacion,

1.5 Justificacion de su creacion

Problema o necesidad que pretende atender

Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;
Identificacion y cuantificacidon de las poblaciones potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, grupos de edad, poblacidn indigena y entidad federativa, cuando aplique);

Estrategia de cobertura y mecanismos de focalizacién;

Presupuesto aprobado

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes; y

Valoracion del disefio del programa respecto a la atencién del problema o necesidad.

ukh W
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Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”

En este anexo debe establecerse la definicion y cuantificaciéon de las poblaciones potencial, objetivo y
atendida asi como incluir los hallazgos sobre el procedimiento llevado a cabo para definir y cuantificar
dichas poblaciones y las respectivas recomendaciones y propuestas orientadas hacia la mejora.

Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”

Descripcidn del procedimiento o metodologia que se lleva a cabo para mantener actualizada la base de
datos de la poblacién atendida/beneficiaria, su periodicidad y el formato en el que se maneja y difunde.

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

La MIR del programa debe contener los siguientes campos para los niveles Fin, Propdsito, Componentes
y Actividades:
1. Resumen narrativo
2. Indicadores del desempefio (nombre del indicador, método de calculo, unidad de medida, forma
de interpretacion y metas programadas)
3. Medios de verificaciéon
Supuestos
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Formato del Anexo 5 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacidn:

Fin Justificacion Propésito

Nombre de
Indicador

Método de
Calculo

Si/No Si/No

Monitoreable Si/No Si/No

Unidad de Si/No Si/No
Medida

Frecuencia de Si/No Si/No
Medicion

Comportamiento Si/No Si/No
del Indicador

Justificacion

Componente

(s)

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Justificacion

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

’
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Actividad
(es)

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Si/No

Justificacion

31



=Y pe
o f I@
PUEBLA

TARI, FINAN: % 2
SEC?ED’M\AI?P\I\\S?EAC{ONZAS DIRECCION DE EVALUACION

Formato del Anexo 6 “Metas del programa”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aiio de la Evaluacion:

. Nombre . Orientada a Propuesta
Nivel del Unidad de D . o . o .
o del ) Justificacion impulsar el Justificacion Factible Justificacion de Mejora
Objetivo Medida

indicador desempefio de la meta

- Si/No Si/No Si/No Si/No
Si/No Si/No Si/No Si/No
Si/No Si/No Si/No Si/No
Si/No Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”

Este anexo sera compuesto con los campos establecidos en la MIR del Anexo 4 integrando para cada
campo su propuesta de modificacidn la cual se deberd acompafiar de los argumentos que respaldan dicha
propuesta de mejora.

Formato del Anexo 8 “ Gastos Desglosados del Programa”

Tipos de Descripcion Monto
Gasto

Gasto derivado de los Subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblaciéon atendida.

Directos
Gast Gasto en personal para la realizacion del programa.
astos en . ,
A . Considere capitulo 1000.
Operacion
Permiten aumentar la eficiencia; forman parte de los
Indirectos procesos de apoyo. Gastos en supervisidn, capacitaciéon y/o
evaluacion.
Gast Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios
astos en . - L. _— .
B para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades

Mantenimiento , . e : .
moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.

Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o

C Gastos en Capital . L, . . . .
6000 (Ejemplo: terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones
complementarias).
Gastos Totales (Gastos en operacidn + gastos en mantenimiento)/poblacién
D Gasto Unitario atendida. Para programas en sus primeros dos afios de operacion se debe

de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.
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Formato del Anexo 9 “Complementariedades y coincidencias entre programas sectoriales, especiales,
institucionales, estatales y/o federales

Datos de Identificacion del Programa Evaluado

Nombre del Programa: Modalidad:
Dependencia Entidad: Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion: Aiio de Evaluacion:

Programas con complementariedades y/o coincidencias
1 2 3.

Nombre del Programa:

Modalidad:
Dependencia / Entidad que

coordina el programa

Poblacion Objetivo:

Tipo de Apoyo (Bien y/o
Servicio)

Cobertura Geografica

Fuentes de Informacién

¢Con cuales programas estatales
y/o federales coincide?

éCon cuales programas estatales
y/o federales se complementa?

Justificacion
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Formato del Anexo 10 “Valoracion Final del programa’

Nombre del
Programa:

Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aiio de la Evaluacidn:

Nivel maximo a
obtener

Justificacién de la creacién y del
disefio del programa

Contribucién a la meta y estrategias
nacionales

Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de eleccion

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para
Resultados

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y

coincidencias con otros programas

federales

Nivel promedio del
Valoracion final total de temas

Nivel= Nivel promedio por tema

Nivel obtenido

’
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Justificacion

Justificacidn= Breve descripcidn de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Maximo

100 caracteres por Mddulo)
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Formato del Anexo 11 “Analisis de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y
Amenazas”

Fortalezas Oportunidades
(Cualquier capacidad con la que cuenta la dependencia o entidad que  (Cualquier factor externo fuera del control de la dependencia o
le permita aprovechar sus recursos para la obtencién de sus entidad que puede ser aprovechado para la obtencién de sus
objetivos) objetivos)

Debilidades Amenazas
(Cualquier limitante Interna de la dependencia o entidad que puede | (Cualquier factor externo fuera de control de la dependencia o

afectar la obtencidn de sus objetivos) entidad que pueda afectar la obtencién de sus objetivos).
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Anexo 12 “Conclusiones”
Este anexo debera contener los siguientes elementos:

> Interpretacion y analisis de anexo 10

» Mencidn de los principales Hallazgos y Recomendaciones

> Redaccion de conclusiones en funcidn del objetivo general y los objetivos especificos de la
evaluacion.

Anexo 13 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el
costo de la evaluacién”

El Anexo debe incluir la siguiente informacidn:

» Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluacién

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién
Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

YV VYV VYV VYV

Fuente de financiamiento
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